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บทคดัย่อภาษาไทย 
 

งานวิจยัน้ี มีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาศักยภาพ บทบาท ปัจจัยท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรค     
ความพึงพอใจและความคาดหวงัพร้อมทั้งแสวงหาแนวทางท่ีพึงประสงค์ในการใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อ           
การส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออกให้เกิดประโยชน์สูงสุด เก็บขอ้มูลในจงัหวดัชลบุรีและจงัหวดั
ฉะเชิงเทรา ด้วยเคร่ืองมือ 3 ประเภท เพื่อเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างกลุ่มต่าง ๆ ได้แก่ (1) แบบ
สัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างส าหรับบริหารส่ือทอ้งถ่ิน อาทิ หัวหน้าฝ่ายผงัรายการโทรทศัน์ หวัหนา้ฝ่าย
ข่าววิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั บรรณาธิการหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน เป็นตน้ จ านวน 18 คน และแบบ
สัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างกบัประชาชน จ านวน 80 คน (2) แบบสอบถามประชาชนท่ีเปิดรับส่ือทอ้งถ่ิน 
จ านวน 400 คน (3) แบบวเิคราะห์เน้ือหาส่ือทอ้งถ่ินทั้ง 5 ประเภท ไดแ้ก่ สถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืน
หลกั สถานี วทิยชุุมชน หอกระจายข่าว หนงัสือพิมพ ์และเคเบิลทีวี จ  านวน 9 ส่ือ การวิเคราะห์ขอ้มูล
เชิงปริมาณวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณา ได้แก่ จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ส่วนขอ้มูลเชิงคุณภาพวเิคราะห์ขอ้มูลโดยการจ าแนกและจดักลุ่มขอ้มูล  

ผลการวิจัย พบว่า (1) ศักยภาพของส่ือท้องถ่ิน ส่ือท้องถ่ินมีศกัยภาพด้านผูบ้ริหาร คือ 
ผูบ้ริหารด าเนินการจดัผงัรายการและสัดส่วนของรายการ ศกัยภาพดา้นความร่วมมือจากหน่วยงาน
ราชการ คือ หน่วยงานราชการสนบัสนุนขอ้มูลเก่ียวกบัสุขภาพ และเป็นผูผ้ลิตรายการเก่ียวกบัสุขภาพ
ร่วมกบัส่ือทอ้งถ่ิน ศกัยภาพดา้นคุณลกัษณะของส่ือ คือ อยูใ่กลชิ้ดประชาชน น าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบั
สุขภาพในท้องถ่ิน (2) บทบาทของส่ือท้องถ่ิน คือ การแจ้งข้อมูลข่าวสาร การให้ความรู้ และ
ประชาสัมพนัธ์กิจกรรมหรือขอ้มูลเก่ียวกบัสุขภาพอนามยัแก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน (3) ปัจจยัท่ีเป็น
ปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสุขภาพไดแ้ก่ ขาดอิสระในการด าเนินงานเพราะอยู่ในก ากบัของ
ภาครัฐ ขาดงบประมาณท าให้การด าเนินงานขาดประสิทธิภาพ ความนิยมส่ือทอ้งถ่ินลดลงในทุก
กลุ่มเป้าหมาย เทคโนโลยีส่งกระจายเสียงยงัไม่ทันสมัย นักส่ือสารสุขภาพบางคนขาดทักษะ          
การส่ือสารท าให้ส่ือสารกนัผิดพลาด ขาดทกัษะและประสบการณ์ (4) ความพึงพอใจและความ
คาดหวงัของประชาชนท่ีมีต่อส่ือทอ้งถ่ิน ประชาชนมีความพึงพอใจต่อส่ือทอ้งถ่ินโดยภาพรวมอยู่ท่ี
ระดบัเฉย ๆ โดยมีความพึงพอใจต่อส่ือในดา้นความใกลชิ้ด เขา้ถึงง่าย สะดวกในการเปิดรับ ให้ความ
บนัเทิง ส่วนความคาดหวงัประชาชนคาดหวงัโดยภาพรวมอยูท่ี่ระดบัมาก โดยคาดหวงัวา่ ส่ือทอ้งถ่ิน
ควรน าเสนอเร่ืองสุขภาพมากกวา่น้ี ควรพฒันารูปแบบรายการให้มีความน่าสนใจ เน้ือหาข่าวมีความ
ทนัสมยัเป็นปัจจุบนั ทั้งน้ี ส่ือทอ้งถ่ินท่ีเหมาะสมท่ีจะน าเสนอเร่ืองสุขภาพ สามารถเรียงตามล าดบัได้
ดงัน้ี หอกระจายข่าว วิทยุชุมชน เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน และวิทยุกระจายเสียงคล่ืน
หลกั (5) แนวทางท่ีพึงประสงคใ์นการใชส่ื้อทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภูมิภาคตะวนัออกให้
เกิดประโยชน์สูงสุดมีดงัน้ี (5.1) ดา้นการส่ือสารสุขภาพท่ีพึงประสงค์ ควรการให้ความรู้ดา้นสุขภาพ
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อนามยัในเชิงรุกอยา่งต่อเน่ือง การประเมินทกัษะดา้นการส่ือสาร และการประเมินความพึงพอใจจาก
ผูรั้บสารหรือประชาชน (5.2) ด้านเน้ือหาสุขภาพอนามัยท่ีพึงประสงค์ ควรให้ความรู้เร่ือง              
การรับประทานอาหารท่ีน าไปสู่โรคต่าง ๆ ความรู้เร่ืองการดูแลสุขภาพในประเด็นต่าง ๆ ความรู้
เพื่อให้รู้เท่าทนัยา และความรู้เร่ืองครอบครัว การดูแลสมาชิกในครอบครัว (5.3) ด้านบทบาทท่ี        
พึงประสงค ์ไดแ้ก่ บทบาทในการใหค้วามรู้ดา้นสุขภาพอนามยั บทบาทในการรณรงคเ์พื่อเสริมสร้าง
ภูมิคุ้มกันโรคภยัไข้เจ็บ บทบาทในการรณรงค์และประสานความร่วมมือเพื่อสร้างความต่ืนตัว
เก่ียวกบัการดูแลสุขภาพอนามยัของตนเองและชุมชนทอ้งถ่ิน  

ประชาชนกลุ่มตวัอย่างเสนอแนะ ดงัน้ี (1) ดา้นผูบ้ริหารหรือผูน้ าชุมชน ควรท าหน้าท่ีใน  
การกระจายข่าวสารเก่ียวกบัสุขภาพเพิ่มมากข้ึน (2) ดา้นเน้ือหา วิทยุชุมชนเป็นธุรกิจมากข้ึน มุ่งเน้น
การโฆษณาขายของมากเกินไป ควรน าเสนอขอ้มูลเก่ียวกับสุขภาพเพิ่มมากข้ึน (3) ด้านรูปแบบ      
การน าเสนอ ควรมีความน่าสนใจมากข้ึน (4) ภาคีเครือข่าย ควรมีการสร้างภาคีเครือข่ายเก่ียวกับ
สุขภาพภายในชุมชน (5) นโยบายของรัฐ กสทช. ควรเขา้มาก ากบัดูแลอยา่งจริงจงั  
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Abstract 
 

This research aims to study the potential, roles, factors, problems and obstacles. 
Satisfaction and expectation as well as seeking desirable way to use local media for health 
communication in eastern region to maximize benefit. Data collection in Chonburi province and 
Chachoengsao province. With three types of tools to collected data from a variety of groups: (1) 
Semi-structured interview form for local media executives such as the head of the television 
program, head of the main news radio waves, local newspaper editors, etc. 18 persons. And semi-
structured interviews with 80 people. (2) Public questionnaires who local media exposure 400 
people. (3) A content analysis of local media in 5 categories. These include major radio stations, 
community radio stations, broadcast tower, newspaper, and cable TV 9 Media. Data analysis with 
quantitative analysis, descriptive statistics, including the percentage, average, standard deviation. 
Qualitative data analysis by classification, identify and group information.  

The research findings were (1) The potential of local media, local media have the potential 
for executives. Executives organized the program and the proportion of list. The potential for 
cooperation from government agencies is that government agencies support health information. 
And a producer of health related items with local media. The potential for media features is stay 
close to the people offering information on local health. (2) The role of local media is to inform the 
news, education and public relations activities, or information about the health of the local 
population. (3)Factors that problems and obstacles in health communication are lack of freedom of 
operation because they are under the supervision of the government. Lack of budget makes 
operation inefficient. The popularity of local media decreased in all target groups. Broadcasting 
technology is not up to date. Some people lack the communication skills of health communication, 
making communication error. Lack of skills and experience (4) Citizen satisfaction and 
expectations toward local media. The public satisfaction is overall at the dormant level with media 
satisfaction in terms of proximity, easy access, easy to open, entertain. Expectations of the people 
are expected the overall picture to be at a high level. By expecting, Local media should offer more 
health. Should develop an interesting list format. News content is up to date as of now. The right 
local media to offer health issues can be sort by order as follows: Broadcasting tower, community 
radio, local cable TV, local newspaper and the mainstream radio broadcasting. (5) The approach is 
desirable to use local media to health communication in Eastern region to maximize the benefits are 
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as follows. (5.1) Health communication is desirable. Health education should be continuously 
proactive. Assessment of communication skills and the assessment of the satisfaction of the 
recipient or the public. (5.2) The content of health care desired. Should educate about eating leads 
to various diseases. Knowledge about health care issues. Knowledge to know the drug and family 
knowledge, caring for family members. (5.3) Desirable roles include the role of health education. 
The role of the campaign for immunization against diseases. Role in campaigning and coordinating 
to raise awareness about health care for themselves and local communities.  

The sample population suggested the following. (1) Management or community leaders. 
Should serve to spread the news about health more. (2) The content of the radio community is more 
business. Focus on advertising sales too much. Should present information on health is increasing. 
(3) The format of presentation. There should be more interesting. (4) Party Network should to 
create a network of health within the community. (5) NBTC's policy should be seriously 
supervised. 
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บทที ่1 
บทน า 

 
1.1 ทีม่าและความส าคัญของปัญหา 

การส่ือสารนับเป็นกลไกหน่ึงท่ีเก่ียวเน่ืองกับการพฒันาสังคมในฐานะเคร่ืองมือท่ีเอ้ือต่อ           
ก าร เป ล่ียนแปลงของสั งคมใน รูปแบบต่าง  ๆ  ไม่ ว่ าจะ เ ป็นการ ส่ือสารระหว่า ง บุคคล                        
การส่ือสารมวลชน การส่ือสารภายในองค์กร รวมถึงการส่ือสารสาธารณะ ในการพฒันาสุขภาพ
อนามยัทั้งระดบัปัจเจกบุคคลไปจนถึงระดบัสังคม การส่ือสารนบัว่าเขา้มามีบทบาทอย่างต่อเน่ือง
ตลอดมา นบัจากอดีตจนถึงปัจจุบนั และนบัวา่ยิ่งมีบทบาทมากข้ึนตามความกา้วหนา้ของเทคโนโลยี
การส่ือสารและตามการพฒันาระบบการส่ือสารรูปแบบต่าง ๆ โดยเฉพาะในปัจจุบนั เม่ือข่าวสาร
ขอ้มูลทวีจ  านวนข้ึนและเม่ือประเด็นสุขภาพอนามยัได้รับความสนใจมากข้ึนตามล าดบัส่งผลให ้     
การส่ือสารในประเด็นดา้นสุขภาพทวีความส าคญัตามไปดว้ยในฐานะเคร่ืองมือท่ีใช้ในการถ่ายทอด
ความรู้ ข่าวสาร โนม้นา้วใจ หรือรณรงคเ์พื่อน าไปสู่การเปล่ียนแปลงตามท่ีผูส่ื้อสารปรารถนา   

 
การส่ือสารสุขภาพมีความส าคญัต่อการพฒันาระบบสุขภาพในสังคม นกัวิชาการจึงมีความ

พยายามสร้างแนวทางการศึกษา (approach) ในการศึกษาด้านสุขภาพท่ีนอกเหนือไปจากกรอบ
แนวคิดเดิมท่ีใหค้วามส าคญัต่อการศึกษาดา้นชีวเคมีการดูแลสุขภาพเบ้ืองตน้ และการฟ้ืนฟูสุขภาพใน
ยามเจ็บป่วย ตลอดระยะเวลาสองทศวรรษท่ีผ่านมาของการเกิดแนวทางการส่ือสารสุขภาพ ได้
กระตุน้ใหน้กัวชิาการพยายามแสวงหากระบวนทศัน์ใหม่ โดยเนน้ความหมายท่ีลึกซ้ึงเก่ียวกบัสุขภาพ
ในหลายมิติ ภายใตบ้ริบทต่าง ๆ ผ่านกระบวนการศึกษาวิจยัทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณ และให้
ความส าคญัต่อการส่ือสารทุกระดบัในฐานะเป็นองคป์ระกอบส าคญัของสังคมท่ีมีผลต่อการด ารงอยู่
และการสร้างความหมายเชิงปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งผูรั้บและผูส่้งสาร (Sharf &  Street, 1997) 

 
ในการสร้างความหมายเชิงปฏิสัมพนัธ์ระหว่างคู่ส่ือสาร  มิได้มีเพียงการส่งข่าวสารด้าน

สุขภาพ (health message) เท่านั้น หากแต่ยงัมีองค์ประกอบต่าง ๆ ท่ีเช่ือมประสานกนัเป็นส่วนหน่ึง
ของการส่ือสารสุขภาพ เพื่อตอบสนองต่อการมีสุขภาวะท่ีดีส าหรับกลุ่มเป้าหมายในระดบัแตกต่างกนั
ไป ทั้งน้ี กิจกรรมท่ีเก่ียวเน่ืองกบัการส่ือสารสุขภาพดงักล่าว มกัประกอบดว้ยกิจกรรมส าคญั (Ratzan, 
1994) ไดแ้ก่ (1) การให้ความรู้เร่ืองสุขภาพ (health education) หมายถึง กิจกรรมการส่งเสริมให้
ประชาชนมีสุขภาพท่ีดี โดยอาศยัวธีิแจง้ใหท้ราบ (2) การตลาดเพื่อสังคม (social marketing) หมายถึง 
กิจกรรมการสร้างเสริมสุขภาพ หรือ การเปล่ียนพฤติกรรมทางสุขภาพไปสู่พฤติกรรมท่ีพึงประสงค ์
(3) การเรียกร้องสิทธิ (advocacy) หมายถึง กิจกรรมการใชส่ื้อมวลชนในการเรียกร้องสิทธิท่ีพึงมีพึง
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ได ้(4) การส่ือสารความเส่ียง (risk communication) หมายถึง กิจกรรมเก่ียวกบัการส่ือสารสุขภาพ
ส าหรับบุคคลเฉพาะกลุ่ม (5) การส่ือสารกบัผูป่้วย (patient communication) หมายถึง การให้ขอ้มูล
เก่ียวกบัสภาวะดา้นสุขภาพเพื่อการบ าบดัรักษา การใหค้วามรู้ความเขา้ใจในรูปแบบและวิธีการต่าง ๆ 
(6) การให้ขอ้มูลดา้นสุขภาพ (consumer health communication) หมายถึง การให้ขอ้มูลเพื่อให้บุคคล
เข้าใจสุขภาพตนเอง และสามารถตดัสินใจเก่ียวกับสุขภาพของตนเองหรือของครอบครัวได้ (7)      
การใช้ส่ือใหม่ (new media) หมายถึง การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการส่ือสาร
สุขภาพ เช่น อินเทอร์เน็ต ซ่ึงสามารถน ามาใชเ้สริมกบัการส่ือสารประเภทอ่ืน ๆ ได ้ 

 
จากการจ าแนกการส่ือสารสุขภาพออกเป็นกิจกรรมต่าง ๆ ดังกล่าว เม่ือน ามาพิจารณา           

การส่ือสารสุขภาพในสังคมไทย ส่ือทอ้งถ่ินท่ีเป็นช่องทางการส่ือสารท่ีใกลชิ้ดประชาชนมากท่ีสุดมี
บทบาทในการให้ข้อมูลข่าวสารเร่ืองสุขภาพอนามยัประกอบด้วยกิจกรรมการส่ือสารครบถ้วน
หรือไม่ และมีปัจจยัใดท่ีส่งผลต่อความส าเร็จและล้มเหลวต่อการให้ความรู้ขอ้มูลอนัเก่ียวขอ้งกบั
กิจกรรมดงักล่าว   

 
 จากความส าคญัของส่ือมวลชน โดยเฉพาะส่ือทอ้งถ่ินในฐานะเป็นเคร่ืองมือในการเรียกร้อง
สิทธิของผูบ้ริโภค ส่ือมวลชนยงัคงเป็นช่องทางส าคญัในกระบวนการส่ือสารเร่ืองสุขภาพไม่แตกต่าง
ไปจากในอดีต ดว้ยความเช่ือพื้นฐานวา่ ส่ือมวลชนเป็นกลไกส าคญัท่ีสามารถส่งขอ้มูลข่าวสารไปยงั
ผูรั้บสารจ านวนมากในเวลาอนัรวดเร็ว  และมีอิทธิพลต่อผูรั้บสารในดา้นการให้ความรู้ เปล่ียนแปลง
ทศันคติ หรือก่อให้เกิดพฤติกรรม (ลกัษมี ไชยทองศรี, 2541) ดงันั้น ขอ้บกพร่องท่ีพบในการใช้
ประโยชน์จากส่ือมวลชนในฐานะช่องทางการเผยแพร่ข่าวสารก็ยงัคงมีอยูไ่ม่นอ้ย เช่น ส่ือมวลชนมี
จุดดอ้ยในดา้นการน าเสนอเน้ือหาท่ีเป็นไปในเชิงรับมากกว่าเชิงรุก การใช้ส่ือยงัคงเป็นการส่ือสาร
ทางเดียว ความถ่ีและความต่อเน่ืองของการใชส่ื้อมวลชนยงัคงมีนอ้ยและไม่สม ่าเสมอ เป็นตน้ (นิยม 
ศิริวฒัน์, 2541) ดงันั้น ประเด็นท่ีควรให้ความสนใจศึกษาเก่ียวกบัส่ือมวลชนและการส่ือสารสุขภาพ  
คือ บทบาทและความส าคญัของส่ือมวลชนท่ีปรากฏอยูใ่นกระบวนทศัน์ของการส่ือสารสุขภาพ และ
ปัจจัยท่ีมีต่อการแสดงบทบาทของส่ือมวลชนในฐานะกลไกส าคัญของการส่ือสารสุขภาพใน
สังคมไทย 
 

เม่ือพิจารณางานวจิยัเก่ียวกบัการส่ือสารสุขภาพ จากการศึกษาคน้ควา้ของนกัวิชาการท่ีไดรั้บ
การยอมรับตลอดระยะเวลา 10 ปี (พ.ศ. 2550 - 2559) สามารถสรุปขอ้คน้พบได ้5 ประเด็นไดแ้ก่ (1) 
ประชาชนมีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเอง เช่น กินอาหารครบ 3 ม้ือทุกวนั ลา้งมือก่อนกินอาหาร 
เป็นตน้ (ธวชั บุญนวล, 2559) (2) ส่ือรณรงคสุ์ขภาพเร่ืองสุขภาพ ไดแ้ก่ ส่ือเสียง ส่ือส่ิงพิมพ ์และส่ือ
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รณรงค ์เช่น ละครและสปอตรณรงค ์แผน่พบั ภาพพลิก และบอร์ดสุขภาพ เป็นตน้ (สุสัณหา ยิม้แยม้, 
2555) (3) ระบบการเผยแพร่ส่ือส่ิงพิมพ์สุขภาพ จะต้องมีกลไกน าส่ือส่ิงพิมพ์ไปถึงประชาชน        
(บุญเรือง เนียมหอม และก าพล ด ารงวงศ์, 2550) (4) การสร้างเครือข่ายการส่ือสารสุขภาพ ให้เป็น
แหล่งคน้ควา้วิจยัท่ีมีเน้ือหาสาระดา้นสุขภาพครบถว้น ถูกตอ้ง ทนัสมยั (บุญเรือง เนียมหอม และก า
พล ด ารงวงศ์, 2550) และ(5) นกัส่ือสารสุขภาพเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีสุดท่ีจะท าให้เกิดการเขียน
ส่ือส่ิงพิมพสุ์ขภาพ (บุญเรือง เนียมหอม และก าพล ด ารงวงศ,์ 2550) 

 
จากสถานการณ์และความส าคญัดงักล่าว ผูว้จิยัจึงใหค้วามสนใจศึกษาถึงสถานการณ์ปัจจุบนั

เก่ียวกบัการส่ือสารสุขภาพในภูมิภาคต่าง ๆ  ความพึงพอใจและความคาดหวงัของประชาชนผูรั้บสาร
ท่ีมีต่อการเปิดรับข่าวสารเก่ียวกับสุขภาพอนามัยจากส่ือโดยเฉพาะส่ือท้องถ่ิน รวมทั้งแสวงหา
แนวทางท่ีพึงประสงค์ในการพฒันาศกัยภาพของส่ือทอ้งถ่ินในการส่ือสารสุขภาพไปยงัประชาชน
โดยผูว้ิจยัก าหนดขอบเขตในการศึกษาในภาคตะวนัออก  ซ่ึงเป็นภูมิภาคท่ีมีโรงงานอุตสาหกรรมอยู่
เป็นจ านวนมาก เกิดการอพยพยา้ยถ่ินของแรงงาน พื้นท่ีบางส่วนเป็นแหล่งท่องเท่ียวท่ีไดรั้บความ
นิยมของภาคตะวนั ส่งผลให้ภาคตะวนัออกประสบปัญหาด้านคุณภาพชีวิตลดลง เน่ืองจากภาวะ
แข่งขนัท่ีสูงข้ึน ปัญหาดา้นสุขภาพเน่ืองจากอยูใ่นเขตอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ และปัญหาส่ิงแวดลอ้ม 
การจราจรติดขนั มลภาวะเป็นพิษ ดงันั้น แนวทางท่ีพึงประสงค์ในการด าเนินการดงักล่าว  นอกจาก
กลไกทางการแพทยใ์นการรักษาพยาบาลแลว้ การให้ความรู้จากส่ือท่ีอยูใ่นทอ้งถ่ินซ่ึงเป็นส่ือใกลต้วั 
เพื่อเป็นการป้องกัน  จึงเป็นส่ิงจ าเป็นต่อกลไกการส่ือสารสุขภาพเพื่อการ “ป้องกัน” แทน               
การ “รักษา” ไปยงัประชาชน  

 
จากสถานการณ์และความจ าเป็นดงักล่าว ผูว้จิยัจึงสนใจศึกษาเร่ือง แนวทางการใช้ส่ือท้องถิ่น

เพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวันออก เพื่อส ารวจสถานการณ์เก่ียวกบัส่ือทอ้งถ่ินและแนวทาง    
การใช้ส่ือท้องถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพแก่ประชาชนในภาคตะวนัออก เพื่อน าผลการวิจยัท่ีได ้ 
ก าหนดแนวทางการใช้ประโยชน์จากส่ือท้องถ่ินอย่างเป็นรูปธรรมในการส่ือสารสุขภาพไปสู่
ประชาชนในชนบท 
 
1.2 วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

2.1 เพื่อศึกษาศกัยภาพของส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก 
     2.2 เพื่อศึกษาบทบาทของส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออกในฐานะเป็นกลไกของการส่ือสารสุขภาพ
ไปยงัประชาชน 

2.3 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก  
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2.4 เพื่อศึกษาความพึงพอใจและความคาดหวงัของประชาชนในภาคตะวนัออกท่ีมีต่อส่ือทอ้งถ่ิน
และเน้ือหาสารเพื่อการส่ือสารสุขภาพ 
 2.5 เพื่อแสวงหาแนวทางท่ีพึงประสงค์ในการใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภูมิภาค
ตะวนัออกใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 
1.3 ค าถามน าการวจัิย 
 แนวทางท่ีพึงประสงคใ์นการใชส่ื้อทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออกควรเป็น
อยา่งไร 
 
1.4 ขอบเขตของการวจัิย 
 งานวิจยัดงักล่าวเป็นการวิจยัแบบผสมผสาน (mixed method) มุ่งศึกษาบทบาท หน้าท่ี 
ศกัยภาพของส่ือมวลชนทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก 

1.4.1 ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
การศึกษาวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาจงัหวดัท่ีมีจ  านวนประชากรเป็นจ านวนมาก 2 จงัหวดั และมี

โรงงานอุตสาหกรรมจ านวนมาก ไดแ้ก่ จงัหวดัชลบุรีและจงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยจ าแนกกลุ่มตวัอยา่ง
ในการวิจยัออกเป็น 4 กลุ่ม ดงัน้ี (1) ศึกษาจากแบบสอบถามประชาชนจ านวน 400 คน แบ่งเป็น
จงัหวดัละ 200 คน (3) วิเคราะห์เน้ือหาส่ือท้องถ่ิน 5 ประเภท จ านวน 9 ส่ือ (3) สัมภาษณ์ก่ึง
โครงสร้างนกัส่ือสารสุขภาพ จ านวน 18 คน แบ่งเป็นจงัหวดัชลบุรี จ  านวน 10 คน จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
จ านวน 8 คน (จงัหวดัฉะเชิงเทราไม่มีสถานีวทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทยประจ าจงัหวดั) ซ่ึงเป็น
ผูแ้ทนจากหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน วิทยุชุมชน วิทยุกระจายเสียง (หรือวิทยุคล่ืนหลกั) 
และหอกระจายข่าวหรือเสียงตามสายในชุมชน (4) การสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างประชาชนท่ีอาศยั
อยูใ่นภาคตะวนัออกไดแ้ก่ จงัหวดัชลบุรี และจงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 80 คน แบ่งเป็นจงัหวดัละ 
40 คน (4) การจดัเวทีประชาคมผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง จ านวน 9 คน เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้การน าเสนอ
เน้ือหาดา้นสุขภาพ 

1.4.2 ขอบเขตดา้นเน้ือหาการศึกษา 
การวิจยัคร้ังน้ีมุ่งศึกษาบทบาท หนา้ท่ี ศกัยภาพของส่ือมวลชนทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก ใน

การให้ความรู้ ให้ข้อมูลข่าวสาร เป็นเวทีแสดงความคิดเห็น รวมทั้งมีบทบาทในการรณรงค์ใน
ประเด็นสุขภาพอนามยั  อนัไดแ้ก่ ดา้นโรคภยัไขเ้จ็บ ดา้นสุขอนามยัทัว่ไป ดา้นโภชนาการ ดา้นการ
ออกก าลังกาย และด้านยาเสพติด โดยศึกษาหนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน  เคเบิลทีวีท้องถ่ิน วิทยุชุมชน 
วิทยุกระจายเสียง (หรือวิทยุคล่ืนหลกั) และหอกระจายข่าวหรือเสียงตามสายในชุมชน รวมทั้งศึกษา
ความตอ้งการของประชาชนในชนบทภาคตะวนัออกท่ีมีต่อการท าหน้าท่ีของส่ือมวลชนทอ้งถ่ินใน
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การส่ือสารสุขภาพ จากนั้นจึงน าขอ้มูลท่ีไดม้าถอดบทเรียน และสังเคราะห์แนวทางท่ีพึงประสงค์
ร่วมกบันกัส่ือสารสุขภาพในทอ้งถ่ินในการพฒันาศกัยภาพดา้นการส่ือสารสุขภาพของส่ือทอ้งถ่ินใน
ภาคตะวนัออก 

1.4.3 ขอบเขตดา้นพื้นท่ีและระยะเวลา  
การศึกษาวิจยัคร้ังน้ี มุ่งศึกษาจงัหวดัท่ีมีประชากรเป็นจ านวนมาก 2 จงัหวดั และเป็นจงัหวดั

ท่ีมีโรงงานอุตสาหกรรมจ านวนมาก ไดแ้ก่ จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงศึกษาอ าเภอท่ีมีจ านวนประชากรมาก
ท่ีสุด 5 อนัดบัแรก คือ เมืองชลบุรี เมืองพทัยา อ าเภอพนสันิคม อ าเภอบา้นบึง อ าเภอสัตหีบ ตามล าดบั 
และจงัหวดัฉะเชิงเทรา มุ่งศึกษาอ าเภอท่ีมีขนาดประชากร จ านวนมาก 5 อนัดบัแรก ดงัน้ี อ าเภอเมือง
ฉะเชิงเทรา อ าเภอบางน ้ าเปรียว อ าเภอสนามชัยเขต อ าเภอพนมสารคาม และอ าเภอบางปะกง 
ด าเนินการวจิยัระหวา่งเดือนตุลาคม พ.ศ. 2556 ถึง เดือนกนัยายน พ.ศ. 2558 

 
1.4  นิยามศัพท์ของการวจัิย   
      1.4.1 แนวทางการส่งเสริมศกัยภาพ หมายถึง วิธีการ ขอ้เสนอแนะเชิงหลกัการท่ีผ่านความ
เห็นชอบของผูป้ระกอบการส่ือ ส่ือมวลชน และประชาชน เก่ียวกบัการใช้ประโยชน์จากคุณสมบติั
ของส่ือทอ้งถ่ินในการใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพเพื่อใหส้ามารถเขา้ถึงความตอ้งการของประชาชนไดม้าก
ท่ีสุด  
       1.4.2 ส่ือทอ้งถ่ิน หมายถึง ส่ือท่ีน าเสนอขอ้มูลข่าวสารภายในทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน 
เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน วิทยุชุมชน วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั และหอกระจายข่าวหรือเสียงตามสายใน
ชุมชน 
       1.4.3 การส่ือสารสุขภาพ หมายถึง การส่ือสารเพื่อสร้างความเขา้ใจดา้นสุขภาพไปยงัผูรั้บสาร 
เป็นการพฒันาระบบการส่ือสารเพื่อสังคมหรือส่ือเพื่อสุขภาพให้ครบถ้วน ตั้ งแต่ด้านนโยบาย 
บุคลากร เทคนิค การส่ือสาร งบประมาณ การวจิยัและการประเมินผล 
       1.4.4. นกัส่ือสารสุขภาพ หมายถึง ผูน้ าหนา้ท่ีในการน าเสนอขอ้มูลข่าวสารสุขภาพไปยงัผูรั้บสาร 
ผ่านทางส่ือท้องถ่ินทั้ ง 5 ประเภท คือ หนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน เคเบิลทีวีท้องถ่ิน วิทยุชุมชน 
วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั และหอกระจายข่าว เช่น นกัจดัรายการวิทยุ ผูส่ื้อข่าว เจา้ของธุรกิจส่ือ
ทอ้งถ่ิน เป็นตน้ 
       1.4.5 หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน หมายถึง หนงัสือพิมพท่ี์เน้นการน าเสนอข่าวสารท่ีเกิดข้ึนภายใน
ทอ้งถ่ิน และเนน้เร่ืองราวเก่ียวกบัสังคมทอ้งถ่ินเป็นหลกั เพื่อให้ชุมชนสามารถเขา้ถึงเขา้ถึงเหตุการณ์ 
ภายในทอ้งถ่ิน อนัจะส่งผลให้เกิดประโยชน์ในการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนในทอ้งถ่ิน ใน
ท่ีน่ีหมายถึง หนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน ศรีราชา จงัหวดัชลบุรี และหนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน ดาวแปดร้ิว 
จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
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       1.4.6 เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน หมายถึง ส่ือท่ีให้สาระ บนัเทิง ข่าวสารต่าง ๆ ผ่านทางส่ือโทรทศัน์
ออกอากาศภายในท้องถ่ิน โดยใช้สายเคเบิลส่งสัญญาณภาพเข้าตามบ้าน เป็นธุรกิจขนาดเล็ก มี
ค่าใช้จ่ายในการเปิดรับบริการ เป็นธุรกิจท่ีแสวงหาผลก าไร ทั้งน้ี สมาชิกส่วนใหญ่จะอาศยัอยู่ใน
ชุมชนเมืองหรือชานเมือง ในท่ีน้ีหมายถึง สถานีเคเบิลทีวี (ชลบุรี) จงัหวดัชลบุรี และสถานีโสภณ
เคเบิลทีวฉีะเชิงเทรา จงัหวดัฉะเชิงเทรา        
      1.4.7 วิทยุชุมชน หมายถึง สถานีวิทยุท่ีเปิดให้บริการขอ้มูลข่าวสาร เพื่อให้ชีวิตความเป็นอยูข่อง
คนในชุมชนดีข้ึน ด าเนินงานโดยชุมชน เนน้การน าเสนอข่าวสารเก่ียวกบัชุมชน เป็นเพียงสถานีวิทยุ
ขนาดเล็กท่ีมีเคร่ืองส่งกระจายเสียง ขนาด 20 – 30 วตัต์ รัศมีการกระจายเสียง 10 – 15 กิโลเมตร ใน
ท่ีน้ีหมายถึง สถานีวทิยชุุมชนคนบางปรง FM 98.75 เมกะเฮิรตซ์ และสถานีวทิยชุุมชนอ าเภอบา้นบึง           
      1.4.8 วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั หมายถึง สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย สังกดักรม
ประชาสัมพนัธ์ บริหารจดัการโดยรัฐ ไม่แสวงหาผลก าไร เนน้การให้บริการสาธารณะ และให้ขอ้มูล
ข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ มีสัดส่วนของรายการสาระความรู้มากกว่าความบนัเทิง ในท่ีน้ีหมายถึง 
สถานีวทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย จงัหวดัชลบุรี 
        1.4.9 หอกระจายข่าว หมายถึง เคร่ืองมือส่ือสารท่ีผูน้ าชุมชนจดัสร้างข้ึน เพื่อการกระจายเสียงใน
หมู่บา้น ชุมชน เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ขอ้มูลข่าวสาร และการบริการสาธารณะท่ีอยูใ่นอ านาจหนา้ท่ี
ขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินและของรัฐให้ประชาชนไดรั้บประโยชน์รวมกนั ในท่ีน้ีหมายถึง      
หอกระจายข่าวชุมชนรุ่งพิทกัษ ์ เทศบาลต าบลพนมสารคาม อ าเภอพนมสารคาม จงัหวดัฉะเชิงเทรา  
และหอกระจายข่าวหมู่ 1 ต าบลบา้นบึง อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 
1.5 ประโยชน์ทีไ่ด้รับจากการวจัิย 
      1.5.1 ประชาชนในท้องถ่ินได้รับประโยชน์อย่างแท้จริงจากการใช้ส่ือท้องถ่ินในการพฒันา         
การส่ือสารสุขภาพ 
      1.5.2 ได้ข้อมูลเก่ียวกับสถานการณ์ปัจจุบนัของส่ือท้องถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาค
ตะวนัออกและความต้องการของประชาชนผูรั้บสารเพื่อน ามาถอดบทเรียน และสังเคราะห์แนว
ทางการใชป้ระโยชน์จากส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพ 
       1.5.3 เป็นองคค์วามรู้เก่ียวกบัส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพส าหรับการพฒันาองคค์วามรู้ใน   
เชิงวชิาการ 
       1.5.4 เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานภาครัฐ อาทิ กรมประชาสัมพนัธ์ กระทรวงสาธารณสุขใน       
การก าหนดนโยบายและมาตรการในการเผยแพร่ข่าวสารขอ้มูลดา้นสุขภาพอนามยัโดยใชส่ื้อทอ้งถ่ิน
ใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด  
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บทที ่2 
แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

 
งานวิจยัเร่ือง  “แนวทางการใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก” ใช้

แนวคิด ทฤษฎี และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นกรอบในการศึกษาวจิยั ดงัต่อไปน้ี 
 

2.1 แนวคิดการส่ือสารเพื่อการพฒันา 
2.2 แนวคิดเร่ืองส่ือเพื่อชุมชนและส่ือทอ้งถ่ิน 
2.3 แนวเร่ืองการแพร่กระจายนวตักรรม 
2.4 แนวคิดเร่ืองการก าหนดวาระผา่นส่ือ 
2.5 แนวคิดเร่ืองการใชส่ื้อและความพึงพอใจ 
2.6 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.7 กรอบแนวคิดการวจิยั 

 
โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
 

2.1 แนวคิดการส่ือสารเพือ่การพฒันา 
 การส่ือสารสุขภาพ  มีสาระความส าคญั คือ บทบาทหน้าท่ีของการส่ือสารท่ีมีต่อการพฒันา
สุขภาพ  โดยเฉพาะความสัมพนัธ์ระหว่างการส่ือสารสุขภาพและบทบาทในการพฒันา (หน่ึงหทยั   
ขอผลกลาง, 2556) ดงันั้น การท าความเขา้ใจแนวคิดดา้นการส่ือสารและการพฒันาจะท าให้สามารถ
อธิบายบทบาทของการส่ือสารสุขภาพในชนบทภาคตะวนัออกได้ นกัวิชาการหลายท่านไดใ้ห้ค  า
จ  ากดัความของการส่ือสาร และ  การพฒันา โดยสามารถสรุปไดด้งัน้ี 
 
 การส่ือสาร หมายถึง กระบวนการท่ีข่าวสาร ขอ้มูลหรือความคิดเห็นถูกส่งจากผูส่้งสารไปยงั
ผูรั้บสารดว้ยจุดมุ่งหมายท่ีจะก่อใหเ้กิดความเปล่ียนแปลงต่อผูรั้บสาร ทั้งน้ี ความเปล่ียนแปลงดงักล่าว
อาจด า เนินไปใน 3 รูปแบบ คือ การเปล่ียนแปลงความรู้  การเปล่ียนแปลงทัศนคติ และ                   
การเปล่ียนแปลงพฤติกรรม (Roger, 1973) 
 

ส่วนการพัฒนา หมายถึง  การมีปฏิสัมพันธ์ ซ่ึงกันและกันอย่างมีระบบแบบแผน               
การประสานความร่วมมือของมวลชน  และการมีส่วนร่วมในกระบวนการตดัสินและแก้ไขปัญหา
ส่วนรวมท่ีเกิดข้ึนในสังคม ซ่ึงตอ้งอาศยัการส่ือสารเขา้มาเป็นกลไกส าคญัในกระบวนการพฒันา  
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ดงันั้น การก่อรูป (shape) และกระตุน้ (activate) ให้เกิดกลยุทธการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพจะ
สามารถน ามาซ่ึงการพฒันาประเทศอยา่งแทจ้ริงได ้(Lerner, 1967อา้งถึงใน Jeffres, 1997) 

 
นอกจากน้ี โรเกอร์ (Roger, 1973) ให้นิยามว่า การส่ือสารเพื่อการพฒันา หมายถึง 

กระบวนการถ่ายทอดนวตักรรม อนัหมายถึงส่ิงใหม่ ความคิดใหม่จากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บสารโดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อเปล่ียนแปลงความรู้ ทศันคติหรือพฤติกรรม โดยการให้ความส าคญัต่อบทบาทของ
การส่ือสารท่ีมีต่อการพัฒนาเร่ิมมาตั้ งแต่ช่วงหลังสงครามโลกคร้ังท่ี 2 ในขณะท่ี สตีเวนสัน 
(Stevenson อา้งถึงใน Jeffres, 1997) พบวา่ ในการศึกษาผลระยะยาวของการส่ือสารอนัส่งผลต่อ    
การจดัระเบียบขอ้มูลของโลกใหม่ (new world information order)  หน่ึงในประเด็นท่ีมีความพยายาม
ศึกษามากท่ีสุด  คือ บทบาทของการส่ือสารในประเทศก าลงัพฒันา  หลงัสงครามโลกคร้ังท่ีสอง ซ่ึง
เป็นช่วงของการก่อก าเนิดทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการพฒันาในยุคดั้งเดิม ไดใ้ห้ความส าคญัต่อการพฒันา
เศรษฐกิจ และกล่าวถึงกลไกของการพฒันาว่า มาจากเคร่ืองมือหรืออุปกรณ์ทางวิทยาศาสตร์และ
ความรู้ โดยใหค้วามส าคญักบัประชากรโดยภาพรวมมากกวา่ปัจเจกบุคคล 
 
 จากการศึกษาค้นคว้าคุณลักษณะและองค์ประกอบของการส่ือสาร สามารถอธิบาย
ความสัมพนัธ์ต่อความเปล่ียนแปลงได้ ดงัท่ี โรเกอร์ (Roger, 1973) อธิบายว่าการส่ือสารเป็น
กระบวนการท่ีความคิดหรือข่าวสารถูกส่งจากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บสารโดยมีเป้าหมายท่ีจะเปล่ียนแปลง
พฤติกรรมของผูรั้บสาร ทั้งน้ี ผลอนัเกิดจากการส่ือสารสามารถก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่อความรู้ 
ทศันคติ และพฤติกรรมของผูรั้บสาร 
 

อย่างไรก็ดี ชแรมม์ (Schramm, 1964) กล่าวว่า การส่ือสารสามารถเข้ามามีบทบาทต่อ       
การพฒันาประเทศ ได ้3 ลกัษณะ คือ  

2.1.1 ประชาชนตอ้งไดรั้บทราบข่าวสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาประเทศ  
2.1.2 ประชาชนควรมีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมต่อการตัดสินใจในประเด็นปัญหาท่ีมี

ความส าคญัของสังคม เพื่อน าไปสู่ความเปล่ียนแปลงในทิศทางท่ีพึงประสงค ์
 2.1.3 ควรมีการปลูกฝังทกัษะท่ีจ าเป็นต่อการพฒันาระดบัปัจเจกบุคคล เช่น การปลูกฝังให้
อ่านออกเขียนไดแ้ละมีนิสัยรักการอ่าน การปลูกฝังให้ประชาชนมีทกัษะในการประกอบวิชาชีพ เป็น
ตน้ 
 
 ส าหรับประเทศไทย หน่ึงหทยั ขอผลกลาง (2556, อ้างถึงในเกศินี จุฑาวิจิตร, 2548)           
ไดส้รุปวา่การส่ือสารท่ีเป็นเคร่ืองมือส าหรับการพฒันาอยา่งแทจ้ริง โดยลกัษณะดงัต่อไปน้ี 
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 1. ตอ้งให้ประชาชนเขา้มาเก่ียวขอ้งในกระบวนการส่ือสาร ทั้งในฐานะของผูรั้บสารและผูมี้
ส่วนร่วมในการวางแผนและผลิตเน้ือหาของส่ือ ผูรั้บสารสามารถควบคุมกระบวนการส่ือสารได้
มากกวา่ท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั 
 2. ตอ้งเป็นการผลิตในทอ้งถ่ิน เพราะเก่ียวขอ้งโดยตรงและเขา้กบัสภาพของผูรั้บสาร โดย
ตอ้งเร่ิมจากสภาพความเป็นจริงท่ีมีอยู่และตอ้งมีลกัษณะสอดคลอ้งกบัส่ิงท่ีชุมชนมี สอดคลอ้งกบั
ความเป็นจริงและความตอ้งการของชุมชน 
 3. ตอ้งสนบัสนุนบทบาทของเจา้หนา้ท่ีส่งเสริมหรือนกัพฒันา โดยน าเทคนิคและเทคโนโลยี
ดา้นการส่ือสารมวลชนมาใชเ้พื่อสนบัสนุนเจา้หนา้ท่ีส่งเสริม 
 4. การส่ือสารตอ้งมีมนุษยธรรม คือ การส่ือสารและการใชส่ื้อตอ้งถือเอา “คน” เป็นเป้าหมาย 
มิใช่เอาเทคโนโลยหีรือเอาผลก าไรเป็นเป้าหมาย 
 5. การส่ือสารและการใชส่ื้อตอ้งช่วยใหป้ระชาชนเช่ือมัน่ในระบบคุณค่าดั้งเดิมอนัดีงามท่ีตน
มีอยู ่หากจะมีการเปล่ียนแปลง การเปล่ียนแปลงดงักล่าวตอ้งสอดคลอ้งกบัคุณค่าเดิม 
 6. การใช้ส่ือตอ้งช่วยให้ผูรั้บสารสามารถเขา้ใจปัญหาและสภาพแวดลอ้มของตนเอง การรู้
สาเหตุท่ีแทจ้ริงเป็นจุดเร่ิมตน้ของการแกไ้ขปัญหาดว้ยตนเอง 
 7. การใชส่ื้อตอ้งเป็นหนทางให้ประชาชนเขา้ใจความหมายของความเป็นชุมชนอยา่งแทจ้ริง 
และเขา้ใจในขอบเขตท่ีกวา้งข้ึน 
  

เม่ือศึกษาทฤษฎีท่ีเก่ียวกบัการส่ือสารเพื่อการพฒันามีหลากหลายทฤษฎี แต่ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้ง
กบังานวิจยัดงักล่าว คือ แนวคิดทฤษฎีการส่ือสารชุมชนในฐานะพื้นท่ีการพฒันา และแนวคิดทฤษฎี
การส่ือสารชุมชนในฐานะพื้นท่ีการส่ือสาร โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 
 กลุ่มนกัวชิาการใหค้วามสนใจการส่ือสารเพื่อการพฒันาพื้นท่ีชุมชนก็คือ นกัการส่ือสารเพื่อ
การพฒันา ศาสตร์ดงักล่าวเติบโตนบัตั้งแต่หลงัยคุสงครามโลกคร้ังท่ี 2 เพื่อมุ่งเนน้การพฒันาประเทศ
หลงัสงครามให้เติบโตข้ึน การส่ือสารเพื่อการพฒันาในยุคแรกเป็นการวางแนวคิดทฤษฎีการท าให้
ประเทศทนัสมยัแบบตะวนัตก และจิตวทิยาการส่ือสารท่ีมุ่งเนน้การเปิดรับส่ือและอิทธิพลของส่ือต่อ
ผูรั้บสาร และเม่ือผนวกรวมกนัก็จะมองเห็นวา่ การส่ือสารเป็นตวัช่วยท าใหค้นในชนบทหรือประเทศ
เกิดการพฒันาให้ทนัสมยัเปล่ียนสังคมเกษตรกรรมสู่สังคมเมือง โดยท่ีส่ือมวลชนเป็นผูช้ี้วดัส าคญัท่ี
จะท าใหเ้กิดความทนัสมยั 
 
 การส่ือสารเพื่อการพฒันายุคพึ่ งพิง เป็นแนวคิดท่ีได้รับอิทธิพลจากส านักมาร์กซิสม์ ซ่ึง
โตแ้ยง้แนวคิดยคุแรกท่ีเดินตามรอยเทา้ตะวนัตกท่ีเนน้การพฒันาสู่ความทนัสมยัและการส่ือสารแบบ
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บนลงล่าง อนัท าให้ประเทศท่ีก าลงัพฒันากลายเป็นเพียงชายขอบของการพฒันา นัน่หมายความว่า 
ไม่ไดเ้กิดการพฒันาท่ีแทจ้ริง 
 
 การส่ือสารเพื่อการพฒันายคุใหม่หรือการส่ือสารเพื่อการพฒันายุคทางเลือก ถือก าเนิดข้ึนใน
ทศวรรษท่ี 1980 ปฏิเสธการส่ือสารเพื่อการพฒันาท่ีเน้นความทนัสมยัแบบตะวนัตก พร้อมทั้งตั้ง
ขอ้สังเกตวา่น่าจะมีการพฒันาท่ีหลากหลายและเน้นลกัษณะทอ้งถ่ิน เนน้ความตอ้งการของผูค้นใน
ชุมชน ทั้งน้ี ปัจจยัส าคญัท่ีท าให้แนวคิดน้ีได้รับการยอมรับนอกเหนือจากผลของการพฒันาท่ีไม่
พฒันาในทศวรรษท่ีผา่นมา การส่ือสารแบบมีส่วนร่วม หรือ การให้ความส าคญัต่อประชาชนเป็นผู ้
ส่ือสารและการพิจารณาถึง กลยุทธ์การส่ือสารแบบใหม่ เช่น การรณรงค์และการบริหารจดัการส่ือ 
รายละเอียดดงัน้ี 
 3.1.1 การส่ือสารแบบมีส่วนร่วม 
 3.1.2 กลยทุธ์การส่ือสารแบบใหม่ 
          3.1.2.1 การรณรงค ์ไม่ใช่เป็นส่ิงใหม่แต่เป็นส่ิงท่ีอยูใ่นสังคมแต่ส าหรับปัจจุบนัเป็นยุค
แห่งการรณรงคแ์ห่งการรณรงคท่ี์ใชก้ารส่ือสารมวลชนเป็นเคร่ืองมือ และท่ีส าคญัคือเร่ิมมีการพฒันา
องคค์วามรู้ดา้นการรณรงคข้ึ์น 
         3.1.2.2 การบริหารจดัการส่ือ จะให้ความสนใจต่อการบริหารจดัการส่ือให้เป็นไปตาม
เป้าหมายในการพฒันาชุมชนสามารถจ าแนกไดเ้ป็นการบริหารจดัการส่ือพื้นบา้นและส่ืออ่ืน ๆ (ก าจร 
หลุยยะพงศ,์ 2557) 
 
 ส่วนแนวคิดทฤษฎีการส่ือสารชุมชนในฐานะพื้นท่ีการส่ือสาร ยงัเป็นแนวคิดท่ีมุ่งเน้นมิติ  
การส่ือสารโดยเฉพาะ แนวคิดน้ีประกอบดว้ยส านกั  ยอ่ย ๆ 3 ส านกั ดงัน้ี 
 
 3.2.1 ส านกับทบาทหนา้ท่ี แกนหลกัของส านกัน้ีให้ความสนใจต่อสังคม โดยเปรียบเสมือน
ร่างกายของมนุษยท่ี์อวยวะแต่ละส่วนต่างพากนัท าหน้าท่ี เพื่อให้ร่างกายด ารงอยู่ได ้และเม่ือน ามา
อธิบายกบัการส่ือสาร พบวา่ การส่ือสารมีบทบาทต่อสังคมและท าใหส้ังคมมีเสถียรภาพ 
 3.2.2 เครือข่ายการส่ือสาร เป็นแนวคิดท่ีสนใจโครงสร้างและหน้าท่ีของการเช่ือมร้อย      
การส่ือสารของบุคคลในกลุ่มหรือในชุมชน แนวคิดน้ีพฒันาจากส านกับทบาทหนา้ท่ี และแนวคิดของ   
เวบ็เบอร์ (Max Weber) ท่ีสนใจเฉพาะการส่ือสารจากระบบรัฐซ่ึงเป็นการส่ือสารแบบบนลงล่าง แต่
การศึกษาเครือข่ายจะมองไปถึงเครือข่ายการส่ือสารทุกรูปแบบท่ีเกิดข้ึนจริงในลกัษณะการส่ือสาร
แนวระนาบและการกระจายอ านาจ 
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 3.2.3 พื้นท่ีสาธารณะของเจอร์เก็น ฮาเบอร์มสั ให้ความสนใจต่อการกระตุน้ให้เกิดพื้นท่ีท่ี
สามท่ีท าหนา้ท่ีเป็นเวทีในการส่ือสารความคิดเห็นของผูค้น อนัสอดรับกบัสังคมประชาธิปไตย เม่ือ
เป็นเช่นนั้น ชุมชนจึงจ าเป็นตอ้งมีพื้นท่ีสาธารณะเพื่อให้ผูค้นในชุมชนไดส่ื้อสารความคิดเห็นกนัทั้ง
ภายในและภายนอกชุมชน และพื้นท่ีสาธารณะในทางความหมายของนิเทศศาสตร์ก็คือช่องทางการ
ส่ือสารท่ีหลากหลายและเปิดกวา้ง ทั้งน้ี ฮาเบอร์มสั ยงัขยายความอีกวา่ พื้นท่ีสาธารณะแตกต่างไป
จากพื้นท่ีของรัฐและพื้นท่ีส่วนบุคคล ดงัน้ี 
          3.2.3.1 พื้นท่ีรวมตวักันของปัจเจกบุคคลบนพื้นฐานความสมคัรใจท่ีเข้ามาพูดคุย
อภิปรายโตแ้ยง้ในประเด็นส่วนร่วม 
          3.2.3.2 พื้นท่ีเป็นอิสระจากอ านาจต่าง ๆ ในสังคม ทั้งรัฐ ศาสนจกัร เศรษฐกิจ 
          3.2.3.3 มีการไหลเวยีนของการใชเ้หตุผลและผลอยา่งเสรี 
          3.2.3.4 สถาบนัส่ือมวลชน เช่น หนงัสือพิมพ ์วิทยุ โทรทศัน์ เป็นปัจจยัท่ีช่วยท าให้เกิด
การพดูคุยและอภิปราย 
          3.2.3.5 การเกิดผลการเปล่ียนแปลงหลงัจากการพดูคุย (ก าจร หลุยยะพงศ,์ 2557) 
 
 ผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดการส่ือสารเพื่อการพฒันามาใชใ้นงานวิจยัน้ีเพื่อวิเคราะห์ว่า ส่ือทอ้งถ่ิน
ในภาคตะวนัออกมีบทบาทในฐานะส่ือเพื่อการส่ือสารสุขภาพหรือไม่ อย่างไร  และส่ือทอ้งถ่ินท่ี
เหมาะสมส าหรับการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออกควรมีคุณลกัษณะอยา่งไร 
 
2.2 แนวคิดเร่ืองส่ือเพือ่ชุมชนและส่ือท้องถิ่น 
       2.2.1 ส่ือมวลชน  

  ส่ือมวลชน (mass media) เป็นส่ือท่ีมีอิทธิพลและมีบทบาทส าคญัต่อการพฒันาประเทศ 
เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีเอ้ือต่อการพฒันาหลายประการ อาทิ การแพร่กระจายของส่ือมวลชนไปยงัพื้นท่ี
ต่าง ๆ มีความรวดเร็ว การถ่ายทอดข่าวสารถูกตอ้ง แม่นย  าตรงกบัวตัถุประสงค์ของผูส่้งสาร และมี
ประสิทธิภาพในการให้ความรู้ ดว้ยคุณลกัษณะของส่ือมวลชนท่ีสามารถแพร่กระจายไดใ้นวงกวา้ง 
ครอบคลุมทุกพื้นท่ีของทัว่ประเทศ และความรวดเร็วในการเขา้ถึงของประชาชนจ านวนมาก ในเวลา
เดียวกนัหรือใกลเ้คียงกนั  
 
 เกศินี จุฑาวิจิตร (2548 อ้างถึงใน Klaper, 1960) ได้สรุปแนวคิดเก่ียวกับอิทธิพลของ
ส่ือมวลชนท่ีมีต่อพฤติกรรมของผูรั้บสารไว ้4 ประการ ดงัน้ี 
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  2.2.1.1 อิทธิพลของส่ือมวลชนท่ีมีต่อประชาชน ไม่ใช่อิทธิพลโดยตรงแต่เป็นอิทธิพล
ทางออ้ม เพราะมีปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเขา้มาปิดกั้นอิทธิพลของส่ือมวลชน ไดแ้ก่  
                             1) ความมีใจโนม้เอียงของผูรั้บสาร 
                             2) การเลือกของผูรั้บสาร 
                             3) อิทธิพลของบุคคล 
                             4) ลกัษณะของธุรกิจดา้นส่ือมวลชน 

2.2.1.2 ส่ือมวลชนมีอิทธิพลเพียงเป็นผูส้นบัสนุนเท่านั้น กล่าวคือ ส่ือมวลชนจะสนบัสนุน
ทศันคติ ความเช่ือ คุณค่า ความโนม้เอียง ตลอดจนแนวโนม้ทางดา้นพฤติกรรมของบุคคลให้มีความ
เขม้แขง็ 

2.2.1.3 ส่ือมวลชนอาจท าหน้าท่ีเป็นผูเ้ปล่ียนพฤติกรรมของบุคคล ในกรณีท่ีบุคคลนั้นมี
ความโน้มเอียงท่ีจะเปล่ียนแปลงอยู่ หากส่ือมวลชนสามารถตอบสนองส่ิงท่ีสอดคล้องกับความ
ตอ้งการของบุคคลได ้บุคคลดงักล่าวก็จะเปล่ียนทศันคติและพฤติกรรมไดด้ว้ยเช่นกนั 

2.2.1.4 ส่ือมวลชนสามารถสร้างทศันคติและค่านิยมให้เกิดแก่ประชาชนได ้ในกรณีท่ีบุคคล
นั้น ไม่เคยมีความรู้หรือประสบการณ์เก่ียวกบัส่ิงนั้นมาก่อน 

 
       2.2.2 ส่ือมวลชนเพือ่การพฒันา  

  ส่ือมวลชนไดเ้ขา้มามีบทบาทในสังคมไทย ตั้งแต่สมยัสงครามโลกคร้ังท่ี 1 ในฐานะท่ีเป็น
เคร่ืองมือของรัฐ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ประชาชนไดรั้บทราบขอ้มูลข่าวสารของชาติบา้นเมืองและ
สร้างความมัน่คงทางการเมือง ความส าคญัและความจ าเป็นของส่ือมวลชนต่อสังคมไทยก็เพิ่มมากข้ึน
ข้ึน ส่ือมวลชนมีบทบาทหลกั ๆ ต่อสังคม 4 ดา้น (เกศินี จุฑาวิจิตร, 2548) ไดแ้ก่ (1) รายงานข่าวสาร 
(2) การเสนอแนะความคิดเห็นต่าง ๆ ในการแกปั้ญหา (3) การสอนหรือให้ความรู้ และ(4) การให้
ความบนัเทิง 

 
ส าหรับบทบาทต่อการพฒันาคนและพฒันาสังคมหรือทอ้งถ่ินนั้น ส่ือมวลชนถือได้ว่ามี

บทบาทท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันา ดงัน้ี 
 
2.2.2.1 บทบาททางสังคม  

                           1) บทบาทในการเปิดโลกทศัน์ 
            2) บทบาทในการยกระดบัความทะเยอะทะยานของบุคคลและสร้างบรรยากาศท่ีดีใน

การพฒันา 
            3) บทบาทในการก าหนดความส าคญั 



13 

 

            4) บทบาทในการก าหนดนโยบายหรือบทบาทในการตดัสินใจ 
            5) บทบาทในการกระตุน้ใหเ้กิดกระบวนการประชาสังคม 
2.2.2.2 บทบาททางการศึกษา 
             1) บทบาทในการเป็นส่ือ คือ การเนน้การท าหนา้ท่ี “แปลงสาร” ให้เป็นเร่ืองท่ีเขา้ใจ

ง่าย 
2) บทบาทในการใหค้วามรู้และสอนทกัษะ 

2.2.2.3 บทบาททางเศรษฐกิจ 
             ส่ือมวลชนช่วยให้ประชาชนมีทางเลือกในการประกอบอาชีพมากข้ึนทั้งอาชีพหลกั

และอาชีพเสริม โดยไม่ยึดติดอยู่กับการประกอบอาชีพสืบทอดกันมา อนัเป็นการช่วยยกระดับ
สถานภาพทางเศรษฐกิจของครอบครัว ส่ือมวลชนช่วยให้การพฒันาเศรษฐกิจเป็นกระบวนการท่ี
เกิดข้ึนอยา่งต่อเน่ืองโดยตวัของตวัเอง 

2.2.2.4 บทบาททางการเมือง 
            ส่ือมวลชนมีบทบาททางการเมืองท่ีส าคญั คือ การช่วยสร้างเอกภาพให้แก่ชาติ ส่งผล

ใหช้าติมีอ านาจรวมกนัเป็นกลุ่มกอ้นได ้ช่วยใหเ้กิดความเท่าเทียมกนั เกิดความเคารพในศกัด์ิศรีความ
เป็นมนุษย ์ช่วยให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางการเมือง ทั้งน้ี ยงัช่วยลดช่องวา่งความไม่เขา้ใจระหวา่ง
ผูน้ ากบัประชาชน จนแต่ละฝ่ายยอมรับซ่ึงกนัและกนั 

 
อย่างไรก็ดี เกศินี จุฑาวิจิตร (2548) กล่าวว่า ส่ือมวลชนเพื่อการพฒันาประกอบดว้ยส่ือ 3 

ประเภท ดงัน้ี 
1. ส่ือส่ิงพิมพ ์ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพแ์ละนิตยสาร แมปั้จจุบนัจะมีหนงัสือพิมพแ์ละนิตยสาร

จ านวนมาก แต่ก็ไม่สามารถเขา้ถึงประชาชนในชนบทมากนัก อาจเน่ืองจากประชาชนในชนบท
ประสบปัญหาการอ่านออกเขียนได้จ  านวนน้อย ดังนั้น หนังสือพิมพ์และนิตยสารหลายฉบบัจึง
พยายามปรับตวัเพื่อเป็น “ส่ือเพื่อการพฒันา” สังเกตไดจ้ากการเปิดคอลมัน์ทางดา้นการเกษตร อาทิ
การรายงานราคาพืชผล  

2. ส่ือวิทยุ ผลจากการส ารวจของส านกังานสถิติแห่งชาติ ตลอดระยะเวลากว่า 20 ปี (พ.ศ.
2532 – 2551) พบวา่ กลุ่มผูฟั้งวทิยุกระจายเสียงลดลงทุกช่วงอายุ โดยเฉพาะกลุ่มเยาวชนอายุระหวา่ง 
15 – 24  ปี ซ่ึงเป็นกลุ่มผูฟั้งท่ีมีสัดส่วนมากท่ีสุด ตลอดระยะเวลา 20 ปีท่ีผา่นมาก็มีแนวโนม้ลดลง
อยา่งมาก  จากปี 2532 มีร้อยละ 69.4 เหลือร้อยละ 37.1 ในปี 2551 ทั้งน้ี ประเภทรายการท่ีไดรั้บความ
นิยมมากท่ีสุดคือ รายการบนัเทิง รายการข่าว รายการสารคดีหรือความรู้ทัว่ไป และรายการอ่ืน ๆ เช่น 
รายการเพื่อการศึกษา รายการธุรกิจโฆษณา  ตามล าดบั (ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ, 2551) 
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3. ส่ือโทรทศัน์ ผลจากการส ารวจของส านกังานสถิติแห่งชาติ ตลอดระยะเวลากว่า 20 ปี 
(พ.ศ.2532 – 2551) พบว่า คนไทยนิยมดูโทรทศัน์เพิ่มข้ึน โดยใน พ.ศ. 2532  จากเดิมสัดส่วน
ประมาณร้อยละ 80.4  เพิ่มข้ึนเป็น ร้อยละ 94.6 ใน พ.ศ. 2551 ทั้งน้ี ยงัพบวา่ ประเภทรายการท่ีไดรั้บ
ความนิยมมากท่ีสุด คือ รายการบนัเทิง รายการข่าว รายการสารคดีหรือความรู้ทัว่ไป และรายการ           
อ่ืน ๆ เช่น รายการเพื่อการศึกษา รายการธุรกิจโฆษณา  ตามล าดบั จะเห็นสังเกตไดว้า่รายการประเภท
ดงักล่าวจะได้รับความนิยมทั้งส่ือวิทยุและโทรทศัน์ (ส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ, 2551) 
 
 อย่างไรก็ดี หน่ึงหทยั ขอผลกลาง (2556 อา้งถึงใน เกศินี จุฑาวิจิตร, 2548) ไดส้รุปแนว
ทางการพฒันาการส่ือสารมวลชน สามารถแบ่งไดเ้ป็น 8 แนวทาง ดงัน้ี 
 

1. สร้างจิตส านึกในการให้ความส าคญัของการพฒันาส่ือมวลชน 
2. ส่ือมวลชนมีหนา้ท่ีจะตอ้งขวนขวายเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 
3. สถาบนัการศึกษา ควรทบทวนการสร้างความเขม้แขง็ใหแ้ก่ส่ือมวลชน 
4. เจา้ของส่ือมวลชนไม่วา่จะเป็นรัฐหรือเอกชนตอ้งยดึถือคุณธรรม  
5. มหาชนตอ้งเป็นเจา้ของส่ือ ผูเ้ป็นเจา้ของส่ือ จะมีความส าคญัมากต่อพฤติกรรมของส่ือ   

ควรมีการรวมตวักนัของมหาชนเป็นเจา้ของส่ือ 
6. ควรมีการออกกฎหมายตั้งสภาส่ือมวลชน เพื่อรักษามาตรฐานวชิาชีพ 
7. รัฐบาลควรให้ความส าคญัต่อการพฒันาการส่ือสารมวลชนอยา่งจริงจงั เพื่อพฒันาและใช้

ส่ือมวลชนใหมี้ประโยชน์สูงสุด 
8. บทบาทของคนมีฐานะทางการเงินต่อการพัฒนาการส่ือสารมวลชน คือ การให ้            

การสนบัสนุนและพฒันาคุณภาพของส่ือมวลชน 
 
ในด้านของทฤษฎีส่ือมวลชนเพื่อการพฒันาทฤษฎีน้ีเป็นปรัชญาหรือแนวคิดเก่ียวกับ         

การส่ือสารมวลชน ท่ีเพิ่งเกิดข้ึนในประเทศก าลงัพฒันา หรือ ท่ีเรียกว่าประเทศโลกท่ีสาม ทฤษฎี
ส่ือสารมวลชนเพื่อการพฒันาน้ีเกิดจากความคิดของนกัวิชาการส่ือสารหลายคนท่ีอา้งถึงในรายงาน
ของคณะกรรมาธิการระหวา่งชาติของยเูนสโกท่ีศึกษาเก่ียวกบัปัญหาของการส่ือสาร 

 
 แมว้่าจะยงัไม่มีประเทศใดท่ีส่ือมวลชนด าเนินการตามทฤษฎีอย่างจริงจงั แต่อาจจะพบว่า
แนวความคิดของทฤษฎีไดแ้พร่หลายไปในประเทศก าลงัพฒันาหลายประเทศ ทั้งในแถบอเมริกาใต้
และเอเชีย หลกัการของทฤษฎีน้ีโดยสรุป มีดงัน้ี 
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 1. ส่ือมวลชนควรจะตอ้งยอมรับและปฏิบติัภารกิจในการพฒันาให้สอดคลอ้งกบันโยบาย
ของชาติท่ีก าหนดไว ้
 2. เสรีภาพของส่ือมวลชนควรจะเปิดโอกาสให้มีการเขม้งวดกวดขนั โดยให้ความส าคญักบั
เศรษฐกิจของชาติ 
 3. ส่ือมวลชนควรจะให้ความส าคญัเป็นอนัดบัแรกกบัเน้ือหาดา้นวฒันธรรมของภาษาของ
ชาติ 
 4. ส่ือมวลชนควรให้ความส าคญัเป็นอนัดบัแรกกับข่าว หรือสารสนเทศท่ีเก่ียวโยงกับ
ประเทศก าลงัพฒันาอ่ืน ๆ  
 5. เพื่อผลประโยชน์ของเป้าหมายการพฒันา รัฐมีสิทธิท่ีจะเขา้แทรกแซงหรือเขม้งวดกวดขนั
การปฏิบติังานของส่ือมวลชน 
 6. นกัวารสารศาสตร์และนกัวิชาชีพส่ือมวลชนอ่ืน ๆ จะตอ้งมีความรับผิดชอบ เช่นเดียวกบั
การมีเสรีภาพในการแสวงหา เก็บรวบรวมข่าวสารและเผยแพร่ต่อสาธารณชน (พีระ จิรโสภณ, 2557) 
 
        2.2.3 ส่ือมวลชนกบัความรับผดิชอบต่อสังคม 

   ตามแนวคิดส่ือมวลชนในสังคมเสรีนิยม  กล่าววา่  ส่ือมวลชนเป็นเคร่ืองมือของบุคคลใน
การแสดงความคิดเห็นอยา่งเสรี  และยงัเป็นเคร่ืองมือสะทอ้นความเป็นจริงทางสังคม ให้ข่าวสาร ให้
ความบนัเทิง และเพื่อประโยชน์ในเชิงธุรกิจ บทบาทดงักล่าว น ามาซ่ึงค าถามวา่ ขอบเขตของเสรีภาพ
ของส่ือมวลชนควรมีเพียงใด  จึงมีการเรียกร้องให้ส่ือมวลชนมีความรับผิดชอบควบคู่ไปกบัการมี
เสรีภาพจนเกิดทฤษฎีความรับผิดชอบต่อสังคม (ชวรงค ์ ลิมป์ปัทมปาณี, 2540)  ทั้งน้ี ตามทฤษฏี
ความรับผดิชอบต่อสังคม ไดอ้ธิบายวา่ ส่ือมวลชนควรมีบทบาทท่ีส าคญัดงัน้ี (ชวรงค ์ ลิมป์ปัทมปาณี
, 2540 อา้งถึงใน สมควร กวียะ, 2539)   
 
     2.2.3.1 การให้ข่าวสาร และเปิดโอกาสให้มีการอภิปรายโตเ้ถียงในเร่ืองส่วนรวม หรือ                    
กิจการสาธารณะ 
     2.2.3.2 ส่งเสริมกระบวนการประชาธิปไตยและให้ความสว่างทางปัญญาแก่สาธารณชน 
เพื่อใหเ้กิดความสามารถในการปกครองตนเอง 
     2.2.3.3 พิทกัษรั์กษาสิทธิของบุคคล โดยคอยเฝ้าดูการท างานของรัฐบาล 
     2.2.3.4 ให้บริการแก่ระบบเศรษฐกิจ ดว้ยการเน้นส่งเสริมผลประโยชน์ของผูซ้ื้อ ผูข้าย
สินคา้และบริการดว้ยส่ือโฆษณา โดยรายไดจ้ากการน้ี ตอ้งไม่บัน่ทอนการใชเ้สรีภาพของส่ือ 
     2.2.3.5 ควรให้ความบนัเทิงแก่สาธารณชน โดยมีเง่ือนไขว่าจะตอ้งเป็นความบนัเทิงท่ีดี 
และมีคุณภาพเท่านั้น   
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     2.2.3.6 ควรหลีกเล่ียงไม่เสนอเน้ือหาเร่ืองราวท่ีอาจน าไปสู่การประกอบอาชญากรรม 
ความรุนแรง ความไม่สงบเรียบร้อยของบา้นเมือง หรือความกา้วร้าวต่อชนกลุ่มนอ้ยในสังคม 
      2.2.3.7 ควรมีลักษณะเป็นพหุนิยม คือ สะทอ้นความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั รวมทั้งเปิด
โอกาสใหมี้การใชสิ้ทธิของตนตอบโตท้างความคิดซ่ึงกนัและกนัระหวา่งคนในสังคม 

 
ในส่วนของทฤษฎีของส่ือมวลชนกบัความรับผิดชอบต่อสังคม คือ ทฤษฎีหนา้ท่ีต่อสังคม

ของส่ือมวลชน นกัสังคมศาสตร์มกัมุ่งตอบค าถามเก่ียวกบัความสัมพนัธ์ของส่ือมวลชนกบัสังคม 3 
เร่ืองหลกั ๆ คือ ส่ือกบัอ านาจในสังคม ส่ือกบับูรณาการสังคม และส่ือกบัการเปล่ียนแปลงสังคม  

 
 ลาสเวลล์ นักวิชาการดา้นการส่ือสารและศาสตราจารยด์า้นกฎหมายของมหาวิทยาลยัเยล 
กล่าวถึง หนา้ท่ีหลกั 3 ประการของส่ือมวลชนต่อสังคม โดยมองวา่ส่ือมวลชนในฐานะส่วนหน่ึงของ
โครงสร้างในระบบสังคม มีหน้าท่ีต่อสังคมเหมือนอวยัวะของร่างกาย เพื่อจรรโลงและรักษา
เสถียรภาพและความสมดุลของสังคมใหค้งอยู ่โดยแบ่งออกเป็น 5 หนา้ท่ี (พีระ จิรโสภณ, 2557) ดงัน้ี 
  1) สอดส่องดูแลระแวดระวงัใหก้บัสังคม 
  2) ประสานเช่ือมโยงส่วนต่าง ๆ ของสังคมหรือสมาชิกในสังคมให้เป็นอนัเดียวกนั
ในการตอบสนอง 
  3) ถ่ายทอดมรดกทางสังคมและวฒันธรรมให้กบัสมาชิกจากรุ่นหน่ึงสืบต่อไปสู่รุ่น
ใหม่ ๆ 
  4) ใหค้วามบนัเทิงเพื่อจรรโลงใจในสังคมให้มีความสุนทรียค์วามบนัเทิงเริงรมย ์ซ่ึง
เป็นการสร้างสมดุลทางจิตใจจากภาวะกดดนัจากส่ิงแวดลอ้ม 
  5) การณรงคใ์หเ้กิดความเคล่ือนไหว เพื่อการเปล่ียนแปลงพฒันาสังคม 
  
 นอกจากท่ีกล่าวถึงหนา้ท่ีส่ือในระดบัสังคมแลว้ แม็คเควลและคณะ ไดเ้สนอกรอบวิเคราะห์
หนา้ท่ีส่ือในระดบัปัจเจกบุคคล 4 ประการ (พีระ จิรโสภณ, 2557) ดงัน้ี 
  1) ดา้นขอ้มูลข่าวสาร 
  2) ดา้นการแสวงหาข่าวสาร ค าแนะน า หรือแบบอยา่งเพื่อน ามาก าหนดอตัลกัษณ์
ใหก้บัตนเอง 
  3) ดา้นการสร้างความรู้สึกมีส่วนร่วมเป็นสังคมเดียวกนั และมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกนั 
  4) ดา้นความบนัเทิง หลีกหนีความเครียด หาสุนทรียใ์หก้บัตนเอง 
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 หน้าท่ีในมิติหลากหลายของส่ือมวลชน หน้าท่ีท่ีเป็นจุดประสงค์ของส่ือมวลชนท่ีกล่าวมา
ช้ีใหเ้ห็นวา่ ส่ือมวลชนมีบทบาทเป็น (1) ผูบ้อกข่าวหรือเฝ้าดูเตือนภยั หรือเป็นกระจกสะทอ้นให้เห็น
ถึงส่ิงต่าง ๆ (2) ผูตี้ความหรือโน้มน้าวชกัจูงใจ เพื่อสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัส่ิงท่ีเกิดข้ึนรอบ ๆ ตวั
ให้กบัสมาชิกส่วนต่าง ๆ (3) ผูใ้ห้ความรู้หรืออบรมขดัเกลาให้เรียนรู้และถ่ายทอดทางสังคมในเร่ือง
ประเพณี วฒันธรรม ฯลฯ (4) ผูใ้หค้วามบนัเทิง จรรโลงใหจิ้ตใจผอ่นคลายในสภาวะกดดนัของสังคม 
(5) ผูพ้ฒันาหรือเปล่ียนแปลงใหเ้กิดความกา้วหนา้ในสังคม (พีระ จิรโสภณ, 2557) 

 
      2.2.4 แนวคิดเกีย่วกบัส่ือท้องถิ่น 
  กาญจนา  แก้วเทพ (2543) อธิบายคุณลกัษณะของส่ือท้องถ่ินเพื่อการพฒันาว่า  ส่ือท่ี
สามารถท าหน้าท่ีเป็นส่ือเพื่อการพฒันา ควรมีลกัษณะหลากหลาย เป็นการส่ือสารขนาดเล็ก ไม่มี
ลกัษณะแข็งตวั  ยืดหยุ่นได ้ไม่เป็นสถาบนั  เป็นการส่ือสารสองทาง มีการแลกเปล่ียนบทบาทกนั
ระหว่างผูส่้งสารและผูรั้บสาร เป็นการส่ือสารแนวราบ หรือแนวนอนทุกระดับของสังคม เป็น       
การส่ือสารท่ีมาจากล่างสู่บน เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมต่อการพฒันาทุกระดบั 
เป็นการส่ือสารท่ีเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการส่ือสาร  ทั้งในบทบาทของ
ผูรั้บสาร  ผูว้างแผน  ผูผ้ลิตเน้ือหา เป็นการวางแผนท่ีมาจากทอ้งถ่ิน สร้างในทอ้งถ่ิน ใช้วสัดุและ
เทคโนโลยีทอ้งถ่ิน  เน้ือหามีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัคนในทอ้งถ่ิน เผยแพร่ขอ้มูลท่ีเหมาะสมกบั
ทอ้งถ่ินและสอดคลอ้งกบัวฒันธรรมทอ้งถ่ิน เพื่อให้ส่ือดงักล่าวมีลกัษณะเป็นตวัของตวัเอง สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถ่ินได ้
 
 การน าส่ือมวลชนมาใช้เพื่อประโยชน์ต่อการพฒันาทอ้งถ่ิน ตามหลกัการในรัฐธรรมนูญ
ฉบบัปัจจุบนั  บญัญติัวา่  รัฐตอ้งให้ความเป็นอิสระแก่ทอ้งถ่ินเพื่อท าโครงสร้างทางสังคมทอ้งถ่ินให้
เขม้แข็งข้ึน  ส่ือมวลชนตอ้งมีหน้าท่ีสนองตอบสิทธิ  เสรีภาพในการรับรู้และเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร
สาธารณะ มีความจ าเป็นตอ้งปรับใหมี้บทบาทของการมีส่วนร่วมกบัประชาสังคมทอ้งถ่ิน สอดรับกบั
โครงสร้างของชุมชนท่ีมีสิทธิในการปกครองตนเองมากข้ึน รวมถึงส่ือทอ้งถ่ินเองก็พึงมีหน้าท่ีใน  
การอธิบายเร่ืองราวต่าง ๆ และกลายเป็นส่วนหน่ึงของการมีส่วนร่วมท่ีไม่อาจปฏิเสธได้  ดงันั้น      
ส่ือทอ้งถ่ินจึงมีภาระหนา้ท่ีส าคญัต่อการมีส่วนร่วมเพื่อท าให้ชุมชนทอ้งถ่ินเขม้แข็ง (พิศิษฐ์  ชวาลา
ธวชั, 2542) 
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2.3.4.1 ส่ือท้องถิ่นประเภทต่าง ๆ  
1) หนังสือพมิพ์ท้องถิ่น 
1.1) บทบาทหน้าทีข่องหนังสือพมิพ์ท้องถิ่น 
        หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินควรก าหนดบทบาทหนา้ท่ีเพื่อรับใชส้ังคมทอ้งถ่ินในฐานะเป็นส่ือ

ของทอ้งถ่ิน ดงัน้ี  (พิศิษฐ ์ชวาลาธวชั, 2542) 
 

         1.1.1) ส่งเสริมและรักษาจริยธรรม เพื่อสร้างแบบอยา่งท่ีดีใหแ้ก่นกัหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน 
อนัจะเป็นการสร้างการยอมรับจากสังคมทอ้งถ่ินนั้น ๆ อยา่งไรก็ดี ปัจจุบนัหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินก าลงั
ถูกจบัตามองการแสดงออกทางความคิดจากคนในทอ้งถ่ินว่าน าเสนอเน้ือหาอย่างเป็นกลางหรือไม่ 
หรือเป็นช่องทางใหค้นบางกลุ่มแสวงหาผลประโยชน์เขา้หาตนเอง    
          1.1.2) เสนอเร่ืองราวหรือปัญหาของทอ้งถ่ินเป็นหลกั ก าหนดแนวทางชดัเจนร่วมกนัถึง
บทบาทหน้าท่ีโดยตรงของนกัหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ให้พิจารณาถึงการรับใช้สังคมทอ้งถ่ินโดยตรง 
ทุก ๆ ดา้น  

         1.1.3) การน าสังคมทอ้งถ่ิน เป็นผูน้ าทางความคิดและคอยเตือนสติหรือเหน่ียวร้ังคนใน
ทอ้งถ่ินใหเ้ห็นถึงภยนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนและน าไปสู่ความเสียหายแก่สังคมได ้เช่น เร่ืองการพนนั ยา
เสพติด ยาบา้ การซ้ือสินคา้เงินผอ่น การรับวฒันธรรมตะวนัตก เป็นตน้ 
          1.1.4) ก าหนดบรรทดัฐานเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการตดัสินใจ หลายปัญหาในทอ้งถ่ิน
อาจเกิดจากการกระท าของเจ้าหน้าท่ีบา้นเมืองหรือกลุ่มอิทธิพล ก่อให้เกิดความไม่สงบสุข ควร
พิจารณาเร่ืองราวเหล่านั้นอย่างรอบคอบ เท่ียงธรรม เสนอแนวทาง เร่ืองราวปัญหาอย่างชัดเจน 
เพื่อให้ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมตดัสินใจในชะตาชีวิตหรือสังคมของตนเอง หากสังคมเฉ่ือยชา อาจตอ้ง
กระตุน้ใหเ้กิดจิตส านึกร่วมกนั แต่ตอ้งอยูภ่ายใตเ้หตุผลทางศีลธรรม เพราะบางคร้ังอิทธิพลของส่ือก็
มีส่วนต่อการละเมิดศีลธรรมของสังคมไดเ้ช่นกนั 
          1.1.5) ค  านึงถึงความบริสุทธ์ิ ความดีงาม ความห่วงใย ความรักถ่ินท่ีอยู่และปรารถนา
ใหถ่ิ้นท่ีอยูเ่ป็นท่ีท ามาหากินท่ีสนองตอบความอยูดี่กินดี เป็นเร่ืองท่ีคนในทอ้งถ่ินมีอยูใ่นจิตใจ ดงันั้น 
หนังสือพิมพ์ท้องถ่ินในฐานะท่ีเป็นสมบติัของท้องถ่ินและมีหน้าท่ีรับใช้สังคมท้องถ่ิน ควรให้
ความส าคญัต่อปัญหาของสังคมท้องถ่ินไม่ว่าจะเป็นสังคมในตัวเมือง หัวเมืองรอบนอก ต าบล 
หมู่บา้น 
          1.1.6) ศึกษาแก่นของปัญหาท้องถ่ิน เพื่อก าหนดแนวทางการน าเสนอเร่ืองราว 
เหตุการณ์ ปัญหาต่าง ๆ ให้จ  ากดัเฉพาะทอ้งถ่ินนั้น เวน้แต่เป็นเร่ืองท่ีมีผลกระทบโดยตรงเท่านั้น จึง
ควรก าหนดบทบาทหนา้ท่ีอยา่งจริงจงั เพื่อศึกษาถึงปัญหาท่ีแทจ้ริงของคนในทอ้งถ่ิน ทั้งน้ี อาจตอ้ง
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ตดัสินใจเตือนภยัให้สังคมทอ้งถ่ินไดรู้้ล่วงหนา้ถึงภยัท่ีอาจเกิดข้ึน ซ่ึงบางคร้ังอาจเป็นภยัจากท่ีอ่ืนท่ี
ส่งผลกระทบกระเทือนต่อทอ้งถ่ินนั้น  
 

1.2) หนังสือพมิพ์ท้องถิ่นกบับทบาทสาธารณะ 
         หากมองหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินในฐานะส่ือมวลชนภาคเอกชน จะพบว่ามีบทบาทส าคญั
ใน  การรายงานข่าวสารอยา่งอิสระ ปราศจากการช้ีน าจากอ านาจและกลุ่มผลประโยชน์ โดยเฉพาะใน
เร่ืองส าคญั ๆ ท่ีจะสะทอ้นถึง “สาธารณมิติ” เพื่อเป็นการสนองตอบต่อความรู้สึกนึกคิดของคนใน
ทอ้งถ่ินนั้น ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองการเมือง เศรษฐกิจการคา้ การบริหารขององค์กรบริหารส่วนทอ้งถ่ิน 
การศึกษา วฒันธรรม รวมถึงการออกกฎหมาย ซ่ึงพบว่า หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินมีบทบาท 3 ประการ 
(พิศิษฐ์ ชวาลาธวชั, 2542) ประกอบดว้ย (1) บทบาทในการแสดงสาธารณมติ (expressing public 
opinion) (2) บทบาทในการช้ีน าให้เห็นถึงสาธารณมติ (guiding public opinion) และ(3) บทบาทใน
การสร้างสรรคส์าธารณมติใหเ้กิดข้ึน (creating public opinion) 
 

        อยา่งไรก็ดี พิศิษฐ ์ชวาลาธวชั (2542) ยงัช้ีให้เห็นวา่ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินควรมีบทบาท
ต่อสังคมทอ้งถ่ิน ดงัน้ี 

 
         1.2.1) สะท้อนความรู้สึกนึกคิดของสังคมท้องถ่ิน เช่น ต่อการบริหารงานราชการ

แผ่นดินของข้าราชการระดับต่าง ๆ นักการเมืองท้องถ่ิน ว่าท านุบ ารุงรักษาความสงบสุขให้แก่
ประชาชนด้วยการเอาใจใส่หรือปล่อยปละละเลยให้มีการทุจริตคอรัปชั่น โจรผูร้้ายชุกชุม หรือ
สนับสนุนให้เกิดอิทธิพลท้องถ่ินรังแกชาวบ้าน หรือกระท าผิดกฎหมายบ้านเมือง หนังสือพิมพ์
ทอ้งถ่ินจึงเปรียบเสมือนส่ือกลางท่ีจะถ่ายทอดหรือแสดงออกซ่ึงความรู้สึกนึกคิดความตอ้งการของ
คนทอ้งถ่ิน 

         1.2.2) ตอ้งให้ความสนใจข่าวสารในมุมกวา้ง โดยการสร้างผูส่ื้อข่าวประจ าแหล่งข่าว
ตามอ าเภอ ต าบล หมู่บา้น เพื่อเฝ้าดูวา่มีเหตุการณ์อะไรบา้ง คนในทอ้งถ่ินมีความตอ้งการอะไรบา้ง 
เช่น การชลประทาน การสร้างถนนหนทาง การส่งเสริมหรือการขอความช่วยเหลือให้แก่ชาวนา 
ชาวสวน การสนับสนุนให้ก าลงัใจแก่ข้าราชการหรือผูน้ าทอ้งถ่ินท่ีประชาชนพึ่ งพาได้ เปิดโปง     
การกระท าทุจริตของเจา้หนา้ท่ีของรัฐ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินจึงตอ้งน าเหตุการณ์นั้นมารายงานวา่ใคร
บา้งเป็นผูช้ี้น า ในเร่ืองอะไร และน าขอ้เทจ็จริงจากข่าวมาประมวลผล 

        1.2.3) หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินไม่มีหนา้ท่ีสร้างข่าว แต่มีหนา้ท่ีรายงานข่าวสารให้ปรากฏ
ต่อสาธารณชน ส่ิงส าคญัท่ีควรระมดัระวงัและค านึงในการน าเสนอไม่ว่าจะเป็นข่าวหรือขอ้เขียน
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นอกจากค านึงถึงประโยชน์ของสังคมทอ้งถ่ินเป็นหลกัแล้ว ให้ค  านึงถึงส่ิงดีงาม ความถูกตอ้งเพื่อ
ก่อใหเ้กิดการสร้างสรรคส์าธารณมติออกไป  
  
 1.3) ปัจจัยส่งเสริมการเจริญเติบโตของธุรกจิหนังสือพมิพ์ท้องถิ่น 
         พิศิษฐ์ ชวาลาธวชั (2542) จ  าแนกปัจจยัพื้นฐานท่ีท าให้หนังสือพิมพ์ทอ้งถ่ินสามารถ
เจริญเติบโตและอยูร่อดได ้เป็น 9 ประการ ดงัน้ี 
 
          1.3.1) สภาพเศรษฐกิจของผู ้ซ้ือต่อครอบครัว มีเพียงพอท่ีจะเฉล่ียในการซ้ือ
หนงัสือพิมพจ์ากส่วนกลางและส่วนทอ้งถ่ินหรือไม่ 
          1.3.2) การศึกษาของคนทอ้งถ่ินในระดบัอ าเภอ ต าบล หมู่บา้น หรือชุมชนมีการต่ืนตวั
ในการอ่านหนงัสือพิมพท่ี์เก่ียวขอ้งโดยตรงกบัสังคมทอ้งถ่ินหรือไม่ 
          1.3.3) นโยบายและวิธีการเสนอของหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินสอดคลอ้งกบัรสนิยม ความ
ตอ้งการ และความรู้สึกนึกคิดของคนทอ้งถ่ินมากนอ้ยเพียงใด 
          1.3.4) สภาพภูมิศาสตร์ของทอ้งถ่ินเป็นปัญหาขั้นพื้นฐานท่ีผูบ้ริหารหรือบรรณาธิการ
หนังสือพิมพ์ท้องถ่ินต้องมีการส ารวจวิจัยหาข้อมูลประกอบการ เตรียมการก่อนท่ีจะเร่ิมออก
หนงัสือพิมพท่ี์สะทอ้นใหเ้ห็นชีวติจริงของคนทอ้งถ่ิน 
          1.3.5) การวางแผนประสานงานข่าวตอ้งประสานให้เกิดเป็นเน้ือเดียวกนัเป็นวงกลม
จากจุดศูนยก์ลาง คือ สถานท่ีตั้งของตวัหนงัสือพิมพ ์ซ่ึงส่วนใหญ่จะอยูใ่นตวัเมือง 
          1.3.6) การค านวณรายจ่ายหลกัของการลงทุนท าหนงัสือพิมพ ์ว่าตอ้งใชง้บประมาณ
เท่าใด 
          1.3.7) การสร้างทีมหรือคณะท างานถือเป็นหวัใจส าคญั ควรพิจารณาคดัเลือกบุคคลท่ี
สนใจและรักงานท่ีจะเอ้ือต่อประโยชน์ของทอ้งถ่ินนั้น 
          1.3.8) เป้าหมายของการสร้างตลาดสินคา้ ให้พิจารณาจ านวนประชากรของแต่ละ
อ าเภอ ต าบล หมู่บา้น ประกอบการก าหนดเป้าหมายดว้ย 
          1.3.9) ผูบ้ริหารหนังสือพิมพ์เป็นตวัช้ีขาดท่ีส าคญั ผูบ้ริหารควรเป็นแม่แบบท่ีดี มี
ความรู้ ห่วงใยสังคมทอ้งถ่ิน ประกอบอาชีพดว้ยความซ่ือสัตยสุ์จริต 
 

1.4) หนังสือพมิพ์ท้องถิ่นกบัความรับผดิชอบต่อสังคมท้องถิ่น   
         พิศิษฐ ์ชวาลาธวชั (2542) กล่าววา่ บทบาทหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของหนงัสือพิมพ์
ท้องถ่ิน นอกจากการรายงานข่าวท่ีเกิดข้ึนภายในท้องถ่ิน การเขียนบทความ บทวิจารณ์หรือ
สถานการณ์ท่ีมีผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่ สิทธิเสรีภาพ ความไม่ชอบธรรมต่าง ๆ ในทอ้งถ่ิน
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หรือชุมชน บทบาทหนา้ท่ีและความรับผิดชอบของหนงัสือพิมพอี์กหน่ึงประการ คือ ความเสมอภาค
ในการน าเสนอข่าว ทุกคนในทอ้งถ่ินมีสิทธ์ิท่ีจะปรากฏในข่าว หากข่าวดงักล่าวมีผลกระทบต่อคน
หมู่มากในชุมชน หนังสือพิมพ์ทอ้งถ่ินจะตอ้งปฏิบติัตามบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบของ
หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินให้เกิดความเคยชิน  ดว้ยการเร่ิมมองไปท่ีต าบล ซ่ึงประกอบดว้ยชุมชน หมู่บา้น 
สภาพชีวติทุกชีวติในต าบลนั้นมีรากฐานทางความคิด วฒันธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีร่วมกนั 
 
          อย่างไรก็ดี หนังสือพิมพ์ท้องถ่ินจ าเป็นต้องปรับเปล่ียนโครงสร้างการด าเนินงาน
ภายในองคก์ร เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพความเป็นจริงของทอ้งถ่ิน ทั้งน้ี หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินจะตอ้ง
เฝ้าติดตามการถ่ายทอดข่าวสารของคนในทอ้งถ่ิน เปิดโอกาสให้คนทอ้งถ่ินมีบทบาทในการมีส่วน
ร่วมการพฒันาการเมือง สังคม และอ่ืน ๆ และหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินตอ้งเป็นตวักลางเช่ือมประสาน
ทางความคิด สติปัญญาของคนในชุมชนให้กลายเป็นเน้ือเดียวกนั อนัจะท าให้คนในทอ้งถ่ินมีความ
เขา้ใจไปในทิศทางเดียวกนั 
 

2) สถานีวทิยุกระจายเสียงคลืน่หลกั  
     2.1) ความรู้พืน้ฐานของสถานีวทิยุกระจายเสียงคลืน่หลกั 
     สถานีวทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกัเป็นส่ือท่ีมีความส าคญัมากและสามารถเขา้ถึงประชาชน

จ านวนมากมายไดอ้ยา่งรวดเร็ว สถานีวทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกัจึงถูกน ามาใชป้ระโยชน์ในกิจกรรม
ต่าง ๆ อย่างแพร่หลาย ทั้งในดา้นธุรกิจการคา้ การโฆษณา การประชาสัมพนัธ์ การบริหารประเทศ 
ความบนัเทิง และการศึกษา (บุญเก้ือ ควรหาเวช, 2540) โดย พรรณนิภา เดชพล (2547) ไดอ้ธิบาย
เพิ่มเติมเก่ียวกบัสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัว่า เป็นส่ือมวลชนประเภทเสียงท่ีออกอากาศดว้ย
ระบบคล่ืนแม่เหล็กไฟฟ้าจากเคร่ืองรับส่งไปยงัเคร่ืองรับสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั โดยมี
จุดเร่ิมตน้วิวฒันาการของสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัจากชาวอเมริกาช่ือ แซมมวล เอฟ. บี. 
มอร์ส (Samual F.B. Morse) ซ่ึงไดศึ้กษาคน้ควา้วิธีการส่งสัญญาณวิทยุโทรเลขไฟฟ้าไดส้ าเร็จในปี 
พ.ศ. 2378 ต่อมา เฮนริค เฮิรตซ์ (Henrich Hertz) ไดพ้ิสูจน์วา่คล่ืนวิทยุมีอยูจ่ริง จึงไดใ้ชค้  าวา่ เฮิรตซ์
เป็นหน่วยวดัของคล่ืนวทิย ุเพื่อเป็นการใหเ้กียรติผูค้น้พบมาจนถึงปัจจุบนั 

 
      ส าหรับประเทศไทย  สถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัเร่ิมเขา้มาในประเทศไทยตั้งแต่ 

พ.ศ. 2447 ในสมยัพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วั โดยระยะแรกเป็นการทดลองในรูปแบบ
วิทยุโทรเลข จนประสบความส าเร็จและไดพ้ฒันาเป็นรูปแบบสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัโดย
เร่ิมตน้ตั้งปี พ.ศ. 2470 ผูซ่ึ้งมีบทบาทอยา่งยิง่ คือ พลเอกพระเจา้บรมวงศเ์ธอ พระองคเ์จา้บุรฉตัรไชยา
กร กรมพระยาก าแพงเพชรอคัรโยธิน การเปิดใชอ้ยา่งเป็นทางการใช้ช่ือว่า “สถานีวิทยุกรุงเทพฯ ท่ี
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พญาไท” ต่อมาไดมี้การเปล่ียนช่ือใหม่ และใช้มาจนถึงปัจจุบนัคือ “สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง
ประเทศไทย กรมประชาสัมพนัธ์” มีจ  านวนทั้งส้ินกวา่ 400 สถานี จ าแนกเป็นวิทยุกระจายเสียงคล่ืน
หลกัระบบเอเอม็ (AM) และวทิยคุล่ืนหลกั ระบบเอฟเอม็ (FM) (พรรณนิภา เดชพล, 2547) 
 

2.2) คุณลกัษณะส าคัญของสถานีวทิยุกระจายเสียงคลืน่หลกั 
        คุณลกัษณะส าคญัของสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัสามารถจ าแนกได ้5 ประการ 

(หน่ึงหทยั ขอผลกลาง, 2556 อา้งถึงใน พรรณนิภา เดชพล, 2547) ดงัต่อไปน้ี 
 
       2.2.1) ความรวดเร็วในการถ่ายทอดเหตุการณ์ การเตรียมรายการและการน าเสนอรายการ

สะดวก รวดเร็วกว่าส่ือวิทยุโทรทศัน์มาก ส่ือวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัมีการเตรียมการดา้นเสียง
อย่างเดียว อุปกรณ์ท่ีใช้ราคาไม่แพงมากนัก และไม่ซับซ้อนเหมือนกบัส่ือวิทยุโทรทศัน์ การผลิต
รายการท าไดร้วดเร็ว 

        2.2.2) สถานีวทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกัครอบคลุมเขตของการกระจายเสียงท่ีกวา้งขวาง 
คล่ืนวทิยสุามารถผา่นส่ิงกีดขวางไดไ้ม่วา่จะเป็นภูเขา ป่าไม ้หรือส่ิงก่อสร้างอ่ืน ส าหรับประเทศไทย
นั้น คล่ืนวทิยสุามารถแพร่กระจายไปถึงเทือกเขาต่าง ๆ ทุกภาคของประเทศ 

       2.2.3) เป็นส่ือท่ีราคาถูก บุคคลทุกอาชีพและทุกสถานะทางเศรษฐกิจสามารถมีไว้
ครอบครองและน าติดตวัไปเปิดรับฟังไดต้ลอดเวลาและทุกสถานท่ี ท าให้ความถ่ีในการเปิดรับส่ือ
ประเภทน้ีสูงกวา่ส่ือประเภทอ่ืน  

       2.2.4) สถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัเป็นส่ือท่ีมีพลังทางดา้นการน าเสนอข่าวสาร 
ความรู้ และสร้างแรงจูงใจใหเ้กิดข้ึน ทั้งในทางบวกและทางลบ เปิดโอกาสให้ผูฟั้งมีส่วนร่วมรายการ         
การเปิดรับฟังรายการซ ้ า ๆ กนับ่อย ๆ หลาย ๆ คร้ัง ย่อมก่อให้เกิดความเห็นคลอ้ยตามและน าไปสู่   
การปฏิบติัได ้

       2.2.5) สร้างจินตนาการหรือความคิดสร้างสรรค์ได ้การฟังรายการวิทยุคล่ืนหลกัท่ีคิด
ตามไดอ้ยา่งอิสระ น าไปสู่ความสามารถในเชิงความคิดสร้างสรรค ์การฟังรายการวิทยุกระจายเสียง
คล่ืนหลกับ่อย ๆ เป็นเสมือนแบบฝึกหัดให้ผูฟั้งมีสมาธิในการรับฟัง พร้อมกบัการใช้ความคิดใน   
การสร้างจินตนาการ 

 
จากคุณสมบัติของสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลักดังกล่าวข้างต้น ส่งผลให้สถานี

วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัเป็นส่ือท่ีทนัสมยัไดส้าระ และใชใ้นการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร เพื่อความ
สะดวก รวดเร็ว ทนัต่อเหตุการณ์ เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูฟั้งอยา่งเตม็ท่ี  
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2.3) องค์ประกอบส าคัญของการจัดรายการสถานีวทิยุกระจายเสียงคลื่นหลกั 
        องคป์ระกอบส าคญัของการจดัรายการสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัสามารถจ าแนก

ไดเ้ป็น 5 องคป์ระกอบ (บุญเก้ือ ควรหาเวช, 2540) ไดแ้ก่  
 
        2.3.1) ผูฟั้ง (audience) เป็นกลุ่มเป้าหมายของการจดัรายการ เป็นผูต้ดัสินใจวา่รายการท่ี

จดัจะประสบความส าเร็จหรือไม่ ผูจ้ดัรายการตอ้งรู้ว่ากลุ่มผูฟั้งของรายการเป็นใคร และตอ้งรู้ถึง
พฤติกรรมและความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมายดว้ย 

        2.3.2) เน้ือหา (content) คือเร่ืองราวต่าง ๆ ท่ีผูจ้ดัรายการน าเสนอสู่ผูฟั้ง การบรรจุ 
เน้ือหาควรจะตอ้งสอดคลอ้งกบักลุ่มเป้าหมาย ซ่ึงอาจจะพิจารณาถึงระดบัการศึกษาของผูฟั้ง โดยแบ่ง
ไดเ้ป็น 3 กลุ่ม คือ กลุ่มการศึกษาระดบัสูง กลุ่มการศึกษาระดบักลาง และกลุ่มการศึกษาระดบัต ่า   
การก าหนดกลุ่มเป้าหมายเช่นน้ีจะท าใหท้ราบวา่จะน าเสนอเน้ือหาแบบใด 

        2.3.3) วิธีเสนอ (technigue of programme presentation) วิธีเสนอรายการ เป็น
กระบวนการท่ีจะน าเสนอเน้ือหาเร่ืองราวต่าง ๆ ไปสู่ผูฟั้งอยา่งมีศิลปะการน าเสนอ โดยน าเร่ืองมาพูด
อย่างตรงไปตรงมาเหมือนการบรรยายในห้องเรียน ส่วนส าคญัท่ีควรน ามาพิจารณาในการเสนอ
รายการประกอบดว้ยส่วนส าคญั 5 ประการ ไดแ้ก่ 

      2.3.3.1) ภาษาพูด ควรใชภ้าษาท่ีเขา้ใจง่าย ประโยคสั้น กะทดัรัด เหมาะสมกบั
สภาพของการฟังวทิย ุ

      2.3.3.2)  ลีลาการพูด ไม่ควรพูดเหมือนกบัการอ่านหนงัสือ ควรพูดเหมือนกบั
การพูดคุยกับเพื่อน ลีลาการพูดของแต่ละคนก็มีความแตกต่างกนัออกไป แต่ส่ิงส าคญัจะตอ้งให้
เหมาะสมกบัรูปแบบของรายการ 

       2.3.3.3) เพลงประกอบ จะช่วยให้รายการน่าฟัง และผ่อนคลายความตึงเครียด 
การใช้เพลงประกอบในรายการอาจจะมีวตัถุประสงค์ 4 ประการ คือ แนะน ารายการอาหาร คัน่
รายการ สร้างบรรยากาศหรือเน้ือหาส่วนหน่ึงของรายการ 

       2.3.3.4) เสียงประกอบ เป็นเสียงท่ีเกิดข้ึนในธรรมชาติหรือประดิษฐ์ข้ึนมา เพื่อ
น ามาใช้สอดแทรกรายการ ท าให้มีบรรยากาศสมจริงและช่วยให้ผูฟั้งเกิดจินตนาการตามไดร้วดเร็ว
ข้ึน เช่น เสียงนกร้อง น ้าไหล ฝนตก เปิดประตู เสียงปืน เป็นตน้ 

       2.3.3.5) ความหลากหลาย และความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั การเสนอรายการ
ให้มีความหลากหลายจะช่วยให้รายการไม่น่าเบ่ือ ความหลากหลายจะเกิดข้ึนไดต้อ้งอาศยัภาษาพูด 
ลีลาในการพูด เพลงประกอบ หรือเสียงประกอบ แต่ความหลากหลายมาก ๆ มิใช่จะเป็นผลดีต่อการ
น าเสนอรายการเสมอไป ตอ้งอยูใ่นความเหมาะสมของรายการดว้ย 
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  2.3.4) เวลาออกอากาศ เป็นตวัก าหนดให้ผลิตรายการในรูปแบบใดไดบ้า้ง เพราะเวลา
ออกอากาศ หมายถึงเวลา ท่ีผูฟั้งเป้าหมายพร้อมท่ีจะฟังรายการต่าง ๆ จากผูจ้ดั ผูจ้ดัควรคน้หาให้ไดว้า่
เวลานั้นเหมาะกบัผูฟั้งกลุ่มเป้าหมายใด แลว้วางแผนการผลิตรายการใหมี้ความเหมาะสม 

         2.3.5) การประเมินผล (evaluation) ความส าเร็จของการจดัรายการวิทยุข้ึนอยูก่บัความ
ตอ้งการของผูฟั้ง ผูจ้ดัจึงจ าเป็นตอ้งรู้จกัประเมินผลรายการของตนเองจากผูฟั้งทั้ง ก่อนเร่ิมลงมือจดั
หรือจดัรายการไปเรียบร้อยแลว้ โดยทัว่ไปมกัประเมินตาม CIPP Model ของ Daniel L. Stufflebeam 
ประกอบ บริบทของการประเมิน (context evaluation) ปัจจยัน าเขา้ (input evaluation) กระบวนการ 
(process) ผลลพัธ์ (product) (ศุภามณ จนัทร์สกุล, 2557) 
 

2.4) บทบาทของสถานีวทิยุกระจายเสียงคลืน่หลกั 
สถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลักถือว่าเป็นส่ือมวลชนท่ีมีบทบาทส าคัญต่อการพฒันา

ศกัยภาพของบุคคล และพฒันาประเทศไดเ้ป็นอย่างดี โดยบทบาทของสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืน
หลกัสามารถจ าแนกออกไดเ้ป็น 5 ดา้น (พรรณนิภา เดชพล, 2547) ดงัน้ี 

 
         2.4.1) ด้านการเมือง ปัจจุบนัระบบการเมืองของประเทศไทยเปล่ียนแปลงไปมาก 

ประชาชนคนไทยทุกคนลว้นแต่มีสิทธิและเสรีภาพทางการเมือง ดงันั้นสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืน
หลกัจึงมีบทบาทส าคญัในการเผยแพร่ข่าวสารขอ้มูลต่าง ๆ จากรัฐบาลไปยงัประชาชน เพื่อส่งเสริม
ระบอบประชาธิปไตย โดยเฉพาะสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัเป็นส่ือท่ีครอบคลุมทุกพื้นท่ีของ
ประเทศไทย 

          2.4.2) ดา้นการศึกษา การน าสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัมาใชใ้นการศึกษาอยา่ง
แทจ้ริงนั้น ในประเทศไทยยงัมีอตัราส่วนน้อยมาก เม่ือเปรียบเทียบเป็นสัดส่วนกบัรายการเพื่อความ
บนัเทิง ทั้งน้ี เน่ืองจากขาดการสนบัสนุนปัจจยัการผลิตต่าง ๆ เช่น บุคลากร เป็นตน้ การด าเนินงาน
ของสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัเพื่อการศึกษานั้นไดมี้การก าหนดและแบ่งรายการออกเป็น 6 
ลกัษณะ ดงัน้ี 

          2.4.2.1) รายการวิทยุโรงเรียน ด าเนินการโดยศูนยเ์ทคโนโลยีทางการศึกษา 
กรมการศึกษานอกโรงเรียน มีวตัถุประสงค์เพื่อใช้วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลักเป็นส่ือการเรียน       
การสอนส าหรับโรงเรียนท่ีอยูห่่างไกลออกไป 

          2.4.2.2) รายการศึกษานอกโรงเรียนทางวิทยุและไปรษณีย ์ผลิตรายการโดย
ศูนย์การศึกษานอกโรงเรียนภาคต่าง ๆ ในสังกัดของกรมการศึกษานอกโรงเรียน โดยมุ่งเน้น          
การพฒันาอาชีพและเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดี 
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         2.4.2.3) รายการส่งเสริมความรู้วิชาชีพครูทางไปรษณีย ์เป็นรายการให้ความรู้
เก่ียวกบัวิชาชีพครู เพื่อใช้เป็นการส่งเสริมวิทยฐานะ น าความรู้ไปปรับปรุงการสอนของครูและใช้
เป็นพื้นฐานในการศึกษาต่อระดบัสูง 

          2.4.2.4) รายการสอนของมหาวิทยาลยัปิด เช่น รายการวิทยุกระจายเสียงคล่ืน
หลกัท่ีผลิตโดยมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช เพื่อสอนในชุดวิชาต่าง ๆ ของมหาวิทยาลยั และเพื่อ
บริการวชิาการชุมชนในดา้นความรู้ท่ีจ  าเป็นในชีวติและการท างาน  

          2.4.2.5) รายการด้านส่งเสริมการเกษตร เป็นรายการวิทยุกระจายเสียงคล่ืน
หลกัท่ีผลิตโดยกองเกษตรสัมพนัธ์ กรมส่งเสริมการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ท่ีออกอากาศ
ทางสถานีวทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกัเพื่อนเกษตรกร (ปชส. 8) วทิยเุพื่อการเกษตร มีวตัถุประสงคเ์พื่อ
เผยแพร่ความรู้ทางการเกษตร 

        2.4.2.6)  รายการท่ี เ ก่ี ยวกับสุขภาพอนามัย เ ป็นรายการของสถานี
วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลักท่ีผลิตข้ึนโดยกองสุขศึกษา ส านักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข 
ออกอากาศทางสถานีวิทยุ (ปชส. 5) มีวตัถุประสงคเ์พื่อเผยแพร่ความรู้เก่ียวกบังานสาธารณสุขไทย 
กลุ่มเป้าหมายคือ ประชาชนในชนบท อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น เป็นตน้  

         2.4.3) ด้านงานส่งเสริม สถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกักลายเป็นส่ือมวลชนท่ี
น ามาใช้การส่ือสาร เพื่องานส่งเสริมเผยแพร่ท่ีส าคญัอย่างหน่ึง เพราะสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืน
หลกัมีประสิทธิภาพในการช่วยเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของประชาชน ช่วยในการเพิ่มพูนความรู้ 
ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทศันคติ และปรับปรุงทกัษะการปฏิบติังานให้ดีข้ึนไดโ้ดยตอ้งมีรูปแบบ
รายการเหมาะสม ประกอบกบัการท่ีผูฟั้งเปิดรับสถานีวทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกัตอ้งมีสมาธิ 

         2.4.4) ดา้นเศรษฐกิจ ปัจจุบนัสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกักบัเศรษฐกิจเป็นของคู่
กนั แยกออกจากกนัไม่ได ้สาเหตุเพราะรายไดส่้วนใหญ่ของสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัเกือบ
ทั้งหมด ภาคธุรกิจเป็นผูส้นบัสนุนรายการ นอกจากน้ี รายการวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัยงันบัว่ามี
บทบาทต่อธุรกิจขนาดยอ่ม และเศรษฐกิจโดยรวมของประเทศ 

          2.4.5) ดา้นความบนัเทิง รายการวิทยุส่วนใหญ่ในประเทศไทยทั้งในส่วนกลางและ
ส่วนภูมิภาค ไม่ว่าจะเป็นระบบเอเอ็มหรือระบบเอฟเอ็ม มกัปรากฏรายการบนัเทิงให้ไดฟั้งกนัมาก
ท่ีสุด เน่ืองจากรายการบนัเทิงทางวทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกัไม่ตอ้งใชส้มาธิในการฟังมาก  
 

3) สถานีวทิยุชุมชน   
     3.1) สถานีวทิยุชุมชน พนัธกจิส่ือเพือ่ชุมชน 

               พิศิษฐ์ ชวาลาธวชั (2542) กล่าววา่ เม่ือประชาสังคมทอ้งถ่ินถูกกระตุน้ ปลุกเร้าจาก
ผลของการกระจายอ านาจการปกครองสู่ท้องถ่ิน การสร้างความแข็งแกร่งให้กับชุมชน รวมทั้ ง
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ความสามารถในการพึ่งตนเองของชุมชน ตามแนวทางของรัฐธรรมนูญท่ีจะมีผลในการปฏิบติัเป็น
จริงมากข้ึน ในตน้ศตวรรษ 21 จะก่อให้เกิดประชาสังคมท่ีมีลกัษณะกระตือรือร้น (active) มากข้ึน 
ความตอ้งการขอ้มูลข่าวสาร ความรู้ เพื่อประกอบการวนิิจฉยัตดัสินใจในการด าเนินวิถีชีวิตประจ าวนั
ของประชาสังคม 
 
               แผนพฒันาส่ือสารมวลชนเทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคมเพื่อการพฒันา
คนและสังคม พ.ศ. 2542 – 2551 ของส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ส านักนายกรัฐมนตรี ให้ค  าจ  ากดัความของวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทศัน์ชุมชนว่า หมายถึง    
การแพร่เสียงรายการวิทยุกระจายเสียงและแพร่ภาพและเสียงรายการวิทยุโทรทศัน์ท่ีเสนอเน้ือหา
สาระส าคญัส าหรับกลุ่มเป้าหมายเฉพาะท่ีมีลกัษณะพิเศษดา้นเช้ือชาติ ภาษา วฒันธรรม และศาสนา มี
เขตครอบคลุมในวงจ ากดั โดยแพร่ภาพและเสียงผา่นช่องทางท่ีเหมาะกนั นอกจากนั้น พิศิษฐ์ ชวาลา
ธวชั (2542) ยงัระบุวา่ วทิยชุุมชนเป็นการส่ือสารท่ีเนน้หลกัการส าคญั 3 ประการ คือ     
 
              3.1.1) การเขา้ถึงส่ือ (access) หมายถึง การเขา้ถึงส่ือท่ีให้บริการแก่ชุมชน ส่ือย่อม
เปิดโอกาสให้ประชาชนเลือกรายการหรือเขา้ไปจดัท าในส่ิงท่ีจะเป็นประโยชน์แก่ตวัเองได้ตราบ
เท่าท่ีไม่ขดักบักฎหมาย 
              3.1.2) การมีส่วนร่วม (participation) หมายถึง การมีส่วนร่วมในทุกระดบัในระบบ
การส่ือสาร เช่น การวางแผนการส่ือสารภายในชุมชน เป็นตน้ 
               3.3.3) การจดัการดว้ยตนเอง (self - management) การมีส่วนร่วมท่ีส าคญั คือการมี
ส่วนร่วมในการตดัสินใจด้วยตนเองตามวิถีทางกระบวนการประชาธิปไตย และการตดัสินใจนั้น 
ประชาชนในชุมชนมีอ านาจตดัสินใจตั้งแต่เร่ิมคิดไปจนกระทัง่การผลิต 
  

              อยา่งไรก็ดี พิศิษฐ ์ชวาลาธวชั (2542) ไดส้รุปวา่แนวคิดของสถานีวิทยุชุมชนจะตอ้ง
เกิดข้ึนจากความตอ้งการของชุมชน ดงัน้ี 

              - สถานีวทิยชุุมชนตอ้งไดรั้บการยอมรับของกลุ่มคนต่าง ๆ  
  - สถานีวทิยชุุมชนยอ่มไม่มีการแบ่งแยกเช้ือชาติ ศาสนา ประเพณีวฒันธรรม 
  - สถานีวิทยุชุมชนตอ้งยึดถือแนวทางการน าเสนอรายการและข่าวสารของชุมชน
เป็นหลกั 
  - สถานีวิทยุชุมชนจะตอ้งเปิดโอกาสให้ประชาชนในชุมชนร่วมคิด ร่วมวางแผน 
ร่วมจดัรายการ และสามารถเขา้ไปบริหาร 
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  - สถานีวิทยุชุมชนเป็นสถานีท่ีมีรัศมีการออกอากาศครอบคลุมเฉพาะพื้นท่ีเท่านั้น 
ก าลงัส่งไม่เกิน 1 กิโลวตัต ์
  - สถานีวิทยุชุมชนเป็นส่ือมวลชนตามแนวคิดประชาธิปไตย (democratic media) 
เพื่อประชาชน โดยประชาชน ของประชาชน  
 

แนวคิดสถานีวิทยุชุมชนเร่ิมมีการกล่าวถึงทั้งในแผนพฒันาส่ือสารมวลชนฯ เพื่อการพฒันา
และสังคม พ.ศ. 2542 – 2551 และในร่าง พระราชบญัญติัองค์กรอิสระจดัสรรคล่ืนความถ่ี แต่        
การปฏิรูปจะเป็นไปตามแนวคิดสถานีวิทยุชุมชนตามหลกัการสากลเต็มรูปแบบหรือไม่ แมว้า่การท า
รายการวทิยชุุมชนเตม็รูปแบบในหลกัการสากลยงัคงมีอุปสรรคในดา้นงบประมาณและบุคลากร นกั
จดัรายการมืออาชีพ แต่ในอนาคตคาดวา่ เม่ือเทคโนโลยดิีจิทลัแพร่หลาย จะช่วยขยายคล่ืนความถ่ีวิทยุ
และโทรทศัน์เพิ่มข้ึนอีกหลายเท่า ขอ้จ ากดัดา้นความถ่ีจะลดลง (พิศิษฐ ์ชวาลาธวชั, 2542) 
 

4) หอกระจายข่าว  
     4.1) ประเภทของหอกระจายข่าว 
     สุมน โมรากุล (2539)  ไดจ้  าแนกประเภทของหอกระจายข่าวหรือเสียงตามสายออกเป็น 3 

ประเภท ดงัน้ี  
 
      4.1.1) หอกระจายข่าวภายในหน่วยงาน อยู่ภายใต้ตัวอาคารเป็นส่วนใหญ่ อาทิ 

โรงพยาบาล โรงเรียน โรงงาน หรือส านกังาน 
     4.1.2) หอกระจายข่าวภายในชุมชน การด าเนินงานจะเป็นการกระจายเสียงผ่านไปตาม

ล าโพง ซ่ึงติดตั้งตามจุดต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม อาทิ หอกระจายข่าวของเทศบาล ของโรงเรียนหรือของ
หมู่บา้นบางแห่ง 

     4.1.3) หอกระจายข่าวสาร ส่วนใหญ่อยูใ่นชุมชน โดยใชเ้สาสูง มีล าโพง 2 – 3 ตวั อยู่
ปลายเสา ออกกระจายเสียงใหไ้ดย้นิ ครอบคลุมทั้งหมู่บา้น 

 
      4.2) ลกัษณะและการจัดตั้งของหอกระจายข่าว 
              หอกระจายข่าวสามารถจ าแนกออกไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ (กองสุขศึกษากรมสนบัสนุน

บริการสุขภาพกระทรวงสาธารณสุข, 2542) ไดแ้ก่  
 
              4.2.1) เป็นระบบการกระจายเสียงโดยผา่นล าโพงท่ีติดไวป้ลายเสา จะมีล าโพงหรือ

เสาเท่าใดก็ได ้แลว้แต่ความตอ้งการหรือแลว้แต่สภาพพื้นท่ีของหมู่บา้น  
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             4.2.2) อุปกรณ์ท่ีใช้ในการกระจายเสียง ไดแ้ก่ เคร่ืองขยายเสียง เคร่ืองรับวิทยุและ
เล่นเทปคาสเซท ไมโครโฟน ล าโพงฮอร์น และหอหรือเสาสูงส าหรับติดตั้งล าโพงคุณภาพของ
อุปกรณ์เหล่าน้ีมีผลต่อคุณภาพในการกระจายเสียง 

             4.2.3) สถานท่ีตั้งของหอกระจายข่าว โดยทัว่ไป พบวา่ ท่ีท าการหอกระจายข่าวจะอยู่
ตามบา้นผูใ้หญ่บา้นหรือผูดู้แลหอกระจายข่าว ตามสถานีอนามยั ศาลาประชาคม วดั และโรงเรียน 

 
กองสุขศึกษา  กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ  กระทรวงสาธารณสุข (2542) กล่าวถึง         

การจดัตั้งหอกระจายข่าวสารในปัจจุบนัว่าอยูใ่นความรับผิดชอบขององค์กรทอ้งถ่ินหรือชุมชน ใน
ลกัษณะต่าง ๆ กนั คือ คณะกรรมการหมู่บา้นสภาต าบล คณะกรรมการของวดั โรงเรียน สถานีอนามยั
ต าบล หรือผูมี้ฐานะในชุมชนโดยแต่ละท่ีจะมอบหมายให้ผูรั้บผิดชอบจ านวน 2 – 3 คน ท าหนา้ท่ีเป็น
ผูป้ระกาศ แจ้งข่าวสารต่าง ๆ ท่ีเป็นประโยชน์แก่ชุมชนนั้น ๆ อาจท าหน้าท่ีโดยการผลัดเปล่ียน
หมุนเวยีนกนัไปเป็นวนั สัปดาห์ เดือน ตามความสะดวกและคล่องตวั  

 
4.3) รูปแบบการด าเนินงานของหอกระจายข่าว 
        เพื่ อให้หอกระจายข่ าว เ กิดประโยชน์แก่ ชุมชนอย่างแท้จ ริง  จึงจ า เ ป็นต้องมี                 

การด าเนินงานอยา่งเป็นกิจจะลกัษณะ โดยทัว่ไปรูปแบบการด าเนินงานของหอกระจายข่าวจ าแนกได้
เป็น  3 รูปแบบ (สุมน โมรากุล, 2533) ดงัน้ี 

 
       4.3.1) การด าเนินรายการโดยบุคคลเดียว ลกัษณะน้ีปรากฏกบัหอกระจายข่าวท่ีจดัตั้งข้ึน

ตามความพอใจของผูน้ าหมู่บา้น อีกทั้งยงัใชป้ระโยชน์เพื่อการเฉพาะอย่าง เช่น ประชาสัมพนัธ์งาน
บุญ งานประเพณี หรืองานร่ืนเริงเฉพาะคร้ังคราวเป็นส่วนใหญ่ 

      4.3.2) การด าเนินงานโดยกลุ่มบุคคล การด าเนินงานลกัษณะน้ีเกิดข้ึนโดยการสนบัสนุน
จากหน่วยงานราชการหรือโดยงบประมาณของสมาชิกสภาการด าเนินงานในกลุ่มบุคคล                
การด าเนินงานในลกัษณะน้ีเกิดข้ึนโดยการสนบัสนุนจากหน่วยงานราชการหรือโดยงบประมาณของ
สมาชิกสภาจงัหวดั 

     4.3.3) การด าเนินงานในรูปของคณะกรรมการ หอกระจายข่าวลกัษณะน้ีจะมีความมัน่คง
ทั้งทางดา้นบุคลากร งบประมาณสนบัสนุนหรือเอกสารต่าง ๆ ท่ีจะใชใ้นการเผยแพร่ประชาสัมพนัธ์
มีรูปแบบการบริหารงานท่ีชดัเจน โดยกลุ่มคนท่ีไดรั้บความไวว้างใจจากคนในชุมชนและหน่วยงาน
ราชการ  
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4.4) รูปแบบการจัดรายการหอกระจายข่าว 
        สมพร พรจันทร์ (2537) จ  าแนกรูปแบบการจัดรายการหอกระจายข่าวออกเป็น 8 

รูปแบบ ดงัน้ี 
 
       4.4.1) รายการบทความ   เป็นรายการท่ีมีลกัษณะแบบพูดคุยกนั แต่เป็นรายการท่ีพูดตาม

บทท่ีเขียนข้ึนมีเน้ือหาสาระสั้น ๆ  
      4.4.2) รายการสนทนา เป็นรายการพูดคุยกนัระหว่าง 2 – 4 คน ในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง

ลกัษณะการสนทนา ผูร่้วมรายการจะช่วยกนัเสริมความคิดเห็นของกนัและกนั 
      4.4.3) รายการสัมภาษณ์ เป็นการพดูคุยกนัในลกัษณะซกัถาม และตอบปัญหา หรือแสดง

ความคิดเห็นระหวา่งบุคคล 2 คนข้ึนไป 
      4.4.4) รายการประกาศขอ้ความสั้น ๆ เพื่อการรณรงค ์ลกัษณะเฉพาะของการจดัรายการ

ประเภทน้ี คือ พยายามสร้างพลงัในการปฏิบติังานอยา่งใดอยา่งหน่ึง 
     4.4.5) รายการละคร เป็นการใชเ้สียงบอกเร่ืองราวไม่วา่จะเป็นเสียงค าพูดเสียงประกอบ

หรือเสียงดนตรี ระดบัเสียงทุกเสียงช่วยบอกเร่ืองราวทั้งส้ิน 
     4.4.6) รายการเพลง เป็นการน าเสนอในรูปของเพลงพื้นบา้น โดยใชเ้น้ือหาสาระความรู้

เป็นเน้ือร้อง เช่น หมอล าตา้นเอดส์ ลิเกตา้นเอดส์ เป็นตน้ 
     4.4.7) รายการธรรมะ เป็นการน าเสนอเน้ือหาสาระ ความรู้ ขอ้คิดเตือนใจ เป็นการเทศนา

โดยพระท่ีมีช่ือเสียง เป็นท่ีเคารพนบัถือในชุมชน 
     4.4.8) รายการบรรยาย ผูด้  าเนินรายการเป็นผูบ้รรยายคนเดียว เป็นการสนทนาเน้ือหา

สาระความรู้อยา่งตรงไปตรงมา 
 

5) เคเบิลทวีท้ีองถิ่น 
     5.1) กลุ่มเนือ้หารายการ และเกณฑ์ในการคัดเลอืกรายการทีน่ าเสนอในเคเบิลทวี ี
             วชิิต  เอ้ืออารีวรกุล (2555) ไดแ้บ่งกลุ่มเน้ือหาของรายการท่ีออกอากาศของเคเบิลทีวี

ออกเป็น 10 กลุ่ม ไดแ้ก่ (1) ฟรีทีว ี(2) ภาพยนตร์ (3) การ์ตูน (4) สารคดี (5) กีฬา (6) บนัเทิง (7) เพลง 
(8) ข่าวต่างประเทศ (9) ข่าวในประเทศ (10) รายการทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นรายการท่ีผลิตเองโดยพิจารณา
จาก ความนิยมของประชาชนในทอ้งถ่ิน เพื่อตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถ่ินนั้น ๆ ในการผลิต
รายการข่าวทอ้งถ่ินตอ้งใชต้น้ทุนสูงมาก หากคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และ
กิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  (กสทช.) ไม่สนบัสนุนให้เกิด การรวมตวักนัของผูป้ระกอบการเคเบิล
ทอ้งถ่ิน ช่องข่าวทอ้งถ่ินท่ีมีคุณภาพก็จะเกิดข้ึนไดย้าก 
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             กลุ่มเน้ือหารายการท่ีมีคุณภาพดี สังเกตไดจ้ากการถูกเลือกให้ออกอากาศอยูบ่่อยคร้ัง 
เช่น กลุ่มบริษทั จีเอ็มเอ็ม มีเดีย จ  ากดั (มหาชน) กลุ่มบริษทั อาร์เอส จ ากดั (มหาชน) กลุ่มบริษทั 
เนชัน่มลัติมีเดียกรุ๊ป จ ากดั (มหาชน)  และกลุ่มบริษทัอ่ืน ๆ อีกหลายกลุ่ม ผูป้ระกอบธุรกิจมกัไม่เลือก
รายการประเภทโฆษณาขายสินคา้ เน่ืองจากอาจไม่สามารถดึงดูดความสนใจของลูกคา้ ทั้งสินคา้และ
วิธีการโฆษณาก็อาจมีปัญหาดา้นคุณภาพ และการไดรั้บการรับรองการผลิต กลุ่มดงักล่าวจึงมกัผลิต
รายการ เพื่อเผยแพร่ทางโทรทศัน์ผา่นทางดาวเทียมเป็นหลกั (วชิิต  เอ้ืออารีวรกุล, 2555) 
 

การคดัเลือกรายการเพื่อน าเสนอทางเคเบิลทีวีข้ึนอยู่กบัฐานลูกคา้ในแต่ละทอ้งถ่ิน 
เช่น ในชุมชนเมือง / ในเขตเทศบาล  จะเป็นกลุ่มรายการจากตน้ฉบบั (sound track) ส่วนลูกคา้ท่ีอยู่
นอกเขตเทศบาล มกัเป็นกลุ่มรายการท่ีพากยห์รือข้ึนภาษาไทย ซ่ึงการคดัเลือกรายการให้เหมาะกบัแต่
ละทอ้งถ่ินจะพิจารณาจากผลตอบรับ (feedback) ของผูช้ม เป็นส าคญั 
 

      5.2) ระบบเคเบิลทวีท้ีองถิ่น  
               ระบบเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน เป็นระบบกระจายสัญญาณภาพไปยงัสายน าสัญญาณท่ีอยู่
ภายนอกอาคาร ระบบน้ีส่วนใหญ่จะท าในบริเวณท่ีมีปัญหาในการรับสัญญาณ โทรทศัน์จากจุดส่ง 
เช่น ความแรงของสัญญาณต ่าไป เน่ืองจากอยูห่่างจากจุดส่งมาก บริเวณท่ีมีภูเขาบงั หรืออยูใ่นหุบเขา
จึงตอ้งตั้งเสาสูงมาก ๆ หรืออาจจะรับจากจานรับสัญญาณโทรทศัน์ผ่านดาวเทียม ซ่ึงลกัษณะของ  
การป้อนสัญญาณจะเป็นแนวราบ หรือในบริเวณท่ีเป็นพื้นท่ีกวา้ง เช่น จงัหวดั อ าเภอ เทศบาล 
หมู่บา้น รีสอร์ท ซ่ึงการติดตั้งในระบบน้ีท าให้ไม่ตอ้งมีเสาอากาศบนหลงัคาบา้นแต่ละหลงั และเป็น
การประหยดัค่าใชจ่้ายในการติดตั้ง ณ จุด ๆ เดียว (เอกพล ปะหนนั, 2553) โครงสร้างระบบของระบบ
ทีวทีอ้งถ่ินแบ่งเป็น 3 ส่วน (เอกพล ปะหนนั, 2553) ดงัน้ี  
  
                 5.2.1) หอ้งส่ง (head end) เป็นส่วนท่ีรวบรวมสัญญาณภาพต่าง ๆ ท่ีตอ้งการรับชม
รวมทั้งข่าวสารต่าง ๆ ใหร้วมอยู ่ในสายน าสัญญาณเพียงเส้นเดียว 
                  5.2.2) โครงข่ายสายน าสัญญาณ เป็นส่วนท่ีจะน าพาสัญญาณภาพ จากห้องส่งไป
ยงัจุดรับชมต่าง ๆ โครงข่ายสายน าสัญญาณของระบบเคเบิลทีวทีอ้งถ่ินจะอยูภ่ายในอาคารเท่านั้น 
                  5.2.3) อุปกรณ์ขยายสัญญาณ เป็นส่วนขยายสัญญาณภาพ เพื่อท าให้สัญญาณภาพ
มีความคมชดัเท่ากนัทุกจุดรับชม อุปกรณ์ขยายสัญญาณจะอยูภ่ายนอกอาคารเท่านั้น 
 สถานท่ีท่ีเหมาะกบัการติดตั้งระบบทีวีทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ จงัหวดั อ าเภอ เทศบาล ต าบล หมู่บา้น 
สถานท่ีท่ีอาคารสูง 
 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97_%E0%B8%88%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%87%E0%B8%A1%E0%B9%80%E0%B8%AD%E0%B9%87%E0%B8%A1_%E0%B8%A1%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B8%A2_%E0%B8%88%E0%B8%B3%E0%B8%81%E0%B8%B1%E0%B8%94_(%E0%B8%A1%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99)
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      5.3) ผู้ประกอบการเคเบิลทวีท้ีองถิ่น 
              วิชิต  เอ้ืออารีวรกุล (2555) อธิบายลกัษณะด าเนินธุรกิจเคเบิลทีวีวา่ ผูป้ระกอบการ

เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน ส่วนใหญ่เป็นคนในพื้นท่ี บุคคลซ่ึงอยูน่อกพื้นท่ีไม่กลา้เส่ียงเขา้ไปลงทุน เน่ืองจาก           
การให้บริการเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน ตอ้งมีการเดินสายเคเบิลทีวีบนเสาไฟฟ้า หากสายเคเบิลขาด จะไม่
สามารถใหบ้ริการได ้ ในอดีต เคเบิลทีวทีอ้งถ่ินมีการแข่งขนัสูงกวา่ในปัจจุบนั จนถึงกบัมีการตดัสาย
เคเบิลของคู่แข่ง จนเกิดความเสียหายทั้ง 2 ฝ่าย ปัจจุบนั การแข่งขนัเปล่ียนรูปแบบมาเป็นการแข่งขนั
ด้วยบริการและรายการข่าวท้องถ่ิน เพราะเป็นรายการท่ีหาซ้ือลิขสิทธ์ิไม่ได้ ตอ้งผลิตเองเท่านั้น      
การผลิตรายการข่าวทอ้งถ่ินแตกต่างจากรายการข่าวของฟรีทีวี เพราะข่าวฟรีทีวีจะตอ้งเป็นข่าวความ
ขดัแยง้ สั้ น กระชับ จึงจะได้รับความสนใจจากผูช้ม แต่การท าข่าวท้องถ่ินต้องเป็นข่าวเชิงบวก     
(การชมเชย) ไม่จ  ากดัความยาว และน าเสนอได้หลายรอบ  เป็นท่ีสนใจจากคนในพื้นท่ี เพราะเป็น
เร่ืองใกล้ตวั นอกจากน้ี  ประชาชนยงัสามารถโทรศพัท์มาขอให้เปิดข่าวซ ้ าอีกได้ การให้บริการ
ลกัษณะน้ีถือเป็นหัวใจของการแข่งขนัวา่ลูกคา้จะตดัสินใจเป็นสมาชิกหรือเลิกเป็นสมาชิก ส าหรับ
การถ่ายทอดสดรายการในทอ้งถ่ิน สามารถท าไดโ้ดยการเช่ือมต่ออุปกรณ์ของกลอ้งเขา้กบัสายเคเบิล
และถ่ายทอดสดไดท้นัที 

 
      5.4) การโฆษณาในเคเบิลทวีท้ีองถิ่น 
              การโฆษณาสินค้าในเคเบิลทีวีท้องถ่ินมกัเป็นสินค้าท่ีผลิตในท้องถ่ิน และไม่มี

ค่าใช้จ่ายในการโฆษณา เพราะผูผ้ลิตเป็นคนในทอ้งถ่ินไม่มีทุนมาจ่ายค่าโฆษณา ซ่ึงคณะกรรมการ
กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ  (กสทช.) ควรพิจารณา
ส่งเสริมให้เกิดธุรกิจขนาดเล็ก (SME) เน่ืองจากคนในทอ้งถ่ินไม่สามารถผลิตเน้ือหาเองได ้และไม่มี
งบโฆษณา หากมีการจัดสรรงบประมาณในการผลิต อาจส่งผลให้เกิดการแลกเปล่ียนเน้ือหา 
(content) ระหวา่งคนในชุมชนดว้ยกนั ทั้งน้ี เคเบิลทีวีทอ้งถ่ินควรเป็นธุรกิจระดบัจงัหวดั เพราะหาก
เป็นระดบัใหญ่มากเกินไปอาจไม่ตอบสะทอ้นความตอ้งการของคนในชุมชนได ้ขณะเดียวกนั หาก
เคเบิลทีวีทอ้งถ่ินมีขนาดเล็กเกินไปก็ไม่สามารถผลิตเน้ือหาเองได้ ดงันั้น การผลิตส่ือโฆษณาใน
เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน ควรเป็นการโฆษณาในระดบัจงัหวดั และควรมีผลกระทบต่อคนในพื้นท่ี เพราะจะ
ไดรั้บความสนใจจากคนในชุมชนเป็นจ านวนมาก (วชิิต  เอ้ืออารีวรกุล, 2555)    
 
 ผูว้ิจยัได้น าแนวคิดเร่ืองส่ือเพื่อชุมชนและส่ือท้องถ่ินมาใช้ในงานวิจยัน้ีเพื่อวิเคราะห์ว่า      
ส่ือท้องถ่ินในภาคตะวนัออกมีบทบาทหน้าท่ีในการส่ือสารสุขภาพอย่างไร และควรมีแนวทาง
อย่างไรท่ีจะท าให้ส่ือท้องถ่ินในภาคตะวนัออก ได้แก่ หนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน หอกระจายข่าว 
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วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั วิทยุชุมชน และเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน เป็นส่ือท่ีพึงประสงค์ในการส่ือสาร
สุขภาพในภาคตะวนัออก  
 
2.3 แนวคิดเร่ืองการแพร่กระจายนวตักรรม 
       ส่ิงท่ีจ  าเป็นท่ีสุดส าหรับการพฒันาทอ้งถ่ินหรือชุมชน คือ การท่ีประชาชนตอ้งเปล่ียนแปลง
ตนเอง การเปล่ียนแปลงตนเองจะเกิดข้ึนไดเ้ม่ือประชาชนไดรั้บขอ้มูลข่าวสารอยา่งเพียงพอ มีความรู้
ความถูกตอ้ง มีการเปล่ียนทศันคติและพฤติกรรม อาทิ การท่ีประเทศไทยรับแนวคิดการปกครองแบบ
ประชาธิปไตยมาประยุกต์ใช้ในการบริหารบา้นเมือง หากประชาชนไม่ได้รับข่าวสารท่ีเพียงพอ             
มีความถูกตอ้ง ไม่ตระหนกัถึงความส าคญัของการปกครองในรูปแบบดงักล่าว ไม่ปรับพฤติกรรมตาม
การเปล่ียนแปลงทางสังคม การปกครองแบบประชาธิปไตยก็จะไม่สามารถน ามาใชไ้ดใ้นทางปฏิบติั
และไม่ย ัง่ยนื (เกศินี จุฑาวจิิตร, 2548) 
 

2.3.1 ความหมายของนวตักรรมและการเผยแพร่นวตักรรม 
         นวตักรรม หมายถึง แนวความคิดต่าง ๆ แบบแผนพฤติกรรมหรือส่ิงของใหม่ท่ีแตกต่าง

ไปจากส่ิงท่ีมีอยู่เดิม รวมถึงเร่ืองราวต่าง ๆ อย่างกวา้งขวาง ทั้งส่ิงท่ีมองเห็น สามารถสัมผสัไดด้ว้ย
ประสาทสัมผสั  และทั้งท่ีเป็นแบบแผน พฤติกรรม การประพฤติปฏิบติัตวัตนตามระบบสังคม (เกศินี 
จุฑาวจิิตร, 2548) 

 
 2.3.2 การเผยแพร่นวตักรรม 
          การเผยแพร่นวตักรรมประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกั  4 ประการ (เกศินี จุฑาวิจิตร, 
2548) ดงัต่อไปน้ี   
 
          2.3.2.1 นวตักรรม การท่ีบุคคลจะยอมรับนวตักรรมหรือไม่ และยอมรับไดเ้ร็วหรือช้า 
มกัข้ึนอยู่กบัการรับรู้ของแต่ละบุคคล ลกัษณะของนวตักรรมท่ีส่งผลต่อการยอมรับของสมาชิกใน
สังคม มีดงัน้ี 

1) ประโยชน์เชิงเปรียบเทียบ 
2) ความเขา้กนัได ้
3) ความซบัซอ้น 
4) ความสามารถทดลองใช ้
5) ความสามารถในการสังเกตผล 
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                        2.3.2.2 ช่องทางการส่ือสารเป็นกระบวนการเผยแพร่ “สาร” นัน่คือเน้ือหาท่ีเก่ียวกบั
นวตักรรมไดถู้กส่งผา่นจากผูส่้งสารไปยงัผูรั้บสาร โดยผา่นช่องทางการส่ือสาร เกณฑ์ในการเลือกใช้
ส่ือหรือช่องทางการส่ือสาร มีดงัน้ี 

1) มีส่ือใดใหเ้ลือกบา้ง 
2) มีงบประมาณเพียงใด 
3) ความนิยมของผูส่้งสารเป็นอยา่งไร 
4) ส่ือใดเขา้ถึงประชาชนมากท่ีสุด 
5) ส่ือใดมีอิทธิพลมากท่ีสุด 
6) ส่ือใดมีความเหมาะสมกบัวตัถุประสงคข์องผูส่้งสารมากท่ีสุด 
7) ส่ือใดเหมาะสมกบัเน้ือหามากท่ีสุด 

                        2.3.2.3 ช่วงเวลา เป็นองค์ประกอบส าคัญอีกองค์ประกอบหน่ึงท่ีใช้ประกอบ           
การพิจารณากระบวนการเผยแพร่นวตักรรม เน่ืองจากนวตักรรมจะไดรั้บการยอมรับจากบุคคลหน่ึง
ภายใตร้ะยะเวลาท่ีแตกต่างกนั ในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

1) กระบวนการตดัสินใจเก่ียวกบันวตักรรม  
2) ภาวะนวตักรรมและประเภทของผูรั้บนวตักรรม 
3) อตัราการยอมรับนวตักรรมในระบบสังคม 

                        2.3.2.4 สมาชิกภายในระบบสังคม หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีไม่เป็นทางการ 
สมาชิกในองคก์รหรือในระบบสังคมย่อย ซ่ึงสมาชิกจะรวมตวักนัเพื่อแสวงหาแนวทางแกไ้ขปัญหา
ร่วมกนั หรือเพื่อท่ีจะกระท าการใดท่ีมีเป้าหมายร่วมกนั 
 

2.3.3 ประเภทของการตัดสินใจเกีย่วกบันวัตกรรม 
          การตดัสินใจเก่ียวกบันวตักรรมมี 3 ประเภท (เกศินี จุฑาวจิิตร, 2548) ดงัน้ี 
 
           2.3.3.1 การตดัสินใจระดบับุคคล (optional decision) คือ การท่ีบุคคลตดัสินใจดว้ย
ตนเองไดโ้ดยอิสระวา่จะยอมรับหรือไม่ยอมรับนวตักรรม 
           2.3.3.2 การตดัสินใจโดยกลุ่มหรือส่วนรวม (collective decision) คือ การท่ีบุคคลจะ
ยอมรับ นวตักรรมใดไดห้รือไม่นั้น ข้ึนอยูก่บัการตดัสินใจของกลุ่มวา่จะยอมรับนวตักรรมนั้นหรือไม่ 
                         2.3.3.3 การตดัสินใจโดยผูมี้อ านาจ (authority decision) คือ การตดัสินใจท่ีเก่ียวกบั
ทศันคติและความคิดเห็นส่วนตวัของผูต้ดัสินใจท่ีมีต่อนวตักรรมนั้น   
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2.3.4 แนวคิดเกีย่วกบัความรู้ ทศันคติและพฤติกรรม 
           แนวคิดน้ี เป็นแนวคิดท่ีให้ความส าคญักบัตวัแปรสองกลุ่ม โดยมีการส่ือสารเป็นตวั
แปรตน้หรือตวัแปรอิสระ ส่วนตวัแปรตามคือ ความรู้ ทศันคติและพฤติกรรมของบุคคล ในการวดั
ความส าเ ร็จของการส่ือสารเพื่อการพัฒนานวัตกรรม โดยตัวแปรตามของแนวคิดดังกล่าว
ประกอบดว้ย 4 ตวัแปร (เกศินี จุฑาวจิิตร, 2548) ดงัต่อไปน้ี 
  

2.3.4.1 ความรู้ (knowledge) หมายถึง ความสามารถของผูเ้รียนท่ีจะรับรู้เก่ียวกบั
ส่ิงแวดล้อมรอบตวัต่าง ๆ ความรู้เก่ียวกบัสถานการณ์หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนและความรู้ทัว่ไปใน
ระดับกว้าง ความรู้นั้ น ถือได้ว่าเป็นความสามารถในการใช้ข้อเท็จจริงโดยลักษณะความรู้
ประกอบดว้ย 2 ลกัษณะ ดงัน้ี 

 
1) ระดบัความรู้ สามารถจ าแนกไดเ้ป็น 6 ระดบั ดงัน้ี 
 1.1) ระดบัท่ีระลึกได ้หมายถึง การเรียนรู้ในลกัษณะท่ีจดจ าเร่ืองเฉพาะวิธี

ปฏิบติัได ้
1.2) ระดบัท่ีรวบรวมสาระส าคญัได ้หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถท าบาง

ส่ิงบางอยา่งไดม้ากกวา่การจดจ า 
1.3) ระดับการน าไปใช้ หมายถึง ความสามารถท่ีจะน าข้อเท็จจริงและ

ความคิดท่ีเป็นนามธรรมไปปฏิบติัใหเ้ป็นรูปธรรม 
1.4) ระดบัการวิเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการใช้ความคิดในรูป

ของการน าความคิดมาแยกส่วน 
1.5) ระดับการสั งเคราะห์ หมายถึง ความสามารถในการน าข้อมูล 

แนวความคิดยอ่ย ๆ มาประกอบกนัแลว้น าไปสู่การสร้างสรรคเ์ป็นส่ิงใหม่ 
1.6) ระดบัการประเมินผล หมายถึง ความสามารถในการใช้ขอ้มูลเพื่อการ

ตั้งเกณฑ ์เพื่อการวดัขอ้มูลตามมาตรฐาน 
2) หลกัการเรียนรู้ การเรียนรู้บางประการเป็นประโยชน์ส าหรับการส่ือสาร

อยา่งมากสามารถแบ่งหลกัการเรียนรู้ไดเ้ป็น 7 หลกั ดงัต่อไปน้ี 
2.1) บุคคลแต่ละคนมีความสามารถในการเรียนรู้ท่ีต่างกนั 
2.2) การเรียนรู้มีความสัมพนัธ์กบัการตอบสนองทางอารมณ์ 
2.3) การแสดงใหเ้ห็นวา่ ควรท าอยา่งไรดีกวา่การบอกเพียงอยา่งเดียว 
2.4) ทศันคติท่ีผูรั้บสารมีต่อผูส่้งสาร 
2.5) ความจ ามีความสัมพนัธ์กบัความใหม่ของเร่ืองราวหรือเหตุการณ์ 
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2.6) การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ ท าใหเ้กิดการเรียนรู้ไดดี้ข้ึน 
2.7) การน าเสนอดว้ยวธีิท่ีแปลกใหม่ 
 

2.3.4.2 ทัศนคติ (attitude) หมายถึง ความรู้สึกและความคิดเห็นของบุคคลท่ีมีต่อส่ิง
ใดส่ิงหน่ึง อาจจะเป็นส่ิงของ เหตุการณ์ บุคคล สถานการณ์ โดยทศันคติประกอบดว้ย 2 ปัจจยัหลกั
ดงัต่อไปน้ี 

 
1) องคป์ระกอบของทศันคติ มี 3 ประการ ดงัน้ี 

1.1) องคป์ระกอบดา้นความรู้หรือความนึกคิด 
1.2) องคป์ระกอบดา้นความรู้สึก 
1.3) องคป์ระกอบดา้นพฤติกรรม 

2) การเปล่ียนทศันคติ กระบวนการก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงทศันคติของ
บุคคลมี 3 ประการ ดงัน้ี 

2.1) การยินยอม จะเกิดข้ึนเม่ือบุคคลยอมรับส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อตนเอง และ
เพื่อมุ่งหวงัใหเ้กิดความพึงพอใจจากบุคคลท่ีมีอิทธิพล 

2.2) การเลียนแบบ เป็นภาวะท่ีเกิดข้ึนเม่ือบุคคลยอมรับส่ิงเร้าหรือส่ิง
กระตุน้ 

2.3) ความตอ้งการเปล่ียน เกิดข้ึนเม่ือบุคคลยอมรับส่ิงท่ีมีอิทธิพลเหนือกวา่ 
 

2.3.4.3 พฤติกรรม (behavior/practice) หมายถึง การกระท าหรือการแสดงออกของ
บุคคลซ่ึงผูอ่ื้นสามารถสังเกตเห็นได ้โดยทัว่ไปการโน้มน้าวใจให้บุคคลเปล่ียนพฤติกรรมโดยผ่าน
กระบวนการทางการส่ือสาร โดยวธีิการท่ีก่อใหเ้กิดพฤติกรรมมี 4 วธีิการ ดงัน้ี 

 
1) การปลุกเร้าอารมณ์ เพื่อใหเ้กิดความต่ืนเตน้เร้าใจในการติดตาม 
2) การแสดงความเห็นอกเห็นใจ 
3) การสร้างแบบอยา่งข้ึนในใจ 
4) การใหร้างวลั 
 

2.3.4.4 ช่องว่างระหว่างความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรม (KAB/KAP - Gap) ใน    
การส่ือสารเพื่อการพฒันา เป็นหลกัการง่าย ๆ เม่ือมีการวางแผนการส่ือสารท่ีดี ผูรั้บสารจะเกิดความรู้ 
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ความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง เกิดทศันคติท่ีดี คลอ้ยตาม โดยการส่ือสารเพื่อป้องกนัและแกไ้ขช่องวา่งระหวา่ง
ความรู้ ทศันคติและพฤติกรรมประกอบดว้ย 4 ประการ ดงัน้ี 

 
   1)  ให้ความ รู้ เ ก่ียวกับวิ ธีใช้ให้มากข้ึน คือ การท่ีต้องหาวิ ธีการให้
กลุ่มเป้าหมายเขา้ใจวธีิใช ้เทคนิคและการปฏิบติัเก่ียวกบันวตักรรม 
   2) ให้ค  าแนะน า ในการปฏิบติั สามารถท าไดโ้ดยให้เจา้หนา้ท่ีส่งเสริมหรือ
นกัพฒันาเขา้ไปติดต่อกบัผูรั้บนวตักรรมโดยตรงและใหค้  าแนะน าอยา่งใกลชิ้ด 
   3) ให้รางวลัแก่ผูท่ี้ยอมรับนวตักรรม อนัเป็นการจูงใจให้แก่สมาชิกคนอ่ืน
ในสังคมท่ียงัไม่ยอมรับนวตักรรม 
   4) ใช้กลยุทธ์ในการโน้มน้าวใจ โดยการให้ส่ือบุคคล ได้แก่ ผูน้  าความ
คิดเห็น เจา้หน้าท่ีส่งเสริม ผูเ้ช่ียวชาญ ฯลฯ ไปติดต่อกบัสมาชิกหรือกลุ่มเพื่อนเพื่อโน้มน้าวใจให้
ยอมรับนวตักรรม 
 
 ผูว้ิจยัได้น าแนวคิดเร่ืองการแพร่กระจายนวตักรรมมาใช้ในงานวิจยัน้ีเพื่อวิเคราะห์ ว่า       
ส่ือมวลชนท้องถ่ินในภาคตะวนัออกมีบทบาทในการแพร่กระจายนวตักรรมเร่ืองสุขภาพอนามยั
หรือไม่ อยา่งไร  และแนวทางท่ีพึงประสงคใ์นการใชส่ื้อทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออกในการแพร่กระจาย
นวตักรรมเร่ืองสุขภาพควรเป็นอยา่งไร  
 
2.4 แนวคิดเร่ืองการก าหนดวาระผ่านส่ือ 

การก าหนดวาระทางสังคม (agenda setting) เป็นบทบาทของส่ือมวลชน ในการจดัข่าวสารท่ี
เกิดข้ึนอยา่งมากมาย เอาไวใ้หเ้ป็นระบบระเบียบเพื่อพร้อมส าหรับการน าเสนอซ่ึงในขั้นตอนของการ
น าเสนอนั้น ส่ือจะช่วยจดัวาระเรียงความล าดบัความส าคญัเพื่อท่ีประชาชนจะได้พูดถึง อภิปราย 
ถกเถียง และให้ความสนใจต่อประเด็นท่ีส่ือ “เลือกน าเสนอ” อนัก่อให้เกิดอิทธิพลทางออ้ม กล่าวคือ 
แมว้่าส่ือจะไม่สามารถท าให้ประชาชน “คิดแบบท่ีส่ือคิดได”้ แต่ส่ือสามารถท าให้ “คนคิดในเร่ืองท่ี
เก่ียวกบัส่ือบอกได”้ จากนั้น ประชาชนยงัเรียนรู้กติกาต่าง ๆ ท่ีอยูใ่น “รูปแบบ” ของส่ือ เช่น อะไรท่ี
พูดถึงมาก แปลว่า “ส าคญั” อะไรท่ีพูดถึงก่อน แปลว่า “ส าคญั” อะไรท่ีพาดหัวใหญ่ท่ีสุด แปลว่า 
“ส าคญัท่ีสุด” เป็นตน้ (กาญจนา แกว้เทพ, 2541) 

 
2.4.1 อทิธิพลของส่ือมวลชนในการก าหนดวาระ  
          อิทธิพลของส่ือมวลชนในการก าหนดวาระมีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้ง  2 ปัจจยัหลกั (กาญจนา     

แกว้เทพ, 2541) ดงัน้ี 



37 

 

2.5.1.1 การพฒันาของแนวคิดเร่ืองการก าหนดวาระ 
             พฒันาการของแนวคิดเร่ืองอิทธิพลของส่ือในการก าหนดวาระของสังคมแบ่ง

ออกเป็น 3 ยคุ (กาญจนา แกว้เทพ, 2541) ดงัต่อไปน้ี   
 
  ยุดแรก ในปีค.ศ. 1922 ตั้งขอ้สงสัยในเร่ือง “มิติสาธารณะ” ว่า ส่วนใหญ่แล้ว

ประชาชนมกัไม่ได้พบและสัมผสัเหตุการณ์จริง ๆ เพราะในโลกแห่งความเป็นจริง ทุกอย่างล้วน
ซบัซอ้นเกินไป ดงันั้นเม่ือจ าเป็นตอ้งเผชิญหนา้หรือตอ้งตอบโตก้บัความจริง ตอ้งลดทอนหรือตกแต่ง
เสียใหม่ใหดู้เรียบร้อยข้ึน เพื่อใหส้ามารถจดัการได ้

ยุคที่สอง ในปี ค.ศ. 1940 เป็นช่วงสมยัท่ีส่ือก าลงัพุ่งสู่ความนิยมเป็นอยา่งมาก และ
ตกต ่าในช่วงทศวรรษ 1960 เพื่อเปิดทางให้แก่กระบวนทศัน์ใหม่เร่ืองผลอนัจ ากดัของส่ือได้รับ      
การยอมรับ  

ยุคที่สาม ในระหว่างทศวรรษ 1960 เร่ิมมีงานศึกษาวิจยับางช้ินท่ียอ้นกลบัไปสู่
อิทธิพลของส่ือในรูปแบบอ่ืน ๆ ท่ีมิใช่ลักษณะของกระสุนปืนและเข็มฉีดยา เป็นจุดเร่ิมตน้ของ
กระบวนการร้ือฟ้ืนข้ึนใหม่ของแนวคิดเร่ืองพลงัของส่ือ แนวคิดเร่ืองการก าหนดวาระของส่ือก็เป็น
แนวคิดหน่ึงท่ีเช่ือในพลงัของส่ือ หากแต่มีจุดต่างท่ีไม่เหมือนทฤษฎีเข็มฉีดยา (Magic Bullet Theory) 
2 ประการ คือ  

 
1) ส่ืออาจไม่สามารถท าให้คนติดตามส่ือได ้แต่ก็ท  าให้ครุ่นคิดเก่ียวกบัเร่ืองท่ีส่ือ

ช้ีแนะวาระมาได ้
2) ส่ืออาจไม่มีอิทธิพลท่ีจะปรับเปล่ียนการกระท าของคนได้ แต่ส่ือสามารถ

ดดัแปลงความเขา้ใจของคนได ้
 
2.5.1.2 ค าอธิบายของแนวคิดเร่ืองการก าหนดวาระ (กาญจนา แกว้เทพ, 2541) 

1)  ทศันะของ G.A.Lang & K.Lang ไดศึ้กษาเร่ืองอิทธิพลของส่ือมวลชนกบั       
การตดัสินใจลงคะแนนเสียงของชาวอเมริกนั และไดข้อ้สรุปจากการวจิยัดงัน้ี 

 
       1.1) ส่ือมวลชนสามารถสร้าง “ความสนใจ” ของสาธารณะให้มีต่อประเด็นบาง

ประเด็นได ้
       1.2) ส่ือมวลชนสามารถสร้างส่ิงท่ีเรียกวา่ “สาธารณะ” ได ้ 
       1.3) ส่ือมวลชนมีอิทธิพลในการเสนอแนะทั้ง “ประเด็น” และ “ตวับุคคล” ให้

คนสนใจได ้
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        1.4) สาธารณะจะอ่าน “ระหวา่งบรรทดั” ออกว่าถา้ส่ือมวลชนเสนอเร่ืองมาก 
ผูรั้บสารก็ควรจะใหค้วามสนใจต่อเร่ืองนั้น ควรมีอารมณ์ความรู้สึกอยา่งใดอยา่งหน่ึงต่อเร่ืองนั้น 

 
             2) ทศันะของ Cohen ในปี 1963 Cohen เร่ิมเขียนถึงทฤษฎีท่ีเป็นท่ีรู้จกัในทุกวนัน้ีวา่      

“การก าหนดวาระทางสังคม (agenda setting)” โดยมีเน้ือหาหลกั ๆ (กาญจนา แกว้เทพ, 2541) ดงัน้ี  
     2.1) ในเร่ืองของผลกระทบ (effect) ของส่ือนั้น ตอ้งมีการแยกแยะออกมาให้

ชดัเจนวา่เป็นมิติดา้นใด เราจึงจะสามารถใหค้  าตอบเร่ืองมีผล / ไม่มีผล 
     2.2) ในขณะท่ีมีแนวคิดเร่ืองล าดบัชั้นของผลกระทบของส่ือ (hierarchy of media 

effect) เช่น ส่ือจะสามารถสร้างผลกระทบให้เกิดดา้นความรู้สึก / ความเขา้ใจต่อทศันคติหรือต่อการ
กระท า 

      2.3) งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับผลกระทบของส่ือได้ข้อสรุปว่า ส่ือไม่ประสบ
ความส าเร็จนกั ในการท าใหค้นติดตามส่ือ หากแต่ประสบความส าเร็จในการท าให้คิดถึงเร่ืองท่ีส่ือยก
มาพดูถึง 

                     2.4) โคเฮน (Cohen) จึงสรุปวา่ การท่ีคนเราจะเลือกรับรู้โลกอย่างไรนั้น มิได้
ข้ึนอยูก่บัความสนใจของคนแต่ละคนเท่านั้น หากแต่ยงัข้ึนอยูก่บัวา่บรรณาธิการ นกัเขียน จะวาดแผน
ท่ีประเด็นต่าง ๆ มาน าเสนอภาพของโลกในแต่ละช่วงเวลามาใหผู้อ่้านเลือกอยา่งไรบา้ง 

          3) ทศันะของ แม็คคอมบส์ และชอว ์ (McCombs & shaw) ในปี ค.ศ. 1968 แม็ค
คอมบ์ส และชอว์ ได้พิสูจน์แนวคิดเร่ืองการก าหนดวาระของส่ือด้วยการวางแผนการวิจยัอย่าง
รอบคอบ โดยไดต้ั้งสมมติฐานไว ้2 ดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัดา้นผูส่้งสารและผูรั้บสาร (กาญจนา แกว้เทพ, 
2541) ดงัน้ี   

     3.1) ในดา้นผูส่้งสารนั้น จากการเลือกข่าว เลือกการน าเสนอ การบรรณาธิการ
การท างานของทีมงานในห้องข่าว ทั้งหมดน้ีลว้นแลว้แต่มีความส าคญัในการตกแต่งความเป็นจริง
ทางการเมืองทั้งส้ิน 

     3.2) ในด้านผูรั้บสาร ผูรั้บสารไม่เพียงแต่จะเรียนรู้ข่าวสารเท่านั้น หากแต่ยงั
เรียนรู้ “น ้าหนกัความส าคญัของข่าวนั้น” จากปริมาณข่าวหรือสถานท่ีตั้งของข่าว 

 
ในการวจิยัเร่ืองการก าหนดวาระนั้น มีขอบเขตการศึกษา 3 ดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกนัคือ (1) การจดั

วาระความส าคัญในโลกแห่งความเป็นจริง (2) วาระส าคัญในโลกของส่ือท่ีจะทราบได้จาก            
การวิเคราะห์เน้ือหา และ (3) วาระส าคัญในโลกแห่งความคิดของผู ้รับสารซ่ึงทราบได้จาก             
การสัมภาษณ์ 
 



39 

 

2.4.2 กระบวนการก าหนดวาระด้านสุขภาพของส่ือมวลชนไทย 
          ในทางทฤษฎี “การส่ือสารสาธารณะ” (public debate) มกัจะเป็นเร่ืองหรือประเด็นท่ีมี

ความส าคญั (salient issues) น าไปสู่การแสดงออกของสาธารณะในลกัษณะต่าง ๆ ซ่ึงท่ีมาของวาระ
หรือประเด็นส าคญัดงักล่าวมาจากความเห็นของสาธารณชน (public opinion) และขอ้เรียกร้องหรือ
ขอ้เสนอของนกัการเมือง หรือผูมี้อ  านาจในสังคม ผลประโยชน์ของกลุ่มจะเป็นตวักระตุน้ให้กลุ่ม
แข่งขนัช่วงชิงความเป็น “ประเด็น” ส าคญั ส่ือมวลชนจะเป็นผูค้ดัเลือกประเด็นดงักล่าว  

 
           จากการศึกษากระบวนการก าหนดวาระดา้นสุขภาพของส่ือมวลชนในสังคมไทย ของ        

ปาริชาติ สถาปิตานนท์ ในปี พ.ศ. 2546 ดว้ยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกจากส่ือมวลชนผูก้  าหนดวาระ
แขนงต่าง ๆ จ านวน 29 คน พบวา่ กระบวนการดงักล่าวมีขั้นตอนไม่แตกต่างไปจากแนวคิดขา้งตน้ 
ดงัรายละเอียดท่ีจะน าเสนอแยกตามประเภทของส่ือมวลชน (ปาริชาต สถาปิตานนท,์ 2546) ดงัน้ี 

 
          2.4.2.1 กระบวนการก าหนดวาระและปัจจยัท่ีผลกัดนัดา้นประเด็นสุขภาพข้ึนสู่กระแส

ส่ือมวลชน และกระแสสังคมของส่ือวทิยุ 
        1) ขั้นการสร้างความส าคญัใหก้บัประเด็น 
        2) ขั้นตดัสินใจเลือกประเด็น (issues) ใหเ้ป็นวาระ (agendas) ของส่ือวทิย ุ
        3) ขั้นการสร้างความเป็นจริงเก่ียวกบัวาระ โดยปัจจยัในการก าหนด หรือ

คดัเลือกประเด็นสาธารณะของส่ือวิทยุท่ีปรากฏชดัเจน คือ (1) การสร้างความส าคญัให้กบัประเด็น 
โดยอาศยัภาคีหลกั คือ ภาครัฐและภาคเอกชน และ (2) การเป็นประเด็นร้อนหรือการอยู่ในกระแส
ความสนใจของสาธารณชนของประเด็น 

          2.4.2.2 กระบวนการก าหนดวาระและปัจจยัท่ีผลกัดนัประเด็นดา้นสุขภาพสู่กระแส
มวลชนและกระแสสังคมของส่ือโทรทศัน์ 

      1) ขั้นการสร้างความส าคญัใหก้บัประเด็น 
      2) ขั้นตดัสินใจเลือกประเด็นใหเ้ป็นวาระ  

       3) ขั้นการสร้างความเป็นจริงเก่ียวกับวาระ โดยปัจจยัในการก าหนด หรือ
คดัเลือกประเด็นสาธารณะของส่ือวิทยุท่ีปรากฏชดัเจน คือ (1) การสร้างความส าคญัให้กบัประเด็น 
โดยอาศยัภาคีหลกั คือ ภาครัฐและภาคเอกชน และ (2) การเป็นประเด็นร้อนหรือการอยู่ในกระแส
ความสนใจของสาธารณชนของประเด็น 

          2.4.2.3 กระบวนการก าหนดวาระและปัจจยัท่ีผลกัดนัประเด็นดา้นสุขภาพสู่กระแส
มวลชนและกระแสสังคมของส่ือหนงัสือพิมพ ์
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         1) ขั้นการสร้างความส าคญัใหก้บัประเด็น 
         2) ขั้นตดัสินใจเลือกประเด็นใหเ้ป็นวาระของส่ือหนงัสือพิมพ ์

        3) ขั้นการสร้างความเป็นจริง (construction of reality) เก่ียวกบัวาระโดยปัจจยั
ในการก าหนด หรือคดัเลือกประเด็นสาธารณะของส่ือวทิยท่ีุปรากฏชดัเจน คือ (1) ความน่าสนใจของ
ประเด็นท่ีสร้างข้ึนโดยภาคีหลกั 3 ภาคี คือ ภาครัฐ เอกชน และประชาชน (2) การเป็นประเด็นร้อน
หรือการอยูใ่นกระแสความสนใจของสาธารณชนของประเด็น และ (3) วิจารณญาณส่วนบุคคลของ
ผูผ้ลิต 

          2.4.2.4 กระบวนการก าหนดวาระและปัจจยัท่ีผลกัดนัประเด็นดา้นสุขภาพข้ึนสู่กระแส
ส่ือมวลชนและสร้างกระสังคมของส่ือนิตยสาร 

        1) ขั้นการสร้างความส าคญัใหก้บัประเด็น 
               2) ขั้นตดัสินใจเลือกประเด็น ใหเ้ป็นวาระ ของส่ือหนงัสือนิตยสาร 

        3) ขั้นการสร้างความเป็นจริง เก่ียวกบัวาระ โดยปัจจยัในการก าหนด หรือ
คดัเลือกประเด็นสาธารณะของส่ือวิทยุท่ีปรากฏชดัเจน คือ (1) การสร้างความส าคญัให้กบัประเด็น 
โดยภาคหลกั 3 ภาคี คือ ภาครัฐ เอกชน และประชาชน โดยวิธีการขอร้อง (2) การเป็นประเด็นร้อน
หรือการอยูใ่นกระแสความสนใจของสาธารณชนของประเด็น (3) การมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจของ
กองบรรณาธิการท่ีมีนายแพทย์เป็นผูน้ าความคิดเห็น (4) คอลัมน์นิสต์เจ้าของคอลัมน์ท่ีอาศัย
วิจารณญาณมองโลกในความเป็นจริงและเลือกประเด็นดว้ยตนเอง และ (5) ฤดูกาลท่ีมีแบบแผนใน
การน าเสนอประเด็น 

          2.4.2.5 ภาพรวมของกระบวนการก าหนดวาระและปัจจยัในการก าหนดวาระสุขภาพ
ของส่ือมวลชนไทย ส่ือมวลชนจะเป็นตวัหลกัในการตดัสินใจเลือกประเด็นให้เป็นวาระ โดยค านึงถึง
กระแสหรือความร้อนของประเด็นและปัจจัยตัวผู ้ผลิตส่ือเอง ก่อนท่ีส่ือวาระจะน าเสนอต่อ
สาธารณชน  

 
2.4.3 การรณรงด้านสุขภาพผ่านส่ือมวลชนในประเทศไทย 

          ผลการวิจยัของปาริชาต สถาปิตานนท์ (2546) ช้ีให้เห็นว่า องค์ประกอบท่ีส าคญัใน    
การรณรงค์ด้านสุขภาพผ่านส่ือมวลชนในประเทศไทย ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) 
องคป์ระกอบเชิงบุคคล / องคก์รรณรหงค ์(2) องคป์ระกอบเชิงกระบวนการรณรงค์ (3) องคป์ระกอบ
เชิงระบบท่ีเก่ียวขอ้งกบัการณรงค ์โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
         2.4.3.1 องคป์ระกอบเชิงบุคคล / องคก์รรณรงค ์ขอ้มูลจากการวิจยั พบวา่ องคป์ระกอบ

เชิงบุคคล / องค์กรรณรงค์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัโครงการรณรงค์ต่าง ๆ ในประเทศไทย ไดแ้ก่ (1) แกนน า 
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เป็นองค์ประกอบท่ีส าคญัในการณรงค์ดา้นสุขภาพ (2) กลุ่มพนัธมิตร โครงการรณรงค์ในประเทศ
ไทยในปัจจุบัน มักเป็นโครงการท่ีอาศัยความร่วมมือของกลุ่มพันธมิตรในด้านต่าง ๆ อาทิ             
การสนบัสนุนขอ้มูล ข่าวสาร ทีมงาน และช่องทางในการเขา้ถึงกลุ่มเป้าหมาย 
         2.4.3.2 องค์ประกอบเชิงกระบวนการ  ข้อมูลจากการวิจัย  พบว่า องค์ประกอบ            
เชิงกระบวนการมี 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ (1) เป้าหมาย ในการรณรงค์ เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญัใน      
การรณรงค์ ต้องมีเป้าหมายในการรณรงค์ท่ีชัดเจน (2) กลุ่มเป้าหมาย เป็นองค์ประกอบท่ีส าคญั
ประการหน่ึงในการรณรงค์ด้านสุขภาพ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ควรแบ่งกลุ่มเป้าหมาย ออกเป็น
กลุ่มเป้าหมายยอ่ยต่าง ๆ ตามความเหมาะสม (3) ขอ้มูล / ประเด็นในการรณรงค ์องคก์รท่ีด าเนินการ
รณรงค์จ  าเป็นท่ีจะตอ้งมีขอ้มูลท่ีทนัสมยั และมีความชัดเจนเก่ียวกบัประเด็นต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั  
การรณรงค์ (4) ช่องทางการส่ือสาร จะเน้นการเผยแพร่ข้อมูลผ่านส่ือมวลชน แต่ในทางปฏิบัติ 
โครงการรณรงค์เหล่านั้นมกัใช้ควบคู่ไปกบัช่องทางส่ือสารอ่ืน ๆ อาทิ ส่ือบุคคล ส่ือเฉพาะกิจ (5)    
กลยุทธ์การส่ือสาร การเลือกกลยุทธ์การส่ือสารท่ีเหมาะสมเป็นเสมือนกุญแจไปสู่ความส าเร็จของ
โครงการรณรงค ์และ (6) การวจิยั ผลจากการวจิยั พบวา่ กระบวนการวจิยัและขอ้มูลการวิจยัไดเ้ขา้มา
เป็นส่วนหน่ึงของการรณรงคด์า้นสุขภาพผา่นส่ือมวลชนไทย  
 
            2.4.3.3 องคป์ระกอบเชิงระบบท่ีเก่ียวขอ้ง 
           1) การพฒันากลไกในการเช่ือมประสานการส่ือสารรูปแบบต่าง ๆ ในระบบ
สังคม ผลการวจิยั พบวา่ กลไกในการเช่ือมประสานการส่ือสารรูปแบบต่าง ๆ ภายในระบบสังคมเป็น
ส่ิงจ าเป็น หากนกัรณรงคต์อ้งการท่ีจะใหเ้กิดกระแสความต่ืนตวัในสังคม 
           2) การพฒันาระบบส่งเสริมศกัยภาพของชุมชนในการรณรงค์ในพื้นท่ี หาก
ตอ้งการให้เกิดความย ัง่ยืน และสมาชิกในพื้นท่ีเป้าหมายมีความรู้สึกผกูพนักบัการรณรงค ์ตลอดจน
เป็นการส่ือสารในแนวระนาบ นกัรณรงค ์พบวา่ ควรมีการส่งเสริมให้ชุมชนเป้าหมายสามารถพฒันา
กระบวนการรณรงคใ์นพื้นท่ีตนข้ึนมาเอง 
            3) การร่วมมือกบักลุ่มพนัธมิตรในการพฒันามาตรการเชิงระบบอ่ืนในสังคม 
ในระบบสังคมเป็นส่ิงจ าเป็น โดยเฉพาะมาตรการดา้นการศึกษา การบ าบดัฟ้ืนฟู และการก ากบัดูแล
กนัในชุมชน 
 

2.4.4 รูปแบบการรณรงค์ด้านสุขภาพที่มุ่งเสนอประเด็นสุขภาพผ่านส่ือมวลชนในประเทศ
ไทย 
            ปาริชาต สถาปิตานนท์ (2546) กล่าวว่า หากพิจารณารูปแบบในการรณรงค์ตาม
ลกัษณะของหน่วยงาน ลกัษณะของประเด็น พื้นท่ีเป้าหมายในการจดักิจกรรม ปริมาณและความ
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ต่อเน่ืองของกิจกรรม และความสัมพนัธ์ระหว่างหน่วยงานและส่ือมวลชนแล้วนั้น สามารถแบ่ง
รูปแบบการรณรงคด์า้นสุขภาพท่ีมุ่งเสนอประเด็นสุขภาพผา่นส่ือมวลชนไดเ้ป็น 6 รูปแบบ ดงัน้ี 
 
            2.4.4.1 กิจกรรมเฉพาะกิจ เป็นรูปแบบของการรณรงคใ์นยุคแรก ๆ ของสังคมไทย ซ่ึง
ยงัมีการด าเนินการอยูใ่นปัจจุบนั รูปแบบของกิจกรรมมกัเป็นการจดักิจกรรมในพื้นท่ีของตน  

          2.4.4.2 ส่วนกลางกบัส่วนภูมิภาค เป็นรูปแบบของการรณรงค์เพื่อสุขภาพ มกัพบใน
หน่วยงานภาครัฐท่ีมีสาขาอยูใ่นส่วนภูมิภาค โดยหน่วยงานของรัฐในส่วนกลางจะท าหนา้ท่ีเป็นแกน
หลกัของการรณรงค ์ 
            2.4.4.3 แกนหลักกับพันธมิตร หน่วยงานท่ีเป็นแกนหลักในการรณรงค์อาจเป็น
หน่วยงานของภาครัฐ หรือองค์กรพฒันาเอกชน หรือองค์กรธุรกิจ โดยหน่วยงานดังกล่าวจะ
ด าเนินการประสานงาน เพื่อเชิญชวนหน่วยงานอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งใหเ้ขา้มาร่วมในการรณรงค ์
            2.4.4.4 หน่วยงานกับผู ้รับจ้าง เป็นแนวทางท่ีได้รับความนิยมมากในปัจจุบัน 
โดยเฉพาะในหน่วยงานภาครัฐ นอกจากนั้นยงัพบในกรณีของหน่วยงานองคก์รพฒันาเอกชนท่ีไดรั้บ
งบประมาณสนบัสนุนจ านวนมากจากแหล่งทุนภายนอก  
            2.4.4.5 องคก์รกบัการผลกัดนักระแส เป็นรูปแบบการรณรงคใ์นแนวทางน้ี มกัพบใน
องค์กรพัฒนาเอกชน หรือหน่วยงานภาครัฐท่ีมีงบประมาณ และมีความรับผิดชอบโดยตรง              
จะด าเนินการโดยการท่ีทีมงานในหน่วยงานคอยติดตามประเด็นต่าง ๆ      
 
 ผูว้ิจยัได้น าแนวคิดเร่ืองการก าหนดวาระผ่านส่ือมาใช้ในงานวิจัยน้ีเพื่อวิเคราะห์ ว่า           
การก าหนดวาระผ่านส่ือมีรูปแบบหรือขั้นตอนการด าเนินงานอย่างไร มีปัจจยัแวดล้อมใดบ้างท่ี
เก่ียวขอ้งกบัการก าหนดวาระผ่านส่ือ เพื่อน าไปปรับประยุกตใ์ชก้บัการก าหนดรูปแบบการน าเสนอ
การส่ือสารสุขภาพท่ีพึงประสงคใ์นภาคตะวนัออกผา่นส่ือทอ้งถ่ินในล าดบัต่อไป  
 
2.5 แนวคิดเร่ืองการใช้ส่ือและความพงึพอใจ 
 แนวคิดการใช้ส่ือและความพึงพอใจ (uses and gratification approach) เป็นทฤษฎีท่ีอยู่
ภายใต้กรอบของทฤษฎีเชิงหน้าท่ี (functional perspective) เป็นทฤษฎีท่ีเช่ือว่า พฤติกรรมและ
ปรากฏการณ์ต่าง ๆ ในสังคมลว้นเก่ียวขอ้งกนัในเชิงหน้าท่ีต่อกนั คือ มีความเก่ียวขอ้งกนัอย่างเป็น
ระบบ ทั้งแบบลูกโซ่และแบบวงจร กล่าวคือ พฤติกรรมของมนุษยเ์กิดจากความตอ้งการ (need) ซ่ึง
ความตอ้งการของแต่ละคนมกัแตกต่างกนัออกไป พฤติกรรมการเปิดรับส่ือของแต่ละคนเกิดจาก   
การพื้นฐานด้านจิตใจของบุคคลผนวกกบัประสบการณ์ท่ีได้รับจากสถานการณ์ต่าง ๆ พฤติกรรม  
การรับสารของมนุษย์เป็นส่ิงท่ีเกิดจากปฏิกิริยาตอบโตต่้อความต้องการของมนุษย์เองท่ีจะรักษา
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รูปแบบพฤติกรรม เพื่อปรับตวัเองให้เขา้กบัส่ิงแวดล้อม และความเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดล้อม 
แนวคิดการใช้ส่ือและความพึงพอใจเน้นการอธิบายเชิงเหตุผลต่อเน่ือง โดยความตอ้งการ แรงจูงใจ 
พฤติกรรม และความพึงพอใจจะเช่ือมโยงกนัเป็นลูกโซ่ (ยบุล เบญ็จรงคกิ์จ, 2542)  
 
 แคทซ์ และคณะ (Katz, et al., 1974 อา้งถึงใน ยุบล เบ็ญจรงคกิ์จ, 2542) ไดส้ร้างแบบจ าลอง
การใชส่ื้อเพื่อตอบสนองความพอใจ ดงัแผนภาพท่ี 1 ดงัน้ี 
 
 
  
 
 
   

แผนภาพที ่2.1 แบบจ าลองอธิบายการใชส่ื้อเพื่อสนองความพอใจ 
 

 จากแผนภาพท่ี 2.1 แบบจ าลองอธิบายการใช้ส่ือเพื่อสนองความพอใจ พบว่า สภาวะทาง
สังคมและจิตใจมีผลต่อความตอ้งการส่ือ การคาดคะเนวา่ส่ือใดจะตรงกบัความตอ้งการ โดยการเลือก
เปิดรับอยูบ่่อยคร้ัง หากส่ือดงักล่าวสามารถตอบสนองผูรั้บสารไดอ้ย่างเต็มท่ี ส่ือดงักล่าวก็จะไดรั้บ
ความพึงพอใจจากผูรั้บสาร  
 

ไรต ์ (Wright, 1950 อา้งถึงใน ยุบล เบ็ญจรงคกิ์จ, 2542) กล่าววา่ ลกัษณะของการศึกษาส่ือ 
โดยไม่ไดม้องเพียงว่าส่ือมีอิทธิพลต่อมนุษย ์แต่กลบัมองว่า มนุษยต่์างหากท่ีใช้ส่ือเพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของตนเอง ซ่ึงแทจ้ริงแลว้การมองหนา้ท่ีของส่ือมวลชนท่ีมีต่อผูรั้บสาร โดย แม็คเควล็  
และคณะ (McQuail, et al., 1972 อา้งถึงใน ยบุล เบญ็จรงคกิ์จ, 2542) ไดส้รุปหนา้ท่ีของส่ือออกเป็น 4 
ประเภท ดงัน้ี 
 
 1. หน้าท่ีเสนอข่าว (information) เพื่อตอบสนองความตอ้งการของมนุษยท่ี์ตอ้งการรับรู้
ข่าวสารความเป็นไปของสังคม 
 2. สร้างเสริมเอกลกัษณ์ (personal identity) ของบุคคลเพื่อสนองความตอ้งการท่ีจะมีส่ิงท่ี
อา้งอิงถึงตวัตนของบุคคลนั้น ๆ  
 3. สร้างเสริมการติดต่อกบัสังคม (social interaction) เพื่อสนองความตอ้งการท่ีจะมีเพื่อน
และติดตามกบัสังคมภายนอก 

สภาวะ 
ทางสังคม
และจิตใจ 

ความ
ตอ้งการ 

ความคาดคะเน 

ความพอใจท่ี 

ไดจ้ากส่ือ 

พฤติกรรม 

การใชส่ื้อ 
ความพึงพอใจ 
ท่ีไดรั้บจากส่ือ 
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 4. หน้าท่ีเสนอความบนัเทิง (entertainment) เพื่อสนองความตอ้งการท่ีแตกต่างจากเดิม 
หลบหนีความจ าเจ และเพื่อผอ่นคลาย สร้างความสนุกสนาน 
  

ส่วน แคนซ์ และคณะ (Katz, et al.,) ไดส้รุปหน้าท่ีเชิงสังคมและจิตวิทยาในการใช้ส่ือ 5 
ประการ (พีระ จิรโสภณ, 2557) ดงัน้ี 
 1. cognitive needs คือ ความตอ้งการดา้นข่าวสาร ความรู้ ความคิดเห็น ความเขา้ใจ 
 2. affective needs คือ ความตอ้งการดา้นอารมณ์ ความบนัเทิง และความสุนทรีย ์
 3. personal integrative needs คือ ความตอ้งการในการสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัตนเอง      
ดา้นความน่าเช่ือถือ ความสนใจ ความมัน่คง และสถานภาพตนเอง  
 4. social integrative needs คือ ความตอ้งการในการสร้างความเช่ือมัน่ในการติดต่อสัมพนัธ์
ทางสังคมกบัคนในครอบครัว เพื่อน และคนอ่ืน ๆ ในสังคม 
 5. tension release needs คือ ความตอ้งการหนัเห และหลีกหนีความกดดนัและปัญหาต่าง ๆ 
ในชีวติประจ าวนั โดยหนัไปหาส่ิงบนัเทิงเริงใจในส่ือมวลชนเพื่อลดความเครียด 
  
 ส าห รับการตอบสนองความพึงพอใจหรือสนองความต้องการนั้ นอาจแบ่ง เ ป็น                  
การตอบสนองทางด้านเน้ือหา และทางด้านกระบวนการ ในประการหลังน้ี เช่น การเปิดรับส่ือ
ร่วมกบัผูอ่ื้นท าให้ไดรั้บความสนุกสนาน และมีเพื่อนมีคนยอมรับ เป็นตน้ แนวทางการศึกษาการใช้
ประโยชน์และการตอบสนองความพึงพอใจ ถูกน ามาเป็นแนวทางในการท าวิจยัอย่างกวา้งขวา้ง      
นกัทฤษฎีหลายคนน าเสนอแบบจ าลองหลายรูปแบบดว้ยตวัแปรต่าง ๆ  
   
 แนวคิดเร่ืองการใช้ส่ือและความพึงพอใจจากส่ือของผูรั้บสารน้ีสามารถมองเห็นไดใ้นแง่ผล
ท่ีเกิดข้ึนของการส่ือสารมวลชนท่ีผูรั้บสารเป็นตวัก าหนด แนวคิดน้ีมกัจะน าไปเปรียบเทียบกบัทฤษฎี
หนา้ท่ีของส่ือ ท่ีส่ือมวลชนเป็นผูก้  าหนดบทบาทหนา้ท่ีต่าง ๆ ในสังคมเพื่อใหมี้ผลทั้งต่อปัจเจกบุคคล 
กลุ่มบุคคล สังคม และวฒันธรรม ซ่ึงหน้าท่ีน้ีถูกแยง้ว่าการท าหน้าท่ีของส่ือมวลชนจะเกิดผลตาม
หนา้ท่ีหรือไม่เป็นไปตามหนา้ท่ี นัน่ไม่ใช่ส่ือก าหนดแต่ข้ึนอยูก่บัการก าหนดของผูรั้บสารตามแนวคิด 
เร่ืองการใชส่ื้อและความพึงพอใจ เช่น ส่ือน าเสนอข่าวอาชญากรรมเพื่อเป็นการเตือนภยัให้กบัสมาชิก
ในสังคม แต่ผูรั้บสารบางคนท่ีมีแนวโนม้ทางอาชญากรรมอาจใชข้่าวสารน้ี เพื่อการเลียนแบบในทาง
ท่ีผดิกฏหมาย 
  
 ผูว้ิจ ัยได้น าแนวคิดเร่ืองการใช้ส่ือและความพึงพอใจมาใช้ในงานวิจัยน้ีเพื่อวิเคราะห์ 
ประชาชนในทอ้งถ่ินภาคตะวนัออกมีการใชป้ระโยชน์จากการเปิดรับเน้ือหาเร่ืองสุขภาพอนามยัส่ือ
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ทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออกอยา่งไร  มีความพึงพอใจ และความคาดหวงัต่อการท าหนา้ท่ีส่ือทอ้งถ่ินใน
ภาคตะวนัออกในการส่ือสารสุขภาพอยา่งไร 
 
2.6 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้อง 
       2.6.1 งานวจัิยทีเ่กีย่วกบัการส่งเสริมศักยภาพของส่ือท้องถิ่น 
                 หน่ึงหทัย  ขอผลกลาง (2556) ได้ศึกษาวิจยัเร่ือง แนวทางการส่งเสริมศกัยภาพของส่ือ
ทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาศกัยภาพ
ของส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในชนบทภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ (2) ศึกษาบทบาทของส่ือ
ทอ้งถ่ินในชนบทภาคตะวนัออกเฉียงเหนือในฐานะเป็นกลไกของการส่ือสารสุขภาพไปยงัประชาชน
(3) ศึกษาปัจจยัท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสุขภาพในชนบทภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
(4) ศึกษาความตอ้งการ และความคาดหวงัของประชาชนในชนบทภาคตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีมีต่อ
ส่ือทอ้งถ่ินและเน้ือหาสารเพื่อการส่ือสารสุขภาพ (5) แสวงหาแนวทางท่ีพึงประสงค์ในการใช้ส่ือ
ทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในชนบทภาคตะวนัออกเฉียงเหนือให้เกิดประโยชน์สูงสุด ด าเนินการ
เก็บขอ้มูลในจงัหวดัขอนแก่นและจงัหวดันครราชสีมา ดว้ยเคร่ืองมือ 4 ประเภทเพื่อเก็บขอ้มูลจาก
กลุ่มตวัอยา่งกลุ่มต่าง ๆ ไดแ้ก่ (1) แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างส่ือทอ้งถ่ิน อาทิ หวัหนา้ฝ่ายผงัรายการ
โทรทศัน์ นกัจดัรายการวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั ผูรั้บผิดชอบการกระจายเสียงของหอกระจายข่าว  
เป็นต้น จ านวน 20 คน (2) แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างกับประชาชน จ านวน 80 คน (3) 
แบบสอบถามประชาชนท่ีเปิดรับส่ือทอ้งถ่ิน จ านวน 400 คน (4) แบบวเิคราะห์เน้ือหาส่ือทอ้งถ่ินทั้ง 5 
ประเภท ไดแ้ก่  สถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั สถานีวิทยุชุมชน หอกระจายข่าว  หนงัสือพิมพ ์
และเคเบิลทีว ี
 

ผลการวิจยั พบว่า (1) ส่ือท้องถ่ินมีศกัยภาพด้านผูบ้ริหาร  คือ ผูบ้ริหารเป็นผูก้  าหนด
รูปแบบการน าเสนอของส่ือทอ้งถ่ิน ศกัยภาพดา้นคุณลกัษณะของส่ือ คือ มีความน่าเช่ือถือ อยูใ่กลชิ้ด
ประชาชน มีช่วงระยะเวลาการน าเสนอท่ีแน่นอนและน าเสนอขอ้มูลภายในทอ้งถ่ิน ศกัยภาพด้าน
บริหารจดัการ ส่วนใหญ่มีอิสระในการด าเนินงานสามารถก าหนดรูปแบบและสัดส่วนเน้ือหาไดต้าม
ตอ้งการ (2) บทบาทของส่ือทอ้งถ่ิน คือ การแจง้ขอ้มูลข่าวสาร การให้ความรู้ และประชาสัมพนัธ์
ขอ้มูลด้านสุขภาพอนามยัแก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน (3) ปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสุขภาพ 
ได้แก่ การขาดความเป็นอิสระในการด าเนินรายการ ขาดงบประมาณในการน าเสนอเน้ือหาด้าน
สุขภาพอนามยั ส่ือมวลชนขาดความรู้และประสบการณ์ ขาดทกัษะในการผลิตเน้ือหาให้มีความ
น่าสนใจ (4) ความตอ้งการและความคาดหวงัของประชาชนท่ีมีต่อส่ือทอ้งถ่ิน ประชาชนกลุ่มตวัอยา่ง
มีความพึงพอใจในระดบัมากดา้นคุณสมบติัของขอ้มูลท่ีไดรั้บจากส่ือทอ้งถ่ิน ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บ
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จากการเปิดรับข่าวสารดา้นสุขภาพอนามยัจากส่ือทอ้งถ่ิน ดา้นคุณภาพของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั
ท่ีได้รับจากส่ือทอ้งถ่ิน และมีความพึงพอใจท่ีระดบัเฉย ๆ ในด้านคุณสมบติัทางกายภาพของส่ือ
ทอ้งถ่ิน ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งมีความคาดหวงัท่ีระดบัคาดหวงัมากดา้นคุณสมบติัของขอ้มูลท่ีไดรั้บ
จากส่ือทอ้งถ่ิน ดา้นประโยชน์ท่ีไดรั้บจากการเปิดรับข่าวสารดา้นสุขภาพอนามยัจากส่ือทอ้งถ่ิน ดา้น
คุณสมบติัทางกายภาพของส่ือทอ้งถ่ิน ทั้งน้ี ความพึงพอใจและความคาดหวงัของประชาชนกลุ่ม
ตวัอย่างมีความสัมพนัธ์กนัไปในทิศทางเดียวกนั ท่ีความสัมพนัธ์ในระดบัต ่า โดยมีความสัมพนัธ์
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 นอกจากน้ี ประชาชนกลุ่มตวัอย่างเสนอแนะให้ปรับปรุงดา้นผู ้
ด าเนินรายการวา่ควรมีความรู้ความเขา้ใจในเร่ืองท่ีจะถ่ายทอด ดา้นตวัส่ือทอ้งถ่ิน ควรน าเสนอเน้ือหา
ท่ีสามารถเขา้ใจได้ง่าย  (5) แนวทางท่ีพึงประสงค์ในการใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพใน
ชนบทภาคตะวนัออกเฉียงเหนือให้เกิดประโยชน์สูงสุดมีดงัน้ี ดา้นการส่ือสารสุขภาพท่ีพึงประสงค์ 
ควรปลูกฝังความคิดแก่ส่ือทอ้งถ่ินว่าหนา้ท่ีในการให้ความรู้ดา้นสุขภาพอนามยัเป็นหน้าท่ีหน่ึงของ
ส่ือทอ้งถ่ิน ดา้นเน้ือหาสุขภาพอนามยัท่ีพึงประสงค ์ ไดแ้ก่ ความรู้เร่ืองอาหารท่ีน าไปสู่โรค ความรู้
เร่ืองโรคภยัไขเ้จ็บ สาเหตุ อนัตราย และผลกระทบ ดา้นบทบาทท่ีพึงประสงค์ของส่ือมวลชนในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือในการส่ือสารสุขภาพ ไดแ้ก่ บทบาทในการให้ความรู้ดา้นสุขภาพอนามยัแก่
ประชาชน  การรณรงคเ์พื่อเสริมสร้างภูมิคุม้กนัโรคภยัไขเ้จ็บ การดูแลสุขภาพให้แข็งแรง และควรมี
การสร้างเครือข่ายสุขภาพอนามยัภายในทอ้งถ่ิน  

 
       2.6.2 งานวจัิยเกีย่วกบัการส่ือสารสุขภาพ 

   ธวัช บุญนวล (2559) ไดศึ้กษาเร่ือง การรับรู้ขอ้มูลข่าวสารจากการส่ือสารสุขภาพของ
ประชาชนในอ าเภอเมือง จังหวดัสุราษฎร์ธานี กับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเอง โดยมี
วตัถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพของ ประชาชนในอ าเภอเมือง จงัหวดัสุ
ราษฎร์ธานี และเพื่อเปรียบเทียบ พฤติกรรมเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพ ตนเอง ตามปัจจยัส่วนบุคคล 
การรับรู้ประโยชน์และการรับรู้อุปสรรคของการดูแลตนเอง โดยใช้ แบบสอบถามกบักลุ่มตวัอยา่งท่ี
ไดรั้บการคดัเลือกจากประชาชนในอ าเภอเมือง จงัหวดัสุราษฎร์ธานี จ านวนทั้งส้ิน 400 คน  

 
    ผลการวิจยั พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุอยู่ในช่วงระหว่าง 20-30 ปี 

จบการศึกษาระดบัปริญญาตรี มีสถานภาพสมรสแลว้ มีรายไดเ้ฉล่ียต่อเดือน เดือนละ 10,001 - 20,000   
บาท ประกอบอาชีพเกษตรกรรม และส่วนใหญ่ไม่มีโรคประจ าตวั การรับรู้เก่ียวกบัการไดรั้บข่าวสาร
การดูแลสุขภาพตนเองในดา้นต่าง ๆ โดยภาพรวมอยู่ในระดบัเป็นประจ าและระดบับ่อยคร้ัง และ
ไดรั้บข่าวสารจากจากบุคคลในครอบครัวมากท่ีสุด รองลงมาไดรั้บจาก แพทยพ์ยาบาล เจา้หน้าท่ี
สาธารณสุข และอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น ไดรั้บข่าวสารจากส่ือ โทรทศัน์มากท่ีสุด    
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ดา้นสุขภาพและการมีโรคประจ าตวักลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ไม่ป่วยและไม่ตอ้งนอนพกั รักษาตวัใน
โรงพยาบาลอีกทั้งยงัคิดวา่ตวัเองมีสุขภาพดีและแขง็แรงกวา่ เม่ือเปรียบเทียบกบัคนอ่ืนท่ีมีอายุ รุ่นราว
คราวเดียวกนั การรับรู้ประโยชน์ของการดูแลสุขภาพตนเองโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุดและ
ระดบัมาก การรับรู้อุปสรรคของการดูแลสุขภาพตนเองโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลางและระดบั
นอ้ย ประชาชนมีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตนเอง กินอาหารครบ 3 ม้ือทุกวนั ลา้งมือก่อนกินอาหาร 
การลา้งมือ และเม่ือมีปัญหาดา้นจิตใจท่านปรึกษาคนท่ีท่านไวว้างใจ เม่ือทานเจ็บป่วยทานปฏิบติัตาม
ค าแนะน าของบุคลากรทางการแพทยอ์ยา่งเคร่งครัด  

 
   สุสัณหา ยิม้แย้ม (2555) ได้ศึกษาเร่ือง การพฒันาระบบการส่ือสารสุขภาพดา้นอนามยั

เจริญพนัธ์ุ ส าหรับแรงงานขา้มชาติไทใหญ่ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อพฒันา ระบบการส่ือสารสุขภาพ
ดา้นอนามยัเจริญพนัธ์ุส าหรับแรงงานขา้มชาติไทใหญ่โดย ใชว้ิธีวิทยาการวิจยัเชิงปฏิบติัการแบบมี
ส่วนร่วมของชุมชน พื้นท่ีวิจยัคือจงัหวดั เชียงใหม่ เน้นเขตเมืองและชานเมืองไดแ้ก่ อ าเภอเมือง 
อ าเภอสารภี อ าเภอสันทราย และอ าเภอสันก าแพง ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจงโดยใช้
ตวัแทนจาก กลุ่มภาคีหลกั ไดแ้ก่ นกัวิชาการจากคณะพยาบาลศาสตร์ จ  านวน 5 คน และนกัวิชาการ
จากคณะการส่ือสารมวลชน มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ จ  านวน 2 คน ตวัแทน จากสาธารณสุขจงัหวดั
เชียงใหม่ เครือข่ายโครงการชิลด์ และเครือข่ายมูลนิธิแมพ จ านวน 20 คน กลุ่มตวัอยา่งจากภาคีรอง 
ได้แก่ นักจดัรายการใหญ่ของวิทยุชุมชน จ านวน 28 คน พนกังานสุขภาพต่างดา้ว (พสต.) และ
อาสาสมคัรสุขภาพต่างด้าว (อสต.) จ านวน 25 คน ใช้เคร่ืองมือในการวิจยัคือ การสัมภาษณ์           
การสังเกต การอบรมแบบมีส่วนร่วม ประกอบดว้ยการเรียนรู้เชิง ประสบการณ์เดิม ผสมผสานกบั
กระบวนการกลุ่ม โดยการเรียนรู้ทั้งในห้องเรียนและภาคสนาม ร่วมกบัการประชุม ปรึกษาหารือ   
การสะท้อนความคิด การจดัเวทีสรุปบท เรียน และการท าแบบประเมินผลการฝึกอบรมเพื่อ
เปรียบเทียบ ความรู้และทกัษะก่อน-หลงัในการส่ือสารสุขภาพดา้นอนามยัเจริญพนัธ์ุ การด าเนิน 
กิจกรรมเน้นการท างานแบบพหุภาคี ประกอบด้วยแรงงานข้ามชาติไทใหญ่ แกนน าไทใหญ่            
นกัส่ือสารไทใหญ่และนกัวิชาการโดยมีกลุ่มภาคีหลกั ท าหนา้ท่ีเป็น “สามเหล่ียมเขยื้อนภูเขา” เพื่อ
ผลกัดนัการท างานเชิงระบบ ท าการวเิคราะห์ตรวจ สอบขอ้มูลดว้ยวธีิสามเส้า  
 

ผลการวิจยั พบว่า (1) เกิด การประสานงานของสามภาคีหลกั ร่วมกบัโครงการชิลด์ และ
เจา้หนา้ท่ีจากมูลนิธิ แมพ (2) เกิดนกัส่ือสารสุขภาพไทใหญ่ท่ีมีความตระหนกัและมีความรู้พื้นฐาน
ดา้น การดูแลสุขภาพดา้นอนามยัเจริญพนัธ์ุ (3) มีส่ือรณรงคสุ์ขภาพประเภทต่าง ๆ ไดแ้ก่ ส่ือเสียง ส่ือ
ส่ิงพิมพ ์และส่ือรณรงค ์เช่น ละครและสปอตรณรงค ์แผน่พบั ภาพ พลิก และบอร์ดสุขภาพ เป็นตน้ 
ท่ีเน้นการสร้างเสริมสุขภาพดา้นอนามยัเจริญพนัธ์ุ ท าให้ไดร้ะบบส่ือสารสุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพ 
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และมีพลงัในการขบัเคล่ือนการด าเนินงานดา้นสุขภาพใหก้ระจายไปยงักลุ่มเป้าหมายอยา่งสร้างสรรค์
และทัว่ถึง และ ย ัง่ยนื 
 
    บุญเรือง เนียมหอม และก าพล ด ารงวงศ์ (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง รูปแบบการพฒันาการ
ส่ือสารสุขภาพและนกัส่ือสารสุขภาพดา้นส่ือส่ิงพิมพ ์โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษากระบวนการ
และขั้นตอนการเขียนส่ือส่ิงพิมพสุ์ขภาพของนกัเขียน (2) ศึกษาความคิดเห็นของนกัส่ือสารสุขภาพ
เก่ียวกบัแนวทางการพฒันาการส่ือสารสุขภาพด้านส่ือส่ิงพิมพเ์พื่อประชาชน (3) น าเสนอรูปแบบ   
การพฒันาการส่ือสารสุขภาพดา้นส่ือส่ิงพิมพเ์พื่อประชาชน และรูปแบบการพฒันานกัส่ือสารสุขภาพ
ดา้นส่ือส่ิงพิมพ ์(4) น าเสนอรูปแบบการฝึกอบรมนกัส่ือสารสุขภาพผ่านอินเทอร์เน็ตในเร่ืองทกัษะ
การเขียนและการสืบคน้ขอ้มูลสุขภาพ (5) ประเมินและติดตามการใชรู้ปแบบการฝึกอบรมนกัส่ือสาร
สุขภาพผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ด าเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสัมภาษณ์เชิงลึกนกัเขียน จ านวน 9 
คน ประเมินและแสดงความคิดเห็นโดยใชแ้บบสอบถาม ผูใ้หญ่และเยาวชนท่ีอ่านส่ือส่ิงพิมพสุ์ขภาพ
จ านวน 13 เร่ือง และแบบสอบถามผูเ้ขา้อบรมเวบ็ไซตก์ารฝึกอบรมนกัส่ือสารสุขภาพ จ านวน 32 คน 
 
   ผลการวิจัย พบว่า (1) กระบวนการเขียนของนักเขียนส่ือส่ิงพิมพ์สุขภาพ ในการวาง
แผนการเขียน อาศยัแหล่งท่ีมาของเร่ือง จากงานวิจยัเก่ียวกบัสุขภาพ จากประสบการณ์ และข่าว
ประเด็นท่ีเป็นปัญหาสังคม เพื่อน ามาเป็นประเด็นในการวางแผนการเขียน โดยมีขั้นตอนเร่ิมจาก
การศึกษา วิเคราะห์ประเด็นปัญหาจากงานวิจยั และแหล่งขอ้มูล (2) รูปแบบการพฒันาการส่ือสาร
สุขภาพดา้นส่ือส่ิงพิมพ ์มี 6 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ (2.1) ผูจ้ดัพิมพจ์ะตอ้งไดรั้บการพฒันาส่งเสริมให้มี
ศกัยภาพในการผลิตส่ือส่ิงพิมพสุ์ขภาพท่ีมีคุณภาพ เน้ือหาถูกตอ้ง (2.2) ระบบการเผยแพร่ส่ือส่ิงพิมพ์
สุขภาพ จะตอ้งมีกลไกน าส่ือส่ิงพิมพไ์ปถึงประชาชน (2.3) ประชาชนผูอ่้านเป็นกลุ่มเป้าหมายหลกัใน
การพฒันาให้พึ่ งพาตนเองด้านการดูแลสุขภาพ (2.4) แหล่งเรียนรู้ ห้องสมุดในชุมชน ห้องสมุด
โรงเรียน (2.5) การสร้างเครือข่ายการส่ือสารสุขภาพ ให้เป็นแหล่งคน้ควา้วิจยัท่ีมีเน้ือหาสาระดา้น
สุขภาพครบถว้น ถูกตอ้ง ทนัสมยั (2.6) นกัส่ือสารสุขภาพเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีสุดท่ีจะท าให้เกิด
การเขียนส่ือส่ิงพิมพสุ์ขภาพ (3) การทดลองฝึกอบรมและการคิดตามผลการฝึกอบรม กลุ่มตวัอย่าง
ส่วนใหญ่แสดงความคิดเห็นในระดบัมากและปานกลาง คะแนนเฉล่ียสูงสุด คือ กลุ่มตวัอย่างไดรั้บ
ความรู้และประโยชน์จากการฝึกอบรมทกัษะการเขียนในห้องเรียนท่ีคณะครุศาสตร์ รองลงมาคือ 
ไดรั้บความรู้และประโยชน์จากการฝึกอบรมทกัษะการเขียนบนเวบ็ผา่นอินเทอร์เน็ตและสามารถน า
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการเขียนส่ือส่ิงพิมพ์สุขภาพ เผยแพร่ความรู้ให้กับประชาชนไปใช้ใน       
การเขียนสารคดีหรือบทความสุขภาพต่อไปในอนาคต 
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    ขอ้เสนอแนะในการท าการวิจยัคร้ังต่อไป ควรมีการศึกษาวิจยัเพื่อติดตามผลในระยะยาว
เก่ียวกบัการฝึกอบรมทกัษะการเขียน การน าความรู้ไปในใชป้ระโยชน์ การสร้างเครือข่ายนกัส่ือสาร
สุขภาพดา้นส่ือส่ิงพิมพ ์การเผยแพร่ส่ือส่ิงพิมพไ์ปสู่ประชาชนผูอ่้าน และติดตามผลการอ่าน การน า
ความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการดูแลสุขภาพของประชาชน นอกจากน้ีควรมีการศึกษาวิจัยสร้าง
เครือข่ายนกัส่ือสารสุขภาพโดยรวมนกัส่ือสารสุขภาพดา้นส่ือส่ิงพิมพอ์ยู่ในเครือข่ายดว้ย ทั้งน้ี เพื่อ
เสริมศกัยภาพนกัส่ือสารสุขภาพในขอบเขตท่ีกวา้งและลึก เพื่อด าเนินกิจกรรม แบบบูรณาการให้
ประชาชนไดรั้บประโยชน์มากยิง่ข้ึน  
 
    ขวัญชีวัน บัวแดง และคณะ (2550) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาและพฒันาการส่ือสารสุขภาพ
ในกลุ่มแรงงานข้ามชาติ : กรณีศึกษากลุ่มแรงงานไทใหญ่ในพื้นท่ีจังหวดัเชียงใหม่ โดยมี
วตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาปัญหาสุขภาพและรูปแบบของการส่ือสารสุขภาพ ในกลุ่มแรงงานไทใหญ่ 
จงัหวดัเชียงใหม่ (2) ศึกษาศกัยภาพและข้อจ ากัดในการเข้าถึงส่ือสุขภาพของแรงงานไทใหญ่ใน
จงัหวดัเชียงใหม่ (3) ศึกษาศกัยภาพและขอ้จ ากดัของนกัส่ือสารสุขภาพท่ีท างานกบัแรงงานขา้มชาติ 
(4) เสนอแนะในการพฒันาการส่ือสารสุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพในกลุ่มแรงงานขา้มชาติ ด าเนินการ
ดว้ยแบบสอบถาม จ านวน 1147 คน ในอ าเภอเมือง อ าเภอรอบนอกอ าเภอเมือง และอ าเภอชายแดน
ของจงัหวดัเชียงใหม่ การสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการกบัผูน้ าชุมชน เจา้หน้าท่ี
ภาครัฐและเอกชน และจดัเวทีสัมมนาทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐและภาคเอกชน 
 
      ผลการวิจยั พบว่า หน่วยงานและองคก์รดา้นการส่ือสารสุขภาพของแรงงานขา้มชาติทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชนในจงัหวดัเชียงใหม่นั้น ไดมี้การประสานงานกนัอยูบ่า้ง เม่ือเกิดปัญหาเก่ียวกบั
แรงงานขา้มชาติ เช่น เม่ือตอ้งการการ 
 
       2.6.3 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัส่ือท้องถิ่น 
                 1) หนังสือพมิพ์ท้องถิ่น 

       เกรียงไกร ชัยชมภู (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง บทบาทของหนงัสือพิมพ์ทอ้งถ่ินภาคเหนือ
ตอนบนในการเสริมสร้างธรรมาภิบาลของการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา
นโยบาย การแสดงบทบาท และแนวทางในการพฒันาศกัยภาพของหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินภาคเหนือ
ตอนบนในการเสริมสร้างธรรมาภิบาลของการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน การวิเคราะห์เน้ือหาเก่ียวกบั
การปกครองส่วนท้องถ่ินในข่าวหน้าหน่ึง บทบรรณาธิการ และคอลัมน์บุคลาทรรศน์ของ
หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินภาคเหนือตอนบน จ านวน 12 ช่ือฉบบั ไดแ้ก่ เชียงรายนิวส์ นครเชียงราย   
ไทยนิวส์ เชียงใหม่นิวส์ ก้องสยาม เหนือน่าน แพร่ข่าวเสียงแพร่ คนเมืองเหนือ ลานนาโพสต ์
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พะเยารัฐ และเมืองพะเยา ท่ีถูกน าเสนอระหวา่งวนัท่ี 1 กรกฎาคม 2551 ถึงวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2551 
รวม 526 ฉบบั และการสัมภาษณ์บรรณาธิการ นกัวิชาการ ผูบ้ริหารองค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน 
และตวัแทนองคก์รภาคประชาชน 

 
             ผลการวจิยั พบวา่ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินภาคเหนือตอนบนไม่มีนโยบายในการเสริมสร้าง
ธรรมาภิบาลของการปกครองส่วนท้องถ่ินท่ีเป็นลายลักษณ์อักษร ส าหรับการแสดงบทบาทใน       
การเสริมสร้างธรรมาภิบาลของการปกครองส่วนทอ้งถ่ินนั้น พบวา่ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินภาคเหนือ
ตอนบนยงัไม่มีความเข้มแข็งเพียงพอต่อการแสดงบทบาทด้านน้ีได้อย่างสมบูรณ์ตามท่ีทฤษฎี
โครงสร้างและหนา้ท่ีของส่ือมวลชนคาดหวงั อนัเน่ืองมาจากมีปัจจยัขดัขวางหลายประการท่ีบัน่ทอน
ความเขม้แขง็ของหนงัสือพิมพ ์ซ่ึงแมจ้ะปรากฏตวัเลขในการเสริมสร้างธรรมาภิบาลของการปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินในเน้ือหาแต่ละประเภทท่ีศึกษา แต่เม่ือดูภาพรวมของประเด็นและเน้ือหาท่ีถูกน าเสนอ 
พบว่าเป็นมุมมองของเจา้หน้าท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมากกว่าประชาชนในท้องถ่ิน มีทิศ
ทางบวกท่ีสนับสนุนเจา้หน้าท่ีองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินมากกว่าโจมตี เป็นการรายงานขอ้มูล
ทัว่ไปมาเจาะลึก และขาดความต่อเน่ืองในการน าเสนอ ส่วนแนวทางการพฒันาศักยภาพของ
หนังสือพิมพ์ท้องถ่ินภาคเหนือตอนบนนั้นประเด็นหลักท่ีส่วนใหญ่เสนอไวคื้อ การตระหนักใน
บทบาทหน้าท่ีของตนเอง ยึดมัน่ในอุดมการณ์และมีจิตส านึกรักในถ่ินฐานอีกประการหน่ึงคือ        
การพฒันาองค์ความรู้ท่ีเก่ียวขอ้งกบัธรรมาภิบาลและการปกครองส่วนทอ้งถ่ินตลอดจนการปรับวิธี
คิดในการท างานใหมี้ความเป็นมืออาชีพ 
 
                  ภูมิพิช  ชมช่ืน (2551) ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจยัแห่งความอยู่รอดของหนังสือพิมพ์ทอ้งถ่ิน 
(ศึกษาเฉพาะกรณีหนงัสือพิมพศ์รีราชา) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อความอยู่
รอดของหนงัสือพิมพ ์และ(2) ศึกษาความคิดเห็นของกลุ่มผูอ่้านหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ด าเนินการเก็บ
ขอ้มูลวจิยั โดยใชเ้คร่ืองมือ 2 ประเภท ไดแ้ก่ (1) การสัมภาษณ์เชิงลึก 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ กลุ่มบุคลากรของ
กองบรรณาธิการหนงัสือพิมพศ์รีราชา และกลุ่มผูอ่้านหนงัสือพิมพศ์รีราชา (2) การวิเคราะห์เน้ือหา
ของหนงัสือพิมพศ์รีราชา ฉบบัตั้งแต่วนัท่ี 1 เมษายน 2554 ถึงวนัท่ี 1 เมษายน 2548 จ านวน 97 ฉบบั  
 
 ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยแห่งความอยู่รอดของหนังสือพิมพ์ศรีราชา เกิดจากการท่ี
หนงัสือพิมพศ์รีราชามีความเขา้ใจในกรอบแนวคิดรวมไปถึงเขา้ใจในบทบาทหนา้ท่ีของส่ือมวลชน
ทอ้งถ่ินเป็นอยา่งดี นอกจากน้ี หนงัสือพิมพศ์รีราชายงัมีการปรับตวัในการท างานให้เขา้กบัสภาพของ
การเมืองเศรษฐกิจและสังคมศรีราชา ในส่วนของความคิดเห็นของกลุ่มผูอ่้าน พบวา่ สาเหตุท่ีติดตาม
หนงัสือพิมพศ์รีราชา เน่ืองจากหนงัสือพิมพศ์รีราชามีการน าเสนอข่าวสารของทอ้งถ่ิน และเนน้หนกั
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ไปในเร่ืองของการเมืองทอ้งถ่ินศรีราชาโดยเฉพาะ นอกจากน้ี การท าหนา้ท่ีของหนงัสือพิมพศ์รีราชา
ในการติดตามปัญหาความเดือดร้อน และการปกป้องผลประโยชน์ของทอ้งถ่ินศรีราชา ท าให้ภาพของ
การติดตามหนังสือพิมพ์ศรีราชาในสายตาผูอ่้าน เป็นภาพของหนงัสือพิมพท่ี์ปกป้องผลประโยชน์
ของประชาชน เสนอข่าวเคียงขา้งประชาชนอยา่งไม่เปล่ียนแปลง ส่วนปัจจยัเร่ืองความอยูร่อดในทาง
ธุรกิจ พบวา่ บุคลากรของหนงัสือพิมพศ์รีราชาทั้งหมด นอกจากจะมีอาชีพเป็นส่ือสารมวลชนแลว้ ยงั
มีอาชีพเสริมโดยประกอบธุรกิจอ่ืน ๆ ทั้งน้ี เพราะการอยูร่อดของหนงัสือพิมพศ์รีราชานั้น อยูร่อดได้
ในสภาวะท่ีพอมีก าไรไม่ขาดทุนเท่านั้น ส่วนความอยู่รอดของกองบรรณาธิการนั้น จะเป็นตอ้งหา
อาชีพอ่ืน ๆ มาเสริมทั้งหมดน้ีก็เพื่อท่ีจะให้หนงัสือพิมพศ์รีราชาคงความเป็นส่ือของทอ้งถ่ินศรีราชา
ต่อไป 
 
                  2) หอกระจายข่าว  

        ดวงพร ค านูณวัฒน์ และคณะ (2554) ได้ศึกษาเร่ือง การพฒันาหอกระจายข่าวเพื่อ
สนองตอบความตอ้งการของชุมชน โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน
ในการด าเนินงานหอกระจายข่าวสาร ศึกษาบทบาท สถานภาพ และปัจจยัท่ีท าให้หอกระจาย             
ขา่วสารสามารถสนองตอบความตอ้งการของชุมชน เป็นการวิจยัปฏิบติัการอยา่งมีส่วนร่วม ศึกษาใน
พื้นท่ี 7 หมู่บา้น ของอ าเภอปะทิว จงัหวดั ชุมพร ระหวา่งเดือนเมษายน 2544 – เดือนมีนาคม 2545 
กิจกรรม (action) ท่ีใชส้ร้างกระบวนการมีส่วนร่วม คือ สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดี ท าให้ชุมชนร่วมรับรู้
การพฒันาตั้งแต่เร่ิมตน้ ระดม ความคิดของชุมชนต่อการพฒันาหอกระจายข่าวสาร ชุมชนคดัเลือก
คณะกรรมการ และกลุ่มผู ้ จดัการกระจายเสียง สร้างความเช่ือมัน่ในการปฏิบติัการให้กบัผูจ้ดัการ
กระจายเสียง (6 วิธี) ทดลองปฏิบติังานโดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน และประเมินผลโดยชุมชน 
การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม  

 
     ผลการวิจยั พบว่า หอกระจายข่าวสารในทุกพื้นท่ีมีการน าเร่ืองหอกระจายข่าวสารเขา้สู่

การประชุมหมูบ่า้น มีการปรับปรุงอุปกรณ์และสถานท่ี บางพื้นท่ีจดักิจกรรมเสริมเพื่อสนบัสนุนงาน     
หอกระจายข่าวสาร ส่วนในการจดัการกระจายเสียง พบว่า ผูจ้ดัมีลกัษณะเป็นกลุ่มใน 6 พื้นท่ี คน   
เหล่าน้ีมีความรู้ ความสามารถ มีความมัน่ใจในการจดัการกระจายเสียง และเห็นความส าคญัของ     
การมีส่วนร่วม ของชุมชน เน้ือหาสาระมีความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของชุมชน แหล่งขอ้มูลมี
ความหลากหลาย โดยเฉพาะแหล่งขอ้มูลภายในชุมชน การกระจายเสียงมีความเป็นกนัเองและมีความ
มัน่ใจ ในการใชภ้าษาทอ้งถ่ิน ชาวบา้นร่วมรับรู้ร่วมคิด ร่วมแสดงความตอ้งการ และร่วมเป็นผูส่้งสาร 
บทบาทหอกระจายข่าวสารเปล่ียนจากการเป็นส่ือท่ี ถ่ายทอดขอ้มูลข่าวสารจากรัฐสู่ชุมชนแต่เพียง
อยา่งเดียว เป็นส่ือท่ีเป็นส่ือกลางของคนในชุมชน ดว้ยผูน้ าชุมชน สภาพเศรษฐกิจและสังคม ระดบั
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การมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อการพฒันาหอกระจายข่าวสาร นอกจากน้ี ยงัพบว่า     
การประชุมหมูบ่า้นเป็นช่องทางการส่ือสาร ในชุมชนท่ีมีประสิทธิภาพ และ หน่วยงานราชการมีส่วน
ในการก าหนดกรอบการด าเนินงานหอกระจายข่าวสาร ดงันั้น รัฐจึงควรสนับสนุนให้หอกระจาย
ข่าวสารเป็นส่ือของชุมชน และด าเนินงานในส่วนท่ีเก่ียวขอ้งโดยค านึงถึง ความตอ้งการของชุมชน
เป็นส าคญั 
 

 นิชาวดี ตานีเห็ง (2554) ได้ศึกษาเร่ือง การพฒันาการด าเนินงานหอกระจายข่าวชุมชน
แบบมีส่วนร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินในพื้นท่ีสามจังหวดัชายแดนภาคใต้ โดยมี
ว ัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหา ศักยภาพของชุมชน ปัจจัยความส าเ ร็จและแนวทาง                 
การพฒันาการด าเนินงานหอกระจายข่าวชุมชนในความรับผิดชอบขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
ในพื้นท่ีจงัหวดัปัตตานี ยะลาและนราธิวาส ด าเนินการเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก และ       
การสนทนากลุ่ม กลุ่มตวัอย่าง คือ ผูบ้ริหาร ผูป้ฏิบติังานตวัแทนภาคประชาชนและผูเ้ก่ียวขอ้งใน   
การด าเนินงานหอกระจายข่าวชุมชนของเทศบาลต าบลและองคก์ารบริหารส่วนต าบล 

 
ผลการวิจัย พบว่า สภาพปัญหาร่วมในการด าเนินงาน คือ หอกระจายข่าวในความ

รับผิดชอบของ อบต. ส่วนใหญ่ใช้งานไม่ได ้ขาดการสนบัสนุนในระดบันโยบายจากผูบ้ริหารอย่าง
จริงจัง เนินงานไม่ต่อเน่ือง ขาดบุคลากรหรือนักประชาสัมพนัธ์วิชาชีพในการปฏิบัติงาน แต่
ประชาชนในชุมชนมีศกัยภาพและความพร้อมสูง อาสาสมคัรท่ีจะมีส่วนร่วมในการด าเนินงานหอ
กระจายข่าว เพราะเห็นถึงประโยชน์ของการเป็นช่องทางหลกัในการประชาสัมพนัธ์ข่าวสารของ
ชุมชน ปัจจัยความส าเ ร็จของการด า เนินงาน ได้แก่  การสนับสนุนจากผู ้บริหาร การมีนัก
ประชาสัมพนัธ์ปฏิบติังานเฉพาะ พฒันาบุคลากร ประชาชน เครือข่ายหน่วยงานในชุมชนมีส่วนร่วม
ด าเนินงานกบั อบต. ส าหรับแนวทางการพฒันา พบว่า ผูบ้ริหารควรบรรจุวาระแผนการพฒันาหอ
กระจายข่าวในการพฒันา การรวมตวัของ อบต. ภาคประชาชนกบัหน่วยงานรัฐท่ีเขม้แข็งในพื้นท่ี 
(อสม.) ร่วมขบัเคล่ือนด าเนินงานหอกระจายข่าวแบบมีส่วนร่วมดว้ยหลกัวชิาการ     
 

นพรัตน์ ตันหยงทอง (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง การพฒันาการด าเนินงานหอกระจายข่าวระดบั
หมู่บา้นในเขตองคก์ารบริหารส่วนต าบลทบัคลอ้ อ าเภอทบัคลอ้ จงัหวดัพิจิตร โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ศึกษาสภาพการด าเนินงาน ปัญหาในการด าเนินงานและหาแนวทางการพฒันาการด าเนินงานหอ
กระจายข่าวระดบัหมู่บา้นในเขตองค์การบริหารส่วนต าบลทบัคล้อ อ าเภอทบัคล้อ จงัหวดัพิจิตร 
ด าเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามและการสนทนากลุ่ม กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน 2 
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คน ผูน้ าชุมชนหรือคณะกรรมการหอกระจายข่าวระดบัหมู่บา้น 55 คน และประชาชนในเขตพื้นท่ี
องคก์ารบริหารส่วนต าบลทบัคลอ้ 110 คน รวมกลุ่มตวัอยา่งมีจ านวนทั้งส้ิน 167 คน 

 
ผลการวิจยั พบว่า สภาพและปัญหาการด าเนินงานหอกระจายข่าวระดบัหมู่บา้น พบว่า 

สภาพและปัญหาการด าเนินงาน ดา้นการด าเนินการจดัตั้งหอกระจายข่าว การติดตั้งจุดกระจายเสียงยงั
ไม่ทัว่ถึง อุปกรณ์มีสภาพเก่าและช ารุด ด้านการบริหารจดัการหอกระจายข่าว ยงัไม่มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการหอกระจายข่าวระดบัหมู่บา้นหรือแต่งตั้งผูป้ระกาศข่าวโดยเฉพาะ ดา้นการน าเสนอ ผู ้
ประกาศข่าวไม่ไดรั้บการฝึกอบรม ขอ้มูลในการน าเสนอไม่เพียงพอ และดา้นการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชน ประชาชนไม่ค่อยมีโอกาสในการแสดงความคิดเห็นในการกระจายข่าว แนว
ทางการพฒันาการด าเนินงานหอกระจายข่าวระดบัหมู่บา้น มีความคิดเห็นในด้านต่าง ๆ คือ ด้าน   
การด าเนินการจดัตั้งหอกระจายข่าว ควรเพิ่มจุดกระจายเสียงทัว่ถึงและปรับปรุงคุณภาพของเสียงให้ดี
ข้ึน ดา้นการบริหารจดัการหอกระจายข่าว ควรแต่งตั้งคณะกรรมการหอกระจายข่าวและผูป้ระกาศ
ข่าวอยา่งเป็นทางการ ดา้นการน าเสนอข่าว ควรจดัการฝึกอบรมให้ผูป้ระกาศข่าว หน่วยงานหรือส่วน
ราชการจดัส่งขอ้มูลเพิ่มข้ึน และดา้นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ควรท าการสอบถาม
ความคิดเห็นของประชาชนในการกระจายเสียง 

 
ชวกร  อนิทรพักตร์ (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง การปรับปรุงสภาพการ าเนินงานหอกระจายข่าว

ประจ าหมู่บา้น ต าบลทบัตีเหล็ก อ าเภอเมืองสุพรรณบุรี โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการด าเนินงาน 
หอกระจายข่าวประจ าหมู่บ้าน ต าบลทับตีเหล็ก อ าเภอเมืองสุพรรณบุรีและปัญหา อุปสรรค 
ด าเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามผูใ้หญ่บา้น ก านนั ผูน้ าชุมชนและสมาชิก อบต. รวม 30 คน  

 
ผลการวิจยั พบว่า สภาพการด าเนินงานของหอกระจายข่าวประจ าหมู่บา้นในต าบลทบั

เหล็ก อ าเภอเมืองสุพรรณบุรี จงัหวดัสุพรรณบุรี มีสภาพปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานมาก
ท่ีสุดดา้นงบประมาณ อาทิ ค่าน ้ า ค่าไฟ และค่าตอบแทนบุคลากร รองลงมาไดแ้ก่ ดา้นบุคลากรและ
ดา้นอุปกรณ์ ซ่ึงมีผลท าให้ประสิทธิภาพในการด าเนินงานลดนอ้ยลง จากการวิจยัในคร้ังน้ี ช้ีให้เห็น
ว่า ภาครัฐบาลควรจะให้ความส าคัญและให้การสนับสนุนการพัฒนาหอกระจายข่าว ทั้ งด้าน
งบประมาณ การเพิ่มพูนความรู้ทางวิชาการและการบริหารจัดการและควรสร้างแรงจูงใจ อาทิ       
การประกวดหอกระจายข่าวดีเด่น รวมถึงส่งเสริมการร่วมมือกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ ผลิตรายการสนทนา  
ควรมีการจดัหารายได้เอง อาทิ ขอรับบริจาคจากห้างร้าน บริษทั ท่ีตอ้งการประชาสัมพนัธ์ เพื่อให้
ผูดู้แลหอกระจายข่าวประจ าหมู่บา้นมีศกัยภาพในการปฏิบติังานไดดี้ยิง่ข้ึน  
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บัญชา เกียรติจรุงพันธ์ และณรงค์ วรรณจักร์ (2550) ได้ศึกษาเร่ือง สภาพปัญหาและ      
การพฒันาศกัยภาพการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารของผูส่้งสารทางหอกระจายข่าวหมู่บา้น: กรณีศึกษา
ต าบลบา้นคอ้ อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและพฒันา
ศกัยภาพการใช้ภาษาเพื่อการส่ือสารของผูส่้งสารทางหอกระจายข่าวหมู่บ้าน การวิจยัคร้ังน้ีเป็น     
การวจิยัปฏิบติัการอยา่งมีส่วนร่วม โดยใชแ้นวทางประสานงานแบบหุ้นส่วน กลุ่มตวัอยา่ง ไดแ้ก่ ผูท่ี้
ท  าหน้าท่ีเป็นผูส่้งสารทางหอกระจายข่าวของทุกหมู่บ้าน ในต าบลบ้านค้อ อ าเภอเมือง จงัหวดั
ขอนแก่น จ านวน 20 หมู่บา้น หมู่บา้นละ 2 คน รวมทั้งส้ิน 40 คน  

 
ผลการวิจยั พบว่า (1) ด้านสภาพปัญหาของกลุ่มตวัอย่าง พบว่า กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่

ส าเร็จการศึกษาระดบัประถมศึกษา ส่งผลให้มีความรู้พื้นฐานในการใช้ภาษาส่ือสารน้อย สาเหตุท่ีมี
ศกัยภาพการส่ือสารน้อย เน่ืองจากในชีวิตประจ าวนัได้ใช้ภาษาในการส่ือสารน้อย ต่อมาได้รับ       
การเลือกตั้ งจึงต้องใช้ภาษาเพื่อการส่ือสารตามบทบาทหน้าท่ี ปัญหาในการดูแลรักษาระบบ           
การส่ือสาร พบว่า ขาดผูรั้บผิดชอบโดยตรง ขาดงบประมาณสนับสนุน (2) ด้านก่อนการพฒันา
ศกัยภาพในการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสาร พบวา่ ความพึงพอใจของประชาชนในชุมชนต่อการใชภ้าษา
เพื่อการส่ือสารและการส่งสาร ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในระดบัดี (3) ดา้นหลงัการพฒันาศกัยภาพ
การใช้ภาษาเพื่อการส่ือสาร พบว่า ความสามารถในการจบัใจความส าคญัและสรุปความ ส่วนใหญ่
สามารถสรุปความไดใ้นระดบัดีและสามารถใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารไดเ้หมาะสม ถูกตอ้งชดัเจนใน
ระดบัดี  

 
                  3) สถานีวทิยุชุมชน 
      ทองหล่อ เที่ยงธรรม  (2554) ได้ศึกษาเร่ือง บทบาทของวิทยุชุมชนในการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยใ์นชุมชน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศึกษาบทบาทในการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์น
ทอ้งถ่ินของวิทยุชุมชน (2) เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกบับทบาทของวิทยุชุมชนในการพฒันา
ทรัพยากร มนุษย์ในชุมชน และ (3) ศึกษาแนวคิดในการปรับปรุงวิทยุชุมชนให้สามารถพฒันา
ทรัพยากรมนุษย ์กลุ่มตวัอยา่ง คือ ผูท่ี้รับฟังคล่ืนวิทยุชุมชนในเขตปริมณฑลท่ีพกัอาศยัอยูใ่นจงัหวดั 
นครปฐม สมุทรปราการ นนทบุรี และปทุมธานี จ านวน 400 คน ประชาสัมพนัธ์จงัหวดั 4 คน          
ผูอ้  านวยการสถานีวิทยุชุมชน 40 คน และผูแ้ทนชุมชน 40 คน เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัเป็น 
แบบสอบถาม และแบบการสัมภาษณ์เก่ียวกบับทบาทของวิทยุชุมชนในการพฒันาทรัพยากรมนุษย์
ในชุมชน วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการหาค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน วิเคราะห์ ความแตกต่าง
โดยใชค้่าที (t-test) วิเคราะห์ความแปรปรวนชนิดทางเดียว (One way ANOVA) และทดสอบความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่โดยใชว้ธีิของเชฟเฟ่ (Scheffe’ test)  
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      ผลการวิจยั พบวา่ (1) ผูท่ี้รับฟังรายการวิทยุชุมชนในจงัหวดัปริมณฑล มีความคิดเห็น
ของประชาชนต่อบทบาทของวทิยชุุมชนในการพฒันาทรัพยากรมนุษย ์โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
(2) ผูท่ี้รับฟังรายการวิทยุชุมชนในจงัหวดัปริมณฑลมีความคิดเห็นต่อบทบาทของวิทยุ ชุมชนใน    
การพฒันาทรัพยากรมนุษยจ์  าแนกตามเพศ ภาพรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ ท่ีระดบั .05 
และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ผูท่ี้รับฟังรายการวิทยุชุมชนท่ีพกัอาศยัอยู่ในจงัหวดัปริมณฑล 
เพศอายุอาชีพ รายได/้เดือน ระดบัการศึกษา สถานภาพสมรส วตัถุประสงคใ์น การรับฟังวิทยุชุมชน 
ประเภทรายการท่ีรับฟัง ช่วงเวลาในการเปิดรับฟังรายการ และระยะเวลาในการรับฟังต่อคร้ัง ท่ี
ต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทของวิทยุชุมชนในการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ในชุมชน ทั้งด้าน
การศึกษาการกีฬา ดา้นสังคม ดา้นการเมือง และดา้นวฒันธรรม แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ
ท่ีระดบั .01 (3) ผูอ้  านวยการสถานีวิทยุ ประชาสัมพนัธ์และตวัแทนผูน้ าชุมชน ไดใ้ห้ขอ้มูลเก่ียวกบั 
ปัจจยัความส าเร็จหรือความลม้เหลวของวิทยุชุมชนในการพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นทอ้งถ่ิน ดา้น
การศึกษา การกีฬา สังคม การเมือง และวฒันธรรม ไดแ้ก่ (3.1) การประชาสัมพนัธ์และน าเสนอ 
ขอ้มูลความรู้ดา้นการศึกษา อาชีพ และเศรษฐกิจให้กบัเด็ก เยาวชน และบุคคลทัว่ไป (3.2) การเป็น 
ส่ือกลางในการให้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการกีฬาทุกประเภท (3.3) การส่งเสริมความช่วยเหลือ 
ร่วมกนัในสังคม น าเสนอข่าว สาระความรู้ ปัญหาสังคม เศรษฐกิจ และการพฒันาให้กบัคนชุมชน 
(3.4) การส่งเสริมความรู้ประชาธิปไตย ประชาสัมพนัธ์รณรงคแ์นะน าการใชสิ้ทธิในการเลือกตั้ง และ 
(3.5) การส่งเสริมสนับสนุนการจดักิจกรรมเก่ียวกับศาสนา วฒันธรรมท้องถ่ิน และภูมิปัญญา 
ชาวบา้นในชุมชนใหเ้ป็นท่ีรู้จกั  (4) ผูอ้  านวยการสถานีวทิยปุระชาสัมพนัธ์และตวัแทนผูน้ าชุมชน ได้
ให้ขอ้มูลเก่ียวกบั แนวคิดในการส่งเสริมให้วิทยุชุมชนสามารถพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นทอ้งถ่ินให้
ส าเร็จลุล่วง ไดแ้ก่ (4.1) เป็นส่ือกลางเชิญชวนให้คนในชุมชนเขา้ร่วมกิจกรรมพฒันา กิจกรรมวิทยุ
ชุมชน (4.2) การส่งเสริมงบประมาณจากเอกชนหรือหน่วยงานราชการ (4.3) รับแจง้จากประชาชน
และเผยแพร่ ขอ้มูลสู่ประชาชน (4.4) สร้างโอกาสในการรับฟังแนวคิดการพฒันาของประชาชนใน
ชุมชนใหม้ากข้ึน (4.5) จดัอบรมใหค้วามรู้ประสบการณ์แก่นกัจดัรายการของสถานีวิทยุชุมชนให้เป็น
นกัจดั รายการท่ีมีมาตรฐานเดียวกนั 
 
     สมศักดิ์  คูหาสวรรค์เวช (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาการรับฟังวิทยุชุมชนของผูฟั้ง
ในจงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาการรับฟังรายการ รูปแบบรายการ เน้ือหา
รายการของผูฟั้งวทิยชุุมชนในจงัหวดัเชิงเชิงเทรา (2) ศึกษาปัจจยัพื้นฐานของผูฟั้งท่ีมีผลต่อการรับฟัง
รายการวทิยชุุมชนในจงัหวดัฉะเชิงเทรา ด าเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม จ านวน 400 คน 
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    ผลการวจิยั พบวา่ ผูฟั้งรายการวิทยุชุมชนมีวตัถุประสงคใ์นการฟังเพื่อความบนัเทิง โดย
มีเหตุผล เพราะเน้ือหาตรงกบัความตอ้งการ ผูฟั้งรับฟังรายการวนัจนัทร์ถึงวนัศุกร์ในช่วงเวลา 12.00 
– 15.00 น. ใชเ้วลาในการฟังมากกวา่ 3 ชัว่โมงต่อวนั และฟัง 5 – 7 วนัต่อสัปดาห์ ส่วนมากรับฟัง
รายการท่ีบา้นและท่ีท างาน ฟังและท างานไปดว้ย โดยฟังร่วมกบัคนอ่ืน ๆ ผูฟั้งตอ้งการนกัจดัรายการ
ท่ีเป็นมืออาชีพ ภาษาท่ีใช้ในการจัดรายการเป็นภาษากลางและภาษาท้องถ่ิน รูปแบบรายการท่ี
ตอ้งการ คือ รายการเพลงท่ีมีการพูดสลบักบัการเปิดเพลงร้อง เน้ือหารายการเป็นศิลปะ ความบนัเทิง
และการท ามาหากินท่ีมีสาระทั้ งภายในและภายนอกชุมชน ผูฟั้งเห็นว่ารายการมีประโยชน์ใน        
การสร้างความเพลิดเพลินและติดตามข่าวสารหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ ปัจจยัพื้นฐานท่ีมีผลต่อการรับฟัง
รายการ พบว่า ระดบัการศึกษาของผูฟั้งมีความสัมพนัธ์กบัเหตุผลในการรับฟังรายการ อายุ ระดบั
การศึกษา อาชีพของผูฟั้งมีความสัมพนัธ์กบัระยะเวลาในการรับฟังรายการ ระดบัการศึกษา รายได้
ของผูฟั้งมีความสัมพนัธ์กบัความถ่ีในการรับฟังรายการ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพ รายไดข้องผูมี้ฟัง
มีความสัมพนัธ์กับลักษณะในการรับฟังรายการ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ของผูฟั้งมี
ความสัมพนัธ์กบัการร่วมรับฟังรายการ 
 

       สุพจน์  สกุลธรรม (2552) ไดศึ้กษาเร่ือง ความพึงพอใจของผูฟั้งต่อการเปิดรับรายการ
วิทยุชุมชนเขตเทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อส ารวจความพึงพอใจของผูฟั้งต่อ           
การเปิดรับขอ้มูลข่าวสาร สาระความรู้ จากรายการวทิยชุุมชนเขตเทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา ด าเนินการ
เก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถาม จ านวน 400 คน 

 
 ผลการวิจยั พบว่า (1) ผูฟั้งรายการวิทยุชุมชนในเขตเทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา ส่วนใหญ่

ฟังรายการวทิยมุาแลว้เป็นระยะเวลา 1 – 2 ปี โดยเฉล่ียรับฟัง 1 – 2 คร้ังต่อสัปดาห์ ช่วงเวลาท่ีนิยมรับ
ฟัง คือ 06.00 – 16.00 น. ใชร้ะยะเวลาในการรับฟังประมาณ 30 – 45 นาที (2) ปัจจยัท่ีท าให้ผูฟั้ง
รายการวิทยุชุมชนในเขตเทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา มากท่ีสุด คือ ข่าวสารชุมชน สาระความรู้และ
รายการเพลงทั้งน้ี จากการทสอบสมมติฐาน พบว่า ลกัษณะทางประชากรของผูฟั้งท่ีแตกต่างกนัจะมี
ความพึงพอใจต่อการเปิดรับรายการวทิยชุุมชนท่ีแตกต่างกนั พฤติกรรมการเปิดรับรายการของผูฟั้งท่ี
แตกต่างกนัมีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับรายการวิทยุชุมชนท่ีแตกต่างกนั เน้ือหาท่ีแตกต่างกนั 
มีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับรายการวิทยุชุมชนท่ีแตกต่างกัน รูปแบบการผลิตรายการท่ี
แตกต่างกนัมีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับรายการวิทยุชุมชนท่ีแตกต่างกนั และการน าเสนอ
รายการท่ีแตกต่างกนั มีผลต่อความพึงพอใจในการเปิดรับรายการวทิยชุุมชนท่ีแตกต่างกนั 
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พัชรี กวางคี รี (2551) ได้ศึกษาเร่ือง วิทยุชุมชนกับการเสริมสร้างประสิทธิภาพ            
การส่ือสารเพื่อการพฒันาองคก์รชุมชน กรณีศึกษา องคก์รชุมชนบา้นบา้นจ ารุง หมู่ท่ี 7 ต าบลเนินฆอ้ 
อ าเภอแกลง จงัหวดัระยอง โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อท าการศึกษาบทบาทของวิทยุชุมชนท่ีมีส่วนเสริม
ประสิทธิภาพการส่ือสารของกลุ่มองค์กรชุมชน ด าเนินการเก็บขอ้มูลวิจยัหลายวิธีดว้ยกนั ไดแ้ก่ (1) 
การสัมภาษณ์แบบเจาะลึกเก่ียวกับประวติัการจัดทั้ งกลุ่ม และการส่ือสารท่ีใช้ภายในกลุ่ม (2)          
การพูดคุยแบบไม่เป็นทางการ เก่ียวกบัประวติัชุมชน (3) การสนทนากลุ่มเพื่อแลกเปล่ียนประเด็น
เก่ียวกบัวิทยุชุมชนวา่มีส่วนเสริมการท างานดา้นใดขององคก์รชุมชน (4) การสังเกตแบบมีส่วนร่วม
ในการเขา้ประชุมกลุ่มองคก์รชุมชนบา้นจ ารุงและการเขา้ร่วมประชุมในวาระต่าง ๆ ของหมู่บา้น โดย
กลุ่มตวัอยา่งมาจากองคก์รในชุมชน 24 องคก์ร   
 
         ผลการวิจยั พบวา่ ช่วงท่ี 1 กลุ่มองคก์รชุมชนท่ีเกิดก่อนวิทยุชุมชน (2520 – 2544) เป็น     
การสร้างกระบวนการเกิดกลุ่มข้ึนมาท างานเพื่อเป็นตวัแทนชาวบา้นในการท างานร่วมกบัภาครัฐ 
ชุมชนไดใ้ชก้ลุ่มเพื่อเป็นตวัขบัเคล่ือนการเรียนรู้ เป็นเวทีในการแลกเปล่ียนประสบการณ์การท างาน 
การส่ือสารในระยะแรกทางกลุ่มจะมีการออกหนงัสือการประชุมแต่ละวาระต่าง ๆ ใหก้บัสมาชิก และ
บางทีจะประกาศเสียงตามสายทุกเชา้ของวนัเสาร์ ช่วงท่ี 2 กลุ่มท่ีเกิดหลงัวิทยุชุมชน (2545 – 2549)   
มีกลุ่มองคก์รชุมชนหลายกลุ่มท่ีเกิดข้ึนตามมาจากการกระตุน้ในรายการวิทยุชุมชน ท่ีเป็นการเนน้ย  ้า
เพื่อหาแนวร่วมของกลุ่มคนท่ีสนใจในการท างานกลุ่ม หากเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มท่ีเกิดก่อนวิทยุ
ชุมชนและกลุ่มท่ีเกิดหลงัวิทยุชุมชน  จะเห็นว่ากลุ่มท่ีเกิดก่อนวิทยุชุมชนเป็นกลุ่มท่ีมีทั้งการจดัตั้ง
ของหน่วยงานรัฐและกลุ่มท่ีชุมชนคนจัดตั้ งข้ึนมา กลุ่มท่ีเกิดหลังวิทยุชุมชน จัดตั้ งข้ึนมาเพื่อ
ช่วยเหลือกนัเองของคนในชุมชนและมีกลุ่มท่ีเกิดจากปรากฏการณ์ทางวฒันธรรมท่ีก าลงัเลือนหายไป 
เช่น กลุ่มรักษ์วฒันธรรมทอ้งถ่ิน วิทยุชุมชนยงัก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงท่ีเป็นประโยชน์แก่ชุมชน
หลายดา้นไม่วา่จะเป็น ดา้นคน เปิดโอกาสให้คนทุกภาคส่วนในชุมชนไดมี้โอกาสจดัรายการของตน 
ตามกลุ่มท่ีตนสนใจ ส่วนด้านชุมชน ส่งผลให้เกิดการแลกเปล่ียนอย่างช้า ๆ ในชุมชน เพราะวิทยุ
ชุมชนมีบทบาทในการท างานพฒันาของแต่ละกลุ่มองค์กรชุมชน ขอ้คน้พบจากการศึกษา (1) วิทยุ
ชุมชนเป็นเคร่ืองมือการส่ือสารท่ีคนในชุมชนสามารถเขา้ถึงไดง่้าย (2) วิทยุชุมชนช่วยเสริมสร้าง  
การมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชน (3) วิทยุชุมชนบ้านจ ารุง เป็นส่ือมวลชนท่ีเน้นเร่ืองราวใน       
การน าเสนอเฉพาะดา้นของกลุ่มองคก์รและชุมชน (4) เร่ืองโครงสร้างการเป็นเจา้ของ การด าเนินงาน
ของวทิยชุุมชนบา้นจ ารุงมีความเป็นอิสระ เพราะด าเนินการโดยทุนของชุมชนเอง (5) วิทยุชุมชนบา้น
จ ารุง ได้เสริมสร้างประสิทธิภาพการท างานของกลุ่มองค์กรท่ีเกิดก่อนวิทยุชุมชน โดยการเป็น
เคร่ืองมือในการส่ือสารระหวา่งกลุ่ม 
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4) สถานีวทิยุกระจายเสียงคลืน่หลกั 
        กุลวัฒน์ ทศพะรินทร์  และ จิรภัทร กิตติวรากูล (2560) ไดศึ้กษาเร่ือง การปรับตวัของ

ส่ือวทิยกุระจายเสียงในจงัหวดัเชียงใหม่ ช่วงทศวรรษท่ีผา่นมา (พ.ศ.2550-2560) โดยมีวตัถุประสงค์
เพื่อศึกษาการปรับตวัของส่ือวิทยุกระจายเสียงในจงัหวดัเชียงใหม่ ของสถานีวิทยุในเครือดนตรีสีสัน
สถานีวทิยกุระจายเสียงองคก์ารส่ือสารมวลชนแห่งประเทศไทย จงัหวดัเชียงใหม่ (อสมท.ชม.) สถานี
วิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยจงัหวดัเชียงใหม่ (สวท.ชม.) และสถานีวิทยุเสียงส่ือสารมวลชน 
FM100 มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ ใน 5 ดา้นต่อไปน้ี ดา้นนกัจดัรายการ ดา้นเน้ือหา รายการ ดา้นรูปแบบ
รายการ ด้านกลยุทธ์ทางการตลาด และด้านเทคโนโลยี ด้วยกระบวนวิธีการวิจยัเชิงคุณภาพ และ
รวบรวม ขอ้มูลดว้ยการสัมภาษณ์เจาะลึก  
 

     ผลการวิจยั พบว่า แนวทางการปรับตวัของส่ือวิทยุในยุคดิจิทลั มีดงัต่อไปน้ี (1) วิทยุ
ภาคธุรกิจตอ้งเร่งปรับตวัทุกดา้น (2) วทิยยุคุดิจิทลัตอ้งมีเอกลกัษณ์ชดัเจน (3) ผูฟั้งวยัท างาน คือ ผูฟั้ง
ท่ีเหนียวแน่น (4) วิทยุยุคดิจิทลั ตอ้งท า personalize content (5) นกัจดัรายการตอ้งเปล่ียนบทบาท (6) 
การเพิ่มความถ่ีในการจดักิจกรรม (7) การเพิ่ม ช่องทางในการรับส่ือวิทยุ และ (8) การปรับตวัตามกฎ
ของทฤษฎีส่ือฯ (9) การสร้างแบรนด์ให้ติดตาตรึงใจผูฟั้ง อยา่งไรก็ดี ผลการวิจยัท าให้ทราบแนวทาง
ในการประกอบธุรกิจดา้นส่ือวิทยุกระจายเสียงในอนาคต รวมถึงเน้ือหาดา้นการเรียนการสอน ดา้น
การผลิตรายการวิทยุกระจายเสียงในยุคดิจิทลั ควรมีการเตรียมความพร้อมในประเด็นต่อไปน้ี (1)   
การสร้างรูปแบบและ เน้ือหาอย่างสร้างสรรค์ และมีเอกลกัษณ์ชัดเจน (2) การท ารายการวิทยุท่ี
ออกอากาศทั้งภาพและเสียงพร้อม ๆ กนั (3) การท ารายการวิทยุแบบ personalize content (4) 
หลกัการท ากลยุทธ์ทางการตลาดเพื่อสร้างแบรนด์ให้กบัสถานีและรายการ (5) การท ากิจกรรมเพื่อ
เช่ือมความสัมพนัธ์ระหวา่งนกัจดัรายการกบัผูฟั้ง และ (6) กฎของทฤษฎีส่ือคือ ผูก้  าหนดกฏเกณฑ ์
ต่าง ๆ 

 
     บัวผิน โตทรัพย์ (2559) ไดศึ้กษาเร่ือง พฤติกรรมการเปิดรับฟังและความพึงพอใจของ

ผูฟั้งท่ีมีต่อสถานีวทิยกุระจายเสียง แห่งประเทศไทยจงัหวดัสุราษฎร์ธานี เอฟ. เอ็ม. 89.75 เมกะเฮิรตซ์ 
โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาลกัษณะทางประชากร พฤติกรรรมการเปิดรับฟัง การใชป้ระโยชน์ และ
ความพึงพอใจของผูฟั้งท่ีมีต่อสถานีวทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย จงัหวดัสุราษฏร์ธานี เอฟ. เอ็ม. 
89.75 เมกะเฮิรตซ์ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลจาก ผูฟั้ง จ  านวน 400 ชุด 
ในช่วงเดือนสิงหาคม – ตุลาคม  2556 การวิเคราะห์ ขอ้มูลใช้ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานและทดสอบ สมมติฐาน ไดแ้ก่ x2  t-test Independent และ One-way ANOVA ท่ีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั 0.05  
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     ผลการวจิยั พบวา่ ผูฟั้งส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง อายุ 30 – 39 ปี การศึกษาระดบัปริญญาตรี 
เป็นนกัธุรกิจ ประกอบธุรกิจส่วนตวัและคา้ขาย เปิดรับฟังสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง ประเทศไทย
จงัหวดัสุราษฏร์ธานี เอฟ. เอ็ม. 89.75 เมกะเฮิรตซ์ 1-2 วนัต่อ สัปดาห์ ช่วงเวลาท่ีเปิดรับฟังมากท่ีสุด
คือ 05.00 - 09.00 น. (จนัทร์ – อาทิตย)์ คล่ืนสัญญาณมีความชดัเจนดีมาก ผูฟั้งท่ีมีอายุแตกต่างกนั มี
พฤติกรรมการ เปิดรับฟังแตกต่างกนัทั้งในดา้นความถ่ีการเปิดรับฟังต่อสัปดาห์และความชดัเจนของ
สัญญาณคล่ืนท่ีรับฟัง ส่วนการใชป้ระโยชน์จากการรับฟังอยูใ่นระดบัมาก โดยมีการใชป้ระโยชน์เพื่อ
ความบนัเทิงและความเพลิดเพลิน มากท่ีสุด รองลงมาคือเพื่อเป็นเพื่อนแก้เหงาและเพื่อติดตาม
ข่าวสาร หรือ เหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน มีการใชป้ระโยชน์เพื่อใชเ้ป็นขอ้มูล และขอ้คิดเห็น
ต่าง ๆ ไปช่วยในการตดัสินใจอยู่ในระดบัปานกลางเพียงประเด็นเดียว โดยภาพรวมผูฟั้งมีความ       
พึงพอใจต่อรูปแบบรายการในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายประเด็น พบวา่ มีเพียงรูปแบบรายการ
สัมภาษณ์และ สนทนาเท่านั้นท่ีมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง ส าหรับการน าเสนอ เน้ือหา
รายการและผูด้  าเนินรายการมีความพึงพอใจระดบัมากทั้งภาพรวม และในทุกประเด็น ส่วนความ     
พึงพอใจการมีส่วนร่วมในรายการภาพรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง แต่มีความพึงพอใจในการมีส่วน
ร่วมฐานะเป็นผูฟั้ง อยา่งเดียวอยูใ่นระดบัมากและมีความพึงพอใจต่อรายการท่ีรับฟังโดยเรียง ล าดบั
จากมากถึงนอ้ย คือ อปม.สัมพนัธ์ ปักษใ์ตบ้า้นเรา เวทีชาวบา้นและ รอบวนัทนัข่าว 
 

    5) เคเบิลทวีท้ีองถิ่น 
        ฐิติพร อับดุลย (2553) ไดศึ้กษาเร่ือง การศึกษาการใช้ประโยชน์จากการรับชมรายการ

ของสมาชิกเคเบิลทีวีท้องถ่ิน เขตอ าเภอศรีราชาจงัหวดัชลบุรี โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาความ
แตกต่างของขอ้มูลเก่ียวกบัปัจจยั ส่วนบุคคลของสมาชิกผูช้มรายการเคเบิลทีวีทอ้งถ่ินกบัการใช ้  
ประโยชน์ในการรับชมรายการ เคเบิลทีวีท้องถ่ิน อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี เพื่อศึกษาความ    
แตกต่างดา้นประเภทรายการท่ีแตกต่างกบัการใชป้ระโยชน์ในการรับชมรายการเคเบิลทีวีท้องถ่ิน 
อ าเภอศรีราชา จงัหวดัชลบุรี โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการวิจยั เก็บขอ้มูลจากกลุ่ม     
ตวัอยา่งจากสมาชิกเคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน อ าเภอศรีราชา จ านวน  400 คน การวิเคราะห์ขอ้มูลใชโ้ปรแกรม
คอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป SPSS for Window สถิติใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย 
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส่วนผลการทดสอบสมมติฐานใช้สถิติวิเคราะห์ความแตกต่างใช ้
independent sample t-test และ one-way analysis of variance  

 
       ผลการวิจยั พบว่า ลกัษณะประชากรศาสตร์ การเปิดรับข่าวสารทางส่ือโทรทศัน์และ 

การน าประโยชน์จากการดูรายการเป็นตวัแปรตาม พบวา่ ความแตกต่างในเร่ืองเพศของกลุ่มตวัอยา่ง 
มีผลต่อการใช้ประโยชน์จากการดูรายการ พฤติกรรมการเปิดรับรายการทั้งในดา้นความถ่ีในการดู
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รายการ ระยะเวลาในการดูรายการลกัษณะการดูรายการในประเภทช่องรายการ ประเภทรายการท่ี
แตกต่างกันมีระดับความคิดเห็นต่อใช้ประโยชน์ในการรับชมรายการเคเบิลทีวีท้องถ่ินต่างกัน         
กล่าวถึง เร่ือง “พฤติกรรม” การใชป้ระโยชน์จากผูช้มรายการดา้นเน้ือหารายการในเร่ืองข่าวท่ีเสนอ 
อยูใ่นความสนใจทนัต่อเหตุการณ์มากท่ีสุด กลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านผูด้  าเนิน
รายการใช้ค  าถามได้ตรงประเด็นมากท่ีสุด ประเภทรายการข่าวกีฬา สารคดี ภาพยนตร์ บันเทิง           
ท่ีแตกต่างกนั การใชป้ระโยชน์ในการรับชมรายการเคเบิลทีวทีอ้งถ่ินต่างกนั 

 
         Kazufumi Ueno (2003) ไดศึ้กษาเร่ือง ขอ้ก าหนดการออกอากาศของเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน 

กรณีศึกษา small rural town ประเทศญ่ีปุ่น โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อมุ่งศึกษาการด าเนินการของสถานี
เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน ช่อง 15 ในแถบชนบทของเมืองโทคิโน่ (Tokino) ประเทศญ่ีปุ่น ในฐานะเป็นส่ือท่ีมี
อิทธิพลต่อความตระหนกัรู้และพฤติกรรมของประชาชนในชุมชน โดยเก็บขอ้มูลจากประชาชนใน
ชนบทท่ีเปิดรับชมสถานีเคเบิลทีวช่ีองดงักล่าว   

 
   ผลการวจิยั พบวา่  เน้ือหาและผงัรายการในเคเบิลทีวีส่งผลต่อการพฒันาชนบท 3 ดา้น คือ   

ดา้นประโยชน์ชุมชน (interest effect) ดา้นการส่ือสารระหวา่งประชาชนในชุมชน (communication 
effect) ดา้นการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อกิจกรรมสาธารณะ (participation effect) นอกจากนั้น 
งานวจิยัยงัพบความสัมพนัธ์ระหวา่งโปรแกรมรายการท่ีมีประโยชน์ ความถ่ีในการรับชม และจ านวน
การมีส่วนร่วมของประชาชนในชุมชน 
 
       2.6.4 สรุปข้อค้นพบจากงานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 

   ผูว้จิยั สามารถสรุปขอ้คน้พบจากงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งในประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 
   งานวจิยัท่ีเก่ียวกบัการส่งเสริมศกัยภาพของส่ือทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ (1) ส่ือทอ้งถ่ินมีศกัยภาพดา้น

ผูบ้ริหาร  เป็นผูก้  าหนดรูปแบบการน าเสนอของส่ือทอ้งถ่ิน คุณลกัษณะของส่ือ คือ มีความน่าเช่ือถือ 
อยู่ใกล้ชิดประชาชน (2) บทบาทของส่ือท้องถ่ิน คือ การแจง้ข้อมูลข่าวสาร การให้ความรู้ แก่
ประชาชนในทอ้งถ่ิน (3) ปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสุขภาพ ไดแ้ก่ การขาดความเป็นอิสระใน
การด าเนินรายการ ขาดงบประมาณในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั (4) ความตอ้งการและ
ความคาดหวงัของประชาชนท่ีมีต่อส่ือทอ้งถ่ิน ประชาชนกลุ่มตวัอย่างมีความพึงพอใจในระดบัมาก 
ดา้นคุณสมบติัของขอ้มูลท่ีไดรั้บจากส่ือทอ้งถ่ิน และมีความพึงพอใจท่ีระดบัเฉย ๆ ในดา้นคุณสมบติั
ทางกายภาพของส่ือทอ้งถ่ิน ส่วนความคาดหวงัท่ีระดบัคาดหวงัมาก ดา้นคุณสมบติัของขอ้มูลท่ีไดรั้บ
จากส่ือทอ้งถ่ิน (5) แนวทางท่ีพึงประสงค์ ควรปลูกฝังความคิดแก่ส่ือทอ้งถ่ินว่าหน้าท่ีในการให้
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ความรู้ดา้นสุขภาพอนามยัเป็นหนา้ท่ีหน่ึงของส่ือทอ้งถ่ิน ความรู้เร่ืองอาหารท่ีน าไปสู่โรค บทบาทใน
การใหค้วามรู้ดา้นสุขภาพอนามยัแก่ประชาชน  

 
     งานวิจยัเก่ียวกบัการส่ือสารสุขภาพ ไดแ้ก่ (1) ประชาชนมีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ

ตนเอง เช่น กินอาหารครบ 3 ม้ือทุกวนั ลา้งมือก่อนกินอาหาร เป็นตน้  (2) ส่ือรณรงค์สุขภาพเร่ือง
สุขภาพ ไดแ้ก่ ส่ือเสียง ส่ือส่ิงพิมพ ์และส่ือรณรงค ์เช่น ละครและสปอตรณรงค ์แผน่พบั ภาพ พลิก 
และบอร์ดสุขภาพ เป็นตน้ (3) ระบบการเผยแพร่ส่ือส่ิงพิมพสุ์ขภาพ จะตอ้งมีกลไกน าส่ือส่ิงพิมพไ์ป
ถึงประชาชน (4) การสร้างเครือข่ายการส่ือสารสุขภาพ ให้เป็นแหล่งคน้ควา้วิจยัท่ีมีเน้ือหาสาระดา้น
สุขภาพครบถว้น ถูกตอ้ง ทนัสมยั และ(5) นกัส่ือสารสุขภาพเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีสุดท่ีจะท าให้
เกิดการเขียนส่ือส่ิงพิมพสุ์ขภาพ  
 
              งานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัส่ือทอ้งถ่ิน ดงัน้ี ดา้นหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ไดแ้ก่ (1) การพฒันา
ศกัยภาพของหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน คือ การตระหนกัในบทบาทหนา้ท่ีของตนเอง ยึดมัน่ในอุดมการณ์
และมีจิตส านึกรักในถ่ินฐาน (2) ปัจจยัแห่งความอยู่รอดของหนงัสือพิมพ ์คือ ความเขา้ใจในกรอบ
แนวคิด บทบาทหนา้ท่ีของส่ือมวลชนทอ้งถ่ิน (3) หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินควรปรับตวัการท างานให้เขา้
กบัสภาพของการเมืองเศรษฐกิจและสังคม (4) บุคลากรของหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินประกอบอาชีพอ่ืน
เสริม  
 
                      ดา้นหอกระจายข่าว ไดแ้ก่ (1) แหล่งขอ้มูลภายในชุมชนมีความเป็นกนัเองและมีความ
มัน่ใจ (2) หอกระจายข่าวเป็นส่ือกลางของคนในชุมชน (3) รัฐจึงควรสนับสนุนให้หอกระจาย
ข่าวสารเป็นส่ือของชุมชน (4) หอกระจายข่าวในความรับผิดชอบของ อบต. ส่วนใหญ่ใช้งานไม่ได ้ 
(5) ขาดการสนับสนุนในระดับนโยบายจากผู ้บริหารอย่างจริงจัง (6) ขาดบุคลากรหรือนัก
ประชาสัมพนัธ์วิชาชีพในการปฏิบัติงาน (7) ปัจจัยความส าเร็จของการด าเนินงาน ได้แก่ การ
สนบัสนุนจากผูบ้ริหาร พฒันาบุคลากร ประชาชน (8) การติดตั้งจุดกระจายเสียงยงัไม่ทัว่ถึง อุปกรณ์
มีสภาพเก่าและช ารุด  
 
                       ดา้นสถานีวิทยุชุมชน ไดแ้ก่ (1) เป็นส่ือกลางเชิญชวนให้คนในชุมชนเขา้ร่วมกิจกรรม
พฒันา กิจกรรมวทิยุชุมชน (2) รับแจง้จากประชาชนและเผยแพร่ ขอ้มูลสู่ประชาชน (3) จดัอบรมให้
ความรู้ประสบการณ์แก่นักจดัรายการของสถานีวิทยุชุมชนให้เป็นนักจดั รายการท่ีมีมาตรฐาน
เดียวกนั (4) รายการท่ีไดรั้บความนิยม คือ รายการเพลงท่ีมีการพดูสลบักบัการเปิดเพลงร้อง (5) ระดบั
การศึกษาของผูฟั้งมีความสัมพนัธ์กบัเหตุผลในการรับฟังรายการ  (6) เปิดโอกาสให้คนทุกภาคส่วน
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ในชุมชนไดมี้โอกาสจดัรายการของตน และ(7) วทิยชุุมชนช่วยเสริมสร้าง  การมีส่วนร่วมของสมาชิก
ในชุมชน  
 

      ดา้นสถานีวทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั ไดแ้ก่ (1) ควรการสร้างรูปแบบและ เน้ือหาอยา่ง
สร้างสรรคแ์ละมีเอกลกัษณ์ชดัเจน (2) การท ากิจกรรมเพื่อเช่ือมความสัมพนัธ์ระหวา่งนกัจดัรายการ
กบัผูฟั้ง และ (3) การใชป้ระโยชน์เพื่อความบนัเทิงและความเพลิดเพลิน  

 
         ดา้นเคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ (1) ประเภทรายการท่ีแตกต่างกนัส่งผลต่อใชป้ระโยชน์ใน

การรับชมรายการเคเบิลทีวีทอ้งถ่ินต่างกนั (2) เน้ือหาและผงัรายการในเคเบิลทีวีส่งผลต่อการพฒันา
ชนบท 3 ดา้น คือ   ดา้นประโยชน์ชุมชน ดา้นการส่ือสารระหวา่งประชาชนในชุมชน และดา้นการมี
ส่วนร่วมของชุมชนต่อกิจกรรมสาธารณะ  

 
    ผูว้ิจยัได้น างานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง มาใช้ในงานวิจยัน้ี เพื่อเป็นกรอบในการศึกษารูปแบบ       
การส่ือสารสุขภาพในส่ือทอ้งถ่ินแต่ละประเภทในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ว่า มีความเหมือนหรือ
ความแตกต่างกนัในประเด็นใดบา้ง อยา่งไร พร้อมทั้งก าหนดแนวทางในการวิเคราะห์และสังเคราะห์
รูปแบบการส่ือสารสุขภาพของส่ือทอ้งถ่ินท่ีพึงประสงคข์องภาคตะวนัออกเฉียงเหนือในล าดบัต่อไป 
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2.7 กรอบแนวคิดการวจัิย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่2.2 กรอบแนวคิดการวจิยั 
 
จากแผนภาพท่ี 2.2 กรอบแนวคิดการวิจยั ตวัแปรตน้ของการวิจยัประกอบดว้ย 2 ส่วน ดงัน้ี 

ส่วนแรกเป็นส่ือทอ้งถ่ิน ได้แก่ หนงัสือพิมพ์ทอ้งถ่ิน สถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั สถานีวิทยุ
ชุมชน เคเบิลทีวีท้องถ่ินและหอกระจายข่าว ส่วนท่ีสองเป็นประชาชนในภาคตะวนัออก โดยมี
ประชากรกลุ่มตัวอย่างเป็นจังหวัดชลบุรีและจังหวัดฉะเชิงเทรา ตัวแปรตามของการวิจัย 
ประกอบดว้ย 3 ส่วน ดงัน้ี ส่วนแรกเป็นความพึงพอใจของประชาชนในภาคตะวนัออกต่อการส่ือสาร
สุขภาพ ส่วนท่ีสองเป็นความคาดหวงัของประชาชนในภาคตะวนัออกต่อการส่ือสารสุขภาพ และ
ส่วนท่ีสามแนวทางการส่งเสริมศกัยภาพของส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในชนภาคตะวนัออก 
ซ่ึงแนวทางดงักล่าวไดม้าจากความพึงพอใจ ความคาดหวงัและส่ือทอ้งถ่ิน โดยการน าขอ้คน้พบจาก
ความพึงพอใจ ความคาดหวงัของประชาชนในภาคตะวนัออก ผนวกกบัการสนทนากลุ่มกับส่ือ
ทอ้งถ่ิน เพื่อแสวงหาแนวทางท่ีเหมาะสมร่วมกนั 
 
 
 
 
 
 
 

ส่ือท้องถิน่ 

- หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน 

- สถานีวิทยกุระจายเสียง
คล่ืนหลกั 

- สถานีวทิยชุุมชน 

- เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน 

- หอกระจายข่าว 
 

ประชาชน 

เน้ือหาสุขภาพ
อนามยั 

ตวัแปรต้น 

ความพึงพอใจ 

ความคาดหวงั 

ตวัแปรตาม 

แนวทางการใช้
ส่ือทอ้งถ่ินเพ่ือ
การส่ือสาร

สุขภาพในภาค
ตะวนัออก 
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บทที ่3 
ระเบียบวธิีวจิัย 

 
งานวิจยัเร่ือง แนวทางการใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก ผูว้ิจยั

ก าหนดระเบียบวธีิวจิยัตามประเด็นดงัต่อไปน้ี 
 
3.1 วธีิด าเนินการวจิยั 
3.2 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.3 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
3.4 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.5 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
3.6 การน าเสนอขอ้มูล 
 

 โดยมีรายละเอียด  ดงัน้ี 
 

3.1 วธีิด าเนินการวจัิย 
       3.1.1 รูปแบบการวจัิย   

  งานวิจยัเร่ือง แนวทางการใช้ส่ือท้องถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก เป็น     
การวิจยัเชิงส ารวจ (survey research) เก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณและข้อมูลเชิงคุณภาพ จาก
แหล่งขอ้มูลปฐมภูมิ (primary data) โดยศึกษาความพึงพอใจและความคาดหวงัดว้ยแบบสอบถามจาก
ประชาชนในทอ้งถ่ินภาคตะวนัออก และการสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการส่ือทอ้งถ่ิน ประชาชนท่ีเปิดรับ
ส่ือทอ้งถ่ิน และเก็บรวบรวมขอ้มูลทุติยภูมิ (secondary data) จากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบ่งขั้นตอน
การวจิยัออกเป็น 5 ขั้นตอน ดงัน้ี  
  3.1.1.1 ศึกษาสถานการณ์การส่ือสารสุขภาพของส่ือท้องถ่ิน โดยการวิเคราะห์เน้ือหาดา้น
สุขภาพท่ีปรากฏบนส่ือทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั วิทยุชุมชน 
เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน หอกระจายข่าวหรือเสียงตามสายในชุมชน   
  3.1.1.2 ศึกษาความพึงพอใจและความคาดหวงัของประชาชนในการส่ือสารสุขภาพของส่ือ
ทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก โดยใชแ้บบสอบถามประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในภาคตะวนัออกไดแ้ก่ จงัหวดั
ชลบุรี และจงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 400 คน  
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  3.1.1.3 ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในการส่ือสารสุขภาพของส่ือท้องถ่ินในภาค
ตะวนัออก โดยการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างประชาชนท่ีอาศยัอยูใ่นภาคตะวนัออกไดแ้ก่ จงัหวดั
ชลบุรี และจงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 80 คน (จงัหวดัละ 40 คน) 
  3.1.1.4 ศึกษาบทบาทและปัญหา อุปสรรคของส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก ท่ีท าหนา้ท่ีเป็น
นกัส่ือสารสุขภาพ โดยการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง ซ่ึงเป็นส่ือทอ้งถ่ินท่ีตั้งอยู่ในภาคตะวนัออก 
ไดแ้ก่ จงัหวดัชลบุรี จ  านวน 10 คน และจงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 8 คน รวมทั้งส้ินจ านวน 18 คน  
  3.1.1.5 การถ่ายทอดรูปแบบการน าเสนอการส่ือสารสุขภาพท่ีเหมาะสมกบัประชาชนใน
ทอ้งถ่ินของภาคตะวนัออก โดยการจดัเวทีประชาคมจ านวน 1 คร้ัง เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้การน าเสนอ
เน้ือหาดา้นสุขภาพ จ านวน 9 คน  
 
     3.1.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

3.1.2.1 ในงานวจิยัน้ี  ไดก้  าหนดประชากรจ านวนทั้งส้ิน  3  กลุ่ม ดงัน้ี  
1) ส่ือทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั วิทยุชุมชน 

เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน หอกระจายข่าว ซ่ึงเป็นส่ือท่ีเปิดให้บริการภายในภาคตะวนัออก ได้แก่ จงัหวดั
ชลบุรี และจงัหวดัฉะเชิงเทรา 

2)  ส่ื อท้อง ถ่ิน ท่ีท าหน้ า ท่ี เ ป็นนัก ส่ื อสาร สุขภาพ  ได้แ ก่  นักจัดรา ยการ
วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั นกัจดัรายการวิทยุชุมชน ผูรั้บผิดชอบการออกอากาศหอกระจายข่าวหรือ
เสียงตามสาย ผูส่ื้อข่าวและบรรณาธิการหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ซ่ึงท าหนา้ท่ีเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารดา้น
สุขภาพอนามยัในภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ จงัหวดัชลบุรี และจงัหวดัฉะเชิงเทรา 

3) ประชาชนท่ีเปิดรับส่ือทอ้งถ่ินและอาศยัอยูใ่นภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ จงัหวดัชลบุรี 
และจงัหวดัฉะเชิงเทรา ซ่ึงมีอายรุะหวา่ง 18 – 60 ปี 

 
3.1.2.2 กลุ่มตวัอย่างในการวิจยั ผูว้ิจยัใช้การสุ่มแบบไม่อาศยัความน่าจะเป็น (non – 

probability sampling) ดว้ยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) ดงัน้ี 
(1) ส่ือทอ้งถ่ิน ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั วิทยุชุมชน 

เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน หอกระจายข่าว โดยก าหนดใหส่ื้อทอ้งถ่ินทั้ง 5 ประเภทเป็นกลุ่มตวัอยา่ง จงัหวดัละ 
1 ส่ือ รวมจ านวนทั้งส้ิน 9 ส่ือ (จงัหวดัฉะเชิงเทราไม่มีสถานีวทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทยประจ า
จงัหวดั) ประกอบดว้ย 

      1.1) หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ศรีราชา จงัหวดัชลบุรี 
      1.2) หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ดาวแปดร้ิว จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
      1.3) สถานีวทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย จงัหวดัชลบุรี 
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      1.4) สถานีวทิยชุุมชนคนบางปรง FM 98.75 เมกะเฮิรตซ์ 
      1.5) สถานีวทิยชุุมชนอ าเภอบา้นบึง  
      1.6) สถานีเคเบิลทีว ี(ชลบุรี) จงัหวดัชลบุรี 
      1.7) สถานีโสภณเคเบิลทีวฉีะเชิงเทรา จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
      1.8) หอกระจายข่าวชุมชนรุ่งพิทกัษ ์เทศบาลต าบลพนมสารคาม  

อ าเภอพนมสารคาม จงัหวดัฉะเชิงเทรา 
      1.9) หอกระจายข่าวหมู่ 1 ต าบลบา้นบึง อ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี 
 (2)  ส่ื อท้อง ถ่ิน ท่ีท าหน้า ท่ี เ ป็นนัก ส่ือสาร สุขภาพ  ได้แ ก่  นักจัดรายการ

วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั นกัจดัรายการวิทยุชุมชน ผูรั้บผิดชอบการออกอากาศหอกระจายข่าวหรือ
เสียงตามสาย ผูส่ื้อข่าวและบรรณาธิการหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน จ านวน 18 คน  

(3) ประชาชนท่ีเปิดรับส่ือท้องถ่ินและอาศยัอยู่ในภาคตะวนัออก ได้แก่ จงัหวดั
ชลบุรี และจงัหวดัฉะเชิงเทรา มีอายุระหว่าง 18 – 60 ปี ผูว้ิจยัแบ่งประชาชนออกเป็น 2 กลุ่ม 
ดงัต่อไปน้ี 

     กลุ่มท่ี 1 ศึกษาความพึงพอใจและความคิดเห็น ในการท าหนา้ท่ีส่ือสารสุขภาพ
ของส่ือทอ้งถ่ิน โดยการศึกษาความพึงพอใจของประชาชนในการส่ือสารสุขภาพของส่ือทอ้งถ่ิน 
ผูว้ิจยัน าไปหาตวัอยา่งโดยใชต้าราง Table  for  Determinating  Sample  size  Form  a  Given  
Population (Taro  Yamane) ดว้ยความเช่ือมัน่ 95% จะไดก้ลุ่มตวัอยา่งท่ีเป็นตวัแทนของประชากรใน 
2 จงัหวดั จ านวน  400 คน (จงัหวดัละ 200 คน)  ดงัน้ี  

1) จงัหวดัชลบุรี ด าเนินการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างจากจ านวนประชากรท่ี
จ านวนมาก 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  

1.1)  อ าเภอเมืองชลบุรี มีประชากรจ านวน 117,487 คน  
1.2)  เมืองพทัยา มีประชากรจ านวน 110,751 คน (เมืองพทัยาเป็นเขต

ปกครองพิเศษแห่งหน่ึง ในเขตจังหวดัชลบุรี ซ่ึงมีระดับเทียบเท่า
เทศบาลนคร จัดตั้ ง ข้ึนตามพระราชบัญญัติ  ระเบียบบริหารราช  
การเมืองพทัยา พ.ศ. 2521 เมืองท่องเท่ียวท่ีมีหาดทรายและชายทะเล ซ่ึง
มีช่ือเสียงระดบันานาชาติ)  

1.3)  อ าเภอพนสันิคม มีประชากรจ านวน 96,754 คน  
1.4)  อ าเภอบา้นบึง มีประชากรจ านวน 74,590 คน  
1.5)  อ าเภอสัตหีบ มีประชากรจ านวน 58,571 คน  

 

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A9
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%95%E0%B8%9B%E0%B8%81%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%9E%E0%B8%B4%E0%B9%80%E0%B8%A8%E0%B8%A9
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%87%E0%B8%AB%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%94%E0%B8%8A%E0%B8%A5%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%A3%E0%B8%B5
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%97%E0%B8%A8%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5%E0%B8%99%E0%B8%84%E0%B8%A3
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%8D%E0%B8%8D%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E.%E0%B8%A8._2521
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2) จงัหวดัฉะเชิงเทรา ด าเนินการคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่งจากจ านวนประชากร
ท่ีมีจ านวนมาก 5 อนัดบัแรก 

2.1) อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา มีประชากรจ านวน 110,954 คน  
2.2) อ าเภอบางน ้าเปรียว มีประชากรจ านวน 69,779 คน  
2.3) อ าเภอสนามชยัเขต มีประชากรจ านวน 68,153 คน  
2.4) อ าเภอพนมสารคาม มีประชากรจ านวน 67,209 คน  
2.5) อ าเภอบางประกง มีประชากรจ านวน 48,869 คน  

(ท่ีมาของขอ้มูล :  ส านกับริหารการทะเบียน กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2555) 
 

     กลุ่มท่ี 2 ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนในการส่ือสารสุขภาพของส่ือทอ้งถ่ิน 
โดยการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างประชาชนท่ีอาศยัอยู่ในจงัหวดัชลบุรี และจงัหวดัฉะเชิงเทรา 
จ านวนทั้งส้ิน 80 คน แบ่งเป็นจงัหวดัละ 40 คน ซ่ึงในแต่ละจงัหวดัจะประกอบดว้ย 5 อ าเภอ อ าเภอ
ละ 8 คน ทั้งน้ี จงัหวดัชลบุรี ด าเนินการคดัเลือกกลุ่มตวัอย่างแบบเฉพาะเจาะจงจากประชากรใน
อ าเภอท่ีมีจ านวนประชากรท่ีมีจ านวนมาก 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  

      1) อ าเภอเมืองชลบุรี 
      2) เมืองพทัยา 
      3) อ าเภอพนสันิคม 
      4) อ าเภอบา้นบึง 
      5) อ าเภอสัตหีบ 

 
     จังหวดัฉะเชิงเทรา ด าเนินการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงจาก

ประชากรท่ีมีจ านวนประชากรท่ีมีจ านวนมาก 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  
      1) อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา 
      2) อ าเภอบางน ้าเปรียว 

                                 3) อ าเภอสนามชยัเขต 
                                 4) อ าเภอพนมสารคาม 

      5) อ าเภอบางประกง 
 
  (4 )  ส่ื อท้อง ถ่ิน ท่ีท าหน้ า ท่ี เ ป็นนัก ส่ือสารสุขภาพ  ได้แ ก่  นักจัดรายการ
วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั นกัจดัรายการวิทยุชุมชน ผูรั้บผิดชอบการออกอากาศหอกระจายข่าวหรือ
เสียงตามสาย ผูส่ื้อข่าวและบรรณาธิการหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน กลุ่มตวัอยา่งดงักล่าว ผูว้ิจยัก าหนดให้
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เป็นกลุ่มผูเ้ขา้ร่วมการจดัเวทีประชาคม จ านวน 1 คร้ัง เพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้การน าเสนอเน้ือหาดา้น
สุขภาพ จ านวน 9 คน 
 
3.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
        งานวจิยัเร่ือง แนวทางการใชส่ื้อทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก ก าหนดให้
มีเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือ แบบสอบถาม แบบวิเคราะห์เน้ือหา และแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง 
(แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างมีจ านวน 2 ฉบบั) ด าเนินการเก็บรวบรวมจากประชาชน และส่ือทอ้งถ่ิน
ท่ีท าหนา้ท่ีเป็นนกัส่ือสารสุขภาพ โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
 
        3.2.1 แบบสอบถามแนวทางการใชส่ื้อทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก ผูว้ิจยั
ก าหนดประเด็นในการศึกษาสามารถแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 
 
          3.2.1.1 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 4 ขอ้ 
          3.2.1.2 ส่วนท่ี 2 พฤติกรรมการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารทัว่ไป และขอ้มูลข่าวสารดา้น
สุขภาพจากส่ือทอ้งถ่ิน จ านวน 6 ขอ้ 
          3.2.1.3 ส่วนท่ี 3 ความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอเน้ือหา
สุขภาพอนามยั จ านวน 47 ขอ้ โดยสามารถแบ่งเป็นประเด็นยอ่ยได ้5 ประเด็นยอ่ย ไดแ้ก่  

               1) ความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อเหตุผลหรือปัจจยัของการเลือกใช้ส่ือ
ทอ้งถ่ิน จ านวน 9 ขอ้  

                      2) ความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อประโยชน์และความสนใจในเน้ือหา
สุขภาพในส่ือทอ้งถ่ิน จ านวน 6 ขอ้ 
                 3) ความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อปัญหาและอุปสรรคในการใช้ส่ือ
ทอ้งถ่ินเพื่อสุขภาพ จ านวน 8 ขอ้ 
                                    4) ความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหา
ดา้นสุขภาพอนามยัดา้นต่าง ๆ จ านวน 12 ขอ้ 
                                    5) ความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อจ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาด้าน
สุขภาพอนามยัท่ีมีในส่ือทอ้งถ่ิน จ านวน 12 ขอ้ 
                        3.2.1.4 ส่วนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการใชส่ื้อทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพ 
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แบบสอบถามดงักล่าว ใชแ้บบวดัทศันคติแบบ Likert Scale ซ่ึงมีทางเลือกตอบ 5 ระดบัจาก
เห็นดว้ยนอ้ยท่ีสุดหรือไม่เห็นดว้ย ไปถึงเห็นดว้ยมากท่ีสุด และค าถามปลายเปิดเพื่อให้ขอ้เสนอแนะ 
ก าหนดเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี (สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ, 2538) 
 

  ระดับความพงึพอใจ / ความคาดหวงั         ระดับคะแนน 
พึงพอใจมากท่ีสุด / คาดหวงัมากท่ีสุด     5 
พึงพอใจมาก / ความหวงัมาก      4 
เฉย ๆ / ปานกลาง       3 
พึงพอใจนอ้ย / คาดหวงันอ้ย      2 
พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด / คาดหวงันอ้ยท่ีสุด     1 
 

การแปลผลแบบสอบถามความพึงพอใจและความคาดหวงัได้แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ             
พงึพอใจมากท่ีสุด / คาดหวงัมากท่ีสุด พึงพอใจมาก / ความหวงัมาก เฉย ๆ / ปานกลาง พึงพอใจนอ้ย / 
คาดหวงันอ้ย และพึงพอใจนอ้ยท่ีสุด / คาดหวงันอ้ยท่ีสุด โดยมีเกณฑ์การพิจารณาความพึงพอใจและ
ความคาดหวงัจากการค านวณอนัตรภาค ดงัน้ี 

 
สูตรการค านวณอนัตรภาคชั้น 

  คะแนนสูงสุด  5  คะแนน 
  คะแนนต ่าสุด  1  คะแนน 
  พิสัย (Range)    

   อนัตรภาคชั้น  =    0.80 
 
จากเกณฑ์การพิจารณาดงักล่าวสามารถก าหนดระดบัความพึงพอใจและความคาดหวงัได้

ดงัน้ี 
1.00 – 1.80        หมายถึง พึงพอใจน้อยท่ีสุด / คาดหวัง

นอ้ยท่ีสุด 
1.81 – 2.60  หมายถึง  พึงพอใจนอ้ย / คาดหวงันอ้ย 
2.61 – 3.40 หมายถึง  เฉย ๆ / ปานกลาง  
3.41 – 4.20 หมายถึง  พึงพอใจมาก / ความหวงัมาก 
4.21 – 5.00 หมายถึง  พึงพอใจมากท่ีสุด / คาดหวงั 

               มากท่ีสุด                                   

80.0
5

15



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ส าหรับการแปลความหมายค่าร้อยละ จากแบบสอบถามใชเ้กณฑด์งัต่อไปน้ี 
   นอ้ยกวา่  ร้อยละ 20 หมายถึง นอ้ยท่ีสุด 
     ร้อยละ 40 หมายถึง นอ้ย 
     ร้อยละ 60 หมายถึง ปานกลาง 
     ร้อยละ 80 หมายถึง มาก 
   ตั้งแต่  ร้อยละ 80 ข้ึนไป หมายถึง มากท่ีสุด 

            
              3.3.2 แบบวเิคราะห์เน้ือหา 

ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะห์เน้ือหาท่ีปรากฏทางส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออกท่ีคดัเลือกมาเป็น
กลุ่มตวัอยา่ง โดยวเิคราะห์ขอ้มูลตามประเด็นท่ีก าหนดไวต่้อไปน้ี 

 
         3.3.2.1 โครงสร้างการบริหาร ไดแ้ก่ การบริหารงานของส่ือดงักล่าว ลกัษณะการเป็น

เจา้ของ   
         3.3.2.2 สัดส่วนของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัเม่ือเทียบกบัเน้ือหาส่วนอ่ืน ๆ ท่ีปรากฏ

ในส่ือประเภทดงักล่าว 
        3.3.2.3 ประเภทของเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยัท่ีน าเสนอสู่ประชาชน (การเป็นข่าว 

ความรู้ ความคิดเห็น หรือการโฆษณาประชาสัมพนัธ์ 
        3.3.2.4 ลักษณะของเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยั (เช่น น าเสนอเร่ืองโรคภยัไข้เจ็บ         

การออกก าลงักาย ยารักษาโรค อาหารเพื่อสุขภาพ อาหารเสริม ฯลฯ) 
        3.3.2.5 ปริมาณ ความถ่ี จ  านวนเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั 
 
3.2.3 แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง 
ผูว้ิจยัใช้แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างประชาชนท่ีเปิดรับเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยัจากส่ือ

ทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก เพื่อรวบรวมความคิดเห็นต่อการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัของส่ือ
ทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก ผูว้จิยัแบ่งประเด็นศึกษาออกเป็น 6 ประเด็นหลกั ดงัน้ี 

 
          3.2.3.1 ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูใ้หส้ัมภาษณ์  
          3.2.3.2 ขอ้มูลดา้นสถานการณ์สุขภาพอนามยัในชนบท 
          3.2.3.3 ขอ้มูลดา้นการเปิดรับส่ือทอ้งถ่ิน 
          3.2.3.4 ขอ้มูลดา้นการท าหน้าท่ีส่ือสารสุขภาพของส่ือทอ้งถ่ินของกลุ่มตวัอย่างใน

ปัจจุบนั 
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          3.2.3.5 ขอ้มูลดา้นความคาดหวงัของกลุ่มตวัอยา่ง 
          3.2.3.6 ขอ้มูล / ความคิดเห็นอ่ืน ๆ  

 
       3.2.4 แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างส่ือทอ้งถ่ิน 

ผูว้ิจยัใช้แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างแก่ส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก ได้แก่ จงัหวดัชลบุรี 
และจงัหวดัฉะเชิงเทรา เพื่อรวบรวมความคิดเห็นของประชาชนในการส่ือสารสุขภาพของส่ือทอ้งถ่ิน 
โดยประเด็นในการสัมภาษณ์ดงัต่อไปน้ี 
          3.2.4.1 ส่ือทอ้งถ่ิน (หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั วิทยุชุมชน เคเบิล
ทีวทีอ้งถ่ิน หอกระจายข่าว) มีการจดัสรรเน้ือหาต่าง ๆ อยา่งไร 
          3.2.4.2 เน้ือหาท่ีปรากฏผา่นทางส่ือ (หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั 
วทิยชุุมชน เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน หอกระจายข่าว) ของท่านมีสัดส่วนเน้ือหาในแต่ละส่วนอยา่งไร 
          3.2.4.3 หากมีการปรับเปล่ียนเน้ือหาของ (หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน วิทยุกระจายเสียงคล่ืน
หลัก วิทยุชุมชน เคเบิลทีวีท้องถ่ิน หอกระจายข่าว) หรือปรับเปล่ียนสัดส่วนของเน้ือหา จะ
ปรับเปล่ียนเพราะปัจจยัใด (ความนิยมของตลาด นโยบายผูบ้ริหาร สถานการณ์ทางสังคม ฯลฯ) 
          3.2.4.4 ส่ือทอ้งถ่ิน (หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั วิทยุชุมชน เคเบิล
ทีวทีอ้งถ่ิน หอกระจายข่าว) มีรายการท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพอนามยัหรือไม่   

                       1) กรณีท่ีมีการน าเสนอข่าวท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพอนามยั 
                   1.1) เน้ือหาด้านสุขภาพท่ีปรากฏผ่านส่ือท้องถ่ิน (หนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน 

วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั วิทยุชุมชน เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน หอกระจายข่าว) มีจ านวนมากนอ้ยเพียงใด
และมีลกัษณะใด   

             1.2) เพราะเหตุใดส่ือทอ้งถ่ิน (หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน วิทยกุระจายเสียงคล่ืน
หลกั วทิยชุุมชน เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน หอกระจายข่าว) จึงมีแนวนโยบายท่ีจะน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพ 

                   1.3)  เ น้ือหา ท่ีน า เสนอของ ส่ือท้อง ถ่ิน (หนัง สือพิมพ์ท้อง ถ่ิน 
วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั วิทยุชุมชน เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน หอกระจายข่าว) เป็นเน้ือหาลกัษณะใดบา้ง 
เก่ียวขอ้งกบัสุขภาพอนามยัในประเด็นใด 

             2) กรณีท่ีไม่มีการน าเสนอข่าวท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพอนามยั 
                  2.1) ส่ือทอ้งถ่ิน (หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั วทิยชุุมชน 

เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน หอกระจายข่าว) เคยน าเสนอข่าวท่ีมีเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัหรือไม่ และเหตุใด
ปัจจุบนัจึงไม่น าเสนอการน าเสนอเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพอนามยั 
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                   2.2) ในอนาคตส่ือทอ้งถ่ิน (หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั 
วิทยุชุมชน เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน หอกระจายข่าว) มีแนวโนม้ท่ีจะมีการน าเสนอข่าวเพื่อสุขภาพอนามยั
หรือไม่ เพราะอะไร 
          3.2.4.5 ท่านคิดวา่ ปัจจุบนั ประชาชนในทอ้งถ่ิน (ไดแ้ก่ประชาชนในจงัหวดัชลบุรี และ
จงัหวดัฉะเชิงเทรา) มีความตอ้งการเน้ือหาข่าวเก่ียวกบัสุขภาพอนามยัมากนอ้ยเพียงใด ถา้หากมีควรมี
เน้ือหาประเภทใด เน้ือหาควรเป็นไปในลกัษณะใด 
 
3.3 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
        งานวจิยัเร่ือง แนวทางการใชส่ื้อทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก มีเคร่ืองมือ
ในการรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ แบบสอบถาม แบบวิเคราะห์เน้ือหา แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง
ประชาชน และแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างส่ือทอ้งถ่ิน ผูว้ิจยัก าหนดให้มีการตรวจสอบคุณภาพ
ของเคร่ืองมือการวจิยั ดงัน้ี  
  
           3.3.1 แบบสอบถาม  

          3.3.1.1 การทดสอบความตรงเชิงเน้ือหา (validity) เม่ือสร้างค าถาม จดัรูปแบบและ
โครงสร้างของแบบสอบถามแลว้ ทีมวจิยัไดต้รวจสอบความตรงเชิงเน้ือหาโดยน าแบบสอบถามเสนอ
ผูเ้ช่ียวชาญด้านสถิติและการประเมินหลกัสูตร จ านวน 1 ท่าน เพื่อตรวจสอบความถูกต้องความ
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องงานวิจยัหรือไม่ ตลอดจนภาษาท่ีใช้ แลว้จึงน ามาปรับปรุงแกไ้ขเพื่อ
ด าเนินการในขั้นต่อไป โดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีให้ความอนุเคราะห์ตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจยั คือ ผูช่้วย
ศาสตราจารย ์ดร. วลกัษณ์กมล จ่างกมล คณบดีคณะวิทยาการส่ือสาร มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ 
วทิยาเขตปัตตานี 

            3.3.1.2 การทดสอบความเช่ือมัน่ (reliability) ไดอ้าศยัวิธีการทดสอบก่อน (Pre – 
Test) กบักลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 30 คน 1 คร้ัง โดยทดสอบกบักลุ่มประชากรทัว่ไปท่ีมีคุณสมบติั
ใกล้เคียงกบักลุ่มตวัอย่างแล้วน ามาวิเคราะห์หาความเช่ือมัน่โดยวิธีการใช้สูตรหาค่าสัมประสิทธ์ิ 
Cronbach’s Alpha ทีมวิจยัใช้ฟังก์ชั่นการวิเคราะห์ความน่าเช่ือถือ (reliability analysis)  ดว้ย
โปรแกรมส าเร็จรูป เป็นเคร่ืองมือในการค านวณหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา ผลการค านวณปรากฏดงัน้ี 
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ตารางที ่3.1 การวเิคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ (reliability) 
ค าถาม Cronbach’s alpha 

แนวทางการใชส่ื้อทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก 
ความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อเหตุผลหรือปัจจยัของการเลือกใชส่ื้อ
ดงักล่าว 

0.732 

ความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อประโยชน์และความสนใจในเน้ือหา
สุขภาพในส่ือทอ้งถ่ิน 

0.731 

ความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อปัญหาและอุปสรรคในการใช้ส่ือ
ทอ้งถ่ินเพื่อสุขภาพ 

0.722 

ความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อความเหมาะสมและคุณภาพของ
เน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัดา้นต่าง ๆ 

0.762 

ความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อจ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้น
สุขภาพอนามยัท่ีมีในส่ือทอ้งถ่ิน 

0.721 

ความเช่ือมัน่ทั้งฉบบั 0.733 
 

จากตารางท่ี 3.1 การวิเคราะห์ค่าความเช่ือมัน่ พบว่า แบบสอบถามในแต่ละประเด็นมีค่า
ความเช่ือมั่น อยู่ระหว่าง 0.721 - 0.762 โดย Jump (1978) ได้ก าหนดว่างานวิจัยเชิงส ารวจ 
(exploratory research) ถา้มีค่า มากกวา่และเท่ากบั 0.700 แสดงว่ามีความเช่ือมัน่ ซ่ึงค าถามในแต่ละ
ประเด็นอยู่ในช่วงดงักล่าว จึงถือไดว้่า ค  าถามในแต่ละประเด็นมีความน่าเช่ือสูง หากพิจารณาความ
เช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบัมีค่าความเช่ือมัน่ 0.733 แสดงว่าแบบสอบถามทั้งฉบบัมีความ
เช่ือมัน่สูงดว้ยเช่นกนั 
 
            3.3.2 แบบวเิคราะห์เน้ือหา  

ในการทดสอบความเช่ือมัน่ของแบบวิเคราะห์เน้ือหา  ผูว้ิจยัได้น าแบบวิเคราะห์เน้ือหาให้
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นส่ือมวลชนจ านวน  1 ท่านพิจารณาให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัความครอบคลุมของประเด็น
วิเคราะห์ ความชดัเจนของประเด็นและภาษาท่ีใช้ และความเหมาะสมของแนวทางในการวิเคราะห์ 
ส่วนในการทดสอบความเท่ียงตรงของแบบวิเคราะห์เน้ือหา ผูว้ิจยัได้ด าเนินการน าแบบวิเคราะห์
เน้ือหาไปทดสอบวเิคราะห์เน้ือหารายการวทิยกุระจายเสียงของสถานีวิทยุกระจายเสียงจ านวน 1 แห่ง 
และวเิคราะห์เน้ือหาทางหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน จ านวน 1 ฉบบั จากนั้น จึงน าผลท่ีไดม้าปรับปรุงแกไ้ข
วธีิการวเิคราะห์ใหช้ดัเจน และสามารถวดัผลไดค้รอบคลุมวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไวใ้หม้ากข้ึน 
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            3.3.3 แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างประชาชน  
การทดสอบความตรงเชิงเน้ือหา (validity) เม่ือผูว้ิจยัสร้างค าถาม จดัรูปแบบและโครงสร้าง

ของแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างประชาชนแลว้ ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดย
น าแบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างประชาชนเสนอผูเ้ช่ียวชาญดา้นสุขภาพ จ านวน 1 ท่าน เพื่อให้
ค  าแนะน าในการปรับแกไ้ข และตรวจสอบความถูกตอ้งความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องงานวิจยั
หรือไม่ ตลอดจนภาษาท่ีใช ้แลว้จึงน ามาปรับปรุงแกไ้ขเพื่อด าเนินการในขั้นต่อไป โดยผูเ้ช่ียวชาญท่ี
ให้ความอนุเคราะห์ตรวจสอบเคร่ืองมือการวิจยั คือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. วลกัษณ์กมล จ่างกมล 
คณบดีคณะวทิยาการส่ือสาร มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 
 
           3.3.4 แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างส่ือทอ้งถ่ิน  

การทดสอบความเท่ียงตรง (validity) เม่ือผูว้ิจยัสร้างค าถาม จดัรูปแบบและโครงสร้างของ
แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างส่ือทอ้งถ่ินแลว้ ผูว้ิจยัไดต้รวจสอบความเท่ียงตรงเชิงเน้ือหาโดยน า
แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างส่ือทอ้งถ่ินเสนอผูเ้ช่ียวชาญด้านส่ือมวลชน จ านวน 1 ท่าน เพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอ้งความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องงานวิจยัหรือไม่ ตลอดจนภาษาท่ีใช ้แลว้
จึงน ามาปรับปรุงแกไ้ขเพื่อด าเนินการในขั้นต่อไป โดยผูเ้ช่ียวชาญท่ีให้ความอนุเคราะห์ตรวจสอบ
เคร่ืองมือการวิจยั คือ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. วลกัษณ์กมล จ่างกมล คณบดีคณะวิทยาการส่ือสาร 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตปัตตานี 
 
3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
        งานวิจยัเร่ือง แนวทางการใช้ส่ือท้องถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก เก็บ
รวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ และข้อมูลปฐมภูมิ โดยมี
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 
           3.4.1 ขอ้มูลทุติยภูมิ เป็นขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งในรูปแบบของเอกสาร 
วารสาร บทความ ส่ิงพิมพอิ์เล็กทรอนิกส์ และเอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการส่ือสารสุขภาพ 
          3.4.2 ขอ้มูลปฐมภูมิ เป็นขอ้มูลจากการส ารวจ ดว้ยแบบสอบถาม แบบวิเคราะห์เน้ือหา และ
แบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง จ านวน 4 กลุ่ม ครอบคลุมประชากรทั้งหมด ไดแ้ก่  
                        3.4.2.1 แบบสอบถามแนวทางการใช้ส่ือท้อง ถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาค
ตะวนัออก จ านวน 400 คน  

          3.4.2.2 แบบวิเคราะห์เน้ือหาส่ือทอ้งถ่ิน 5 ประเภท ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน วิทยุ
ชุมชน วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน และหอกระจายข่าว จ านวน 9 ส่ือ  
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          3.4.2.3 แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างประชาชนในการส่ือสารสุขภาพของส่ือ
ทอ้งถ่ิน จ านวน 80 คน  
            3.4.2.4 แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างส่ือทอ้งถ่ิน จ านวน 18 คน 
 
3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 
        งานวจิยัเร่ือง แนวทางการใชส่ื้อทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก ด าเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม จากนั้นน าข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามท า       
การวเิคราะห์ดว้ยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป โดยขอ้มูลเชิงปริมาณจะวิเคราะห์สถิติภาคบรรยาย  
ได้แก่  ความถ่ี  จ  านวน ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์ 
ส าหรับขอ้มูลเชิงคุณภาพนั้นใช้วิธีการวิเคราะห์เน้ือหาโดยผูเ้ช่ียวชาญทางดา้นการส่ือสาร เม่ือน า
ขอ้มูลเชิงปริมาณท่ีไดจ้ากแบบสอบถาม และขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีไดจ้ากแบบสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้าง
ประชาชนในการส่ือสารสุขภาพของส่ือทอ้งถ่ิน แบบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างส่ือทอ้งถ่ิน และ
แบบวิเคราะห์เน้ือหาส่ือทอ้งถ่ิน มาสังเคราะห์และบูรณาการเขา้ดว้ยกนัแลว้ และน าเสนอเชิงพรรณ
ความ 
 
3.6 การน าเสนอข้อมูล 
        งานวิจยัเร่ือง แนวทางการใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก ผูว้ิจยัได้
น าเสนอขอ้มูลการวจิยัตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั โดยจ าแนกผลการวจิยัออกเป็นบทต่าง ๆ ดงัน้ี 

3.6.1 บทท่ี 4 บทบาทของส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออกในการส่ือสารสุขภาพ 
3.6.2 บทท่ี 5 ความตอ้งการและความคาดหวงัของประชาชนในภาคตะวนัออกท่ีมีต่อส่ือ

ทอ้งถ่ินและเน้ือหาสารเพื่อการส่ือสารสุขภาพ 
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บทที ่4 
บทบาทของส่ือท้องถิ่นในภาคตะวนัออกในการส่ือสารสุขภาพ 

 
งานวิจยัเร่ือง แนวทางการใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก ผูว้ิจยัได้

ศึกษาการแสดงบทบาทหนา้ท่ีของส่ือมวลชนในภาคตะวนัออกในการส่ือสารสุขภาพไปยงัประชาชน
ในชนบท โดยรวมรวมขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างจากผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานในส่ือ
ท้องถ่ินในจงัหวดัชลบุรีและจงัหวดัฉะเชิงเทรา อนัประกอบด้วยหนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน สถานี
วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั สถานีวิทยุชุมชน สถานีเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน และหอกระจายข่าว รวมทั้ง
วิเคราะห์เน้ือหาการน าเสนอรายการหรือเน้ือหาเร่ืองสุขภาพอนามยัท่ีปรากฏทางส่ือทอ้งถ่ินในภาค
ตะวนัออกโดยไดน้ าเสนอผลการเก็บขอ้มูลตามประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี   

 
4.1 การน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยัของส่ือทอ้งถ่ินภาคตะวนัออก 
4.2 ปัจจยัท่ีส่งผลการต่อการน าเสนอเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยัของส่ือทอ้งถ่ินในภาค

ตะวนัออก 
4.3 ทิศทางและแนวโนม้การน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยัของส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก 
4.4 สรุป 

  
 โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 
4.1 การน าเสนอเนือ้หาสุขภาพอนามัยของส่ือท้องถิ่นภาคตะวนัออก 

ส่ือท้องถ่ินในจังหวัดชลบุรีและจังหวัดฉะเชิงเทรา  ทุกประเภทให้ความส าคัญต่อ              
การน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยัแตกต่างกนัไปตามลกัษณะของส่ือแต่ละประเภท  ดงัน้ี 

 
  4.1.1 การน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยของสถานีวิทยุกระจายเสียงคลืน่หลกั 

4.1.1.1 การบริหารจัดการ 
 งานวิจยัน้ี ผูว้ิจยัศึกษาสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั โดยศึกษาสถานีวิทยุกระจายเสียง

แห่งประเทศไทย จงัหวดัชลบุรี  ทั้งน้ี จงัหวดัฉะเชิงเทราไม่มีสถานีวทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย
ประจ าจงัหวดั จึงรับสัญญาณจากสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย จงัหวดัชลบุรี ซ่ึงเป็น
จงัหวดัท่ีอยูติ่ดกบัจงัหวดัฉะเชิงเทรา  
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สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย จงัหวดัชลบุรี เป็นหน่วยงานของรัฐ สังกดักรม
ประชาสัมพนัธ์ บริหารจดัการโดยรัฐ และด าเนินการผลิตรายการโดยบุคลากรของสถานีซ่ึงเป็น
ขา้ราชการและลูกจา้ง เน้นการให้ขอ้มูลความรู้ข่าวสารและบริการสาธารณะ ไม่มีการโฆษณาสินคา้ 
เน้ือหารายการประกอบดว้ยข่าว สาระความรู้ และสาระบนัเทิง ซ่ึงผลิตโดยบุคลากรของสถานี โดย
รายการข่าว รายการสารคดีสั้ น รับสัญญาณจากสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย กรม
ประชาสัมพนัธ์ นอกจากนั้น ยงัจดัสรรเวลาใหห้น่วยงานของรัฐเขา้มาร่วมผลิตรายการอีกดว้ย  

 
สัดส่วนของรายการท่ีน าเสนอทางสถานีวทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย เป็นไปตามกรอบ

นโยบายท่ีรับมาจากกรมประชาสัมพนัธ์  ดังตวัอย่างผงัรายการของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง
ประเทศไทย  จงัหวดัชลบุรี ระบบเอฟเอม็ (FM) ดงัน้ี 

 
ตารางที ่4.1 แสดงตวัอยา่งแผนผงัรายการประจ าวนัจนัทร์ เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2556 ของสถานี 

      วทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย จงัหวดัชลบุรี ระบบเอฟเอม็ ความถ่ี 99.75  
      เมกะเฮิรตซ์   

เวลา รายการ 
04.30 – 05.00 น. เพลงเปิดสถานี 
05.00 – 05.30 น. ธรรมรับอรุณ (ถ่ายทอดจาก สวท.กทม.) 
05.30 – 06.00 น. รายการข่าวยาวเชา้ สวท.กทม. 
06.00 – 07.00 น. ศูนยข์่าว สวท.ชลบุรี 
07.00 – 08.00 น. ข่าวภาคบงัคบั สวท.กทม. 
08.00 – 09.00 น. รายการบนัทึกสถานการณ์ สวท.กทม. 
09.10 – 09.25 น. ข่าวประกวดราคา / สรุปข่าวเด่น 
09.25 – 09.30 น. มนุษยก์บัสังคม 
09.30 – 10.00 น. 30 นาทีชีวปีลอดมะเร็ง 
10.10 – 11.00 น. รักสุขภาพ 
11.10 – 12.00 น. ชลบุรีท่ีรัก (ช่วงกรีนโซน) 
12.00 – 13.00 น. ข่าวภาคบงัคบั สวท.กทม. 
13.00 – 14.00 น. ทัว่ทิศถ่ินไทย 
14.10 – 15.00 น. ลูกทุ่งยามบ่าย 
15.10 – 16.00 น. รับสัญญาณ สวท. กทม. 
16.10 – 17.00 น. รายการร่มเกลา้ชาวไทย 
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เวลา รายการ 
17.10 – 18.00 น. รัฐสภาของเรา 
18.00 – 19.00 น. หมุนตามวนั 
19.00 – 19.30 น. ข่าวภาคบงัคบั  สวท.กทม. 
19.30 – 20.00 น. รายการมนัน่ีไกด ์สวท.กทม. 
20.00 – 20.30 น. ข่าว 20.00 สวท.กทม. 
20.30 – 21.00 น. ทีนคลบั คลบัของคนวยัมนัส์ 
21.10 – 22.00 น. ชาร์ค เรดิโอ 
22.10 – 23.00 น. ทีนพลสั 
23.10 – 24.00 น. ทีนพลสั 

ปิดสถานี 
ท่ีมา : ฝ่ายรายการและกระจายเสียง สถานีวทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย จงัหวดัชลบุรี, 2556 
 
  จากตารางท่ี 4.1 แสดงตวัอยา่งแผนผงัรายการประจ าวนัพุธของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง
ประเทศไทย จงัหวดัชลบุรี ระบบเอฟเอ็ม ความถ่ี 99.75 เมกะเฮิรตซ์ เป็นคล่ืนเพื่อขอ้มูลข่าวสารและ
บริการทอ้งถ่ิน น าเสนอรายการท่ีผลิตเอง รายการท่ีผลิตโดยหน่วยงานอ่ืนและรายการท่ีรับสัญญาณ
จากกรมประชาสัมพนัธ์ เช่น รายการข่าว เป็นตน้ รายการท่ีผลิตเองในพื้นท่ีประมาณ เช่น  รายการ
มนุษย์กับสังคม รายการชลบุรีท่ีรัก (ช่วงกรีนโซน) รายการรักสุขภาพ เป็นต้น และรายการท่ี
หน่วยงานภายนอกด าเนินการร่วมกบั สวท.ชลบุรี เช่น  รายการ 30 นาทีชีวีปลอดมะเร็ง รายการ        
ทีนคลบั คลบัของคนวยัมนัส์ เป็นตน้ ทั้งน้ี พบว่า รายการท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพมีสัดส่วนประมาณ 
10% จากรายการทั้งหมด 

 
สถานีวทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทยน าเสนอเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพอนามยั จ  าแนก

ไดเ้ป็น  2 ลกัษณะโดยอาศยัเกณฑด์า้นผูรั้บผดิชอบด าเนินรายการ ดงัน้ี 
 
  1) การน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีผลิตโดยบุคลากรของสถานี การน าเสนอ

เน้ือหาลกัษณะดงักล่าวมกัเป็นการแทรกเน้ือหาสุขภาพอนามยัในรายการประเภทอ่ืน เช่น รายการข่าว 
รายการบันเทิง เป็นต้น โดยนักจดัรายการจะแทรกเน้ือหาความรู้เร่ืองการรักษาสุขภาพอนามัย 
บทความต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้ง นอกจากน้ียงัมีรายการท่ีให้ความรู้เร่ืองสุขภาพโดยตรง ได้แก่ รายการ    
รักสุขภาพ รายการสุขภาพดีมีสุข   
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2) การน าเสนอรายการด้านสุขภาพอนามยัท่ีผลิตจากบุคลากรสังกดัหน่วยงาน
สาธารณสุข อาทิ ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดัชลบุรี ซ่ึงไดรั้บจดัสรรเวลาจากสถานีวิทยุฯ ให้ผลิต
รายการเพื่อสุขภาพอนามยัตามภารกิจหลกัขององค์กร ไดแ้ก่ รายการทีนคลบั คลบัของคนวยัมนัส์     
ซ่ึงผลิตจากส านักงานสาธารณสุขจังหวดัชลบุรี น าเสนอเน้ือหาเร่ืองการดูแลสุขภาพของวยัรุ่น
โดยตรงเป็นประจ าทุกวนัจนัทร์ เวลา 20.30 – 21.00 น. เน้ือหาประกอบดว้ย สาเหตุ การป้องกนั การ
รักษาทัว่ไปเป็นรายการใหค้วามรู้โดยตรง   

 
  4.1.1.2 บทบาทและลกัษณะการน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย 

การท าหนา้ท่ีส่ือสารเร่ืองสุขภาพอนามยัของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย มกัมี
บทบาทในการแจง้ขอ้มูลข่าวสาร  และการให้ความรู้ โดยพบวา่ เน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีน าเสนอ
ทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย ส่วนใหญ่มกัน าเสนอตามสถานการณ์การเกิดโรคใน
ชุมชนทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นการน าเสนอตามฤดูกาล และเป็นความตอ้งการของประชาชนจากการโทรศพัท์
เขา้มาสอบถามในรายการ โดยมกัประสบปัญหาหรือตอ้งการแนวทางการป้องกนัแกไ้ขโรคภยัไขเ้จ็บ 
เช่น การน าเสนอเน้ือหาเร่ืองโรคเบาหวาน โรคความดนั และโรคมะเร็ง เป็นตน้ โดยน าเสนอเร่ือง  
การดูแลสุขภาพ และป้องกนัไม่ให้เกิดโรคดงักล่าว นอกจากนั้น ยงัน าเสนอเร่ืองสุขภาพอนามยัดา้น
อาหารเสริม และการออกก าลงักายส าหรับผูสู้งอายุ เน่ืองจากกลุ่มผูฟั้งส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผูสู้งอาย ุ   
ซ่ึงสถานีวทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทยให้ความส าคญัต่อการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั
เป็นอยา่งมาก โดยทุกตน้ชัว่โมงจะเปิดสปอร์ตท่ีเก่ียวขอ้งกบัการดูแลสุขภาพ เช่น การดูแลสุขภาพจิต 
เป็นตน้  

 
“...ผังรายการเราก็จะใส่เร่ืองของบทความสุขภาพไว้ท้ายผังก่อนจบ

รายการ เพราะว่ารู้สึกว่า ผู้ฟัง ฟังแล้วช่ืนชอบเร่ืองของบทความ และส่วนใหญ่
จะชอบเก่ียวกับเร่ืองการดูแลตนเอง กินอาหาร ลดความอ้วน...” 

(หวัหนา้ฝ่ายข่าว สวท.ชลบุรี, สัมภาษณ์. 2556) 
  

  4.1.1.3 แหล่งทีม่าของเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย   
แหล่งท่ีมาในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัของสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศ

ไทย สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
 

1) เอกสารประชาสัมพนัธ์จากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดา้นสุขภาพอนามยัโดยตรง 
เช่น กระทรวงสาธารณสุข ส านักงานสาธารณสุขจงัหวดัชลบุรี วารสารด้านสุขภาพ เป็นต้น 
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หน่วยงานดงักล่าวจะจดัส่งเอกสารมายงัฝ่ายข่าวและฝ่ายรายการเพื่อให้เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์ไปยงั
ผูฟั้ง   

2) เว็บไซต์ท่ีให้ความรู้เร่ืองสุขภาพอนามยั โดยนักจดัรายการวิทยุ เป็นผูส้ ารวจ
ขอ้มูลและเลือกข่าวสารหรือความรู้ท่ีน่าสนใจ หรือมีความเก่ียวข้องกบัประชาชนในทอ้งถ่ินมา
น าเสนอเป็นส่วนหน่ึงในรายการ   

3) ขอ้มูลจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหรือปราชญช์าวบา้นท่ีมีความรู้ความช านาญ แต่ละ
ชุมชนในทอ้งถ่ินภาคตะวนัออก รวมทั้งเน้ือหาท่ีมาจากประสบการณ์ตรงท่ีผูฟั้งรายการวิทยุประสบ
โดยตรง และส่งจดหมายหรือโทรศพัทเ์ขา้มาร่วมแสดงความเห็นในรายการ     

4) ผูส่ื้อข่าว หรือนกัจดัรายการเป็นผูห้าขอ้มูลดว้ยตนเอง เช่น การลงพื้นท่ีไปหาข่าว
เพื่อน าเสนอในช่วงข่าวทอ้งถ่ิน การสัมภาษณ์ผูอ้ยูใ่นเหตุการณ์จริง การท าข่าวกิจกรรมของหน่วยงาน
ดา้นสาธารณสุขภายในจงัหวดั เพื่อน าเน้ือหาและเสียงสัมภาษณ์มาเรียบเรียงน าเสนอออกอากาศ  

 
“...เราต้องเข้าถึง ง่าย ๆ คือต้องเป็นเร่ืองราวของคนชลบุรี และย่ิงเรา

รู้กลุ่มเป้าหมาย หรือ กลุ่มคนฟังเราอยู่ ท่ีไหนเยอะ อย่างผมรู้ว่า ของผมอยู่ ท่ี
ไหน เพราะผมท าส ารวจให้เขาโทรมาเล่นเกม ผมกจ็ะรู้ว่าคนฟังของผมจะอยู่
บ้านบึง อยู่ศรีราชา กเ็อาข่าวตรงนั้นเข้ามาเยอะหน่อย แล้วกเ็น้นบุคคลในข่าว 
เน้นเสียงสัมภาษณ์ ให้เขารู้สึกว่าเราไปท าข่าวจริง ๆ...” 

(หวัหนา้ฝ่ายข่าว สวท. ชลบุรี, สัมภาษณ์. 2556) 
 

  4.1.1.4 การส ารวจความนิยมในการเปิดรับเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย 
สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย  จงัหวดัชลบุรี (สวท.ชลบุรี) ให้ความส าคญัต่อ   

การประเมินความสนใจของผูฟั้ง โดยการประเมินความนิยมของผูรั้บฟังสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง
ประเทศไทย ด าเนินการประเมินจากผูฟั้งโดยตรง มกัเป็นการประเมินแบบไม่เป็นทางการ ลกัษณะ
การประเมินจะเป็นการสอบถามผูฟั้งท่ีโทรศพัท์เขา้มาในรายการ เพื่อสอบถามความนิยม และเพื่อ
ปรับปรุงรายการต่อไป เน่ืองจากขาดงบประมาณท่ีจะส ารวจความนิยมอยา่งเป็นทางการ โดยใชก้าร
จ านวนผูโ้ทรศพัทเ์ขา้มาสอบถามเร่ืองสุขภาพทั้งท่ีโทรศพัทเ์ขา้มาในรายการโดยตรง และโทรศพัท์
เขา้มาท่ีสถานีวทิย ุ อยา่งไรก็ตาม ผลจากการส ารวจความนิยม พบวา่ จ านวนผูส้นใจท่ีโทรศพัทเ์ขา้มา
สอบถามเร่ืองสุขภาพข้ึนอยู่กบัประเด็นสุขภาพท่ีน าเสนอ โดยประเด็นท่ีได้รับความนิยมมาก คือ     
การรักษาสุขภาพดว้ยยาสมุนไพร เช่น โรคเบาหวาน โรความดนัโลหิตสูง โรงมะเร็ง เป็นตน้  
 การส ารวจความคิดเห็นของประชาชน นอกจากการสัมภาษณ์และนบัจ านวนการโทรศพัท์
เขา้มายงัสถานีแลว้ ยงัมีการด าเนินการส ารวจความคิดเห็นของประชาชนดว้ยการโทรศพัท์กลบัไป
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สอบถามประชาชน เพื่อส ารวจความนิยมของรายการและส ารวจความพึงพอใจท่ีมีต่อรายการต่าง ๆ 
ของสถานี  
 
    4.1.2 การน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยของสถานีวทิยุชุมชน 
       4.1.2.1 การบริหารจัดการ 

สถานีวิทยุชุมชนหรือจุดปฏิบติัการเรียนรู้วิทยุชุมชน เร่ิมเกิดข้ึนหลังจากการประกาศใช้
กฎหมายรัฐธรรมนูญ ปี พ.ศ. 2540 โดยการร่วมผลกัดนัของเครือข่ายนกัวิชาการ เครือข่ายองคก์ร
พฒันาเอกชน เครือข่ายประชาสังคม และเครือข่ายองคก์รชุมชน ทั้งน้ี ในปีดงักล่าวส านกังานกองทุน
เพื่อการลงทุนทางสังคม (Sif) ไดด้ าเนินการผา่น “โครงการน าร่องทดลองจุดปฏิบติัการเรียนรู้วิทยุ
ชุมชน” รับสมคัรชุมชนท่ีตอ้ง การเขา้ร่วมโครงการจงัหวดัละ 2 สถานีทัว่ประเทศ เขา้ร่วม
กระบวนการเรียนรู้เร่ืองวิทยุชุมชนอนัเป็นท่ีมาของการด าเนินการวิทยุชุมชนของประชาชน โดยใช้
ช่ือวา่ “จุดปฏิบติัการเรียนรู้วิทยุชุมชน”  จ านวน 145 จุด ทัว่ประเทศ ปัจจุบนั กสทช. ไดก้ าหนด
คุณสมบติัของผูย้ื่นขอทดลองประกอบกิจการกระจาย 3 ประเภท (หนงัสือพิมพป์ระชาชาติธุรกิจ, 
2555) ไดแ้ก่  

 
  1) กิจการบริการสาธารณะ ต้องเป็นกระทรวง ทบวง กรม องค์กรอิสระตาม

รัฐธรรมนูญ องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน องคก์ารมหาชน หรือหน่วยงานรัฐอ่ืนท่ีไม่ใช่รัฐวิสาหกิจ มี
หนา้ท่ีตามกฎหมายหรือมีความจ าเป็นตอ้งด าเนินกิจการดา้นการกระจายเสียง สมาคม มูลนิธิ หรือนิติ
บุคคล อ่ืนท่ีตั้ งตามกฎหมายไทยท่ีไม่แสวงหาก าไร ท า กิจการเพื่ อประโยชน์สาธารณะ
สถาบนัอุดมศึกษาเพื่อการใชป้ระโยชน์ดา้นการเรียนการสอนและ เผยแพร่ความรู้สู่สังคม ส่วนผงั
รายการประเภทกิจการบริการสาธารณะ ให้เป็นข่าวสารสาระต่อประโยชน์สาธารณะไม่น้อยกว่า 
70% และไม่สามารถหารายไดจ้ากโฆษณาไดเ้วน้แต่เป็นการหารายไดโ้ดยการโฆษณาหรือเผยแพร่
ข่าวสารเก่ียวกบังานหรือกิจการของหน่วยงานของรัฐหรือรัฐวิสาหกิจ สมาคมมูลนิธิ หรือนิติบุคคล
อ่ืนท่ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อประโยชน์สาธารณะไม่แสวงหาก าไร หรือการเสนอภาพลกัษณะขององคก์ร 
บริษทั และกิจการโดยไม่ไดมี้การโฆษณาสรรพคุณคุณภาพของผลิตภณัฑ์ท่ีเก่ียวขอ้งทั้งทางตรงหรือ
ทางออ้ม (หนงัสือพิมพป์ระชาชาติธุรกิจ, 2555) 

2) กิจการบริการชุมชน ตอ้งเป็นสมาคม มูลนิธิ นิติบุคคล ซ่ึงไม่ใช่หน่วยงานรัฐ มี
วตัถุประสงค์เพื่อประโยชน์สาธารณะไม่แสวงหาก าไร หรือกลุ่มคนในทอ้งถ่ินท่ีไม่เป็นนิติบุคคล
จ านวนไม่นอ้ยกวา่ 5 คน ซ่ึงสมาชิกแต่ละคนแสดงหลกัฐานเชิงประจกัษข์องการสร้างความเขม้แข็ง
ให้ชุมชนในดา้นต่าง ๆ ไดโ้ดยไม่แสวงหาก าไรทางธุรกิจ และมีกิจกรรมท่ีแสดงถึงการสร้างความ
เขม้แข็งให้แก่ชุมชนอยา่งต่อเน่ืองไม่นอ้ยกวา่ 2 ปี ส าหรับผงัรายการประเภทบริการชุมชน ตอ้งเป็น
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ข่าวสารท่ีประโยชน์ต่อสาธารณะไม่น้อยกว่า 70% ตอ้งน าเสนอรายการท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัชุมชน
เป้าหมายท่ีรับบริการและผลิตโดยคนในชุมชนเป้าหมายท่ีรับบริการไม่น้อยกว่า 50% ของเวลา
ออกอากาศ ห้ามไม่ให้หารายไดจ้ากโฆษณาแต่อาจมีรายไดจ้ากการบริจาค การอุดหนุนหรือรายได้
ทางอ่ืน ซ่ึงมิใช่การโฆษณาใหส้ถานีโดยการบริจาค การอุดหนุนตอ้งสะทอ้นถึงเง่ือนไขของการไดรั้บ
การทดลองประกอบกิจการบริการชุมชนและไม่มีการแทรกแซง ไม่มีอิทธิพลต่อการบริหารสถานี 
ดา้นเน้ือหารายการตอ้งไม่เป็นการสนบัสนุนเชิงพาณิชย ์แต่อาจไดรั้บการสนบัสนุนจากองทุนวิจยั
และพฒันากิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคม เพื่อประโยชน์สาธารณะ 
(USO) ได ้(หนงัสือพิมพป์ระชาชาติธุรกิจ, 2555) 

3) กิจการทางธุรกิจ ตอ้งเป็นนิติบุคคลท่ีตั้งข้ึนตามกฎหมายไทย มีผูถื้อหุ้นไม่นอ้ย
กวา่ 1 ใน 3 มีภูมิล าเนาในพื้นท่ีใหบ้ริการ หรือเป็นรัฐวิสาหกิจบริษทัท่ีมีวตัถุประสงคห์ลกัเพื่อกิจการ
กระจายเสียงโดยตอ้งมีระบบบริหารจดัการการเงินท่ีเหมาะสมกบัการประกอบธุรกิจ ผงัรายการ
ส าหรับกิจการธุรกิจตอ้งเป็นข่าวประโยชน์สาธารณะไม่นอ้ยกว่า 25% การหารายไดโ้ฆษณาไม่เกิน
ชัว่โมงละ 12 นาทีคร่ึง เม่ือรวมโฆษณาทั้งวนัเฉล่ียไม่เกินชัว่โมงละ 10 นาที และอาจหารายไดด้ว้ย
การเก็บค่าสมาชิกหรือวธีิการอ่ืนใดได ้(หนงัสือพิมพป์ระชาชาติธุรกิจ, 2555) 

 
ในงานวิจยัน้ี  ผูว้ิจยัสนใจศึกษาสถานีวิทยุชุมชนท่ีด าเนินการโดยไม่แสวงก าไร ซ่ึงเป็นวิทยุ

ชุมชนท่ีใหค้วามส าคญัต่อการใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชน  และมกัมีเน้ือหาตอบสนอง
ต่อวตัถุประสงคข์องกลุ่มผูก่้อตั้ง และนโยบายในการก่อตั้ง  อาทิ  สถานีวิทยุชุมชนอ าเภอบา้นบึง ซ่ึง
ก่อตั้งโดยประชาชนชาวอ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี บริหารงานโดยคณะกรรมการบริหารวิทยุชุมชน 
เปิดโอกาสให้ประชาชนในทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการจดัรายการวิทยุตามความสามารถของแต่
ละบุคคล และสถานีวิทยุชุมชนคนบางปรง FM 98.75 เมกะเฮิรตซ์ ซ่ึงก่อตั้งโดยนายเต้ีย ม่วงพา 
ขา้ราชการบ านาญ โดยสถานีวิทยุชุมชนคนบางปรง FM 98.75 เมกะเฮิรตซ์ มีผงัการออกอากาศ       
ดงัตารางท่ี 4.2  

 
ตารางที ่4.2 แสดงตวัอยา่งแผนผงัรายการประจ าวนัจนัทร์ เดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2556 ของสถานีวทิย ุ
                     ชุมชนคนบางปรง FM 98.75 เมกะเฮิรตซ์  

เวลา รายการ 
06.00 – 07.00 น. รายการธรรมะ 
07.00 – 08.00 น. ถ่ายทอดข่าวจาก สวท. 
08.00 – 10.00 น. ข่าวเชา้วนัน้ี 
10.00 – 11.00 น. เก็บเบ้ียใตถุ้นร้าน จาก สวท. 



83 

 

เวลา รายการ 
11.00 – 12.00 น. คน้หามาเล่า จาก สวท. 
12.00 – 13.00 น. ถ่ายทอดข่าว จาก สวท. 
13.00 – 14.00 น. ถ่ายทอดรายการทัว่ถ่ินไทย จาก สวท. 
14.00 – 15.00 น. ละครวทิย ุเร่ือง ปรัชญาของแผน่ดิน จากแผน่ CD ของสวท. 
15.00 – 18.00 น. อนุรักษเ์พลงเก่า ลูกทุ่ง ลูกกรุง 
18.00 – 19.00 น. วถีิชีวติของชุมชน โดยกลุ่มคนในชุมชน 
19.00 – 20.00 น. ถ่ายทอดข่าวจาก สวท. 
ท่ีมา : สถานีวทิยชุุมชนคนบางปรง FM 98.75 เมกะเฮิรตซ์ 
 

จากตารางท่ี 4.2 แสดงตวัอย่างแผนผงัรายการประจ าวนัจนัทร์ของสถานีวิทยุชุมชนคน      
บางปรง FM 98.75 เมกะเฮิรตซ์ พบวา่ สถานีวทิยชุุมชนคนบางปรง FM 98.75 เมกะเฮิรตซ์ เป็นสถานี
วิทยุท่ีมุ่งเนน้ความบนัเทิงเป็นส่วนใหญ่ เช่น รายการอนุรักษ์เพลงเก่า ลูกทุ่ง ลูกกรุง และละครวิทย ุ
เร่ือง ปรัชญาของแผน่ดิน เป็นตน้ ส่วนการน าเสนอเร่ืองสุขภาพจะสอดแทรกอยูใ่นรายการต่าง ๆ แต่
ไม่มีรายการท่ีน าเสนอเร่ืองสุขภาพโดยตรง นอกจากน้ียงัพบว่า สถานีวิทยุชุมชนคนบางปรง FM 
98.75 เมกะเฮิรตซ์ ท าหนา้ท่ีในการรับสัญญาณจาก สวท.ส่วนกลาง เพื่อเผยแพร่ไปยงัไประชาชนใน
เขตพื้นท่ีรับผดิชอบ เช่น รายการข่าว  รายการทัว่ถ่ินไทย เป็นตน้ 
 

4.1.2.2 บทบาทและลกัษณะการน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย 
สถานีวิทยุชุมชนมีบทบาทส าคญัในการให้ความรู้และข้อมูลด้านสุขภาพอนามัย  และ

บทบาทในการให้ข่าวสารดา้นสุขภาพอนามยัแก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน โดยสถานีวิทยุชุมชนก าหนด
ผูฟั้งกลุ่มเป้าหมายคือผู ้ใหญ่และผูสู้งอายุ เน้ือหาด้านสุขภาพอนามัยมักน าเสนอให้เหมาะกับ
พฤติกรรมและกิจวตัรประจ าวนัของผูฟั้งเป็นส าคญั เช่น น าเสนอรายการสุขภาพอนามยัในเช้า
วนัหยุด ไดแ้ก่ เสาร์และอาทิตย ์ โดยน าสาระน่ารู้ เกร็ดความรู้เก่ียวกบัสุขภาพมาน าเสนอควบคู่กบั
ความบนัเทิงเพื่อไม่ใหห้นกัเกินไปส าหรับผูฟั้ง 
 

“...เนือ้หาเร่ืองสุขภาพท่ีเราน าเสนอมักเป็นเร่ืองท่ีอยู่ใกล้ตัวเรา คนฟัง
จะสนใจฟังมากกว่า เป็นเร่ืองง่าย ๆ ท่ีสามารถเข้าถึงได้ เป็นเร่ืองเก่ียวข้องกับ
คนในชุมชนได้ย่ิงดี...”  

(เต้ีย ม่วงพา, สัมภาษณ์. 2556) 
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รูปแบบการน าเสนอรายการดา้นสุขภาพอนามยัของนักจดัรายการประจ าสถานีวิทยุชุมชน
ส่วนใหญ่น าเสนอในรูปของรายการเพลงและสอดแทรกเน้ือหาเร่ืองสุขภาพเขา้ไป ซ่ึงประชาชนมกั
ใหค้วามสนใจ เพราะไดฟั้งเพลงและยงัไดรั้บความรู้เก่ียวกบัสุขภาพดว้ย สาระความรู้ท่ีสอดแทรกจะ
เป็นการดูแลตนเองใหป้ลอดภยัจากโรคท่ีเกิดข้ึนตามฤดูกาล รวมทั้งโรคอุบติัใหม่ คือโรคใหม่ท่ีก าลงั
จะเขา้มาหรือมีพฒันาการของโรคซ่ึงประชาชนขาดความรู้  
 

4.1.2.3 แหล่งทีม่าของเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย 
แหล่งท่ีมาในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัของสถานีวิทยุชุมชน มกัไดจ้ากเอกสาร

ประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ท่ีได้รับจากส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) 
เอกสารประชาสัมพนัธ์จากโรงพยาบาลในจงัหวดัหรือในทอ้งถ่ิน (โรงพยาบาลชลบุรี โรงพยาบาล
ฉะเชิงเทรา) และหนงัสือพิมพห์รือหนงัสือเก่ียวกบัสุขภาพ วารสารต่าง ๆ ซ่ึงหน่วยงานสาธารณสุข
ในท้องถ่ินเป็นผูจ้ดัส่งให้อย่างต่อเน่ือง นอกจากน้ีเน้ือหาด้านสุขภาพยงัได้จากสถานการณ์หรือ
เหตุการณ์ต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน  
 

4.1.2.4 การส ารวจความนิยมของประชาชนในการเปิดรับเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย 
การตรวจสอบความนิยมของสถานีวทิยชุุมชน ใชก้ารส ารวจความนิยมจากจ านวนโทรศพัทท่ี์

เขา้มาทางสถานีวทิยแุละโทรศพัทเ์ขา้มาในรายการ หรือเป็นประชาชนทัว่ไปท่ีพบเจอมกัจะสอบถาม
เก่ียวกบัรายการต่าง ๆ ของทางสถานี ซ่ึงมกัเป็นการสอบถามหรือการเสนอแนะให้น าเสนอเน้ือหา
ดา้นสุขภาพอนามยัตามท่ีประชาชนให้ความสนใจ ถือเป็นการส ารวจความนิยมอยา่งไม่เป็นทางการ 
กลุ่มผูฟั้งมกัเป็นกลุ่มเดิม ผูฟั้งส่วนใหญ่เป็นวยักลางคนจนถึงวยัผูสู้งอายุ 

 
      4.1.3 การน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยของสถานีเคเบิลทวีีท้องถิ่น  

4.1.3.1 การบริหารจัดการ 
สถานีเคเบิลทีวีทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออกบริหารงานโดยบริษทัเอกชนท่ีด าเนินธุรกิจ การส่ง

สัญญาณของเคเบิลทีวซ่ึีงครอบคลุมพื้นท่ีเผยแพร่ภายในจงัหวดั  ผูส้นใจเปิดรับเคเบิลทีวีตอ้งบอกรับ
สมคัรสมาชิก  ซ่ึงจะตอ้งช าระค่าติดตั้ง และค่าสมาชิกรายเดือน ปัจจุบนัประเทศไทยมี สมาคมเคเบิล
ทีวีแห่งประเทศไทย ไดท้  าหน้าท่ีในบทบาทของส่ือประจ าชุมชนในทอ้งถ่ิน โดยส่งเสริมการสร้าง
งานในทอ้งถ่ิน และอนุรักษว์ฒันธรรมประเพณีของทอ้งถ่ิน และเป็นส่ือร้องทุกขใ์ห้แก่ภาครัฐไดรั้บ
ทราบความเดือดร้อนของประชาชนในทอ้งถ่ิน ทั้งน้ี สมาคมฯ ประกอบดว้ยผูป้ระกอบการกวา่ 250 
บริษทั ซ่ึงมีทั้งรายใหญ่และรายเล็กมารวมกนั หากรวมทั้งประเทศไม่นอ้ยกวา่ 500 สถานี มีสมาชิก
รับชมกวา่ 12,000,000 คน (สมาคมเคเบิลทีวแีห่งประเทศไทย, 2556) 
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4.1.3.2 บทบาทลกัษณะการน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย 
ในงานวิจยัน้ี  ผูว้ิจยัศึกษาสถานีเคเบิลทีวี (ชลบุรี) จงัหวดัชลบุรี และสถานีโสภณเคเบิลทีวี

ฉะเชิงเทรา จังหวดัฉะเชิงเทรา สถานีเคเบิลทีวีท้องถ่ินน าเสนอรายการท่ีมีเน้ือหาหลากหลาย 
ประกอบดว้ยรายการบนัเทิง รายการวิชาการ รายการสังคม รายการบนัเทิง เช่น รายการภาพยนตร์ 
รายการข่าว รายการวาไรต้ี เป็นตน้ โดยจ าแนกเป็นรายการท่ีรับสัญญาณจากสถานีโทรทศัน์ดาวเทียม 
รายการท่ีรับสัญญาณจากต่างประเทศ  และรายการท่ีผลิตเอง  

สถานีเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน มีบทบาทในการให้ข่าวสารเร่ืองสุขภาพอนามยั  และการให้ความรู้
เร่ืองสุขภาพอนามัย  โดยพบว่า สถานีเคเบิลทีวี จงัหวดัชลบุรี ในอดีตเคยมีรายการเพื่อสุขภาพ
โดยเฉพาะ เน้ือหาเน้นเร่ืองการดูแลสุขภาพ การปฏิบัติตนเพื่อสุขภาพอนามัย แต่ในปัจจุบัน 
(กรกฎาคม 2556) ไม่มีรายการท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพ เน่ืองจากบุคลากรของหน่วยงานมีน้อย แต่
ส าหรับรายการข่าวท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพท่ีผลิตโดยสถานีเคเบิลทีวี จงัหวดัชลบุรี จะน าเสนอเป็นบาง
วนัในเวลา เวลา 20.10 – 21.00 น. ข้ึนอยูก่บัสถานการณ์หรือเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึน อยา่งไรก็ดี ในอนาคต 
(สิงหาคม 2556) สถานีเคเบิลทีว ีจงัหวดัชลบุรี จะผลิตรายการสุขภาพร่วมกบัโรงพยาบาลชลบุรี เนน้
เนน้โรคหลอดเลือดสมองตีบ  

 
“...ก่อนหน้าท่ีผลิตมาตลอด แต่ว่าช่วงนีบุ้คลากรน้อย เรากเ็ลยงดไป

ก่อน แต่ว่าเดือนหน้าจะท าเก่ียวกับรายการเก่ียวกับสุขภาพท่ีเน้นโรคหลอด
เลือดสมองตีบ ท ากับโรงพยาบาลชลบุรี ส่วนข่าวสุขภาพท่ัวไป ทีมข่าวเขาก็
จะท าของเขาอยู่แล้ว คือเสนอเป็นระยะ ๆ...”  

        (รักษาการแทนหวัหนา้ฝ่ายข่าวสถานีเคเบิลทีว ีจงัหวดัชลบุรี, สัมภาษณ์. 2556) 
 
4.1.3.3 แหล่งทีม่าของเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย   
สถานีเคเบิลทีวีทอ้งถ่ินไดข้อ้มูลส าหรับน าเสนอเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยัจากหน่วยงาน

ดา้นสาธารณสุขในจงัหวดัหรือหน่วยงานสาธารณสุขในทอ้งถ่ิน  เช่น ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดั
ชลบุรี เป็นตน้ ท่ีส่งเอกสารประชาสัมพนัธ์มาให้ด าเนินการเผยแพร่ซ่ึงเป็นแหล่งขอ้มูลหลกั ขอ้มูล
จากบุคลากรท่ีปฏิบติังานด้านสาธารณสุข ซ่ึงร่วมให้สัมภาษณ์หรือร่วมด าเนินรายการกบัผูด้  าเนิน
รายการของทางสถานี หรือจากชุมชนท่ีประสบผลส าเร็จในการดูแลสุขภาพ หรือชุมชนท่ีลงมือ
ปฏิบติัจริงในการดูแลสุขภาพอนามยั นอกจากนั้น ยงัไดข้อ้มูลจากการศึกษาคน้ควา้จากหนงัสือ หรือ
เวบ็ไซตท่ี์เก่ียวกบัสุขภาพอนามยัของผูด้  าเนินรายการ  รวมทั้งไดข้อ้มูลจากการพูดคุยแลกเปล่ียนจาก
ผูน้ าชุมชน หรือปราชญช์าวบา้นท่ีมีความรู้และประสบการณ์ดา้นสุขภาพอนามยั โดยเฉพาะเร่ืองยา
และสมุนไพรพื้นบา้น 
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“...สมาชิกเขาจะแนะน าเรา อย่างเช่นเขาอยู่ชมรมเก่ียวกับเพาะกาย 
เขาอยากท่ีจะแบบว่า ประชาสัมพันธ์กลุ่มเขาด้วย เชิญให้คนนิยมหรือว่าสนใจ
การเพาะกายเพ่ิมขึน้ บางคร้ังเจอเรากแ็จ้งเรามาให้เราไปท า เรากยิ็นดีท่ีจะท า  
ประชาสัมพันธ์ให้...” 

(รักษาการแทนหวัหนา้ฝ่ายข่าวสถานีเคเบิลทีว ีจงัหวดัชลบุรี, สัมภาษณ์. 2556) 
 

4.1.3.4 การส ารวจความนิยมของประชาชนในการเปิดรับเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย 
สถานีเคเบิลทีวีท้องถ่ิน ไม่มีการด าเนินการส ารวจความคิดเห็นของประชาชนอย่างเป็น

ทางการ นอกจากการส ารวจความนิยมจากการโทรศพัทเ์ขา้มาแนะน าภาพยนตร์หรือคอนเสิร์ตเพื่อให้
น ามาแพร่ภาพออกอากาศ นอกจากน้ี ยงัพบว่า สถานีเคเบิลทีวี จงัหวดัชลบุรี มีการส ารวจความ
คิดเห็นของประชาชนจากส่ือสังคมออนไลน์ เช่น เฟซบุ๊ก เป็นตน้ ซ่ึงประชาชนหรือสมาชิกสามารถ
เขา้ไปแสดงความคิดเห็นต่าง ๆ ได ้ซ่ึง สถานีฯ เองไดน้ าเอาค าแนะน าเหล่านั้นมาใชใ้นการปรับปรุง
ผงัรายการหรือรูปแบบรายการให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนยิ่งข้ึน แต่จากการส ารวจ
ความต้องการของประชาชนเก่ียวกับเร่ืองสุขภาพอนามยั พบว่า ประชาชนให้ความสนใจปัญหา
สุขภาพอนามยัมีมากข้ึน อย่างไรก็ตาม ความสนใจและตอ้งการมีส่วนร่วมในรายการด้านสุขภาพ
อนามยัมกัข้ึนอยูก่บัความน่าสนใจของประเด็นดา้นสุขภาพนั้น  ๆ  และข้ึนอยูก่บัความน่าสนใจของผู ้
ด าเนินรายการดว้ย 

 
“...เสียงตอบรับท่ีเข้ามาใช่ไหม ก็จะมีท้ังผ่านอินเทอร์เน็ต แล้วก็

โทรศัพท์เข้ามาโดยตรง รายการของเราจะขึน้ เครือข่ายสังคมท่ีสามารถติดต่อ
ได้ เบอร์โทรศัพท์ของโปรดิวเซอร์ ผู้ผลิตรายการนั้น ๆ เพ่ือรับค าติชมจาก
สมาชิก...”  

(รักษาการแทนหวัหนา้ฝ่ายข่าวสถานีเคเบิลทีว ีจงัหวดัชลบุรี, สัมภาษณ์. 2556) 
 
    4.1.4 การน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยของหนังสือพมิพ์ท้องถิ่น 

4.1.4.1 การบริหารจัดการ 
หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินด าเนินการโดยบริษทัเอกชนท่ีด าเนินธุรกิจหนงัสือพิมพ ์มกัถือก าเนิด

จากความสนใจส่วนตวัหรือความรู้ความช านาญในวิชาชีพของผูบ้ริหารหนงัสือพิมพใ์นการผลิตส่ือ
ส่ิงพิมพเ์พื่อตอบสนองความตอ้งการของประชาชน  
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4.1.4.2 บทบาทและลกัษณะการน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย 
ผูว้จิยัมุ่งศึกษาหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ศรีราชา จงัหวดัชลบุรี และหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ดาวแปด

ร้ิว จงัหวดัฉะเชิงเทรา โดยหนังสือพิมพ์ท้องถ่ินมีบทบาทในการให้ข่าวสารด้านสุขภาพอนามยั      
และบทบาทในการให้ความรู้ดา้นสุขภาพอนามยั พบว่า หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินไม่มีคอลมัน์ท่ีเก่ียวกบั
สุขภาพโดยตรง แต่ก าหนดว่าหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินแต่ละฉบบัตอ้งมีเร่ืองเก่ียวกบัสุขภาพประมาณ     
1 – 2 เร่ือง โดยการจดัวางจะดูตามความเหมาะสม และความนิยมของข่าว ดงัตวัอย่างข่าวและ
บทความท่ีน าเสนอทางหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ดาวแปดร้ิว จงัหวดัฉะเชิงเทรา ระหวา่งเดือนมกราคม – 
กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2558 ตามตารางท่ี 4.3 ดงัน้ี   

 
ตารางที ่4.3 แสดงวนั คอลมัน์ ลกัษณะของเน้ือหา เน้ือหา และบทบาทของหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน  

      ดาวแปดร้ิว 
วนั คอลมัน์ ลกัษณะของ

เนือ้หา 
เนือ้หา บทบาท 

16 มกราคม   
2558 

ไม่ได้ระบุคอลัมน์  แต่
ร ะ บุ หั ว ข้ อ ข่ า ว 
“มหกรรมสร้างเสริม
สุขภาพ ด้วยรักกลุ่มวยั 
ใส่ใจดูแล” 

กิ จ ก ร ร ม
ส่งเสริมสุขภาพ 

สร้างความตระหนัก
ถึงความส าคัญของ
การส่งเสริมสุขภาพ 
ป้องกนัโรค  

ประชาสมัพนัธ์
กิจกรรม 

16 มกราคม 2558 ไม่ได้ระบุคอลัมน์  แต่
ระบุหัวข้อ ข่ าว  “ กีฬา
สานสัมพันธ์  (SPORT 
DAY) คร้ังท่ี 2” 

กิ จ ก ร ร ม
ส่ ง เ ส ริ ม ก า ร
ออกก าลงักาย 

กี ฬ า เ ช่ื อ ม
ค ว า ม สั ม พั น ธ์
ร ะ ห ว่ า ง จั ง ห วั ด
ฉ ะ เ ชิ ง เ ท ร า กั บ
โรงไฟฟ้าบางปะกง 

ประชาสมัพนัธ์
กิจกรรม 

1 กุมภาพันธ์ 
2558 

ไม่ได้ระบุคอลัมน์  แต่
ร ะ บุ หั ว ข้ อ ข่ า ว 
“โครงการแกไ้ขปัญหาผู ้
เสพยาเสพติดในระบบ
สมคัรใจ” 

โ ค ร ง ก า ร
ป รั บ เ ป ล่ี ย น
พฤติกรรมของ
ผูติ้ดยาเสพติด 

โครงการปรับเปล่ียน
พ ฤ ติ ก ร ร ม เ ป็ น
โคร งก า ร ท่ีสนอ ง
นโยบายของรัฐบาล 
เ พ่ือแก้ไขปัญหายา
เสพติดในเยาวชน
จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

ประชาสมัพนัธ์
โครงการ 

1 กุมภาพันธ์ 
2558 

ไม่ได้ระบุคอลัมน์  ไม่
ระบุหวัขอ้ข่าว  

กี ฬ า เ ช่ื อ ม
ความสมัพนัธ์ 

อบจ . ฉ ะ เ ชิ ง เ ท ร า     
จดักีฬาเช่ือม 

ประชาสมัพนัธ์
กิจกรรม 
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วนั คอลมัน์ ลกัษณะของ
เนือ้หา 

เนือ้หา บทบาท 

  ของหน่วยงาน
ภาครัฐ 

ความสัมพันธ์ส่วน
ราชการ เช่น ครู เป็น
ตน้ 

 

16 – 28 
 กมุภาพนัธ์ 2558 

ไม่ได้ระบุคอลัมน์  แต่
ระบุหัวข้อ ข่ าว  “ กีฬา
แ ห่ ง ช า ติ  จั ง ห วั ด
ฉะเชิงเทรา” 

การแข่งขนักีฬา
แห่งชาติ 

มอบโล่เชิดชูเกียรติ
ใหก้บันกักีฬาท่ีไดรั้บ
เ ห รี ย ญ จ า ก ก า ร
แข่งขนักีฬาแห่งชาติ 

ประชาสมัพนัธ์
กิจกรรม 

ท่ีมา : หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ดาวแปดร้ิว, 2558 
 

จากตารางท่ี 4.3 แสดงวนั คอลมัน์ ลกัษณะของเน้ือหา เน้ือหา และบทบาทของหนงัสือพิมพ์
ทอ้งถ่ิน ดาวแปดร้ิว พบว่า หนังสือพิมพ์ทอ้งถ่ิน ดาวแปดร้ิว ไม่มีคอลมัน์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพ
โดยตรง แต่จะน าเสนอเก่ียวกบักิจกรรมท่ีส่งเสริมสุขภาพ เช่น การแข่งขนักีฬา โครงการส่งเสริม
สุขภาพต่าง ๆ เป็นตน้  
 
 สาเหตุหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ดาวแปดร้ิว  ไม่มีขอ้คอลมัน์เก่ียวกบัสุขภาพโดยตรง เน่ืองไม่มี
ผูรั้บผิดชอบในการเขียนข่าวเก่ียวกับสุขภาพ ในอดีตหนังสือพิมพ์ดังกล่าวก าหนดให้มีคอลัมน์
เก่ียวกบัสุขภาพ ซ่ึงเน้ือหาจะเก่ียวขอ้งกบัการดูแลสุขภาพดว้ยยาสมุนไพรต่าง ๆ แต่เน่ืองจากผูเ้ขียน
คอลมัน์เก่ียวกบัสุขภาพติดภารกิจ เพราะตอ้งลงพื้นท่ีเพื่อให้ความรู้กบัประชาชนอยู่บ่อยคร้ัง จึงไม่
สามารถเขียนข่าวป้อนให้หนงัสือพิมพ์ ต่อมาในภายหลงัจึงไดย้กเลิกคอลมัน์เก่ียวกบัสุขภาพ และ
ก าหนดใหมี้คอลมัน์เก่ียวกบักฎหมายทดแทน อยา่งไรก็ดี หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ดาวแปดร้ิว ให้ขอ้มูล
ว่า หากมีผูท่ี้สนใจเขียนข่าวเก่ียวกบัสุขภาพให้กบัหนังสือพิมพ์หนังสือพิมพ์ทอ้งถ่ิน ดาวแปดร้ิว       
ก็ยนิดีท่ีจะถอดคอลมัน์กฎหมายออกและบรรจุคอลมัน์เพื่อสุขภาพกลบัเขา้ไปดงัเดิม เพราะตระหนกั
ถึงความส าคญัของเร่ืองสุขภาพเป็นส่ิงส าคญั 
 

“...ตอนหลังเพ่ือนไม่ส่งหลายคร้ัง ก็เลยมีปัญหา ก็เลยตัดคอลัมน์นี้
ออกไปเลยดีกว่า และเอาคอลัมน์กฎหมายเข้ามาแทน แต่ถ้ามีคนจะเขียนเร่ือง
สุขภาพให้เรากยิ็นดีเอาคอลัมน์กฎหมายออก เพราะมันส าคัญน้อยกว่าสุขภาพ 
กฎหมายนิถ้ามีคดีความถึงจะมีความจ าเป็น แต่สุขภาพนิส าคัญกว่า เพราะเป็น
เร่ืองใกล้ตัว แต่ติดตรงท่ีว่าเราไม่มีคนเขียนให้...” 

(ภทัรธิรา รัตนวราหะ, สัมภาษณ์. 2558) 
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 ในขณะท่ีหนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน ศรีราชา จงัหวดัชลบุรี น าเสนอเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพใน
ปริมาณนอ้ยเช่นเดียวกนั โดยประเด็นสุขภาพในการน าเสนอจะเป็นเร่ืองเก่ียวกบัสุขภาพทัว่ไป เช่น 
การป้องตนเองจากยุงลาย การป้องกนัไขเ้ลือดออก เป็นตน้ ซ่ึงมกัเป็นการน าเสนอเร่ืองสุขภาพตาม
ฤดูกาล หรือเกิดเหตุการณ์ส าคญัเกิดข้ึน 
 
 4.1.4.3 แหล่งทีม่าในการน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย 

แหล่งท่ีมาของข่าวในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัของหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ไดม้า
จากผูส่ื้อข่าว ผูเ้ขียนคอลมัน์ หรือบรรณาธิการเป็นผูห้าข่าวหรือหาเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัจาก
เวบ็ไซตท่ี์เก่ียวกบัสุขภาพอนามยั  และไดรั้บขอ้มูลจากเอกสารประชาสัมพนัธ์ท่ีส่งมาจากหน่วยงาน
ดา้นสาธารณสุข เช่น  โรงพยาบาลชลบุรี โรงพยาบาลฉะเชิงเทรา และโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ
ต าบล เป็นต้น ซ่ึงการน าเสนอข่าวต่าง ๆ ต้องมีการตรวจสอบความน่าเช่ือถือของข่าวก่อน              
การน าเสนอ และตอ้งข้ึนขอ้มูลของแหล่งข่าวดว้ย เพื่อเป็นการใหเ้กียรติเจา้ของผลงาน  

 
อย่างไรก็ตาม  ขอ้จ ากดัของหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน คือ กลุ่มผูอ่้านหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินลดลง 

หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินจึงอยูไ่ดด้ว้ยการบรรจุการโฆษณาสินคา้และผลิตภณัฑ์ต่าง ๆ ท่ีอยูใ่นชุมชนลง
พิมพใ์นหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน เพื่อใหส้ านกัพิมพส์ามารถด ารงอยูไ่ด ้ 
 

4.1.4.4 การส ารวจความนิยมของประชาชนในการเปิดรับเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย 
หนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน ไม่มีการส ารวจความต้องการของประชาชนในการเปิดเก่ียวกับ        

การเปิดรับเน้ือหาด้านสุขภาพอนามัย  และไม่ได้ส ารวจความนิยมการอ่านหนังสือพิมพ์ของ
ประชาชนอยา่งเป็นทางการ มีเพียงสอบถามจากผูซ้ื้อหนงัสือในบางคร้ัง แต่หนงัสือพิมพจ์ะมีรูปแบบ
การน าเสนอท่ีแน่นอน ไม่มีการปรับเปล่ียนสัดส่วนเน้ือหาในการน าเสนอ เน่ืองจากหนงัสือพิมพมี์
กลุ่มผูอ่้านท่ีเฉพาะเจาะจงและผูส้นับสนุนท่ีแน่นอน หนังสือพิมพ์ท้องถ่ินจึงให้ความส าคญักับ      
การตรวจสอบความนิยมของประชาชนในการเปิดรับเน้ือหาดา้นสุขภาพนอ้ย  

 
“...บางคนมาซ้ือหนังสือพิมพ์ท่ีบ้าน เรากจ็ะถามเขาว่าท าไมถึงมาซ้ือ 

เขาก็จะตอบว่าท่ีตู้หนังสือหมด แต่บางคนก็จะตอบว่า อยากอ่านนิทาน บาง
คนบอกจะตามข่าว อย่างงวดนีมี้เก่ียวกับแรงงาน นัดพบแรงงาน เด็กพวกท่ี
เพ่ิงจบใหม่ ๆ กม็าดูว่ามีบ้างไหม ท่ีไหนรับสมคัรงาน...”  

(ภทัรธิรา รัตนวราหะ, สัมภาษณ์. 2558) 
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    4.1.5 การน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยของหอกระจายข่าว  
             4.1.5.1 การบริหารจัดการ 

หอกระจายข่าว เป็นส่ือท่ีด าเนินการผลิตและเผยแพร่ภายในหมู่บา้นหรือชุมชน  บุคคลท่ีเป็น
ผูด้  าเนินรายการหอกระจายข่าวมกัเป็นผูน้ าชุมชน เช่น ผูใ้หญ่บา้น ประธานชุมชน หอกระจายข่าวมกั
ตั้งอยู่ในพื้นท่ีของผูใ้หญ่บา้น ด าเนินการและจดัหางบประมาณเองโดยผูใ้หญ่บา้นหรือโดยความ
ร่วมมือของประชาชนในชุมชน ผูใ้หญ่บา้นหรือผูน้ าชุมชนใชห้อกระจายข่าวเป็นส่ือกลางในการแจง้
ข่าวสาร ประชาสัมพนัธ์กิจการต่าง ๆ ซ่ึงมกัข่าวสารประชาสัมพนัธ์จากทางอ าเภอหรือจังหวดั       
การด าเนินการของหอกระจายข่าว  ผูใ้หญ่บา้นมกัด าเนินรายการช่วงเชา้ คือ ประมาณ 06.30 – 07.00 
น. และช่วงเยน็ คือ 18.00 – 19.00 น. น าเสนอโดยเฉล่ีย 3 – 4 วนัต่อสัปดาห์ ข้ึนอยูก่บัจ  านวนของ
ข่าวสารประชาสัมพันธ์จากหน่วยงานท่ีเ ก่ียวข้องและความเร่งด่วนของข่าวสารท่ีต้องการ
ประชาสัมพนัธ์ ซ่ึงมกั ไดแ้ก่ ข่าวสารจากอ าเภอ กิจกรรมประชาสัมพนัธ์จากหน่วยงานต่าง ๆ ภายใน
ทอ้งถ่ิน เช่น โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล เป็นตน้  

 
4.1.5.2 บทบาทและลกัษณะการน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย 
หอกระจายข่าวมีบทบาทในการแจง้ข่าวสารและประชาสัมพนัธ์กิจกรรมดา้นสุขภาพอนามยั 

เช่น ประชาสัมพนัธ์กิจกรรมของหน่วยงานด้านสาธารณสุข และแจง้ข่าวเก่ียวกบัสถานการณ์ดา้น
สุขภาพอนามยัท่ีเกิดข้ึนในทอ้งถ่ิน บทบาทในการใหค้วามรู้เก่ียวกบัสุขภาพยงัมีนอ้ย  

 
รูปแบบการจดัรายการหอกระจายข่าวเร่ิมออกอากาศเวลาประมาณ 6.00 – 6.30 น. ใช้

ภาษากลางในการด าเนินรายการ โดยผูด้  าเนินงานหอกระจายข่าวมกัเปิดเพลงก่อนเป็นอนัดบัแรก 
จากนั้นจึงเร่ิมน าเสนอเน้ือหาข่าวสารท่ีตอ้งการจะแจง้ให้ชาวบา้นรับทราบ ใชเ้วลาประมาณ 30 นาที 
หรือแลว้แต่วนั ไม่ไดจ้ดัรายการทุกวนั ข้ึนอยูก่บัจ  านวนข่าวสารท่ีตอ้งการประกาศ ซ่ึงเน้ือหาข่าวสาร
ท่ีประกาศประกอบด้วย ข่าวสารจากทางราชการ ข่าวเก่ียวกับสุขภาพ กิจกรรมจากส านักงาน
สาธารณสุขและอาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน  เช่น  กิจกรรมตรวจลูกน ้ ายุงลายของ
อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น การตรวจวดัความดนั และกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 
รวมถึงอาจน าเสนอกิจกรรมทางศาสนาท่ีส าคญัในชุมชนดว้ย 
 

4.1.5.3 แหล่งข้อมูลของเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย 
แหล่งข้อมูลในการน าเสนอเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยัจะได้จากเอกสารประชาสัมพนัธ์

หน่วยงานด้านสาธารณสุขในชุมชน เช่น  ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัชลบุรี โรงพยาบาลชลบุรี 
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โรงพยาบาลพนมสารคาม เป็นตน้ เป็นเอกสาร วารสารท่ีส่งมาให้ทางผูใ้หญ่บา้น แลว้แต่ว่าในเร่ือง
ช่วงนั้นมีประเด็นส าคญัอะไร ความถ่ีในการจดัส่งเอกสารประมาณเดือนละ 1 – 2 คร้ัง  

 
4.1.5.4 การส ารวจความนิยมของประชาชนในการเปิดรับเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย 
หอกระจายข่าว ไม่มีการด าเนินการส ารวจความนิยมอย่างเป็นทางการ มีเพียงการสอบถาม

และรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีท่ีมีต่อการรับฟัง ทั้งน้ี ผลการส ารวจความนิยมอยา่งไม่
เป็นทางการของหอกระจายข่าวกลุ่มตวัอย่างในภาคตะวนัออกได้รับความร่วมมือจากประชาชน
แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มท่ีใหค้วามคิดเห็นเชิงบวก คือ เสียงดงัฟังชดั ดงัครอบคลุมพื้นท่ีต่าง ๆ ภายใน
ชุมชน ส่วนกลุ่มท่ีมีความคิดเห็นในเชิงลบ คือ บางจุดไม่ไดย้ินเสียง สัญญาณขาดหายปล่อยคร้ัง และ
จุดกระจายเสียงบางแห่งช ารุด ทั้งน้ี ข้ึนอยูก่บับริบทของพื้นท่ี 
 
4.2 ปัจจัยทีส่่งผลการต่อการน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยของส่ือท้องถิ่นในภาคตะวนัออก 

จากการสัมภาษณ์ส่ือทอ้งถ่ินกลุ่มตวัอยา่ง พบวา่ ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพ
อนามยัของส่ือมวลชนทอ้งถ่ินแต่ละประเภท สามารถจ าแนกตามส่ือทอ้งถ่ินแต่ละประเภทได ้ดงัน้ี 

 
     4.2.1 ปัจจัยทีส่่งผลการน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยของสถานีวิทยุกระจายเสียงคลืน่หลกั 

4.2.1.1 นโยบายจากภาครัฐ   
ส่ือท่ีสังกัดหน่วยงานของรัฐ ได้แก่ สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย  การจดัผงั

รายการ และสัดส่วนของรายการ ข้ึนอยู่กับนโยบายของรัฐ คือ กรมประชาสัมพนัธ์ และสถานี
วทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย  ซ่ึงจะก าหนดสัดส่วนของเน้ือหาต่าง ๆไดแ้ก่ ข่าว ความรู้ บนัเทิง 
ไวอ้ยา่งชดัเจน ซ่ึงนโยบายของภาครัฐ อาจเปล่ียนแปลงไปตามรัฐบาล รวมถึงสถานการณ์ทางสังคม
ขณะนั้น ซ่ึงผูบ้ริหารสถานีและผูรั้บผดิชอบดา้นผงัรายการตอ้งปรับรายการตามนโยบายดงักล่าว 

 
ในการด าเนินรายการ และผลิตเน้ือหาสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยให้เป็นตาม

นโยบายของกรมประชาสัมพนัธ์  มกัไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเป็นอยา่งดีเน่ืองจาก
การเป็นหน่วยงานราชการ จึงท าให้สะดวกในการรับส่งและสร้างเครือข่ายขอ้มูลข่าวสารเน่ืองจาก
การมีแหล่งขอ้มูลท่ีเช่ือถือไดแ้ละหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งมกัใหค้วามร่วมมือแจง้ข่าวสารประชาสัมพนัธ์
มายงัสถานี  
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4.2.1.2 ความร่วมมือจากหน่วยงานราชการ  
สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย จดัสรรเวลาให้หน่วยงานราชการดา้นสาธารณสุข

ส่วนท้องถ่ินมาร่วมผลิตรายการ  เช่น รายการทีนคลับ ด า เนินงานร่วมกันระหว่าง สถานี
วิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย จงัหวดัชลบุรี และส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัชลบุรี ซ่ึงหาก
นโยบายหรืองบประมาณของหน่วยงานสาธารณสุขดงักล่าวเปล่ียนไป  อาจส่งผลให้ตอ้งมีการปรับ
ผงัรายการใหม่และจดัสรรรายการจากแหล่งอ่ืนมาลงผงัรายการใหเ้หมาะสม 

 
“...ผมว่าบทบาทในเร่ืองของสวท.ชลบุรี บทบาทค่อนข้างจะเยอะ 

เพราะว่าเราร่วมมือกับส านักงานสาธารณสุขจังหวัดชลบุรี  ผลิตรายการ
สุขภาพในช่วงเย็นของทุกวัน คือ รายการทีนคลับ เป็นรายการท่ีเรา
ประสานงานกับส านักงานสาธารณสุข เขาให้งบประมาณมา เพราะฉะนั้นเรา
จะมีการท าเป็นสปอร์ต เร่ืองเก่ียวกับสุขภาพ เกือบจะทุกต้นช่ัวโมงเลย น่าจะ
เป็นสถานีวิทยุ ท่ี มี เ ร่ืองเ ก่ียวกับสุขภาพเยอะท่ีสุด เรา เป็นสถานีท่ีได้
งบประมาณจากสาธารณสุขจังหวดัชลบุรี...”  

(หวัหนา้ฝ่ายข่าว สวท.ชลบุรี, สัมภาษณ์. 2556) 
 

4.2.1.3 ความต้องการของประชาชนในพืน้ที ่ 
การส ารวจความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ี  เช่น การโทรศพัทเ์ขา้มาเสนอแนะในรายการ 

ส่งผลต่อการปรับเน้ือหาและปรับรูปแบบรายการให้เป็นไปตามความนิยมของผูฟั้ง รวมถึงความ
ตอ้งการของหน่วยงานราชการส่วนทอ้งถ่ิน เม่ือมีโครงการต่าง ๆ จากหน่วยงานภาครัฐหรือจาก
ส่วนกลางลงมาในพื้นท่ี ทั้งน้ี สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย จะด าเนินการส ารวจความ
ตอ้งการของประชาชนอยา่งต่อเน่ือง ท าให้สามารถปรับเปล่ียนรูปแบบการน าเสนอเน้ือหารายการให้
เป็นไปตามความตอ้งการของประชาชน   
 

4.2.1.4 กระแสสังคมหรือสถานการณ์ทางสังคม 
สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย ให้ความส าคญัต่อการน าเสนอเน้ือหาข่าวสารท่ีอยู่

ในความสนใจของสาธารณชนทั้งท่ีเป็นความสนใจของคนทั้งประเทศ และความสนใจของประชาชน
ในชุมชน  ความสนใจดงักล่าว อาจเกิดจากนโยบายของรัฐบาลในแต่ละช่วง เป็นภยัธรรมชาติ หรือ
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในช่วงเทศกาลส าคญัต่าง ๆ กระแสสังคมหรือสถานการณ์ดงักล่าว ส่งผลให้
สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยตอ้งน าเสนอเน้ือหาเพื่อให้ขอ้มูลข่าวสาร หรือให้ความรู้แก่
ประชาชนเพื่อใหท้นัต่อสถานการณ์หรือเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนเป็นการป้องกนัตวั 
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 4.2.1.5 งบประมาณ   
สถานีวทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย สังกดักรมประชาสัมพนัธ์เป็นหน่วยงานราชการ ซ่ึง

แมจ้ะมีขอ้ไดเ้ปรียบดา้นการเป็นหน่วยงานราชการท่ีมีความมัน่คง มีการบริหารงานเป็นขั้นตอนเป็น
ระบบระเบียบชัดเจน แต่ข้อจ ากัดคือ งบประมาณจ ากัด ด้วยเหตุน้ี สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง
ประเทศไทย จงัหวดัชลบุรี จึงไดผ้ลิตรายการร่วมกนักบัส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัชลบุรี เพื่อให้
ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัสุขภาพแก่ประชาชน 

  
“...ในทุกต้นช่ัวโมงเราจะมีการเปิดสปอร์ตเก่ียวกับสุขภาพ พวก

บทความเก่ียวกับสุขภาพ เช่น บทความเก่ียวกับสุขภาพจิต ซ่ึงรายการทีนคลับ
ก็จะเป็นอีกรายการนึงท่ีได้รับงบสนับสนุนจากสาธารณสุข เราก็จะแทรก
เก่ียวกับสุขภาพตลอด แทบจะท้ังวนั...”  

(หวัหนา้ฝ่ายข่าว สวท.ชลบุรี, สัมภาษณ์. 2556) 
 
     4.2.2 ปัจจัยทีส่่งผลการน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยของสถานีวิทยุชุมชน 
              4.2.2.1 กฎระเบียบจากคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ
โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช. ) 

สถานีวิทยชุมชน ต้องด าเนินเน้ือหาและมีสัดส่วนรายการเป็นไปตามข้อก าหนดและ
กฎระเบียบท่ี กสทช. ก าหนดไว ้ และตอ้งด าเนินการตามหลกัการของวิทยุชุมชน  ซ่ึงกฎระเบียบจาก 
กสทช. ดงักล่าวเป็นทั้งปัจจยัส่งเสริม และปัจจยัจ ากดัในการด าเนินงานวิทยุชุมชน ปัจจยัส่งเสริมคือ 
ท าใหผู้ป้ระกอบการวทิยชุุมชนมีกรอบในการด าเนินเน้ือหา  ในขณะท่ีความไม่ชดัเจนของกฎระเบียบ 
และการขาดความรู้ความเขา้ใจของนกัจดัรายการวิทยุท่ีมีต่อกฎระเบียบบางอยา่งก็เป็นปัจจยัจ ากดัใน
การท าหนา้ท่ี 
 

4.2.2.2 งบประมาณ 
ตามข้อก าหนดของ คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช. ) ในการจดัตั้งสถานีวิทยุชุมชนท่ีไม่แสวงผลก าไร ห้ามสถานีวิทยุ
ชุมชนหารายได้จากการหาโฆษณาจากสินคา้หรือบริการ แต่อาจหารายได้จากการสนับสนุนจาก
หน่วยงานหรือกลุ่มชุมชนได ้ ซ่ึงท าให้เป็นขอ้จ ากดัในการด าเนินรายการดา้นสุขภาพอนามยั นกัจดั
รายการวิทยุจึงตอ้งด าเนินรายการดว้ยความสมคัรใจ  และผูป้ระกอบการตอ้งแสวงหาการสนบัสนุน
เอง อาจท าไดโ้ดยการระดมทุนจากชุมชนทอ้งถ่ิน และใชทุ้นตนเองในการบริหารจดัการของสถานี  
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4.2.2.3 เทคโนโลยส่ีงกระจายเสียง 
สถานีวิทยุชุมชนจ านวนไม่น้อย ประสบปัญหาในด้านความทนัสมยัและครอบคลุมของ

เทคโนโลยีการส่งกระจายเสียง ท าให้การส่งกระจายเสียงไม่ชัดเจน  ถูกรบกวนจากคล่ืนสถานี
วิทยุกระจายเสียงแห่งอ่ืนไดง่้าย  ทั้งน้ี  เป็นไปตามขอ้ก าหนดของ กสทช. เร่ืองการส่งสัญญาณวิทยุ
ชุมชน ดงัน้ี (1) ก าลงัส่งสัญญาณ 500 วตัต ์(2) เสาส่งสัญญาณสูงไม่เกิน 60 เมตร และ (3) ไม่ก าหนด
รัศมีครอบคลุมการส่งสัญญาณ  

 
                “...จุดอ่อนของเราคือก าลังส่งของเรา ไม่สามารถสู้กับคล่ืนอ่ืนได้ 
เคร่ืองเราไม่สามารถส่งแรงได้ บางพื้นท่ีมีคล่ืนแทรกตลอด แต่ท ายังไงได้ 
เพราะเรากต้็องท าตาม กสทช.  ก าหนด..” 

(เต้ีย ม่วงพา, สัมภาษณ์. 2556) 
 

4.2.2.4 นักจัดรายการวิทยุชุมชน 
การปฏิบติัหน้าท่ีของนกัจดัรายการวิทยุชุมชน เป็นการปฏิบติัหน้าท่ีดว้ยจิตอาสาไม่ไดรั้บ

ค่าตอบแทน มกัเป็นประชาชนในพื้นท่ี ๆ สนใจการท ารายการวทิย ุหรือผูรู้้ซ่ึงมีความรู้ความเช่ียวชาญ
ในดา้นต่าง ๆ ไม่ใช่นกัจดัรายการวิทยุโดยอาชีพ จึงอาจท าให้นกัจดัรายการวิทยุชุมชนขาดทกัษะใน
การด าเนินรายการวทิยใุหมี้ความน่าสนใจ 
 
    4.2.3 ปัจจัยทีส่่งผลการน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยของสถานีเคเบิลทวีีท้องถิ่น 

4.2.3.1 ความต้องการของประชาชนในพืน้ที่ 
ปัจจุบนัสถานีเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน ให้ความส าคญักบัเร่ืองสุขภาพมากข้ึน แมจ้ะไม่มีรายการ

เก่ียวกบัสุขภาพโดยตรง แต่ก็สอดแทรกเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพในรายการต่าง ๆ ทั้งน้ีอาจเน่ืองจาก
การประชาสัมพนัธ์เร่ืองสุขภาพและมีกิจกรรมรณรงคเ์พื่อสุขภาพผา่นส่ือต่าง ๆ มากข้ึน  

 
4.2.3.2 ผู้บริหารสถานี   
เน่ืองจากการด าเนินธุรกิจเคเบิลทีวีทอ้งถ่ินเป็นของเอกชน  การวางผงัรายการจึงเป็นไปตาม

นโยบายของผูบ้ริหารเป็นส าคญั กล่าวคือ นโยบายของสถานีเคเบิลทีวีทอ้งถ่ินมกัเกิดจากผูบ้ริหาร 
ส่งผลถึงการจดัผงัรายการต่าง ๆ ของสถานี  
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“...ในส่วนของการท าข่าวเราไม่ได้กะเกณฑ์ว่าต้องก่ีเปอร์เซ็นต์ แต่
ว่าทางผู้บริหารให้มี เพราะว่าการน าเสนอของเราเป็นส่ือท้องถ่ิน ต้องท า
หลากหลายด้วย...”  

(รักษาการแทนหวัหนา้ฝ่ายข่าวสถานีเคเบิลทีว ีจงัหวดัชลบุรี, สัมภาษณ์. 2556) 
 
    4.2.4 ปัจจัยทีส่่งผลการน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยของหนังสือพมิพ์ท้องถิ่น 

4.2.4.1 ผู้บริหาร 
เน่ืองจากหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ด าเนินการโดยเอกชน ดงันั้น การปรับเปล่ียนเน้ือหา จึงข้ึนอยู่

กบันโยบายหรือเจา้ของหนงัสือพิมพก์ าหนดไวเ้ป็นส าคญั และปรับเปล่ียนค่อนขา้งยาก  เน่ืองจากได้
ก าหนดแนวทางการน าเสนอเน้ือหาไว้แล้ว และมีกลุ่มเป้าหมายท่ีชัดเจน ทั้ ง น้ี แนวทางใน              
การน าเสนอเน้ือหามกัเก่ียวขอ้งกบัการแสวงหาผูส้นบัสนุน (Sponsor) เป็นส าคญั 

 
“...อย่างคอลัมน์นิทาน บางทีก็จะบีบเหลือน้อยลง เพราะว่ามีโฆษณา

เข้ามา หนังสือพิมพ์มันต้องอยู่ได้ด้วยโฆษณา ถ้าเพ่ิมหน้าบางทีกมี็โฆษณาไม่
มากพอท่ีเราจะเพ่ิมหน้า สัดสัดเราก็เพ่ิมไม่ได้ เราก็เลยต้องบีบเนื้อท่ี คอลัมน์
บางส่วนท่ีคิดว่ามีความส าคัญน้อยท่ีสุดออกไป...” 

(ภทัรธิรา รัตนวราหะ, สัมภาษณ์. 2558)  
 
4.2.4.2 ความนิยมของผู้อ่าน 
ส่ือทอ้งถ่ิน  ให้ทศันะวา่ ปัจจุบนัประชาชนในทอ้งถ่ินให้ความสนใจเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบั

ทอ้งถ่ินของตนเองนอ้ยลง แต่มกัสนใจเปิดรับจากส่ืออ่ืน เช่น อินเทอร์เน็ต เป็นตน้ เพราะสะดวกและ
รวดเร็ว ทั้งน้ี ยงัพบวา่ วยัรุ่นไม่อ่านหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน กลุ่มเป้าหมายท่ีอ่านหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน
เป็นวยักลางคนจนถึงวยัผูสู้งอาย ุ 

 
“...กลุ่มวัยรุ่น คิดว่าเขารับไหม เขาไม่รับหรอกไอ้พวกแบบนี ้โบราณ

เอาไปเอาแบบอะไรท่ีมันเร็ว คิดว่ากลุ่มวัยรุ่นเน่ียตัดออกไปเลยนะ ต้องกลุ่ม
ระดับ 40 ปีขึน้ไป น่าจะอยู่ระดับนี ้วยักลางคน...” 

     (ภทัรธิรา รัตนวราหะ, สัมภาษณ์. 2558) 
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4.2.4.3 ความรู้ความช านาญของผู้ส่ือข่าวหรือกองบรรณาธิการ 
ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัของหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน คือ การขาด

ความรู้และทกัษะในการเขียนข่าวของผูส่ื้อข่าว และการเขียนคอลมัน์ของกองบรรณาธิการ ท าให้
เน้ือหาท่ีน าเสนอขาดความน่าสนใจ ไม่ตรงกบัความตอ้งการของผูอ่้าน  และจ านวนผูส่ื้อข่าวมีจ านวน
นอ้ย หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินบางฉบบักองบรรณาธิการรับผดิของเองทุกบทบาทหนา้ท่ี 

 
     4.2.5 ปัจจัยทีส่่งผลการน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยของหอกระจายข่าว 

4.2.5.1 ผู้น าชุมชน 
ผูน้ าชุมชนเป็นบุคคลส าคญัท่ีมีบทบาทในการใชป้ระโยชน์จากหอกระจายข่าว และน าเสนอ

เน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัทางหอกระจายข่าว หากผูน้ าชุมชนเห็นความส าคญัของหอกระจายข่าวจะ
ใชห้อกระจายข่าวเป็นส่ือในการเผยแพร่ข่าวสารไปยงัประชาชนในชุมชน จะท าให้การใชป้ระโยชน์
จากหอกระจายข่าวมีประสิทธิภาพข้ึน 

 
4.2.5.2 ความร่วมมือของชุมชน 
ความส าเร็จในการด าเนินงานวิทยุชุมชน นอกจากปัจจยัด้านผูน้ าชุมชนแล้ว ยงัข้ึนอยู่กับ

ความร่วมมือของประชาชนในชุมชนเป็นส าคญั หากประชาชนให้ความสนใจเปิดรับฟัง และร่วม
แสดงความคิดเห็น ยอ่มส่งผลต่อขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของผูน้ าชุมชน  

 
4.3 ทศิทางและแนวโน้มการน าเสนอเนือ้หาสุขภาพอนามัยของส่ือท้องถิ่นในภาคตะวนัออก 

จากการสัมภาษณ์  ส่ือทอ้งถ่ินกลุ่มตวัอยา่งทั้ง 5 ประเภท ไดแ้ก่ วิทยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั 
วิทยุชุมชน เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน หอกระจายข่าวและหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ให้ความเห็นต่อทิศทางและ
แนวโนม้การน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยัของส่ือมวลชนทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก ดงัน้ี 

 
     4.3.1 ประชาชนในท้องถิ่นภาคตะวนัออกให้ความสนใจต่อสุขภาพอนามัยเพิม่ขึน้ 

ส่ือทอ้งถ่ินกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่ให้ความเห็นว่าประชาชนในทอ้งถ่ินภาคตะวนัออกให้
ความสนใจเร่ืองสุขภาพอนามยัมากข้ึนกวา่ในอดีต เน่ืองจากโรคภยัไขเ้จ็บมากข้ึนและกระแสความ
สนใจดูแลสุขภาพอนามยัเพิ่มข้ึนโดยเฉพาะอย่างยิ่ง หากเป็นการด าเนินรายการสด ผูฟั้งจะให้ความ
สนใจโทรศพัท์เขา้มาถามสอบถามจ านวนมาก ประกอบกบับางช่วงมีการเชิญผูรู้้หรือผูเ้ช่ียวชาญ
มาร่วมให้ความรู้ในรายการดว้ย  ท าให้ความสนใจเพิ่มข้ึน อย่างไรก็ตาม ประชาชนส่วนใหญ่ยงัให้
ความสนใจแนวทางการแกไ้ขหรือรักษาโรคภยัไขเ้จบ็มากกวา่การป้องกนั  
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     4.3.2 งบประมาณเป็นปัจจัยก าหนดทิศทางของการน าเสนอเนื้อหาด้านสุขภาพอนามัยของส่ือ
ท้องถิ่นในภาคตะวนัออก 

ส่ือทอ้งถ่ินกลุ่มตวัอยา่ง แสดงทศันะว่า การน าเสนอเน้ือหาเร่ืองสุขภาพอนามยัของส่ือใดก็
ตาม ข้ึนอยูก่บังบประมาณเป็นส าคญั ซ่ึงพบวา่ ส่ือทอ้งถ่ิน ยงัขาดการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐ
หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง เน่ืองจากไม่เห็นความส าคัญของส่ือท้องถ่ินเท่ากับส่ือมวลชนจาก
ส่วนกลาง 

 
     4.3.3 รูปแบบการน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยทีพ่งึประสงค์ในชนบทภาคตะวนัออก  

ส่ือทอ้งถ่ินกลุ่มตวัอยา่ง ให้ความเห็นวา่ รูปแบบของการน าเสนอเน้ือหาเร่ืองสุขภาพอนามยั
ท่ีพึงประสงคใ์นภาคตะวนัออก ควรมีลกัษณะดงัน้ี 

 
4.3.3.1 สอดคลอ้งกบัวิถีชีวิตชุมชนและน าเสนอโดยให้ผูเ้ช่ียวชาญเร่ืองสุขภาพอนามยัเป็น

ผูใ้ห้ข้อมูล เช่น ร่วมเป็นวิทยากรให้ความรู้ และตอบข้อซักถามในรายการวิทยุ เปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมโดยสามารถโทรศพัทเ์ขา้มาสอบถามหรือแสดงความคิดเห็นในรายการ  

 
“...น่าจะเป็นลักษณะเชิญคนท่ีมีวิทยากร ท่ีมีความเช่ียวชาญในแต่ละ

ด้าน เช่น วันนี้เป็นเร่ืองเก่ียวกับโรคหัวใจ ก็เชิญคนท่ีเช่ียวชาญเก่ียวกับ
โรคหัวใจมานั่งคุยสักคร่ึงรายการ คร่ึงรายการหลังกเ็ปิดโอกาสให้ผู้ฟังโทรเข้า
มาในรายการ ซ่ึงจะมีอยู่รายการหน่ึงช่วงบ่ายท่ีรับสัญญาณจาก สวท.กทม. จะ
ได้รับความสนใจดี คนฟังแต่ละคนเขากจ็ะมีความสนใจของเขา เขากจ็ะโทรมา
ถามคุณหมอ คุณหมอกจ็ะอธิบายต่อไป...” 

(หวัหนา้ฝ่ายข่าว สวท.ชลบุรี, สัมภาษณ์. 2556) 
 

4.3.3.2 การน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัควรค านึงถึงวิถีชีวิตของประชาชนในทอ้งถ่ิน
เป็นส าคญั ในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัของส่ือทอ้งถ่ินแต่ละประเภท ส่ือควรสนใจและ
เขา้ใจวถีิชีวติของประชาชนในชุมชน เขา้ใจพฤติกรรมการบริโภค พฤติกรรม การเปิดรับส่ือประเภท
ต่าง ๆ โดยควรน าเสนอเร่ืองใกลต้วั และขอ้ความท่ีเขา้ใจง่าย รับรู้ไดง่้าย 

  
“...มันต้องเข้าถึงกลุ่ มเป้าหมาย ก็คือ อย่างเวลาท่ีผมจัดรายการข่าว 

6.00 – 07.00 น. มันกเ็ป็นเวลาเดียวกับช่อง 3 5 7 และ 9 เขามีรายการข่าว 
เพราะฉะนั้นท่ีเราจะไปสู้เขาได้ เราต้องเข้าถึง ง่าย ๆ คือต้องเป็นเร่ืองราวของ
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คนชลบุรี และย่ิงเรารู้กลุ่มเป้าหมาย หรือ กลุ่มคนฟังเราอยู่ ท่ีไหนเยอะ อย่าง
ผมรู้ว่าของผมอยู่ ท่ีไหน เพราะผมท าส ารวจให้เขาโทรมาเล่นเกม ผมกจ็ะรู้ว่า
คนฟังของผมจะอยู่บ้านบึง อยู่ศรีราชา กเ็อาข่าวตรงนั้นเข้ามาเยอะหน่อย แล้ว
กเ็น้นบุคคลในข่าว เน้นเสียงสัมภาษณ์ ให้เขารู้สึกว่าเราไปท าข่าวจริง ๆ...”  

(หวัหนา้ฝ่ายข่าว สวท.ชลบุรี, สัมภาษณ์. 2556) 
 
4.4 สรุป 

ส่ือท้องถ่ินในจังหวัดชลบุรีและจังหวัดฉะเชิงเทรา  ทุกประเภทให้ความส าคัญต่อ              
การน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยัแตกต่างกนัไปตามลกัษณะของส่ือแต่ละประเภท  ไดแ้ก่  

สถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั ดงัน้ี (1) การบริหารจดัการสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง
ประเทศไทย จงัหวดัชลบุรี เป็นหน่วยงานของรัฐ สังกดักรมประชาสัมพนัธ์ บริหารจดัการโดยรัฐ 
และด าเนินการผลิตรายการโดยบุคลากรของสถานีซ่ึงเป็นขา้ราชการและลูกจา้ง เน้นการให้ขอ้มูล
ความรู้ข่าวสารและบริการสาธารณะ เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพอนามยั จ าแนกไดเ้ป็น 2 ลกัษณะ 
คือ การน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีผลิตโดยบุคลากรของสถานี และการน าเสนอรายการดา้น
สุขภาพอนามยัท่ีผลิตจากบุคลากรสังกดัหน่วยงานสาธารณสุข (2) บทบาทและลกัษณะการน าเสนอ
เน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัมกัมีบทบาทในการแจง้ขอ้มูลข่าวสารและการให้ความรู้ โดยพบวา่ เน้ือหา
ดา้นสุขภาพอนามยัท่ีน าเสนอทางสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย ส่วนใหญ่มกัน าเสนอตาม
สถานการณ์การเกิดโรคในชุมชนทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นการน าเสนอตามฤดูกาล (3) แหล่งท่ีมาของเน้ือหา
ดา้นสุขภาพอนามยั ได้แก่  เอกสารประชาสัมพนัธ์จากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดา้นสุขภาพอนามยั
โดยตรง เวบ็ไซตท่ี์ใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพอนามยั ขอ้มูลจากภูมิปัญญาทอ้งถ่ินหรือปราชญช์าวบา้นท่ีมี
ความรู้ความช านาญและผูส่ื้อข่าว หรือนกัจดัรายการเป็นผูห้าขอ้มูลดว้ยตนเอง (4) การส ารวจความ
นิยมในการเปิดรับเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยั มักเป็นการประเมินแบบไม่เป็นทางการ ลักษณะ      
การประเมินจะเป็นการสอบถามผูฟั้งท่ีโทรศัพท์เข้ามาในรายการ เพื่อสอบถามความนิยม เพื่อ
ปรับปรุงรายการต่อไป และด าเนินการส ารวจความคิดเห็นของประชาชนดว้ยการโทรศพัท์กลบัไป
สอบถามประชาชน เพื่อส ารวจความนิยมของรายการและส ารวจความพึงพอใจท่ีมีต่อรายการต่าง ๆ 
ของสถานี  

สถานีวิทยุชุมชน ดงัน้ี (1) การบริหารจดัการ คุณสมบติัของผูย้ื่นขอทดลองประกอบกิจการ
กระจาย 3 ประเภท ไดแ้ก่ (1.1) กิจการบริการสาธารณะ ตอ้งเป็นกระทรวง ทบวง กรม องคก์รอิสระ
ตามรัฐธรรมนูญ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน องค์การมหาชน หรือหน่วยงานรัฐอ่ืนท่ีไม่ใช่
รัฐวิสาหกิจ มีหนา้ท่ีตามกฎหมายหรือมีความจ าเป็นตอ้งด าเนินกิจการดา้นการกระจายเสียง สมาคม 
มูลนิธิ หรือนิติบุคคลอ่ืนท่ีตั้งตามกฎหมายไทยท่ีไม่แสวงหาก าไร (1.2) กิจการบริการชุมชน ตอ้งเป็น



99 

 

สมาคม มูลนิธิ นิติบุคคล ซ่ึงไม่ใช่หน่วยงานรัฐ มีวตัถุประสงคเ์พื่อประโยชน์สาธารณะไม่แสวงหา
ก าไร หรือกลุ่มคนในทอ้งถ่ินท่ีไม่เป็นนิติบุคคลจ านวนไม่นอ้ยกวา่ 5 คน ซ่ึงสมาชิกแต่ละคนแสดง
หลกัฐานเชิงประจกัษข์องการสร้างความเขม้แข็งให้ชุมชนในดา้นต่าง ๆ (1.3) กิจการทางธุรกิจ ตอ้ง
เป็นนิติบุคคลท่ีตั้งข้ึนตามกฎหมายไทย มีผูถื้อหุ้นไม่น้อยกวา่ 1 ใน 3 มีภูมิล าเนาในพื้นท่ีให้บริการ 
หรือเป็นรัฐวิสาหกิจบริษทัท่ีมีวตัถุประสงค์หลกัเพื่อกิจการกระจายเสียงโดยตอ้งมีระบบบริหาร
จดัการการเงินท่ีเหมาะสมกบัการประกอบธุรกิจ  (2) บทบาทและลกัษณะการน าเสนอเน้ือหาดา้น
สุขภาพอนามยั มีบทบาทส าคญัในการให้ความรู้และข้อมูลด้านสุขภาพอนามยั และบทบาทใน      
การให้ข่าวสารดา้นสุขภาพอนามยัแก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน รูปแบบการน าเสนอรายการดา้นสุขภาพ
อนามยัส่วนใหญ่น าเสนอในรูปของรายการเพลงและสอดแทรกเน้ือหาเร่ืองสุขภาพเข้าไป (3) 
แหล่งท่ีมาของเน้ือหาด้านสุขภาพอนามัยมกัได้จากเอกสารประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ท่ีได้รับจาก
ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) เอกสารประชาสัมพนัธ์จากโรงพยาบาล
ในจังหวดัหรือในท้องถ่ิน และหนังสือพิมพ์หรือหนังสือเก่ียวกับสุขภาพ วารสารต่าง ๆ (4)            
การส ารวจความนิยมของประชาชนในการเปิดรับเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัใชก้ารส ารวจความนิยม
จากจ านวนโทรศพัทท่ี์เขา้มาทางสถานีวทิยแุละโทรศพัทเ์ขา้มาในรายการ หรือเป็นประชาชนทัว่ไปท่ี
พบเจอมักจะสอบถามเก่ียวกับรายการต่าง ๆ ของทางสถานี ซ่ึงมักเป็นการสอบถามหรือการ
เสนอแนะ 

สถานีเคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน ดงัน้ี  (1) การบริหารจดัการสถานีเคเบิลทีวีทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก
บริหารงานโดยบริษทัเอกชนท่ีด าเนินธุรกิจ การส่งสัญญาณของเคเบิลทีวีซ่ึงครอบคลุมพื้นท่ีเผยแพร่
ภายในจงัหวดั  ผูส้นใจเปิดรับเคเบิลทีวีต้องบอกรับสมคัรสมาชิก ซ่ึงจะต้องช าระค่าติดตั้ง และ        
ค่าสมาชิกรายเดือน (2) บทบาทลกัษณะการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั มีเน้ือหาหลากหลาย 
ประกอบดว้ยรายการบนัเทิง รายการวิชาการ รายการสังคม รายการบนัเทิง เช่น รายการภาพยนตร์ 
รายการข่าว รายการวาไรต้ี เป็นตน้ โดยจ าแนกเป็นรายการท่ีรับสัญญาณจากสถานีโทรทศัน์ดาวเทียม 
รายการท่ีรับสัญญาณจากต่างประเทศ และรายการท่ีผลิตเอง ในอดีตเคยมีรายการเพื่อสุขภาพ
โดยเฉพาะ เน่ืองจากบุคลากรของหน่วยงานมีน้อย ในอนาคต (สิงหาคม 2556) สถานีเคเบิลทีว ี
จงัหวดัชลบุรี จะผลิตรายการสุขภาพร่วมกบัโรงพยาบาลชลบุรี เนน้เนน้โรคหลอดเลือดสมองตีบ (3) 
แหล่งท่ีมาของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ได้ขอ้มูลส าหรับน าเสนอเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยัจาก
หน่วยงานด้านสาธารณสุขในจงัหวดัหรือหน่วยงานสาธารณสุขในท้องถ่ิน ขอ้มูลจากบุคลากรท่ี
ปฏิบติังานดา้นสาธารณสุข จากหนงัสือ หรือเวบ็ไซต์ท่ีเก่ียวกบัสุขภาพอนามยัของผูด้  าเนินรายการ  
(4) การส ารวจความนิยมของประชาชนในการเปิดรับเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัไม่มีการด าเนินการ
ส ารวจความคิดเห็นของประชาชนอย่างเป็นทางการ และจากส่ือสังคมออนไลน์ อาทิ เฟซบุ๊ก            
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ซ่ึง สถานีฯ เองไดน้ าเอาค าแนะน าเหล่านั้นมาใช้ในการปรับปรุงผงัรายการหรือรูปแบบรายการให้
สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชนยิง่ข้ึน 

 หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ดงัน้ี (1) การบริหารจดัการ มกัถือก าเนิดจากความสนใจส่วนตวัหรือ
ความรู้ความช านาญในวิชาชีพของผูบ้ริหารหนงัสือพิมพใ์นการผลิตส่ือส่ิงพิมพเ์พื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของประชาชน (2) บทบาทและลกัษณะการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัมีบทบาทใน
การให้ข่าวสารด้านสุขภาพอนามัยและบทบาทในการให้ความรู้ด้านสุขภาพอนามัย  แต่พบว่า 
หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินไม่มีคอลมัน์ท่ีเก่ียวกบัสุขภาพโดยตรง เน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพมกัสอดแทรกใน
คอลมัน์อ่ืน ๆ (3) แหล่งท่ีมาในการน าเสนอเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยัได้มาจากผูส่ื้อข่าว ผูเ้ขียน
คอลมัน์ หรือบรรณาธิการเป็นผูห้าข่าวหรือหาเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยั จากเว็บไซต์ท่ีเก่ียวกับ
สุขภาพอนามยั  และไดรั้บขอ้มูลจากเอกสารประชาสัมพนัธ์ท่ีส่งมาจากหน่วยงานดา้นสาธารณสุข 
ส่วนข้อจ ากัดของหนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน คือ หนังสือพิมพ์ท้องถ่ินบรรจุการโฆษณาสินค้าและ
ผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ลงพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน เพื่อให้ส านักพิมพ์สามารถด ารงอยู่ได้ (4)             
การส ารวจความนิยมของประชาชนในการเปิดรับเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัไม่มีการส ารวจความ
ตอ้งการของประชาชนในการเปิดเก่ียวกบัการเปิดรับเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยั  และไม่ไดส้ ารวจ
ความนิยมการอ่านหนงัสือพิมพข์องประชาชนอยา่งเป็นทางการ มีเพียงสอบถามจากผูซ้ื้อหนงัสือใน
บางคร้ัง  

หอกระจายข่าว ดงัน้ี (1) การบริหารจดัการ ด าเนินการผลิตและเผยแพร่ภายในหมู่บา้นหรือ
ชุมชน  บุคคลท่ีเป็นผูด้  าเนินรายการหอกระจายข่าวมกัเป็นผูน้ าชุมชน เช่น ผูใ้หญ่บ้าน ประธาน
ชุมชน หอกระจายข่าวมกัตั้งอยู่ในพื้นท่ีของผูใ้หญ่บา้น ด าเนินการและจดัหางบประมาณเองโดย
ผูใ้หญ่บา้นหรือโดยความร่วมมือของประชาชนในชุมชน มกัใช้เป็นส่ือกลางในการแจง้ข่าวสาร 
ประชาสัมพันธ์กิจการต่าง ๆ (2) บทบาทและลักษณะการน าเสนอเน้ือหาด้านสุขภาพอนามัย             
มีบทบาทในการแจ้งข่าวสารและประชาสัมพนัธ์กิจกรรมด้านสุขภาพอนามยั เน้ือหาข่าวสารท่ี
ประกาศประกอบด้วย ข่าวสารจากทางราชการ ข่าวเก่ียวกับสุขภาพ กิจกรรมจากส านักงาน
สาธารณสุขและอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น  และกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน (3) 
แหล่งขอ้มูลของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัไดจ้ากเอกสารประชาสัมพนัธ์หน่วยงานดา้นสาธารณสุข
ในชุมชน วารสารท่ีส่งมาใหท้างผูใ้หญ่บา้น จดัส่งเอกสารประมาณเดือนละ 1 – 2 คร้ัง (4) การส ารวจ
ความนิยมของประชาชนในการเปิดรับเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยั ไม่มีการด าเนินการส ารวจความ
นิยมอย่างเป็นทางการ มีเพียงการสอบถามและรับฟังความคิดเห็นของประชาชนในพื้นท่ีท่ีมีต่อ      
การรับฟัง  

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยัของส่ือมวลชนทอ้งถ่ินแต่ละประเภท 
สามารถจ าแนกตามส่ือทอ้งถ่ินแต่ละประเภท ไดแ้ก่ 
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สถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั ดงัน้ี (1) นโยบายจากภาครัฐ  สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่ง
ประเทศไทย  การจดัผงัรายการ และสัดส่วนของรายการ ข้ึนอยู่กบันโยบายของรัฐ ซ่ึงจะก าหนด
สัดส่วนของเน้ือหาต่าง ไวอ้ยา่งชดัเจน และมกัไดรั้บความร่วมมือจากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเป็นอยา่งดี
เน่ืองจากการเป็นหน่วยงานราชการ (2) ความร่วมมือจากหน่วยงานราชการ สถานีวิทยุกระจายเสียง
แห่งประเทศไทย จดัสรรเวลาให้หน่วยงานราชการดา้นสาธารณสุขส่วนทอ้งถ่ินมาร่วมผลิตรายการ  
ซ่ึงหากนโยบายหรืองบประมาณของหน่วยงานสาธารณสุขดงักล่าวเปล่ียนไป อาจส่งผลให้ตอ้งมี  
การปรับผงัรายการใหม ่(3) ความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ี สถานีวทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศ
ไทย จะด าเนินการส ารวจความต้องการของประชาชนอย่างต่อเน่ือง ท าให้สามารถปรับเปล่ียน
รูปแบบการน าเสนอเน้ือหารายการใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของประชาชน  (4) กระแสสังคมหรือ
สถานการณ์ทางสังคม ให้ความส าคัญต่อการน าเสนอเน้ือหาข่าวสารท่ีอยู่ในความสนใจของ
สาธารณชน เป็นภยัธรรมชาติหรือสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในช่วงเทศกาลส าคญัต่าง ๆ (5) งบประมาณ  
มีจ  านวนจ ากดั สถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย จึงได้ผลิตรายการร่วมกันกบัหน่วยงาน
ราชการในทอ้งถ่ิน เพื่อใหข้อ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัสุขภาพแก่ประชาชน 

สถานีวทิยชุุมชน ดงัน้ี (1) กฎระเบียบจากคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ 
และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช. ) ผูป้ระกอบการวิทยุชุมชนมีกรอบในการด าเนินงานดา้น
เน้ือหา  แต่ขณะเดียวกัน กสทช. ยงัไม่มีความชัดเจนของกฎระเบียบ (2) งบประมาณ สถานีวิทยุ
ชุมชนไม่สามารถหารายได้จากการโฆษณาสินค้าและบริการได้ แต่สามารถหารายได้จาก              
การสนบัสนุนจากหน่วยงานหรือกลุ่มชุมชนได ้ อาจท าไดโ้ดยการระดมทุนจากชุมชนทอ้งถ่ิน และ
ใชทุ้นตนเองในการบริหารจดัการของสถานี (3) เทคโนโลยีส่งกระจายเสียง สถานีวิทยุชุมชนจ านวน
ไม่นอ้ย ประสบปัญหาในดา้นความทนัสมยัและครอบคลุมของเทคโนโลยีการส่งกระจายเสียง ท าให้
การส่งกระจายเสียงไม่ชดัเจน  ถูกรบกวนจากคล่ืนสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งอ่ืนไดง่้าย (4) นกัจดั
รายการวิทยุชุมชน เป็นการปฏิบติัหน้าท่ีด้วยจิตอาสาไม่ได้รับค่าตอบแทน มกัเป็นประชาชนใน   
พื้นท่ี ๆ สนใจการท ารายการวิทยุ จึงอาจท าให้นักจดัรายการวิทยุชุมชนขาดทกัษะในการด าเนิน
รายการวทิยใุหมี้ความน่าสนใจ 

สถานีเคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน ดงัน้ี (1) ความตอ้งการของประชาชนในพื้นท่ี ปัจจุบนัสถานีเคเบิลทีวี
ทอ้งถ่ิน ให้ความส าคญักับเร่ืองสุขภาพมากข้ึน แม้จะไม่มีรายการเก่ียวกับสุขภาพโดยตรง แต่ก็
สอดแทรกเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพในรายการต่าง ๆ (2) ผูบ้ริหารสถานี  นโยบายของสถานีเคเบิลทีวี
ทอ้งถ่ินมกัเกิดจากผูบ้ริหาร ส่งผลถึงการจดัผงัรายการต่าง ๆ ของสถานี  

หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ดงัน้ี (1) ผูบ้ริหาร การปรับเปล่ียนเน้ือหา จึงข้ึนอยู่กบันโยบายหรือ
เจา้ของหนังสือพิมพ์ก าหนดไวเ้ป็นส าคญั และปรับเปล่ียนค่อนขา้งยาก เน่ืองจากได้ก าหนดแนว
ทางการน าเสนอเน้ือหาไวแ้ลว้ และมีกลุ่มเป้าหมายท่ีชัดเจน (2) ความนิยมของผูอ่้านประชาชนใน
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ทอ้งถ่ินให้ความสนใจเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบัทอ้งถ่ินของตนเองน้อยลง แต่มกัสนใจเปิดรับจากส่ือ
อ่ืน อาทิ อินเทอร์เน็ต เพราะสะดวกและรวดเร็ว (3) ความรู้ความช านาญของผูส่ื้อข่าวหรือ กอง
บรรณาธิการ การขาดความรู้และทกัษะในการเขียนข่าวของผูส่ื้อข่าว  

หอกระจายข่าว ดงัน้ี (1) ผูน้ าชุมชน เป็นบุคคลส าคญัท่ีมีบทบาทในการใชป้ระโยชน์จากหอ
กระจายข่าว และน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัทางหอกระจายข่าว (2) ความร่วมมือของชุมชน
ความร่วมมือของประชาชนในชุมชนเป็นส าคญั หากประชาชนให้ความสนใจเปิดรับฟัง และร่วม
แสดงความคิดเห็น ยอ่มส่งผลต่อขวญัและก าลงัใจในการปฏิบติังานของผูน้ าชุมชน  

ทิศทางและแนวโน้มการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยัของส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก 
ดงัน้ี (1) ประชาชนในทอ้งถ่ินภาคตะวนัออกใหค้วามสนใจต่อสุขภาพอนามยัเพิ่มข้ึน เน่ืองจากโรคภยั
ไข้เจ็บมากข้ึนและกระแสความสนใจดูแลสุขภาพอนามัยเพิ่มข้ึนโดยเฉพาะอย่างยิ่ง หากเป็น          
การด าเนินรายการสด ผูฟั้งจะให้ความสนใจโทรศพัท์เขา้มาถามสอบถามจ านวนมาก ประกอบกบั
บางช่วงมีการเชิญผูรู้้หรือผูเ้ช่ียวชาญมาร่วมให้ความรู้ในรายการด้วย (2) งบประมาณเป็นปัจจยั
ก าหนดทิศทางของการน าเสนอเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยัของส่ือท้องถ่ินในภาคตะวนัออก ส่ือ
ทอ้งถ่ิน ยงัขาดการสนบัสนุนจากหน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง (3) รูปแบบการน าเสนอ
เน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีพึงประสงคใ์นชนบทภาคตะวนัออก ไดแ้ก่ การน าเสนอให้สอดคลอ้งกบั
วิถีชีวิตชุมชนและน าเสนอโดยให้ผูเ้ช่ียวชาญเร่ืองสุขภาพอนามยัเป็นผูใ้ห้ขอ้มูล และน าเสนอเน้ือหา
ดา้นสุขภาพอนามยัควรค านึงถึงวิถีชีวิตของประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นส าคญั ส่ือควรสนใจและเขา้ใจ
วถีิชีวติของประชาชนในชุมชน  
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บทที ่5 
ความพงึพอใจและความคาดหวงัของประชาชนในภาคตะวนัออกทีม่ต่ีอส่ือท้องถิ่น

และเนือ้หาสารเพือ่การส่ือสารสุขภาพ 
 
 งานวิจยัเร่ือง แนวทางการใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก ผูว้ิจยัขอ
น าเสนอผลการวจิยั ดงัน้ี 
 
 5.1 พฤติกรรมของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อส่ือทอ้งถ่ินของภาคตะวนัออก 
 5.2 ทศันคติของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีต่อส่ือทอ้งถ่ินของภาคตะวนัออก 

5.3 แนวทางการส่ือสารสุขภาพท่ีพึงประสงคข์องส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก 
 5.4 สรุป 
  
 โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
 
5.1 พฤติกรรมของประชาชนกลุ่มตัวอย่างทีม่ีต่อส่ือท้องถิ่นของภาคตะวนัออก 

ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามประชาชนกลุ่มตวัอย่างในจงัหวดัชลบุรี และ
จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวนจงัหวดัละ 200 คน แบ่งเป็นอ าเภอท่ีมีจ านวนประชากรมาก 5 อนัดบัแรก
ของแต่ละจงัหวดั ดงัน้ี จงัหวดัชลบุรี ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองชลบุรี พทัยา อ าเภอพนสันิคม อ าเภอบา้นบึง
และอ าเภอสัตหีบ ส่วนจงัหวดัฉะเชิงเทรา ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา อ าเภอบางน ้ าเปร้ียว อ าเภอ
สนามชยัเขต อ าเภอบางปะกงและอ าเภอพนมสารคาม ตามขนาดสัดส่วนของประชากร จ านวนทั้งส้ิน 
400 คน ซ่ึงจะอธิบายรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 

 
      5.1.1 ข้อมูลเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม  

 เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 คน ตามลกัษณะเพศ สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่5.1 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามลกัษณะเพศ 

เพศ จ านวน (คน) ร้อยละ 
หญิง 205 51.25 
ชาย 195 48.75 

รวม 400 100.00 
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 จากตารางท่ี 5.1 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามลกัษณะเพศ 
พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศหญิงมีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 51.25 และเป็นเพศชาย 
คิดเป็นร้อยละ 48.75 
 

 เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 คน ตามลกัษณะอาย ุสามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่5.2 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามลกัษณะอาย ุ

อายุ จ านวน (คน) ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 20 ปี 167 41.75 
ระหวา่ง 20 – 25 ปี 92 23.00 
ระหวา่ง 26 – 30 ปี 37 9.25 
ระหวา่ง 31 – 35 ปี 25 6.25 
50 ปีข้ึนไป 25 6.25 
ระหวา่ง 36 – 40 ปี 22 5.50 
ระหวา่ง 41 – 45 ปี 16 4.00 
ระหวา่ง 46 – 50 ปี 16 4.00 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 5.2 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามลกัษณะอาย ุ
พบวา่ ประชนกลุ่มตวัอยา่งมีอายุต  ่ากวา่ 20 ปี มีจ  านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 41.75 รองลงมาคือ 
ระหวา่ง 20 – 25 ปี คิดเป็นร้อยละ 23.00 ระหวา่ง 26 – 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 9.25 ระหวา่ง 31 – 35 ปี 
และ 50 ปีข้ึนไป คิดเป็นร้อยละ 6.25 ระหวา่ง 36 – 40 ปี คิดเป็นร้อยละ 5.50 ระหวา่ง 41 – 45 ปีและ
ระหวา่ง 46 – 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 4.00 ตามล าดบั 
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เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน ตามลกัษณะระดบัการศึกษาสูงสุด 
สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่5.3 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามลกัษณะระดบัการศึกษา 

      สูงสุด 
ระดับการศึกษาสูงสุด จ านวน (คน) ร้อยละ 

มธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. 130 32.50 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 124 31.00 
ปริญญาตรี 86 21.50 
อนุปริญญา / ปวส.   30 7.50 
ประถมศึกษา 25 6.25 
ปริญญาโท 5 1.25 
ปริญญาเอก 0 0 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 5.3 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามลกัษณะ
ระดบัการศึกษาสูงสุด พบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างมีระดบัการศึกษาสูงสุด คือ มธัยมศึกษาตอน
ปลายหรือหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 32.50 รองลงมาคือ 
มธัยมศึกษาตอนตน้ คิดเป็นร้อยละ 31.00 ปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 21.50 อนุปริญญาหรือหลกัสูตร
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั้นสูง คิดเป็นร้อยละ 7.50 ประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 6.25 และปริญญาโท 
คิดเป็นร้อยละ 1.25 ตามล าดบั 
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เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน ตามลกัษณะอาชีพ สามารถจ าแนกได้
ดงัน้ี 
 
ตารางที ่5.4 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามลกัษณะอาชีพ 

อาชีพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
นกัศึกษา / นิสิต 180 45.00 
พนกังานบริษทัเอกชน 54 13.50 
อ่ืน ๆ 52 13.00 
เกษตรกร 37 9.25 
รับจา้งทัว่ไป 34 8.50 
รับราชการ 23 5.75 
ธุรกิจส่วนตวั 13 3.25 
พนกังานรัฐวสิาหกิจ 7 1.75 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 5.4 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามลกัษณะ
อาชีพ พบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างประกอบอาชีพนักศึกษาหรือนิสิต มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็น 
ร้อยละ 45.00 รองลงมาคือ พนกังานบริษทัเอกชน คิดเป็นร้อยละ 13.50 อ่ืน ๆ ไดแ้ก่ นกัเรียน ไม่ได้
ท  างาน แม่บา้น คิดเป็นร้อยละ 13.00 เกษตรกร คิดเป็นร้อยละ 9.25 รับจา้งทัว่ไป คิดเป็นร้อยละ 8.50 
รับราชการ คิดเป็นร้อยละ 5.75 ธุรกิจส่วนตวั คิดเป็นร้อยละ 3.25 และพนกังานรัฐวิสาหกิจ คิดเป็น
ร้อยละ 1.75 ตามล าดบั 
 

      5.1.2 พฤติกรรมการเปิดข้อมูลข่าวสารทัว่ไป และข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพจากส่ือท้องถิ่น 
  เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 คน ตามพฤติกรรมการเปิดขอ้มูลข่าวสาร

ทัว่ไป และขอ้มูลข่าวสารดา้นสุขภาพจากส่ือทอ้งถ่ินใน 1 สัปดาห์จากส่ือทอ้งถ่ินต่าง ๆ ไดแ้ก่ ไดแ้ก่ 
เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน หนงัสือพิมพ์ทอ้งถ่ิน วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั วิทยุชุมชนและหอกระจายข่าว 
โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
  เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตัวอย่างจ านวน 400 คน ตามการเปิดรับส่ือท้องถ่ิน โดย

ประชาชนกลุ่มตวัอยา่ง 1 คน สามารถเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
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ตารางที ่5.5 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการเปิดรับส่ือทอ้งถ่ิน 
ส่ือท้องถิ่น จ านวน (คน) ร้อยละ 

เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน 374 93.50 
หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน 315 78.75 
วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั 306 76.50 
วทิยชุุมชน 298 74.50 
หอกระจายข่าว 280 70.00 

 
จากตารางท่ี 5.5 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามการเปิดรับ

ส่ือทอ้งถ่ิน พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเปิดรับขอ้มูลดา้นสุขภาพผา่นส่ือทอ้งถ่ินประเภทเคเบิลทีวี
ทอ้งถ่ิน มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 93.50 รองลงมาคือ วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั คิดเป็น   
ร้อยละ 78.75 วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั คิดเป็นร้อยละ 76.50 วิทยุชุมชน คิดเป็นร้อยละ 74.50 และ
หอกระจายข่าว คิดเป็นร้อยละ 70.00 ตามล าดบั 

 
 ทั้งน้ี เม่ือพิจารณาความถ่ีและระยะเวลาของการเปิดรับขอ้มูลข่าวสารจากส่ือทอ้งถ่ินแต่ละ

ประเภท ไดแ้ก่ เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั วิทยุชุมชนและหอ
กระจายข่าว สามารถน าเสนอไดด้งัน้ี 
 

เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 374 คน ท่ีเปิดรับเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน ตามความถ่ีใน
การเปิดรับ สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี    

 
ตารางที ่5.6 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความถ่ีในการเปิดรับ 

      เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน 
ความถี่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

ทุกวนั 177 47.33 
นาน ๆ คร้ัง 111 29.68 
1 – 2 วนัต่อสัปดาห์ 39 10.43 
3 – 4 วนัต่อสัปดาห์ 25 6.68 
5 – 6 วนัต่อสัปดาห์ 22 5.88 

รวม 374 100.00 
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 จากตารางท่ี 5.6 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความถ่ีใน
การเปิดรับเคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเปิดรับขอ้มูลข่าวสารผา่นเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน
ในระดบัทุกวนั มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 47.33 รองลงมาคือ ระดบันาน ๆ คร้ัง คิดเป็น     
ร้อยละ 29.68 ระดบั   1 – 2 วนัต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 10.43 ระดบั 3 – 4 วนัต่อสัปดาห์ คิดเป็น
ร้อยละ 6.68 และระดบั 5 – 6 วนัต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 5.88 ตามล าดบั 
 

เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 374 คน ท่ีเปิดรับเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน ตามระยะเวลา 
สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี    
 

ตารางที ่5.7 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระยะเวลาในการเปิดรับ 
      เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน 

ระยะเวลา จ านวน (คน) ร้อยละ 
มากกวา่ 2 ชัว่โมง 135 36.10 
1 – 2 ชัว่โมง 97 25.93 
นอ้ยกวา่ 15 นาที 71 18.99 
15 – 30 นาที  50 13.37 
30 – 59 นาที  21 5.61 

รวม 374 100.00 
 
 จากตารางท่ี 5.7 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระยะเวลาใน
การเปิดรับเคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเปิดรับขอ้มูลข่าวสารผา่นเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน
ในระยะเวลามากกวา่ 2 ชัว่โมง มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 36.10 รองลงมาคือ ระยะเวลา 1 – 2 
ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 25.93 ระยะเวลานอ้ยกวา่ 15 นาที คิดเป็นร้อยละ 18.99 ระยะเวลา 15 – 30 นาที 
และระยะเวลา 30 – 59 นาที คิดเป็นร้อยละ 5.61 ตามล าดบั  
 

เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอย่างจ านวน 315 คน ท่ีเปิดรับหนังสือพิมพ์ทอ้งถ่ิน ตาม
ความถ่ีในการเปิดรับ สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
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ตารางที ่5.8 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความถ่ีในการเปิดรับ 
      หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน 

ความถี่ จ านวน (คน) ร้อยละ 
นาน ๆ คร้ัง 174 55.24 
1 – 2 วนัต่อสัปดาห์ 53 16.83 
ทุกวนั 45 14.28 
3 – 4 วนัต่อสัปดาห์ 29 9.21 
5 – 6 วนัต่อสัปดาห์ 14 4.44 

รวม 315 100.00 

 
จากตารางท่ี 5.8 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความถ่ีใน

การเปิดรับหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเปิดรับขอ้มูลข่าวสารผา่นหนงัสือพิมพ์
ทอ้งถ่ินระดบันาน ๆ คร้ัง มีจ  านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 55.24 รองลงมาคือ ระดบั    1 – 2 วนัต่อ
สัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 16.83 ระดบัทุกวนั คิดเป็นร้อยละ 14.28 ระดบั 3 – 4 วนัต่อสัปดาห์ คิดเป็น
ร้อยละ 9.21 และระดบั 5 – 6 วนัต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 4.44 ตามล าดบั 

 
เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอย่างจ านวน 315 คน ท่ีเปิดรับหนังสือพิมพ์ทอ้งถ่ิน ตาม

ระยะเวลา สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
 

ตารางที ่5.9 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระยะเวลาในการเปิดรับ 
      หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน 

ระยะเวลา จ านวน (คน) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 15 นาที 142 45.08 
15 – 30 นาที  113 35.87 
30 – 59 นาที  37 11.75 
1 – 2 ชัว่โมง 15 4.76 
มากกวา่ 2 ชัว่โมง 8 2.54 

รวม 315 100.00 
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 จากตารางท่ี 5.9 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระยะเวลาใน
การเปิดรับหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเปิดรับขอ้มูลข่าวสารผา่นหนงัสือพิมพ์
ทอ้งถ่ินในระยะเวลานอ้ยกวา่ 15 นาที มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 45.08 รองลงมาคือ ระยะเวลา 
15 – 30 นาที คิดเป็นร้อยละ 35.87 ระยะเวลา 30 – 59 นาที คิดเป็นร้อยละ 11.75 ระยะเวลา 1 – 2 
ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 4.76 และมากกวา่ 2 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 2.54 ตามล าดบั 
 

เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 306 คน ท่ีเปิดรับวทิยกุระจายเสียง ตามความถ่ีใน
การเปิดรับ สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่5.10 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความถ่ีในการเปิดรับ 

        วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั 
ความถี่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

นาน ๆ คร้ัง 169 55.23 
1 – 2 วนัต่อสัปดาห์ 52 16.99 
ทุกวนั 41 13.40 
3 – 4 วนัต่อสัปดาห์ 25 8.17 
5 – 6 วนัต่อสัปดาห์ 19 6.21 

รวม 306 100.00 

 
จากตารางท่ี 5.10 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความถ่ีใน

การเปิดรับวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลัก พบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่าน
วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัระดบันาน ๆ คร้ัง มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 55.23 รองลงมาคือ 
ระดบั 1 – 2 วนัต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 16.99 ระดบัทุกวนั คิดเป็นร้อยละ 13.40 ระดบั 3 – 4 วนัต่อ
สัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 8.17 และระดบั 5 – 6 วนัต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 6.21 ตามล าดบั 

 
เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 306 คน ท่ีเปิดรับวทิยกุระจายเสียง ตามระยะเวลา

ในการเปิดรับ สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
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ตารางที ่5.11 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระยะเวลาในการเปิดรับ 
        วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั 

ระยะเวลา จ านวน (คน) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 15 นาที 152 49.67 
15 – 30 นาที  60 19.60 
1 – 2 ชัว่โมง 37 12.10 
30 – 59 นาที  32 10.46 
มากกวา่ 2 ชัว่โมง 25 8.17 

รวม 306 100.00 
 
 จากตารางท่ี 5.11 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระยะเวลา
ในการเปิดรับวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั พบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างเปิดรับขอ้มูลข่าวสารผ่าน
วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัในระยะเวลานอ้ยกว่า 15 นาที มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 49.67 
รองลงมาคือ ระยะเวลา 15 – 30 นาที คิดเป็นร้อยละ 19.60 ระยะเวลา 1 – 2 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 
12.10 ระยะเวลา 30 – 59 นาที คิดเป็นร้อยละ 10.46 และระยะเวลา มากกวา่ 2 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 
8.17 ตามล าดบั 
 

เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอย่างจ านวน 298 คน ท่ีเปิดรับวิทยุชุมชน ตามความถ่ีใน    
การเปิดรับ สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่5.12 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความถ่ีในการเปิดรับ 

        วทิยชุุมชน 
ความถี่ จ านวน (คน) ร้อยละ 

นาน ๆ คร้ัง 177 59.40 
1 – 2 วนัต่อสัปดาห์ 48 16.11 
ทุกวนั 32 10.73 
5 – 6 วนัต่อสัปดาห์ 21 7.05 
3 – 4 วนัต่อสัปดาห์ 20 6.71 

รวม 298 100.00 
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จากตารางท่ี 5.12 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความถ่ีใน
การเปิดรับวทิยชุุมชน พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเปิดรับขอ้มูลข่าวสารผา่นวทิยชุุมชนระดบันาน ๆ 
คร้ัง มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 59.40 รองลงมาคือ ระดบั 1 – 2 วนัต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 
16.11 ระดบัทุกวนั คิดเป็นร้อยละ 13.40 ระดบั 5 – 6 วนัต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 7.05 และระดบั 3 
– 4 วนัต่อสัปดาห์  คิดเป็นร้อยละ 6.71 ตามล าดบั 

 
เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 298 คน ท่ีเปิดรับวทิยกุระจายเสียง ตามระยะเวลา

ในการเปิดรับ สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
 

ตารางที ่5.13 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระยะเวลาในการเปิดรับ 
        วทิยชุุมชน 

ระยะเวลา จ านวน (คน) ร้อยละ 
นอ้ยกวา่ 15 นาที 164 55.04 
15 – 30 นาที  59 19.79 
1 – 2 ชัว่โมง 45 15.10 
มากกวา่ 2 ชัว่โมง 17 5.70 
30 – 59 นาที  13 4.37 

รวม 298 100.00 
 
 จากตารางท่ี 5.13 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระยะเวลา
ในการเปิดรับวิทยุชุมชน พบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างเปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านวิทยุชุมชนใน
ระยะเวลานอ้ยกวา่ 15 นาที มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 55.04 รองลงมาคือ ระยะเวลา 15 – 30 
นาที คิดเป็นร้อยละ 19.79 ระยะเวลา 1 – 2 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 15.10 ระยะเวลา มากกวา่ 2 ชัว่โมง 
คิดเป็นร้อยละ 5.70 และระยะเวลา 30 – 59 นาที คิดเป็นร้อยละ 4.37 ตามล าดบั 
 

เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 280 คน ท่ีเปิดรับหอกระจายเสียง ตามความถ่ีใน
การเปิดรับ สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
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ตารางที ่5.14 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความถ่ีในการเปิดรับ 
        หอกระจายข่าว 

ความถี่ จ านวน (คน) ร้อยละ 
นาน ๆ คร้ัง 175 62.50 
ทุกวนั 41 14.65 
1 – 2 วนัต่อสัปดาห์ 39 13.93 
3 – 4 วนัต่อสัปดาห์ 16 5.71 
5 – 6 วนัต่อสัปดาห์ 9 3.21 

รวม 280 100.00 

 
จากตารางท่ี 5.14 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความถ่ีใน

การเปิดรับหอกระจายข่าว พบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างเปิดรับขอ้มูลข่าวสารผ่านหอกระจายข่าว
นาน ๆ คร้ัง มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 62.50 รองลงมาคือ รูปแบบทุกวนั คิดเป็นร้อยละ 14.65
แบบ 1 – 2 วนัต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 13.93 แบบ 3 – 4 วนัต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 5.71 และ
แบบ 5 – 6 วนัต่อสัปดาห์ คิดเป็นร้อยละ 3.21 ตามล าดบั 

 
เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 280 คน ท่ีเปิดรับหอกระจายข่าว ตามระยะเวลา

ในการเปิดรับ สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่5.15 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระยะเวลาในการเปิดรับ 

        หอกระจายข่าว 
ระยะเวลา จ านวน (คน) ร้อยละ 

นอ้ยกวา่ 15 นาที 163 58.21 
15 – 30 นาที  59 21.07 
1 – 2 ชัว่โมง 28 10.00 
30 – 59 นาที  19 6.79 
มากกวา่ 2 ชัว่โมง 11 3.93 

รวม 280 100.00 
 
 จากตารางท่ี 5.15 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามระยะเวลา
ในการเปิดรับหอกระจายข่าว พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเปิดรับขอ้มูลข่าวสารผา่นหอกระจายข่าว
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ในระยะเวลานอ้ยกวา่ 15 นาที มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 58.21 รองลงมาคือ ระยะเวลา 15 – 
30 นาที คิดเป็นร้อยละ 21.07 ระยะเวลา 1 – 2 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 10.00 ระยะเวลา 30 – 59 นาที 
คิดเป็นร้อยละ 6.79 และระยะเวลามากกวา่ 2 ชัว่โมง คิดเป็นร้อยละ 3.93 ตามล าดบั 
 

เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอย่าง ตามพฤติกรรมการเปิดรับข่าวสารสุขภาพ สามารถ
จ าแนกไดด้งัน้ี   
 
ตารางที ่5.16 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามพฤติกรรมการเปิดรับ 
                       ข่าวสารสุขภาพ 

การเปิดรับข่าวสารสุขภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
แลว้แต่เวลาวา่ง 138 34.50 
ไม่แน่นอน 114 28.50 
นาน ๆ เปิดรับคร้ังหน่ึง 67 16.75 
เฉพาะเวลามีความจ าเป็นตอ้งการหาขอ้มูล 48 12.00 
เป็นประจ าอยูแ่ลว้ 33 8.25 

รวม 400 100.00 
 
 จากตารางท่ี 5.16 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามพฤติกรรม
การเปิดรับข่าวสารสุขภาพ พบว่า โดยภาพรวมแลว้ประชาชนกลุ่มตวัอย่างเปิดรับข่าวสารสุขภาพท่ี
ระดบัแลว้แต่เวลาวา่ง มีจ  านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 34.50 รองลงมาคือ ระดบัไม่แน่นอน คิดเป็น
เป็นร้อยละ 28.50 ระดบันาน ๆ เปิดรับคร้ังหน่ึง คิดเป็นร้อยละ 16.75 ระดบัเฉพาะเวลามีความจ าเป็น
ตอ้งการหาขอ้มูล คิดเป็นร้อยละ 12.00 และระดบัเป็นประจ าอยูแ่ลว้ คิดเป็นร้อยละ 8.25 ตามล าดบั 
 

  เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอย่าง ตามการเคยเปิดรับขอ้มูลดา้นสุขภาพอนามยัจากส่ือ
ทอ้งถ่ินแต่ละประเภท โดยประชาชนกลุ่มตวัอยา่ง 1 คน สามารถเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ สามารถ
จ าแนกไดด้งัน้ี 
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ตารางที ่5.17 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกการเคยเปิดรับขอ้มูลดา้น 
        สุขภาพอนามยัจากส่ือทอ้งถ่ินแต่ละประเภท 

การเคยเปิดรับข้อมูลด้านสุขภาพอนามัย
จากส่ือท้องถิ่นแต่ละประเภท 

จ านวน (คน) ร้อยละ 

เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน 261 65.25 
หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน 137 34.25 
วทิยชุุมชน 116 29.00 
วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั 82 20.50 
หอกระจายข่าว 42 10.50 
ไม่เคยเปิดรับส่ือใดเลย 34 8.50 

     
จากตารางท่ี 5.17 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกการเคยเปิดรับ

ขอ้มูลด้านสุขภาพอนามยัจากส่ือทอ้งถ่ินแต่ละประเภท พบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างเคยเปิดรับ
ขอ้มูลดา้นสุขภาพอนามยัจากเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 65.25 รองลงมาคือ 
หนงัสือพิมพ์ทอ้งถ่ิน คิดเป็นร้อยละ 34.25 วิทยุชุมชน คิดเป็นร้อยละ 29.00 วิทยุกระจายเสียงคล่ืน
หลกั คิดเป็นร้อยละ 20.50 หอกระจายข่าว คิดเป็นร้อยละ 10.50 และไม่เคยเปิดรับส่ือใดเลย คิดเป็น
ร้อยละ 8.50 ตามล าดบั 

 
  เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอย่าง ตามส่ือทอ้งถ่ินท่ีตรงกบัความตอ้งการ เม่ือตอ้งการ

ทราบขอ้มูลดา้นสุขภาพอนามยั โดยประชาชนกลุ่มตวัอยา่ง 1 คน สามารถเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 

 
ตารางที ่5.18 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามส่ือทอ้งถ่ินท่ีตรงกบั 

         ความตอ้งการ เม่ือตอ้งการทราบขอ้มูลดา้นสุขภาพอนามยั 
ส่ือท้องถิ่นทีต่รงกบัความต้องการ จ านวน (คน) ร้อยละ 

เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน 248 62.00 
หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน 135 33.80 
วทิยชุุมชน 105 26.30 
วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั 92 23.00 
หอกระจายข่าว 44 11.00 
ไม่เปิดรับส่ือใดเลย 29 7.30 
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จากตารางท่ี 5.18 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามส่ือทอ้งถ่ิน
ท่ีตรงกบัความตอ้งการ เม่ือตอ้งการทราบขอ้มูลดา้นสุขภาพอนามยั พบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่าง
เลือกเปิดรับขอ้มูลด้านสุขภาพอนามยัจากส่ือเคเบิลทีวีท้องถ่ิน มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 
62.00 รองลงมาคือ หนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน คิดเป็นร้อยละ 33.80 วิทยุชุมชน คิดเป็นร้อยละ 26.30 
วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั คิดเป็นร้อยละ 23.00 หอกระจายข่าว คิดเป็นร้อยละ 11.00 และไม่เปิดรับ
ส่ือใดเลย คิดเป็นร้อยละ 7.30 ตามล าดบั 

 
เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอย่าง ตามเหตุผลการเลือกเปิดรับส่ือ โดยประชาชนกลุ่ม

ตวัอยา่ง 1 คน สามารถเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
 

ตารางที ่5.19 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเหตุผลการเลือก 
        เปิดรับส่ือ 
เหตุผลการเลอืกเปิดรับส่ือ จ านวน (คน) ร้อยละ 

เขา้ถึงง่าย   233 58.25 
ข้อมูลเป็นเร่ืองใกล้ตัว เป็นเร่ืองท่ีเกิดใน
ชุมชน 

181 45.25 

ขอ้มูลทนัสมยั 175 43.80 
มีความน่าสนใจ 155 38.75 
ขอ้มูลถูกตอ้ง ตรงกบัขอ้เทจ็จริง 131 32.80 
ราคาไม่แพง หรือไม่เสียค่าใช้จ่ายในการ
เขา้ถึงหรือเปิดรับ 

130 32.50 

ขอ้มูลตรงกบัความตอ้งการ 100 25.00 
ผูเ้ขียน / ผูน้  าเสนอมีความน่าเช่ือถือ 48 12.00 
อ่ืน ๆ  0 0 

 
จากตารางท่ี 5.19 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามเหตุผล   

การเลือกเปิดรับส่ือ พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งมีเหตุผลในการเปิดรับขอ้มูลจากส่ือเพราะเขา้ถึงง่าย 
มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 58.25 รองลงมาคือ ขอ้มูลเป็นเร่ืองใกลต้วั เป็นเร่ืองท่ีเกิดในชุมชน 
คิดเป็นร้อยละ 45.25 ข้อมูลทนัสมยั คิดเป็นร้อยละ 43.80 มีความน่าสนใจ คิดเป็นร้อยละ 38.75 
ขอ้มูลถูกตอ้ง ตรงกบัขอ้เทจ็จริง คิดเป็นร้อยละ 32.80 ราคาไม่แพง หรือไม่เสียค่าใชจ่้ายในการเขา้ถึง
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หรือเปิดรับ คิดเป็นร้อยละ 32.50 ขอ้มูลตรงกบัความตอ้งการ คิดเป็นร้อยละ 25.00 และผูเ้ขียนหรือผู ้
น าเสนอมีความน่าเช่ือถือ คิดเป็นร้อยละ 12.00 ตามล าดบั 
 

เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอย่าง ตามเน้ือหาดา้นสุขภาพท่ีไดรั้บจากส่ือ โดยประชาชน
กลุ่มตวัอยา่ง 1 คน สามารถเลือกตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 

 
ตารางที ่5.20 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเน้ือหาดา้นสุขภาพท่ี 
                       ไดรั้บจากส่ือ 

เนือ้หาด้านสุขภาพทีไ่ด้รับจากส่ือ จ านวน (คน) ร้อยละ 
การดูแลสุขภาพทัว่ไป   325 81.25 
การออกก าลงักาย   245 61.25 
การป้องกนัโรคติดต่อ     164 41.00 
ยาเสพติด    124 31.00 
ยารักษาโรค   120 30.00 
โรคมะเร็ง    79 19.75 
เบาหวาน 72 18.00 
โรคหวัใจ   71 17.75 
โรคเอดส์   65 16.25 
ความดนัโลหิตสูง   55 13.75 
โรคจิต    31 7.75 
อ่ืน ๆ 0 0 

 
จากตารางท่ี 5.20 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามเน้ือหาดา้น

สุขภาพท่ีได้รับจากส่ือ พบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างเปิดรับเน้ือหาเร่ืองการดูแลสุขภาพทัว่ไป มี
จ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 81.25 รองลงมาคือ การออกก าลังกาย คิดเป็นร้อยละ 61.25            
การป้องกันโรคติดต่อ คิดเป็นร้อยละ 41.00 ยาเสพติด คิดเป็นร้อยละ 31.00 ยารักษาโรค คิดเป็น    
ร้อยละ 30.00 โรคมะเร็ง คิดเป็นร้อยละ 19.75 เบาหวาน คิดเป็นร้อยละ 18.00 โรคหัวใจ คิดเป็น    
ร้อยละ 17.75 โรคเอดส์ คิดเป็นร้อยละ 16.25 ความดนัโลหิตสูง คิดเป็นร้อยละ 13.75 โรคจิต คิดเป็น
ร้อยละ 7.75 ตามล าดบั 
 
 



118 

 

  5.1.3 ความพงึพอใจ และความคาดหวงัต่อส่ือท้องถิ่นในการน าเสนอเนือ้หาสุขภาพอนามัย 
  เ ม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตัวอย่าง ตามลักษณะความพึงพอใจต่อส่ือท้องถ่ินใน              

การน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่5.21 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความพึงพอใจของประชาชนกลุ่ม 

        ตวัอยา่งจ าแนกตามความพึงพอใจต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั 
ประเด็นศึกษา X  SD ระดับความพงึ

พอใจ 

ความพงึพอใจต่อเหตุผลหรือปัจจัยของการเลอืกใช้ส่ือดังกล่าว 
ความชดัเจนของภาษา เขา้ใจง่าย 3.28 1.117 เฉย ๆ 
ความเขา้ถึงง่าย   3.26 1.156 เฉย ๆ 
ราคาไม่แพง หรือไม่เสียค่าใชจ่้ายในการเขา้ถึงหรือ
เปิดรับ 

3.24 1.254 เฉย ๆ 

ความถูกตอ้งของขอ้มูล   3.23 1.111 เฉย ๆ 
ความทนัสมยัของขอ้มูล 3.23 1.035 เฉย ๆ 
ความใกลต้วัของขอ้มูล เป็นขอ้มูลท่ีเกิดในชุมชน 3.22 1.109 เฉย ๆ 
ขอ้มูลมีความน่าสนใจ 3.20 1.175 เฉย ๆ 
ผูใ้หข้อ้มูลมีความรู้มีความน่าเช่ือถือ (ผูเ้ขียน / ผูน้ า
เสนอ / วทิยากร) 

3.17 1.154 เฉย ๆ 

ขอ้มูลตรงกบัความตอ้งการ 3.13 1.074 เฉย ๆ 
ความพงึพอใจต่อประโยชน์และความสนใจในเนือ้หาสุขภาพในส่ือท้องถิ่น 
เพื่อเป็นพื้นฐานในการดูแลสุขภาพบุคคลในครอบครัว 3.21 1.110 เฉย ๆ 
เพื่อรับทราบขอ้มูล ข่าวสารดา้นสุขภาพ 3.16 1.120 เฉย ๆ 
เพื่อศึกษา คน้ควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติม 3.15 1.140 เฉย ๆ 
เพื่อหาขอ้แนะน าในการปฏิบติัตวั  3.13 1.040 เฉย ๆ 
เพื่อประกอบการตดัสินใจ 3.11 1.118 เฉย ๆ 
เพื่อมีส่วนร่วมในการพูดคุยกบับุคคลอ่ืน 3.03 1.126 เฉย ๆ 
ความพงึพอใจต่อปัญหาและอุปสรรคในการใช้ส่ือท้องถิ่นเพือ่สุขภาพ 
ความน่าเช่ือถือของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั  3.22 1.030 เฉย ๆ 
ความรู้ท่ีไดรั้บจากการโฆษณาสินคา้ประเภทอาหาร 3.12 .986 เฉย ๆ 
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ตารางที ่5.21 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความพึงพอใจของประชาชนกลุ่ม 
ตวัอย่างจ าแนกตามความพึงพอใจต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั 
(ต่อ) 

ประเด็นศึกษา X  SD ระดับความพงึ
พอใจ 

เสริมและยารักษาโรค      
การใชภ้าษาในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั 3.11 1.092 เฉย ๆ 
ความทนัสมยัของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั  3.07 1.125 เฉย ๆ 
ความครบถว้นของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั  3.02 1.119 เฉย ๆ 
ความชดัเจน หรือการครอบคลุมของสัญญาณ 2.99 1.058 เฉย ๆ 
ความพอเพียงของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั  2.98 1.077 เฉย ๆ 
จ านวนจ าหน่าย  2.91 1.053 เฉย ๆ 
ความพงึพอใจต่อความเหมาะสมและคุณภาพของเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยด้านต่าง ๆ 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นการดูแล
สุขภาพทัว่ไป     

3.19 
 

1.020 เฉย ๆ 

 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นการออก
ก าลงักาย   

3.19 1.056 เฉย ๆ 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคอว้น 3.18 1.127 เฉย ๆ 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อ     3.18 1.148 เฉย ๆ 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค   3.16 1.096 เฉย ๆ 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
โรคเบาหวาน   

3.10 1.089 เฉย ๆ 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อ
ตามฤดูกาล 

3.10 1.157 เฉย ๆ 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคหวัใจ 3.10 1.119 เฉย ๆ 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคมะเร็ง   3.08 1.104 เฉย ๆ 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นความดนั
โลหิตสูง   

3.08 1.086 เฉย ๆ 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคเอดส์   3.08 1.080 เฉย ๆ 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคจิต 3.00 1.112 เฉย ๆ 
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ตารางที ่5.21 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความพึงพอใจของประชาชนกลุ่ม 

ตวัอย่างจ าแนกตามความพึงพอใจต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั 
(ต่อ) 

ประเด็นศึกษา X  SD ระดับความพงึ
พอใจ 

ความพงึพอใจต่อจ านวนหรือปริมาณของเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยทีม่ีในส่ือท้องถิ่น 
จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคอว้น 3.16 1.136 เฉย ๆ 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อตาม
ฤดูกาล 

3.16 1.126 เฉย ๆ 

จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค   3.15 1.133 เฉย ๆ 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นความดนัโลหิตสูง   3.14 1.132 เฉย ๆ 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการป้องกนั
โรคติดต่อ     

3.14 1.184 เฉย ๆ 

จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคเบาหวาน  3.14 1.054 เฉย ๆ 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการออกก าลงักาย   3.13 .992 เฉย ๆ 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการดูแลสุขภาพ
ทัว่ไป 

3.12 
 

1.041 
 

เฉย ๆ 

จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคเอดส์   3.09 1.033 เฉย ๆ 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคหวัใจ 3.07 1.140 เฉย ๆ 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคมะเร็ง   3.05 1.085 เฉย ๆ 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคจิต     3.00 1.123 เฉย ๆ 
โดยภาพรวม 3.13 1.101 เฉย ๆ 

 
จากตารางท่ี 5.21 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความพึงพอใจของ

ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความพึงพอใจต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั 
พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจต่อประเด็นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

 
ความพึงพอใจต่อเหตุผลหรือปัจจัยของการเลือกใช้ส่ือท้องถ่ินท่ีระดับเฉย ๆ โดยเรียง

ตามล าดับค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปน้อย ได้แก่ ความชัดเจนของภาษา เข้าใจง่าย ( X =3.28, SD 
=1.117) ความเขา้ถึงง่าย  ( X =3.26, SD =1.156) ราคาไม่แพงหรือไม่เสียค่าใชจ่้ายในการเขา้ถึงหรือ
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เปิดรับ ( X =3.24, SD =1.254) ความถูกตอ้งของขอ้มูล ( X =3.23, SD =1.111) ความทนัสมยัของ
ขอ้มูล ( X =3.23, SD =1.035) ความใกล้ตวัของข้อมูล เป็นขอ้มูลท่ีเกิดในชุมชน ( X =3.22, SD 
=1.109) ขอ้มูลมีความน่าสนใจ ( X =3.20, SD =1.175) ผูใ้หข้อ้มูลมีความรู้มีความน่าเช่ือถือ (ผูเ้ขียน / 
ผูน้ าเสนอ / วทิยากร) ( X =3.17, SD =1.154) ขอ้มูลตรงกบัความตอ้งการ ( X =3.13, SD =1.074) 

 
ความพึงพอใจต่อประโยชน์และความสนใจในเน้ือหาสุขภาพในส่ือทอ้งถ่ินท่ีระดบัเฉย ๆ  

โดยเรียงตามล าดบัค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ เพื่อเป็นพื้นฐานในการดูแลสุขภาพบุคคลใน
ครอบครัว ( X =3.21, SD =1.110) เพื่อรับทราบขอ้มูล ข่าวสารดา้นสุขภาพ ( X =3.16, SD =1.120) 
เพื่อศึกษา คน้ควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติม ( X =3.15, SD =1.140) เพื่อหาขอ้แนะน าในการปฏิบติัตวั ( X

=3.13, SD =1.040) เพื่อประกอบการตดัสินใจ ( X =3.11, SD =1.118) เพื่อมีส่วนร่วมในการพูดคุยกบั
บุคคลอ่ืน ( X =3.03, SD =1.126) 

 
ความพึงพอใจต่อปัญหาและอุปสรรคในการใชส่ื้อทอ้งถ่ินเพื่อสุขภาพท่ีระดบัเฉย ๆ โดยเรียง

ตามล าดบัค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปน้อย ไดแ้ก่ ความน่าเช่ือถือของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ( X

=3.22, SD =1.030) ความรู้ท่ีไดรั้บจากการโฆษณาสินคา้ประเภทอาหารเสริมและยารักษาโรค  ( X

=3.12, SD =.986) การใช้ภาษาในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ( X =3.11, SD =1.092) 
ความทนัสมยัของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ( X =3.07, SD =1.125) ความครบถว้นของเน้ือหาดา้น
สุขภาพอนามยั ( X =3.02, SD =1.119) ความชดัเจน หรือการครอบคลุมของสัญญาณ ( X =2.99, SD 
=1.058) ความพอเพียงของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ( X =2.98, SD =1.077) จ  านวนจ าหน่าย ( X

=2.91, SD =1.053) 
 
ความพึงพอใจต่อความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยัด้านต่าง ๆ ท่ี

ระดบัเฉย ๆ โดยเรียงตามล าดบัค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ความเหมาะสมและคุณภาพของ
เน้ือหาดา้นการดูแลสุขภาพทัว่ไป ( X =3.19, SD =1.020) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
การออกก าลงักาย ( X =3.19, SD =1.056) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคอว้น ( X

=3.18, SD =1.127) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อ ( X =3.18, SD =1.148)     
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค ( X =3.16, SD =1.096) ความเหมาะสมและ
คุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคเบาหวาน ( X =3.10, SD =1.089) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหา
ด้านโรคติดต่อตามฤดูกาล ( X =3.10, SD =1.057) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาด้าน
โรคหวัใจ ( X =3.10, SD =1.119) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคมะเร็ง ( X =3.08, 
SD =1.104) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นความดนัโลหิตสูง ( X =3.08, SD =1.086) 
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ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคเอดส์ ( X =3.08, SD =1.080) ความเหมาะสมและ
คุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคจิต ( X =3.00, SD =1.112)    

  
ความพึงพอใจต่อจ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีมีในส่ือทอ้งถ่ินท่ีระดบั

เฉย ๆ โดยเรียงตามล าดบัค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปน้อย ไดแ้ก่ จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้น
โรคอว้น ( X =3.16, SD =1.136) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาด้านโรคติดต่อตามฤดูกาล ( X

=3.16, SD =1.126) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค ( X =3.15, SD =1.133)    จ  านวน
หรือปริมาณของเน้ือหาดา้นความดนัโลหิตสูง ( X =3.14, SD =1.132) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหา
ดา้นการป้องกนัโรคติดต่อ ( X =3.14, SD =1.184) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคเบาหวาน (
X =3.14, SD =1.054) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการออกก าลงักาย ( X =3.13, SD =.992) 
จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาด้านการดูแลสุขภาพทัว่ไป ( X =3.12, SD =1.041) จ านวนหรือ
ปริมาณของเน้ือหาด้านโรคเอดส์ ( X =3.09, SD =1.033) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาด้าน
โรคหัวใจ ( X =3.07, SD =1.140) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคมะเร็ง  ( X =3.05, SD 
=1.085) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคจิต ( X =3.00, SD =1.123) โดยภาพรวมประชาชน
กลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั อยู่ท่ีระดบัเฉย ๆ (
X =3.13, SD =1.101) 

    
เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 400 คน ตามลกัษณะความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ิน

ในการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่5.22 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคาดหวงัของประชาชนกลุ่ม 

        ตวัอยา่งจ าแนกตามความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั 
ประเด็นศึกษา X  SD ระดับความ

คาดหวงั 

ความคาดหวงัต่อเหตุผล / ปัจจัยของการเลอืกใช้ส่ือดังกล่าว 
ความชดัเจนของภาษา เขา้ใจง่าย 4.02 1.050 มาก 
ความทนัสมยัของขอ้มูล 4.02 .982 มาก 
ราคาไม่แพง หรือไม่เสียค่าใชจ่้ายในการเขา้ถึงหรือ
เปิดรับ 

4.02 1.095 มาก 

ความถูกตอ้งของขอ้มูล   4.01 .968 มาก 
ความเขา้ถึงง่าย   4.00 1.060 มาก 
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ตารางที ่5.22 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคาดหวงัของประชาชนกลุ่ม 
 ตวัอยา่งจ าแนกตามความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั            
 (ต่อ) 

ประเด็นศึกษา X  SD ระดับความ
คาดหวงั 

ขอ้มูลตรงกบัความตอ้งการ 3.98 1.052 มาก 
ขอ้มูลมีความน่าสนใจ 3.94 1.043 มาก 
ความใกลต้วัของขอ้มูล เป็นขอ้มูลท่ีเกิดในชุมชน 3.93 1.048 มาก 
ผูใ้หข้อ้มูลมีความรู้มีความน่าเช่ือถือ (ผูเ้ขียน / ผูน้ า
เสนอ / วทิยากร) 

3.92 
 

1.037 
 

มาก 

ความคาดหวงัต่อประโยชน์และความสนใจในเนือ้หาสุขภาพในส่ือท้องถิ่น 
เพื่อรับทราบขอ้มูล ข่าวสารดา้นสุขภาพ 4.06 .981 มาก 
เพื่อเป็นพื้นฐานในการดูแลสุขภาพบุคคลใน
ครอบครัว 

3.99 .987 มาก 

เพื่อหาขอ้แนะน าในการปฏิบติัตวั  3.98 .974 มาก 
เพื่อประกอบการตดัสินใจ 3.94 1.030 มาก 
เพื่อศึกษา คน้ควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติม 3.92 1.015 มาก 
เพื่อมีส่วนร่วมในการพูดคุยกบับุคคลอ่ืน 3.85 1.042 มาก 
ความคาดหวงัต่อปัญหาและอุปสรรคในการใช้ส่ือท้องถิ่นเพือ่สุขภาพ 
ความน่าเช่ือถือของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั  4.03 .937 มาก 
การใชภ้าษาในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพ
อนามยั 

4.00 1.004 มาก 

ความทนัสมยัของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั  4.00 1.069 มาก 
ความครบถว้นของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั  3.99 1.039 มาก 
ความชดัเจน หรือการครอบคลุมของสัญญาณ 3.97 1.008 มาก 
ความพอเพียงของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั  3.96 1.013 มาก 
ความรู้ท่ีไดรั้บจากการโฆษณาสินคา้ประเภทอาหาร
เสริมและยารักษาโรค   

3.95 .999 มาก 

จ านวนจ าหน่าย  3.83 1.000 มาก 
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ตารางที ่5.22 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคาดหวงัของประชาชนกลุ่ม 
 ตวัอยา่งจ าแนกตามความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั            
 (ต่อ) 

ประเด็นศึกษา X  SD ระดับความ
คาดหวงั 

ความคาดหวงัต่อความเหมาะสมและคุณภาพของเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยด้านต่าง ๆ 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อ
ตามฤดูกาล 

4.06 1.027 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อ     4.05 .963 มาก 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นยารักษา
โรค   

4.03 .963 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคเอดส์   4.02 1.005 มาก 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคหวัใจ 4.02 1.007 มาก 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคอว้น 4.02 1.000 มาก 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคมะเร็ง   4.01 .956 มาก 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นการออก
ก าลงักาย   

4.00 .973 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นการดูแล
สุขภาพทัว่ไป     

3.99 .960 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นความดนั
โลหิตสูง   

3.99 1.009 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
โรคเบาหวาน   

3.96 .980 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคจิต   3.92 1.030 มาก 
ความคาดหวงัต่อจ านวนหรือปริมาณของเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยทีม่ีในส่ือท้องถิ่น 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อตาม
ฤดูกาล 

4.10 .992 มาก 

จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการป้องกนั
โรคติดต่อ     

4.08 .954 มาก 

จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการดูแลสุขภาพ
ทัว่ไป 

4.07 .897 มาก 
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ตารางที ่5.22 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคาดหวงัของประชาชนกลุ่ม 
 ตวัอยา่งจ าแนกตามความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั            
 (ต่อ) 

ประเด็นศึกษา X  SD ระดับความ
คาดหวงั 

จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค   4.06 .983 มาก 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคเอดส์   4.05 .938 มาก 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคอว้น 4.05 1.030 มาก 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการออกก าลงักาย   4.04 .946 มาก 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นความดนัโลหิตสูง   4.04 .995 มาก 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคมะเร็ง   4.01 .980 มาก 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคเบาหวาน 3.99 .973 มาก 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคหวัใจ 3.96 1.041 มาก 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคจิต     3.94 1.036 มาก 
โดยภาพรวม 4.00 1.002 มาก 

 
จากตารางท่ี 5.22 แสดงค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดบัความคาดหวงัของ

ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั 
พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งมีความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั ใน
ดา้นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

 
ความคาดหวงัต่อเหตุผลหรือปัจจยัของการเลือกใช้ส่ือทอ้งถ่ินท่ีระดับคาดหวงัมาก โดย

เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ ความชดัเจนของภาษา เขา้ใจง่าย ( X =4.02, SD 
=1.050) ความทนัสมยัของขอ้มูล ( X =4.02, SD =.982) ราคาไม่แพง หรือไม่เสียค่าใช้จ่ายใน         
การเขา้ถึงหรือเปิดรับ ( X =4.02, SD =1.095) ความถูกตอ้งของขอ้มูล ( X =4.01, SD =.968) ความ
เขา้ถึงง่าย ( X =4.00, SD =1.060) ขอ้มูลตรงกบัความตอ้งการ ( X =3.98, SD =1.052) ขอ้มูลมีความ
น่าสนใจ ( X =3.94, SD =1.043) ความใกลต้วัของขอ้มูล เป็นขอ้มูลท่ีเกิดในชุมชน ( X =3.93, SD 
=1.048) ผูใ้หข้อ้มูลมีความรู้มีความน่าเช่ือถือ (ผูเ้ขียน / ผูน้ าเสนอ / วทิยากร) ( X =3.92, SD =1.037) 
 

ความคาดหวงัต่อประโยชน์และความสนใจในเน้ือหาสุขภาพในส่ือทอ้งถ่ินท่ีระดบัคาดหวงั
มาก โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ เพื่อรับทราบขอ้มูล ข่าวสารดา้นสุขภาพ(
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X =4.06, SD =.981) เพื่อเป็นพื้นฐานในการดูแลสุขภาพบุคคลในครอบครัว ( X =3.99, SD =.987)
เพื่อหาขอ้แนะน าในการปฏิบติัตวั ( X =3.98, SD =.974) เพื่อประกอบการตดัสินใจ ( X =3.94, SD 
=1.030) เพื่อศึกษา คน้ควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติม ( X =3.92, SD =1.015) เพื่อมีส่วนร่วมในการพูดคุยกบั
บุคคลอ่ืน ( X =3.85, SD =1.042) 

 
ความคาดหวงัต่อปัญหาและอุปสรรคในการใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อสุขภาพท่ีระดบัคาดหวงัมาก 

โดยเรียงล าดับตามค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปน้อย ได้แก่ ความน่าเช่ือถือของเน้ือหาด้านสุขภาพ
อนามยั ( X =4.03, SD =.937) การใชภ้าษาในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ( X =4.00, SD 
=1.004) ความทนัสมยัของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ( X =4.00, SD =1.069) ความครบถว้นของ
เน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ( X =3.99, SD =1.039) ความชดัเจน หรือการครอบคลุมของสัญญาณ ( X

=3.97, SD =1.008) ความพอเพียงของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ( X =3.96, SD =1.013) ความรู้ท่ี
ได้รับจากการโฆษณาสินคา้ประเภทอาหารเสริมและยารักษาโรค ( X =3.95, SD =.999) จ านวน
จ าหน่าย ( X =3.83, SD =1.000)  

 
ความคาดหวงัต่อความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัดา้นต่าง ๆ ท่ี

ระดบัคาดหวงัมาก โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปน้อย ได้แก่ ความเหมาะสมและ
คุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อตามฤดูกาล ( X =4.06, SD =1.027) ความเหมาะสมและคุณภาพ
ของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อ ( X =4.05, SD =.963) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นยารักษา
โรค ( X =4.03, SD =.963) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคเอดส์ ( X =4.02, SD 
=1.005) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคหัวใจ ( X =4.02, SD =1.007) ความ
เหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคอว้น ( X =4.02, SD =1.000) ความเหมาะสมและคุณภาพ
ของเน้ือหาดา้นโรคมะเร็ง ( X =4.01, SD =.956) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นการออก
ก าลงักาย ( X =4.00, SD =.973) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นการดูแลสุขภาพทัว่ไป (
X =3.99, SD =.960) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นความดนัโลหิตสูง ( X =3.99, SD 

=1.009) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคเบาหวาน ( X =3.96, SD =.980) ความ
เหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคจิต ( X =3.92, SD =1.030) 

 
ความคาดหวงัต่อจ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีมีในส่ือทอ้งถ่ินท่ีระดบั

คาดหวงัมาก โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหา
ดา้นโรคติดต่อตามฤดูกาล ( X =4.10, SD =.992) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการป้องกนั
โรคติดต่อ ( X =4.08, SD =.954) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการดูแลสุขภาพทัว่ไป ( X
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=4.07, SD =.897) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค ( X =4.06, SD =.983) จ านวนหรือ
ปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคเอดส์ ( X =4.05, SD =.938) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคอว้น 
( X =4.05, SD =1.030) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการออกก าลงักาย ( X =4.04, SD =.946) 
จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นความดนัโลหิตสูง ( X =4.04, SD =.995) จ านวนหรือปริมาณของ
เน้ือหาดา้นโรคมะเร็ง ( X =4.01, SD =.980) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคเบาหวาน ( X

=3.99, SD =.973) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคหวัใจ ( X =3.96, SD =1.041) จ านวนหรือ
ปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคจิต ( X =3.94, SD =1.036) โดยภาพรวมประชาชนกลุ่มตวัอย่างมีความ
คาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยัท่ีระดบัคาดหวงัมาก   ( X =4.00, SD 
=1.002) 
 

เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน ตามลกัษณะความพึงพอใจและความ
คาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่5.23 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นของ 
                      ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินใน 

        การน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั 
 

ประเดน็ศึกษา 
X  SD ระดบั

ความ 
พงึพอใจ 

X  SD ระดบัความ
คาดหวงั 

เหตุผล / ปัจจยัของการเลอืกใช้ส่ือดงักล่าว 
ความถูกตอ้งของขอ้มูล   3.23 1.111 เฉย ๆ 4.01 .968 มาก 
ความทนัสมยัของขอ้มูล 3.23 1.035 เฉย ๆ 4.02 .982 มาก 
ขอ้มูลตรงกบัความตอ้งการ 3.13 1.074 เฉย ๆ 3.98 1.052 มาก 
ความใกลต้วัของขอ้มูล เป็นขอ้มูลท่ีเกิดใน
ชุมชน 

3.22 1.109 เฉย ๆ 3.93 1.048 มาก 

ความชดัเจนของภาษา เขา้ใจง่าย 3.28 1.117 เฉย ๆ 4.02 1.050 มาก 
ความเขา้ถึงง่าย   3.26 1.156 เฉย ๆ 4.00 1.060 มาก 
ผูใ้หข้อ้มูลมีความรู้มีความน่าเช่ือถือ (ผูเ้ขียน / 
ผูน้ าเสนอ / วทิยากร) 

3.17 1.154 เฉย ๆ 3.92 1.037 มาก 

ขอ้มูลมีความน่าสนใจ 3.20 1.175 เฉย ๆ 3.94 1.043 มาก 
ราคาไม่แพง หรือไม่เสียค่าใชจ่้ายในการเขา้ถึง
หรือเปิดรับ 

3.24 1.254 เฉย ๆ 4.02 1.095 มาก 
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ตารางที ่5.23 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นของ 
                      ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินใน 

        การน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั (ต่อ)  
 

ประเดน็ศึกษา 
X  SD ระดบั

ความ 
พงึพอใจ 

X  SD ระดบัความ
คาดหวงั 

ประโยชน์และความสนใจในเนือ้หาสุขภาพในส่ือท้องถิ่น 
เพ่ือรับทราบขอ้มูล ข่าวสารดา้นสุขภาพ 3.16 1.120 เฉย ๆ 4.06 .981 มาก 
เพื่อหาขอ้แนะน าในการปฏิบติัตวั  3.13 1.040 เฉย ๆ 3.98 .974 มาก 
เพ่ือเป็นพ้ืนฐานในการดูแลสุขภาพบุคคลใน
ครอบครัว 

3.21 1.110 เฉย ๆ 3.99 .987 มาก 

เพื่อประกอบการตดัสินใจ 3.11 1.118 เฉย ๆ 3.94 1.030 มาก 
เพ่ือศึกษา คน้ควา้หาขอ้มูลเพ่ิมเติม 3.15 1.140 เฉย ๆ 3.92 1.015 มาก 
เพ่ือมีส่วนร่วมในการพดูคุยกบับุคคลอ่ืน 3.03 1.126 เฉย ๆ 3.85 1.042 มาก 
ปัญหาและอุปสรรคในการใช้ส่ือท้องถิ่นเพือ่สุขภาพ 
ความชดัเจน หรือการครอบคลุมของสญัญาณ 2.99 1.058 เฉย ๆ 3.97 1.008 มาก 
จ านวนจ าหน่าย  2.91 1.053 เฉย ๆ 3.83 1.000 มาก 
การใชภ้าษาในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพ
อนามยั 

3.11 1.092 เฉย ๆ 4.00 1.004 มาก 

ความครบถว้นของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั  3.02 1.119 เฉย ๆ 3.99 1.039 มาก 
ความพอเพียงของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั  2.98 1.077 เฉย ๆ 3.96 1.013 มาก 
ความทนัสมยัของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั  3.07 1.125 เฉย ๆ 4.00 1.069 มาก 
ความน่าเช่ือถือของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั  3.22 1.030 เฉย ๆ 4.03 .937 มาก 
ความรู้ท่ีไดรั้บจากการโฆษณาสินคา้ประเภท
อาหารเสริมและยารักษาโรค   

3.12 .986 เฉย ๆ 3.95 .999 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเนือ้หาด้านสุขภาพอนามยัด้านต่าง ๆ 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น       
การดูแลสุขภาพทัว่ไป  

3.19 1.020 เฉย ๆ 3.99 .960 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น       
การออกก าลงักาย   

3.19 1.056 เฉย ๆ 4.00 .973 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น       
โรคเอดส์   

3.08 1.080 เฉย ๆ 4.02 1.005 มาก 

 



129 

 

ตารางที ่5.23 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นของ 
                      ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินใน 

        การน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั (ต่อ)  
 

ประเดน็ศึกษา 
X  SD ระดบั

ความ 
พงึพอใจ 

X  SD ระดบัความ
คาดหวงั 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
โรคเบาหวาน 

3.10 1.089 เฉย ๆ 3.96 .980 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
โรคจิต   

3.00 1.112 เฉย ๆ 3.92 1.030 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นยา
รักษาโรค   

3.16 1.096 เฉย ๆ 4.03 .963 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
โรคติดต่อ     

3.18 1.148 เฉย ๆ 4.05 .963 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
โรคมะเร็ง   

3.08 1.104 เฉย ๆ 4.01 .956 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
โรคหวัใจ 

3.10 1.119 เฉย ๆ 4.02 1.007 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
ความดนัโลหิตสูง   

3.08 1.086 เฉย ๆ 3.99 1.009 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
โรคอว้น 

3.18 1.127 เฉย ๆ 4.02 1.000 มาก 

ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
โรคติดต่อตามฤดูกาล 

3.10 1.157 เฉย ๆ 4.06 1.027 มาก 

จ านวนหรือปริมาณของเนือ้หาด้านสุขภาพอนามยัทีม่ใีนส่ือท้องถิ่น 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการดูแล
สุขภาพทัว่ไป 

3.12 1.041 เฉย ๆ 4.07 .897 มาก 

จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการออก
ก าลงักาย   

3.13 .992 เฉย ๆ 4.04 .946 มาก 

จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคเอดส์   3.09 1.033 เฉย ๆ 4.05 .938 มาก 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้น
โรคเบาหวาน  

3.14 1.054 เฉย ๆ 3.99 .973 มาก 

จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคจิต    3.00 1.123 เฉย ๆ 3.94 1.036 มาก 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นยารักษา
โรค   

3.15 1.133 เฉย ๆ 4.06 .983 มาก 
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ตารางที ่5.23 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็นของ 
                      ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินใน 

        การน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั (ต่อ)  
 

ประเดน็ศึกษา 
X  SD ระดบั

ความ 
พงึพอใจ 

X  SD ระดบัความ
คาดหวงั 

จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการ
ป้องกนัโรคติดต่อ     

3.14 1.184 เฉย ๆ 4.08 .954 มาก 

จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคมะเร็ง   3.05 1.085 เฉย ๆ 4.01 .980 มาก 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคหวัใจ 3.07 1.140 เฉย ๆ 3.96 1.041 มาก 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นความดนั
โลหิตสูง   

3.14 1.132 เฉย ๆ 4.04 .995 มาก 

จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคอว้น 3.16 1.136 เฉย ๆ 4.05 1.030 มาก 
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อ
ตามฤดูกาล 

3.16 1.126 เฉย ๆ 4.10 .992 มาก 

โดยภาพรวม 3.13 1.101 เฉย ๆ 4.00 1.002 มาก 

 
จากตารางท่ี 5.23 แสดงการเปรียบเทียบค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดบัความคิดเห็น

ของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอ
เน้ือหาสุขภาพอนามยั พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งมีความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ิน
ในการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั ในดา้นต่าง ๆ ดงัต่อไปน้ี 

 
ความพึงพอใจต่อเหตุผลหรือปัจจยัของการเลือกใชส่ื้อทอ้งถ่ินมีทิศทางไปในทิศทางเดียวกนั 

คือ มีความพึงพอใจท่ีระดบัเฉย ๆ ในทุกประเด็น โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปนอ้ย 5 
อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ความชดัเจนของภาษา เขา้ใจง่าย ( X =3.28, SD =1.117) ความเขา้ถึงง่าย ( X =3.26, 
SD =1.156) ราคาไม่แพง หรือไม่เสียค่าใชจ่้ายในการเขา้ถึงหรือเปิดรับ ( X =3.24, SD =1.254) ความ
ถูกตอ้งของขอ้มูล ( X =3.23, SD =1.111) ความทนัสมยัของขอ้มูล ( X =3.23, SD =1.035) ในส่วน
ความคาดหวงัต่อเหตุผลหรือปัจจยัของการเลือกใช้ส่ือทอ้งถ่ินมีทิศทางไปในทิศทางเดียวกนั คือ มี
ความคาดหวงัท่ีระดบัมาก ในทุกประเด็น โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปนอ้ย 5 อนัดบั
แรก ไดแ้ก่ ราคาไม่แพง หรือไม่เสียค่าใชจ่้ายในการเขา้ถึงหรือเปิดรับ ( X =4.02, SD =1.095) ความ
ชดัเจนของภาษา เขา้ใจง่าย ( X =4.02, SD =1.050) ความทนัสมยัของขอ้มูล ( X =4.02, SD =.982) 
ความถูกตอ้งของขอ้มูล ( X =4.01, SD =.968) ความเขา้ถึงง่าย ( X =4.00, SD =1.060)        
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เม่ือพิจารณาความพึงพอใจต่อประโยชน์และความสนใจในเน้ือหาสุขภาพในส่ือทอ้งถ่ินมี
ทิศทางไปในทิศทางเดียวกนั คือ มีความพึงพอใจท่ีระดบัเฉย ๆ ในทุกประเด็น โดยเรียงล าดบัตาม
ค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปน้อย 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ เพื่อเป็นพื้นฐานในการดูแลสุขภาพบุคคลใน
ครอบครัว ( X =3.21, SD =1.110) เพื่อรับทราบขอ้มูล ข่าวสารดา้นสุขภาพ ( X =3.16, SD =1.120) 
เพื่อศึกษา คน้ควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติม ( X =3.15, SD =1.140) เพื่อหาขอ้แนะน าในการปฏิบติัตวั ( X

=3.13, SD =1.040) เพื่อประกอบการตดัสินใจ ( X =3.11, SD =1.118) ในส่วนความคาดหวงัต่อ   
ประโยชน์และความสนใจในเน้ือหาสุขภาพในส่ือทอ้งถ่ินมีทิศทางไปในทิศทางเดียวกนั คือ มีความ
คาดหวงัท่ีระดบัมาก ในทุกประเด็น โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปนอ้ย 5 อนัดบัแรก 
ไดแ้ก่ เพื่อรับทราบขอ้มูล ข่าวสารดา้นสุขภาพ ( X =4.06, SD =.981) เพื่อเป็นพื้นฐานในการดูแล
สุขภาพบุคคลในครอบครัว ( X =3.99, SD =.987) เพื่อหาขอ้แนะน าในการปฏิบติัตวั ( X =3.98, SD 
=.974) เพื่อประกอบการตดัสินใจ ( X =3.94, SD =1.030) เพื่อศึกษา คน้ควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติม ( X

=3.92, SD =1.015) 
 

ดา้นความพึงพอใจต่อปัญหาและอุปสรรคในการใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อสุขภาพมีทิศทางไปใน
ทิศทางเดียวกนั คือ มีความพึงพอใจท่ีระดบัเฉย ๆ ในทุกประเด็น โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย ( X ) 
จากมากไปน้อย 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ความน่าเช่ือถือของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ( X =3.22, SD 
=1.030) ความรู้ท่ีไดรั้บจากการโฆษณาสินคา้ประเภทอาหารเสริมและยารักษาโรค ( X =3.12, SD 
=.986) การใชภ้าษาในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ( X =3.11, SD =1.092) ความทนัสมยั
ของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ( X =3.07, SD =1.125) ความครบถว้นของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั 
( X =3.02, SD =1.119) ในดา้นความคาดหวงัต่อปัญหาและอุปสรรคในการใชส่ื้อทอ้งถ่ินเพื่อสุขภาพ
มีทิศทางไปในทิศทางเดียวกนั คือ มีความคาดหวงัท่ีระดบัมาก ในทุกประเด็น โดยเรียงล าดบัตาม
ค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปนอ้ย 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ความน่าเช่ือถือของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ( X

=4.03, SD =.937) การใช้ภาษาในการน าเสนอเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยั ( X =4.00, SD =1.004) 
ความทนัสมยัของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ( X =4.00, SD =1.069) ความครบถว้นของเน้ือหาดา้น
สุขภาพอนามยั ( X =3.99, SD =1.039) ความชดัเจน หรือการครอบคลุมของสัญญาณ ( X =3.97, SD 
=1.008) 
 

ดา้นความพึงพอใจต่อความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัดา้นต่าง ๆ 
มีทิศทางไปในทิศทางเดียวกนั คือ มีความพึงพอใจท่ีระดบัเฉย ๆ ในทุกประเด็น โดยเรียงล าดบัตาม
ค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปนอ้ย 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นการ
ดูแลสุขภาพทัว่ไป ( X =3.19, SD =1.020) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นการออกก าลงั
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กาย ( X =3.19, SD =1.056) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคอว้น ( X =3.18, SD 
=1.127) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาด้านโรคติดต่อ ( X =3.18, SD =1.148) ความ
เหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค  ( X =3.16, SD =1.096) ส่วนดา้นความคาดหวงัต่อ
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัดา้นต่าง ๆ มีทิศทางไปในทิศทางเดียวกนั 
คือ มีความคาดหวงัท่ีระดบัมาก ในทุกประเด็น โดยเรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปนอ้ย 5 
อนัดบัแรก ไดแ้ก่   ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อตามฤดูกาล ( X =4.06, SD 
=1.027) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อ ( X =4.05, SD =.963) ความเหมาะสม
และคุณภาพของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค  ( X =4.03, SD =.963) ความเหมาะสมและคุณภาพของ
เน้ือหาดา้นโรคเอดส์ ( X =4.02, SD =1.005) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคหวัใจ (
X =4.02, SD =1.007) ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคอว้น ( X =4.02, SD =1.000) 

 
เม่ือพิจารณาดา้นความพึงพอใจต่อจ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีมีใน

ส่ือทอ้งถ่ินมีทิศทางไปในทิศทางเดียวกนั คือ มีความพึงพอใจท่ีระดบัเฉย ๆ ในทุกประเด็น โดย
เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปนอ้ย 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้น
โรคอว้น ( X =3.16, SD =1.136) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อตามฤดูกาล ( X

=3.16, SD =1.126) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค ( X =3.15, SD =1.133) จ านวน
หรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคเบาหวาน ( X =3.14, SD =1.054) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้น
การป้องกนัโรคติดต่อ ( X =3.14, SD =1.184) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นความดนัโลหิตสูง (
X =3.14, SD =1.132) ในส่วนความคาดหวงัต่อจ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ี
มีในส่ือทอ้งถ่ินมีทิศทางไปในทิศทางเดียวกนั คือ มีความคาดหวงัท่ีระดบัมาก ในทุกประเด็น โดย
เรียงล าดบัตามค่าเฉล่ีย ( X ) จากมากไปนอ้ย 5 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้น
โรคติดต่อตามฤดูกาล ( X =4.10, SD =.992) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาด้านการป้องกัน
โรคติดต่อ ( X =4.08, SD =.954) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการดูแลสุขภาพทัว่ไป ( X

=4.07, SD =.897) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค ( X =4.06, SD =.983) จ านวนหรือ
ปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคเอดส์ ( X =4.05, SD =.938) จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคอว้น 
( X =4.05, SD =1.030) 
 
 
 
 
 



133 

 

     5.1.4 ข้อเสนอแนะต่อการพฒันาส่ือท้องถิ่นในการน าเสนอเนือ้หาเกีย่วกบัสุขภาพอนามัยเพือ่ให้
สอดคล้องกบัความต้องการของท่าน 

เ ม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตัวอย่าง ตามข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาส่ือท้องถ่ินใน             
การน าเสนอเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพอนามยัมีผูแ้สดงความคิดเห็นทั้งส้ิน จ านวน 36 คน โดยผูว้ิจยัได้
จดักลุ่มขอ้มูลออกเป็น 4 กลุ่มตามเกณฑ ์ดงัต่อไปน้ี 

 
5.1.4.1 จ  าแนกตามขอ้เสนอแนะใหป้รับปรุงดา้นเน้ือหาส่ือทอ้งถ่ิน 
เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามข้อเสนอแนะให้ปรับปรุงด้านเน้ือหาส่ือ

ทอ้งถ่ิน จ านวน  8 คน โดยประชาชนกลุ่มตวัอยา่ง 1 คน สามารถแสดงความคิดเห็นไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่5.24 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้เสนอแนะให ้
                      ปรับปรุงดา้นเน้ือหาส่ือทอ้งถ่ิน  

ด้านเนือ้หาส่ือท้องถิ่น จ านวน (คร้ัง) ร้อยละ 
ควรน าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบัสุขภาพเพิ่มมาก
ข้ึน 

3 37.50 

ควรน าเสนอขอ้มูลสุขภาพเก่ียวกบัผูสู้งอาย ุ 2 25.00 
ควรให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการมีเพศสัมพนัธ์ก่อน
วยัอนัควร 

1 12.50 

ขอ้มูลท่ีน าเสนอควรมีความทนัสมยั 1 12.50 
ควรให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการออกก าลงักายและ
กีฬา 

1 12.50 

รวม 8 100.00 
 
จากตารางท่ี 5.24 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตาม

ขอ้เสนอแนะให้ปรับปรุงด้านเน้ือหาส่ือทอ้งถ่ิน พบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างเสนอแนะว่าควร
น าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบัสุขภาพเพิ่มมากข้ึน มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 37.50 รองลงมาคือ ควร
น าเสนอขอ้มูลสุขภาพเก่ียวกบัผูสู้งอายุ คิดเป็นร้อยละ 25.00 ควรให้ขอ้มูลเก่ียวกบัการมีเพศสัมพนัธ์
ก่อนวยัอนัควร คิดเป็นร้อยละ 12.50 ขอ้มูลท่ีน าเสนอควรมีความทนัสมยั คิดเป็นร้อยละ 12.50 และ 
ควรใหข้อ้มูลเก่ียวกบัการออกก าลงักายและกีฬา คิดเป็นร้อยละ 12.50 ตามล าดบั 
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5.1.4.2 จ าแนกตามขอ้เสนอแนะใหป้รับปรุงดา้นผูด้  าเนินรายการ 
เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้เสนอแนะใหป้รับปรุงดา้นผูด้  าเนินรายการ

จ านวน 4 คน โดยประชาชนกลุ่มตวัอยา่ง 1 คน สามารถแสดงความคิดเห็นไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ สามารถ
จ าแนกไดด้งัน้ี 
 
ตารางที ่5.25 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้เสนอแนะให ้
                       ปรับปรุงดา้นผูด้  าเนินรายการ 

ด้านผู้ด าเนินรายการ จ านวน (คร้ัง) ร้อยละ 
ผู้น าชุมชนควรท าหน้า ท่ีในการกระจาย
ข่าวสารเก่ียวกบัสุขภาพ 

2 50.00 

ควรมีทกัษะในการส่ือสารท่ีดี 1 25.00 
ควรเพิ่มโอกาสให้ชุมชนท้องถ่ินเข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินงาน 

1 25.00 

รวม 4 100.00 
 
จากตารางท่ี 5.25 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตาม

ขอ้เสนอแนะให้ปรับปรุงดา้นผูด้  าเนินรายการ พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเสนอแนะวา่ผูน้ าชุมชน
ควรท าหน้าท่ีในการกระจายข่าวสารเก่ียวกับสุขภาพ มีจ านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 50.00 
รองลงมา คือ ควรมีทกัษะในการส่ือสารท่ีดี คิดเป็นร้อยละ 25.00 และควรเพิ่มโอกาสให้ชุมชน
ทอ้งถ่ินเขา้มามีส่วนร่วมในการด าเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 25.00 ตามล าดบั 
   

5.1.4.3 จ าแนกตามขอ้เสนอแนะใหป้รับปรุงดา้นคุณภาพของส่ือ 
เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้เสนอแนะให้ปรับปรุงดา้นคุณภาพของส่ือ

จ านวน 10 คน โดยประชาชนกลุ่มตวัอย่าง 1 คน สามารถแสดงความคิดเห็นได้มากกว่า 1 ขอ้ 
สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี   
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ตารางที ่5.26 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้เสนอแนะให ้
                       ปรับปรุงดา้นคุณภาพของส่ือ 

ด้านคุณภาพของส่ือ จ านวน (คร้ัง) ร้อยละ 
ควรเพิ่มจ านวนส่ือทอ้งถ่ิน 3 30.00 
ส่ือทอ้งถ่ินควรเขา้ถึงประชาชนไดม้ากกวา่น้ี 3 30.00 
ควรปรับปรุงสัญญาณใหมี้ความชดัเจนยิง่ข้ึน 2 20.00 
ส่ือทอ้งถ่ินควรเพิ่มช่องทางในการส่ือสารกบั
ประชาชนใหม้ากข้ึน 

2 20.00 

รวม 10 100.00 

 
จากตารางท่ี 5.26 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตาม

ขอ้เสนอแนะให้ปรับปรุงด้านคุณภาพของส่ือ พบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างเสนอแนะว่าควรเพิ่ม
จ านวนส่ือทอ้งถ่ินและส่ือทอ้งถ่ินควรเขา้ถึงประชาชนไดม้ากกวา่น้ี มีจ  านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 
30.00 รองลงมา คือ ควรปรับปรุงสัญญาณให้มีความชดัเจนยิ่งข้ึนและส่ือทอ้งถ่ินควรเพิ่มช่องทางใน
การส่ือสารกบัประชาชนใหม้ากข้ึน คิดเป็นร้อยละ 20.00 ตามล าดบั 
 

5.1.4.4 จ าแนกตามขอ้เสนอแนะใหป้รับปรุงดา้นการน าเสนอรายการ 
เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอย่างจ าแนกตามขอ้เสนอแนะให้ปรับปรุงด้านการน าเสนอ

รายการ จ านวน 12 คน โดยประชาชนกลุ่มตวัอยา่ง 1 คน สามารถแสดงความคิดเห็นไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ 
สามารถจ าแนกไดด้งัน้ี 

 
ตารางที ่5.27 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้เสนอแนะให ้
                       ปรับปรุงดา้นการน าเสนอรายการ  

ด้านการน าเสนอรายการ จ านวน (คร้ัง) ร้อยละ 
การน าเสนอควรมีความน่าสนใจมากกวา่น้ี 4 30.78 
ส่ือท้อง ถ่ินไม่ควรเน้นการโฆษณามาก
เกินไป 

2 15.39 

ควรมีความน่าเช่ือถือ 1 7.69 
ควรให้ความส าคญักบัการน าเสนอรายการ
มากกวา่น้ี 

1 7.69 
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ตารางที ่5.27 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้เสนอแนะให ้
                       ปรับปรุงดา้นการน าเสนอรายการ (ต่อ) 

ด้านการน าเสนอรายการ จ านวน (คร้ัง) ร้อยละ 
ไม่ควรน าเสนอโรคตามฤดูกาลเพียงอย่าง
เดียว 

1 7.69 

ควรมีการจดัอบรมให้ความรู้เก่ียวกบัสุขภาพ
แก่ประชาชน 

1 7.69 

ควรมีรายการเก่ียวกบัครอบครัวและสารคดี 1 7.69 
ควรจดัท าหนงัสือเก่ียวกบัสุขภาพแจกจ่าย 1 7.69 
ควรมีเบอร์โทรศพัทท่ี์สามารถโทรสอบถาม
เร่ืองสุขภาพได ้

1 7.69 

รวม 13 100.00 

 
จากตารางท่ี 5.27 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตาม

ขอ้เสนอแนะใหป้รับปรุงดา้นการน าเสนอรายการ พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเสนอแนะวา่รูปแบบ
การน าเสนอควรมีความน่าสนใจมากกวา่น้ี มีจ  านวนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 30.78 รองลงมา คือ ส่ือ
ท้องถ่ินไม่ควรเน้นการโฆษณามากเกินไป คิดเป็นร้อยละ 15.39 ควรมีความน่าเช่ือถือ ควรให้
ความส าคญักบัการน าเสนอรายการมากกว่าน้ี ไม่ควรน าเสนอโรคตามฤดูกาลเพียงอย่างเดียว ควรมี
การจดัอบรมใหค้วามรู้เก่ียวกบัสุขภาพแก่ประชาชน ควรมีรายการเก่ียวกบัครอบครัวและสารคดี ควร
จดัท าหนงัสือเก่ียวกบัสุขภาพแจกจ่ายและควรมีเบอร์โทรศพัทท่ี์สามารถโทรสอบถามเร่ืองสุขภาพได ้
คิดเป็นร้อยละ 7.69 ตามล าดบั 
 

5.1.4.5 จ าแนกตามขอ้เสนอแนะใหป้รับปรุงดา้นอ่ืน ๆ 
เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้เสนอแนะให้ปรับปรุงดา้นอ่ืน ๆ จ านวน 8 

คน โดยประชาชนกลุ่มตวัอยา่ง 2 คน สามารถแสดงความคิดเห็นไดม้ากกวา่ 1 ขอ้ สามารถจ าแนกได้
ดงัน้ี 
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ตารางที ่5.28 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจ าแนกตามขอ้เสนอแนะให ้
                       ปรับปรุงดา้นอ่ืน ๆ 

ด้านอืน่ ๆ จ านวน (คร้ัง) ร้อยละ 
ดีอยูแ่ลว้ 1 50.00 
อยากใหห้มอออกตรวจสุขภาพประชาชนทุก
เดือน 

1 50.00 

รวม 2 100.00 

 
จากตารางท่ี 5.28 แสดงจ านวนและร้อยละของประชาชนกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตาม

ข้อเสนอแนะให้ปรับปรุงด้านอ่ืน ๆ พบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างมีข้อเสนอแนะว่าการส่ือสาร
สุขภาพในภาคตะวนัออกดีอยู่แล้วและอยากให้หมอออกตรวจสุขภาพประชาชนทุกเดือน คิดเป็น   
ร้อยละ 50.00  

  
      5.1.5 การวเิคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์ (Correlation Analysis) 

 เม่ือพิจารณาประชาชนกลุ่มตวัอย่างจ านวน 400 คน ตามการวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์ 
ระหว่างปัจจัยด้านเพศและอายุของผูต้อบแบบสอบถาม โดยผลการวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์มี
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 
ตารางที ่5.29 แสดงการวเิคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยด้านเพศและอายุ  

 เพศ อายุ 
เพศ 1.00  
อาย ุ -0.045 1.00 

 
 จากตารางท่ี 5.29 แสดงการวิเคราะห์ค่าสหสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นเพศและอายุ พบว่า 
ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นเพศและอายุของประชาชนกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 400 คน ท่ีระดบั
คะแนน -0.045 หมายความวา่ ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัดา้นเพศและอายุ มีความสัมพนัธ์แบบแปร
ผนัแบบผกผนักนั คือ แปรผนัในทิศทางตรงกนัขา้มกนั 
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5.2 ทศันคติของประชาชนกลุ่มตัวอย่างทีม่ีต่อส่ือท้องถิ่นของภาคตะวนัออก 
ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างประชาชนกลุ่มตวัอยา่งในจงัหวดั

ชลบุรี และจงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวนจงัหวดัละ 40 คน แบ่งเป็นอ าเภอท่ีมีจ านวนประชากรมาก 5 
อนัดบัแรกของแต่ละจงัหวดั ดงัน้ี จงัหวดัชลบุรี ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองชลบุรี เมืองพทัยา อ าเภอพนสันิคม 
อ าเภอบา้นบึง และอ าเภอสัตหีบ ส่วนจงัหวดัฉะเชิงเทรา ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา อ าเภอบางน ้ า
เปรียว อ าเภอสนามชัยเขต อ าเภอพนมสารคามและอ าเภอบางประกง ตามขนาดสัดส่วนของ
ประชากร จ านวนทั้งส้ิน 80 คน ซ่ึงจะอธิบายรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
 
      5.2.1 สถานการณ์ด้านสุขภาพอนามัยในชนบทภาคตะวนัออก 

 ประชาชนในชนบทภาคตะวนัออกประสบปัญหาด้านสุขภาพ โดยพบว่า  มักป่วยด้วย
โรคเบาหวาน ความดนัโลหิตสูง และโรคภยัไขเ้จ็บอนัเน่ืองจากการท างาน อาทิ  ปวดขา ไขห้วดั     
เป็นตน้ นอกจากนั้น  ยงัพบวา่ มีประชาชนบางส่วนเป็นโรคท่ีเกิดจากความผิดปกติของร่างกาย เช่น  
โรคมะเร็งเตา้นม โรคมะเร็งปอด โรคมือเทา้ปาก เป็นตน้ 

 
 ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ทราบขอ้มูลเร่ืองสุขภาพอนามยัและโรคภยัไขเ้จ็บทั้งของ

ตนเองและของประชาชนภายในชุมชน จากการพูดคุยกนัเองของชาวบา้นถึงสถานการณ์ดา้นสุขภาพ
ในชุมชน จากเพื่อนบา้น ญาติพี่น้องเล่าให้ฟัง จากการไปพบแพทย ์จากการพูดคุยกบัเพื่อนบา้น      
จากการพูดคุยของเพื่อนร่วมงาน และจากผูสู้งอายุในหมู่บา้น อยา่งไรก็ตาม ประชาชนกลุ่มตวัอย่าง
ใหท้ศันะวา่ ไดรั้บความรู้ดา้นสุขภาพอนามยัแลว้แต่โอกาส ไม่บ่อยนกั  

 
 5.2.2 หน่วยงานหลกัทีใ่ห้ความรู้เร่ืองสุขภาพในชนบทภาคตะวนัออก  

ประชาชนกลุ่มตัวอย่าง ระบุว่า หน่วยงานท่ีท าหน้าท่ีให้ความรู้ด้านสุขภาพอนามัยแก่
ประชาชนในชนบทภาคตะวนัออก  คือ หน่วยงานหรือบุคลากรสาธารณสุข ไดแ้ก่ โรงพยาบาลชุมชน 
(รพช.) โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.) และอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น     
(อสม.) และส่ือทอ้งถ่ิน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี   
 

 5.2.2.1 หน่วยงานหรือบุคลากรด้านสาธารณสุข ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีมีภารกิจหลักด้าน
สุขภาพอนามยัเป็นส าคญั ไดแ้ก่ โรงพยาบาลชุมชน (อาทิ โรงพยาบาลพนสันิคม โรงพยาบาลบา้นบึง
โรงพยาบาลบางน ้ าเปรียว โรงพยาบาลสนามชยัเขต) โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล (รพ.สต.) 
และอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) โดยการให้ความรู้ดา้นสุขภาพอนามยัดงักล่าวท า
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ได ้2 ลกัษณะ คือ การให้ความรู้ขอ้มูลข่าวสารดา้นสุขภาพโดยตรงและการให้ความรู้ ขอ้มูลข่าวสาร
ดา้นสุขภาพอนามยัผา่นส่ือ   

 
การให้ความรู้ ขอ้มูลข่าวสารดา้นสุขภาพทางตรง หน่วยงานหรือบุคลากรดา้นสาธารณสุข

ด าเนินการโดยการออกตรวจพื้นท่ี จากการออกเยี่ยมบา้นดว้ยความถ่ีในการลงพื้นท่ีแตกต่างกนัไปใน
แต่ละชุมชน  เช่น ทุกเดือน ประมาณ 1 – 2 คร้ังต่อเดือน และ 3 – 4 คร้ังต่อเดือน เป็นตน้ บางหมู่บา้น 
มีแพทยแ์ละพยาบาลจากโรงพยาบาลชุมชนมาให้ความรู้ และจดักิจกรรมตรวจสุขภาพ แจกของ
รางวลั ในบางชุมชนมีการใหค้วามรู้โดยอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น 

 
กิจกรรมท่ีหน่วยงานด้านสาธารณสุขจดัข้ึนพร้อมกับการให้ความรู้ ข้อมูลข่าวสารด้าน

สุขภาพ  คือ การตรวจสุขภาพ การให้ความรู้ การจดักิจกรรมอบรม เช่น การรณรงค์ป้องกนัลูกน ้ า 
ยุงลาย  เป็นตน้ บางชุมชนหน่วยงานดา้นสาธารณสุขมาตรวจสุขภาพทัว่ไป วดัความดนั บางพื้นท่ี 
อาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้นออกมาแจง้เตือนเฉพาะเม่ือเกิดปัญหาดา้นสุขภาพ โดยเฉพาะ
โรคภยัไขเ้จบ็ตามฤดูกาล เช่น โรคไขเ้ลือดออก ฯลฯ  

 
ส่วนการให้ความรู้เร่ืองสุขภาพอนามัยผ่านส่ือโดยหน่วยงานด้านสาธารณสุข  พบว่า 

บุคลากรประจ าหน่วยงานสาธารณสุขใช้หอกระจายข่าวในการให้ความรู้ แจง้ข่าวสารสู่ประชาชน 
และนดัหมายใหป้ระชาชนมารวมตวักนัเพื่อเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นสุขภาพต่าง ๆ โดยมีช่วงเวลาการให้
ความรู้ท่ีแตกต่างกนัไปในแต่ละทอ้งถ่ิน  

 
  5.2.2.2 ส่ือท้องถิ่น เน้ือหาสุขภาพอนามยัท่ีประชาชนกลุ่มตวัอย่างไดรั้บ มกัเป็นความรู้

เบ้ืองตน้เก่ียวกบัสุขภาพอนามยั เช่น การออกก าลงักาย โรคภยัไขเ้จ็บโดยเฉพาะโรคท่ีเกิดตามฤดูกาล 
เป็นตน้ การป้องกนัโรค เช่น การตรวจมะเร็งเตา้นมดว้ยตนเอง วิธีการดูแลตนเอง การป้องกนัยุงลาย 
การท าลายแหล่งเพาะพนัธ์ุยงุลาย เป็นตน้ การรักษาสุขภาพ เช่น การรับประทานอาหารให้ครบ 5 หมู่ 
ทั้งน้ี ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเปิดรับขอ้มูลข่าวสารดา้นสุขภาพอนามยัจากส่ือทอ้งถ่ินตามล าดบัความ
นิยมในการเปิดรับ ดงัน้ี 

 
   1) หอกระจายข่าว เหตุผลท่ีเลือกเปิดรับบ่อย เพราะอยูใ่กล ้และผูใ้หญ่บา้นเปิดให้

ฟัง มกัน าเสนอรายการในช่วงเชา้ก่อนประชาชนออกไปท างานหรือช่วงเยน็หลกัเลิกงาน ช่วงเวลาใน
การออกอากาศรายการ อยูใ่นช่วงระหวา่ง 06.00 – 06.30 น. 06.00 – 07.00 น.  และ 07.00 – 07.30 น.  
ภาคเยน็ เปิดเวลา 16.00 – 17.00 น. และ17.00 – 18.00 น. ระยะเวลาในการออกอากาศประมาณ        
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30 นาที ถึง 1 ชัว่โมง เน้ือหาท่ีเปิดรับ เป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนในทอ้งถ่ิน เป็นรายการ การให้ความรู้เร่ือง
การดูแลรักษาสุขภาพ การเตือนภัย การนัดตรวจโรคการป้องกันยุงลาย ลักษณะรายการเป็น            
การประกาศข่าว ประกาศแจง้เตือน   

                  2) วิทยุชุมชน เหตุผลท่ีเปิดรับวิทยุชุมชน เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีเขา้ถึงง่าย สามารถ
เปิดรับฟังพร้อมกบัการปฏิบติังานได ้มีความชดัเจน เขา้ใจง่าย เน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีเปิดรับ 
ไดแ้ก่ ความรู้ทัว่ไปเร่ืองการดูแลสุขภาพ การออกก าลงักาย ยาสมุนไพร และการแจง้เตือนเม่ือเกิดโรค
ระบาดต่าง ๆ โดยมกัเปิดรับในช่วงเชา้ หรือเยน็ 

                  3) เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน เหตุผลท่ีเปิดรับเพราะเป็นส่ือท่ีง่ายต่อการเปิดรับประชาชน
สามารถมองเห็นทั้งภาพและเสียง กลุ่มตวัอยา่งเปิดรับข่าวสารและความรู้เร่ืองสุขภาพอนามยัแตกต่าง
กนัไป เช่น การออกก าลงักาย ยาสมุนไพร เป็นตน้ โดยความถ่ีในการเปิดรับมีทั้งทุกวนั สัปดาห์ละ      
2 – 3 คร้ัง  

                 4) หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน เหตุผลท่ีเปิดรับเพราะสะดวกในการเปิดรับ สามารถให้
ขอ้มูลไดจ้  านวนมาก และน่าเช่ือถือ โดยกลุ่มตวัอยา่งท่ีให้เหตุผลดงักล่าว ระบุวา่ เปิดรับข่าวสารดา้น
สุขภาพอนามยัผา่นส่ือหนงัสือพิมพทุ์กวนั 

                  5) วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั เหตุผลท่ีประชาชนกลุ่มตวัอย่างเปิดรับข่าวสาร
ดา้นสุขภาพอนามยัผา่นวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั เพราะเป็นส่ือท่ีให้ความบนัเทิง จึงสนใจเปิดรับ
ข่าวสารด้านสุขภาพอนามัยควบคู่กับการเปิดรับความบันเทิง โดยนิยมเปิดรับรายการเพลงท่ี
สอดแทรกเน้ือหาดา้นสุขภาพ 

 
                 นอกจากนั้น ยงัมีประชาชนกลุ่มตวัอย่างระบุว่าไดรั้บขอ้มูลข่าวสารดา้นสุขภาพ

จากสถานีโทรทศัน์ต่าง ๆ และจากเวบ็ไซตท่ี์ใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพ โดยคน้หาขอ้มูลในเร่ืองท่ีสนใจ 
 

5.2.2 ความพงึพอใจทีม่ีต่อส่ือท้องถิ่นในการให้ความรู้เร่ืองสุขภาพอนามัย 
 ประชาชนกลุ่มตวัอยา่ง แสดงความพึงพอใจต่อการเปิดรับส่ือทอ้งถ่ินในการให้ความรู้เร่ือง
สุขภาพอนามยั ดงัน้ี 
 

5.2.2.1 หอกระจายข่าว ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีความพึงพอใจหอกระจายข่าวกล่าววา่ หอ
กระจายข่าวมีขอ้ดี คือ ใกลบ้า้น สะดวกในการเปิดรับ เน้ือหาชดัเจน เขา้ใจง่าย คุณภาพเสียงดี ตรงกบั
ความตอ้งการ ไดย้นิทุกหลงัคาเรือน ขณะเดียวกนัก็ไม่ทราบวา่มีส่ือทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ อีกหรือไม่ ลกัษณะ
การด าเนินรายการของหอกระจายข่าว ด าเนินงานโดยผูใ้หญ่บา้น ผูน้ าชุมชน รูปแบบการส่ือสาร     
เป็นการแจง้ข่าวสารภายในชุมชนข่าวเก่ียวกบัสุขภาพ การแจง้หรือการประกาศ  คร้ังละ 15 – 30  นาที 
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โดยในช่วงเชา้ มกัด าเนินรายการในช่วงเวลา 07.00 น. ส่วนช่วงเยน็ด าเนินรายการช่วงเวลา 18.00 น.  
บางทอ้งถ่ินมีการเปิดเพลงสลบัไปดว้ย 

ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ท่ีพึงพอใจหอกระจายข่าว กล่าวว่า หอกระจายข่าวมีความ
น่าสนใจ และไม่มีขอ้ควรปรับปรุง เพราะคุณภาพของเสียงก็ชดัเจน เน้ือหาในการน าเสนอชัดเจน 
ระยะเวลาในการน าเสนอมีความเหมาะสม ทั้งน้ี ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งท่ีแสดงความพึงพอใจการท า
หนา้ท่ีของหอกระจายข่าวกล่าววา่  ชุมชนท่ีอยูน้ี่ชาวบา้นให้ความสนใจและร่วมมือเป็นอยา่งดี เม่ือมี
กิจกรรมเก่ียวกบัสุขภาพจะให้ความสนใจเขา้ร่วม และให้ความสนใจรับฟังข่าวสารจากหอกระจาย
ข่าว 

ส่วนกลุ่มตวัอยา่งท่ีไม่พึงพอใจหอกระจายข่าว ระบุวา่ สาเหตุท่ีไม่พอใจการน าเสนอเน้ือหา
ของหอกระจายข่าว เน่ืองจากบางพื้นท่ีไม่ไดย้ินเสียง สัญญาณไม่ชดัเจน เน้ือหาไม่ชดัเจน เน้ือหาไม่
ตรงกบัความตอ้งการ พูดเร่ืองสุขภาพนอ้ยเกินไป ผูน้ าชุมชนไม่มีศกัยภาพในการใช้หอกระจายข่าว
ใหเ้กิดประโยชน์ รวมทั้งด าเนินรายการไม่น่าสนใจ 

 
5.2.2.2 วทิยชุุมชน ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งท่ีเปิดรับรายการจากส่ือวิทยุชุมชน เพราะเขา้ถึงได้

ง่าย มีเน้ือหาบนัเทิงคู่ไปกบัเป็นรายการเพลง มีการพูดเน้ือหาสาระแทรกในการเปิดเพลง ท าให้มี
ความน่าสนใจ สามารถท ากิจวตัรอ่ืนไปพร้อมกบัการเปิดรับเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัจากส่ือวิทยุ
ชุมชนได ้ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งจะเปิดรับเป็นประจ า โดยพบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งนิยมเปิดฟัง
รายการเพลง จึงท าใหไ้ดรั้บความรู้เร่ืองสุขภาพไปพร้อมกนัดว้ย 

ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งท่ีพึงพอใจวิทยุชุมชน กล่าววา่ มีความเหมาะสม เพราะนกัจดัรายการ
พูดรู้เร่ือง เข้าใจง่าย  เสียงชัดเจนดี  เน้ือหาน่าสนใจ น าเร่ืองท่ีอยู่ในกระแสความนิยม และเป็น
สถานการณ์ปัจจุบนั  เช่น เร่ืองน ้ าท่วม โรคไขเ้ลือดออก เป็นตน้ โดยเปิดรับเน้ือหาดา้นสุขภาพไม่
บ่อยนกั ส่วนใหญ่เป็นรายการเพลง  

ส่วนประชาชนกลุ่มตวัอยา่งท่ีระบุวา่ ไม่พอใจ การน าเสนอเน้ือหาทางวิทยุชุมชนให้เหตุผล
ว่า เพราะเสียงไม่ค่อยชัดเจน บางคร้ังข้อมูลท่ีได้ไม่ตรงกับความตอ้งการ เน้นโฆษณาสินคา้มาก
เกินไป นกัจดัรายการวทิยไุม่ศึกษาเน้ือหาจนเขา้ใจ มกัเป็นการอ่านใหฟั้ง เร่ืองสุขภาพพดูถึงนอ้ยมาก  
 

5.2.2.3 เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งท่ีเปิดรับรายการจากเคเบิลทีวี ให้เหตุผลวา่ 
เหตุผลท่ีเลือกเปิดรับเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัจากเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน เพราะติดตั้งฟรี บา้นเปิดรับอยู่
แล้ว ห้องพกัติดตั้งไว ้เน้ือหาเขา้ใจง่าย น่าสนใจ เปิดรับทุกวนั โดยประชาชนกลุ่มตวัอย่างสนใจ
เปิดรับรายการเพลง และเปิดรับเน้ือหาสุขภาพเก่ียวกบั การออกก าลงักายและความรู้เร่ืองยาสมุนไพร 
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ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งบางส่วนกล่าววา่โดยภาพรวมยงัไม่พอใจกบัเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน เพราะ
เน้ือหาสุขภาพนอ้ยเกินไป รายการสุขภาพทางเคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน เน้ือหาท่ีเปิดรับส่วนใหญ่เก่ียวขอ้งกบั
การออกก าลงักาย และพบว่ารายการท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพอนามยัส่วนใหญ่เป็นรายการสินคา้ 
เช่น ผลิตภณัฑบ์ ารุงสุขภาพ อาหารเสริม ยาลดน ้าหนกั เป็นตน้ ส่วนการน าเสนอเร่ืองสุขภาพมีนอ้ย  
 

 โดยภาพรวม ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งแสดงความเห็นเก่ียวกบัความน่าสนใจของส่ือทอ้งถ่ิน
ไดเ้ป็น 2 ทิศทาง ดงัน้ี 

 
1) ส่ือทอ้งถ่ินมีความน่าสนใจ เพราะตวัผูด้  าเนินรายการ ภาพชดัเจน เน้ือหาดี ตรง

กบัความตอ้งการ สามารถประยกุตใ์ชง้านได ้
2) ส่ือทอ้งถ่ินยงัไม่น่าสนใจ เพราะเน้นการโฆษณามากเกินไป ตอบสนองความ

ตอ้งการของผูรั้บสารไม่ได้ ควรสรุปสาระท่ีพูดให้สามารถเขา้ใจได้ง่ายไม่ใช่อ่านให้ฟังเน้ือหาไม่
เก่ียวขอ้งกบัสุขภาพ นกัจดัรายการยงัไม่มีความน่าสนใจ เน้ือหาควรให้สามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง และ
ควรใหรู้ปแบบรายการเป็นการใหค้วามรู้บวกกบัอารมณ์ขนั 

 
  เม่ือเปรียบเทียบการท าหนา้ท่ีในการใหค้วามรู้ดา้นสุขภาพอนามยัระหวา่งส่ือทอ้งถ่ินกบัส่ือ

ระดบัชาติ กลุ่มตวัอยา่งมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกนั คือ ส่ือระดบัชาติ มีการน าเสนอเน้ือหาท่ี
มีความน่าสนใจกวา่  มีความหลากหลายของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั น าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพ
อนามยัมากกวา่  (ทั้งในดา้นปริมาณ และคุณภาพ) ในขณะท่ีส่ือทอ้งถ่ินน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพ
อนามยัน้อย ไม่น่าสนใจเท่าท่ีควรบทบาทของส่ือทอ้งถ่ินในการให้ความรู้เร่ืองสุขภาพยงัน้อย ส่วน
ใหญ่เสนอแนวทางการป้องกนัและเตือนภยัเฉพาะช่วงท่ีเกิดสถานการณ์ดา้นโรคภยัไขเ้จ็บ ส่วนใหญ่
เป็นการโฆษณาขายสินคา้ แต่ส่ือทอ้งถ่ินมีขอ้ดีคือ น าเสนอเน้ือหาท่ีเป็นเร่ืองใกลต้วัและมีประโยชน์
ต่อประชาชนในชุมชน  
 

5.2.3 ส่ือท้องถิ่นทีเ่หมาะสมทีจ่ะน าเสนอเร่ืองสุขภาพ 
กลุ่มตวัอยา่งแสดงความคิดเห็นวา่ ส่ือทอ้งถ่ินท่ีเหมาะสมต่อการน าเสนอเร่ืองสุขภาพอนามยั 

อาจเรียงล าดบัไดด้งัน้ี 
 

 5.2.3.1 หอกระจายข่าว เน่ืองจากครอบคลุมทุกพื้นท่ีในเขตรับผิดชอบ เป็นส่ือท่ีตอ้งรับฟัง 
หรือ จากเป็นส่ือท่ีมุ่งตรงถึงประชาชน ใกลชิ้ด เขา้ใจง่าย ไม่ตอ้งเสียเวลามาก กลุ่มตวัอย่างเห็นว่า    
หอกระจายข่าวท าหน้าท่ีไดเ้พียงพอแลว้ เพราะเขา้ใจง่าย ไม่ตอ้งคิดเอง ขอ้เสนอแนะท่ีกลุ่มตวัอยา่ง
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ต้องการให้เพิ่มเติมหรือปรับปรุง คือ หอกระจายข่าวน าเสนอเร่ืองสุขภาพน้อยเกินไป และควร
น าเสนอเร่ืองโรคอ่ืน ๆ เช่น โรคตามฤดูกาล โรงมะเร็ง ฯลฯ อยากให้โรงพยาบาลออกมาให้ขอ้มูล
และพฒันาคุณภาพของผูน้ าชุมชน ผูใ้หญ่บา้น ให้มีความรู้ความสามารถในการน าเสนอเน้ือหาให้มี
ความน่าสนใจ เพราะบางคนพดูน่าสนใจ ขณะเดียวกนับางคนพดูไม่น่าสนใจ   

 5.2.3.2 วิทยุชุมชน เน่ืองจากสามารถเขา้ไดง่้าย ใกลต้วั ทั้งน้ี กลุ่มตวัอย่างไดเ้สนอแนะให้
เน้นการน าเสนอโรคทัว่ไป โรคเบาหวาน โรคความดนั ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
การจดัรายการ เช่น เปิดโอกาสให้ประชาชนสามารถโทรศพัท์เขา้ไปสอบถามรายละเอียดของโรค   
ต่าง ๆ เป็นตน้ นอกจากน้ี ยงัเสนอแนะให้เชิญผูรู้้หรือผูเ้ช่ียวชาญมาจดัรายการดว้ย เพื่อให้รายการมี
ความน่าเช่ือถือ และมีประโยชน์มากยิง่ข้ึน  

  5.2.3.3 เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน เพราะประชาชนกลุ่มตวัอยา่งส่วนใหญ่ไม่ค่อยมีเวลา แต่เคเบิลทีวี
ทอ้งถ่ินเป็นส่ือท่ีมีทั้งภาพและเสียงสามารถอธิบายไดช้ดัเจน เคเบิลทีวีทอ้งถ่ินมีหลายช่อง อยา่งไรก็ดี 
ประชาชนกลุ่มตวัอย่างบางส่วนเห็นว่าส่ือทอ้งถ่ินท่ีน่าจะน าเสนอเร่ืองสุขภาพไดดี้กว่าท่ีเป็นอยู่ใน
ปัจจุบนั เน่ืองจากเคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน มีทั้งภาพและเสียง ซ่ึงส่ือทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ ไม่สามารถท าได ้ 

5.2.3.4 หนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน ประชาชนกลุ่มตวัอย่างต้องการให้เน้นการน าเสนอเร่ือง        
การดูแลสุขภาพเบ้ืองตน้ โรคภยัตามฤดูกาล ขณะเดียวกนั หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินน าเสนอเร่ืองสุขภาพ
อนามยัในปริมาณน้อย อาจเป็นเพราะถูกจ ากดัดว้ยคอลมัน์ต่าง ๆ ในหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน และอาจ
เป็นเพราะวิสัยทศัน์ของหนังสือพิมพ์ทอ้งถ่ินไม่ไดมุ้่งเน้นเร่ืองสุขภาพ แต่มุ่งเน้นในมิติอ่ืน ๆ เช่น 
กีฬา การเมือง เป็นตน้  
 5.2.3.5 วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่ วิทยุกระจายเสียงคล่ืน
หลกัน าเสนอเร่ืองสุขภาพค่อนขา้งน้อย มกัน าเสนอการออกก าลงักาย ยาสมุนไพร และการจ าหน่าย
อาหารเสริมหรือยาลดน ้าหนกั จึงส่งผลใหส่ื้อดงักล่าวจึงไดรั้บความนิยมนอ้ยลง 
 

5.2.4 ความคาดหวงั 
5.2.4.1 ส่ือทอ้งถ่ินควรน าเสนอเร่ืองสุขภาพมากกวา่น้ี โดยเฉพาะเร่ืองการดูแลสุขภาพและ

การป้องกันโรค โดยข้อมูลท่ีประชากรกลุ่มตวัอย่างต้องการให้เพิ่มข้อมูล คือ สาระความรู้เร่ือง       
การป้องกัน การดูแลรักษาร่างกาย การออกก าลังกายท่ีถูกวิธีและเหมาะสม โรคไข้เลือดออก 
โรคเบาหวาน โรความดนั ระยะเวลาในการน าเสนอท่ีเหมาะสม คือ 30 นาที – 1 ชัว่โมง 

5.2.4.2 ส่ือทอ้งถ่ินท่ีควรมีบทบาทมากท่ีสุด คือ หอกระจายข่าว เพราะส่ือทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ
อาจจะเขา้ไม่ถึงประชาชนในทุกระดบั เขา้ใจง่ายกว่าส่ืออ่ืน ๆ และควรพูดเป็นภาษาทอ้งถ่ินท่ีเป็นท่ี
เขา้ใจร่วมกนั เพราะเพราะประชาชนภาคตะวนัออกค่อนขา้งมีความหลากหลายทางชาติพนัธ์ุ เน้ือหา
ความรู้ตอ้งการใหเ้นน้เร่ืองการกินอาหารท่ีถูกตอ้ง การออกก าลงักายท่ีเหมาะสม 
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               5.2.4.3 รูปแบบรายการท่ีพึงประสงค์ควรเป็นรายการสนทนาหรือสัมภาษณ์ผู ้ท่ีมีความรู้
ความเช่ียวชาญเร่ืองนั้น ๆ เปิดโอกาสให้ชาวบา้นเขา้ไปมีส่วนร่วมในการน าเสนอเน้ือหาเร่ืองสุขภาพ 
ใช้ระยะเวลาประมาณ 30 นาที – 1 ชั่วโมง ประชาชนกลุ่มตวัอย่างมีความเห็นว่ารูปแบบรายการ
เก่ียวกบัสุขภาพส่วนใหญ่เป็นการฟังบรรยาย อบรม มีจ านวนผูเ้ขา้ร่วมกิจกรรมประมาณ 100 คน    
ซ่ึงแต่ละทอ้งถ่ินจะแตกต่างกนัออกไป อยา่งไรก็ดี ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งยงัเห็นวา่ หากส่ือทอ้งถ่ินมี
การน าเสนอเน้ือหาสุขภาพเพิ่มมากข้ึนก็จะสนใจเปิดรับเพิ่มมากข้ึน และตอ้งการให้เนน้โรคเบาหวาน 
หากมีโอกาสจะเขา้ร่วมกิจกรรม ประชาชนกลุ่มตวัอย่างส่วนใหญ่จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมเก่ียวกบั
สุขภาพในลกัษณะการนัง่ฟังธรรมดา 
               5.2.4.4 ส่ือทอ้งถ่ินทุกประเภทควรพฒันาเน้ือหารายการทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณ 
กล่าวคือ ในเชิงเชิงคุณภาพ ส่ือควรพฒันารูปแบบการน าเสนอให้มีความน่าสนใจ เพิ่มเน้ือหาดา้น
สุขภาพอนามยัท่ีเป็นประโยชน์และตรงกบัความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ิน ใช้ภาษาทอ้งถ่ิน
ในการน าเสนอเน้ือหา ส่วนเชิงปริมาณ ส่ือทอ้งถ่ินควรน าเสนอเร่ืองสุขภาพอยา่งต่อเน่ือง เหมาะสม 
เป็นรูปธรรม และเนน้ย  าใหเ้ห็นถึงความส าคญัของสุขภาพ 

 
5.3 แนวทางการส่ือสารสุขภาพทีพ่งึประสงค์ของส่ือท้องถิ่นในภาคตะวนัออก 

จากการส ารวจสถานการณ์ด้านการส่ือสารสุขภาพ โดยการวิเคราะห์เน้ือหาส่ือท้องถ่ิน 
จ านวน 9 ส่ือ และการสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างส่ือทอ้งถ่ินท่ีท าหนา้ท่ีเป็นนกัส่ือสารสุขภาพ จ านวน 18 
คน  การแจกแบบสอบถาม จ านวน 400 คน และการสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างประชาชนกลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 80 คน ผนวกกบัการจดัประชุมประชาคมนกัส่ือสารสุขภาพ จ านวน 9 คน สามารถน ามา
ก าหนดแนวทางการส่ือสารสุขภาพท่ีพึงประสงค์ของส่ือท้องถ่ินในภาคตะวนัออกได้ โดยมี
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

5.3.1 สถานการณ์ด้านสุขภาพอนามัยของประชาชนในท้องถิ่นภาคตะวนัออก 
5.3.1.1 ประชาชนในภาคตะวนัออกมีปัญหาดา้นสุขภาพ คือ โรคความดนัโลหิตสูง และ

โรคเบาหวาน ปัญหาดงักล่าว เกิดมาจาก 2 สาเหตุ คือ (1) การไม่รู้ถึงสาเหตุท่ีท าให้เกิดโรคดงักล่าว 
(2) รู้ถึงสาเหตุท่ีท าใหเ้ป็นโรค แต่ไม่ตระหนกัถึงความส าคญั 

5.3.1.2 ประชาชนไดรั้บทราบขอ้มูลดา้นสุขภาพอนามยัจากส่ือทอ้งถ่ินค่อนขา้งนอ้ย ขอ้มูลท่ี
ไดรั้บทราบส่วนใหญ่มกัไดรั้บจากอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) ซ่ึงบางคนมีความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัสาธารณสุขท่ีน้อย เน่ืองจากไม่ได้ศึกษามาโดยตรง ความรู้ท่ีได้รับมกัได้จาก                
การฝึกอบรมจากหน่วยงานดา้นสาธารณสุข ขณะเดียวกบัเร่ืองสุขภาพกลายเป็นเร่ืองรองท่ีประชาชน
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ให้ความส าคญั โดยมุ่งให้ความส าคญักบัเร่ืองปากทอ้ง ชีวิตความเป็นอยู่ เน่ืองจากภาคตะวนัออกถือ
เป็นภมิูภาคท่ีเขตอุสาหกรรมและเป็นแหล่งท่องเท่ียว ส่งผลใหค้่าครองชีพค่อนขา้งสูง  

 5.3.1.3 ประชาชนมองวา่ ส่ือทอ้งถ่ินมีบทบาทหนา้ท่ีในการใหค้วามบนัเทิงเป็นหลกั ไม่ไดมี้
หน้าท่ีให้ความรู้เร่ืองสุขภาพ ซ่ึงหน้าท่ีการให้ความรู้เร่ืองสุขภาพเป็นหน้าท่ีของบุคลากรหรือ
หน่วยงานด้านสาธารณสุขเป็นผู ้ให้ความรู้เร่ืองสุขภาพอนามัย ไม่ว่าจะเป็น แพทย์ พยาบาล 
นกัวชิาการสาธารณสุข โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ส่งผลให้ประชาชนจึง
ไม่คาดหวังกับการท าหน้าท่ีในการให้ความรู้เร่ืองสุขภาพอนามัยของส่ือท้องถ่ิน และไม่ให้
ความส าคญัต่อการเปิดรับเร่ืองสุขภาพจากส่ือทอ้งถ่ินเท่าท่ีควร  

 5.3.1.4 ประชาชนไดรั้บขอ้มูลโฆษณาสินคา้จากวทิยุชุมชนและเคเบิลทีวีทอ้งถ่ินมากเกินไป 
เช่น ยาลดน ้ าหนกั ยาแกป้วดเม่ือยต่าง ๆ เป็นตน้ รูปแบบการด าเนินรายการ มกัน าเอาคนท่ีเคยป่วย
เป็นโรคแล้วรักษาด้วยยาดงักล่าว จนอาการของโรคลดลงและหายไป ประชาชนบางคนหลงเช่ือ 
สูญเสียเงินทองโดยเปล่าประโยชน์ บางรายอาการหนกัมากกวา่เดิม 
 

5.3.2 ความต้องการข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพของประชาชนในท้องถิ่นภาคตะวนัออก 
5.3.2.1 ขอ้มูลท่ีได้รับเก่ียวกบัสุขภาพอนามยัมกัเป็นขอ้มูลเก่ียวกบัการแจง้ข่าวสาร การ

ประกาศใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรมของหน่วยงานสาธารณสุข โดยขอ้มูลท่ีไดรั้บมกัเป็นการรักษาตนเองเม่ือ
เป็นโรคภยัไขเ้จ็บต่าง ๆ และโรคตามฤดูกาลต่าง ๆ รวมทั้งวิธีการดูแลสุขภาพเบ้ืองตน้ ทั้งน้ี ยงัมี
ขอ้มูลดา้นสุขภาพท่ีไดรั้บในปริมาณนอ้ย ทั้งท่ีเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญั คือ ความรู้ดา้นสุขภาพอนามยั
เพื่อการป้องกนัตนเองไม่ใหเ้ป็นโรคภยัไขเ้จบ็ และความรู้เก่ียวกบัโรคอุบติัใหม่ หรือโรคเก่าท่ีกลบัมา
แพร่ระบาดใหม่   
  5.3.2.2 ขอ้มูลดา้นสุขภาพอนามยัท่ีประชาชนควรไดรั้บ คือ ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพ
ให้แข็งแรงปราศจากโรคภยัไขเ้จ็บ ความตระหนกัรู้เก่ียวกบัความส าคญัของการมีสุขภาพท่ีแข็งแรง 
ปัญหาสุขภาพอนามยั การปฏิบติัตวัท่ีจะน าไปสู่โรคร้ายต่าง ๆ และการเสริมสร้างความรู้ ความเขา้ใจ 
ใหชุ้มชนเพื่อการป้องกนัโรคส าหรับกลุ่มเป้าหมายต่าง ๆ อาทิ ผูสู้งอาย ุคนวยัท างาน เยาวชน และเด็ก 
  5.3.2.3 เอกสารเก่ียวกบัสุขภาพของอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น (อสม.) มีจ  านวน
น้อย ควรเพิ่มปริมาณ คุณภาพ ให้มีความหลากหลาย และ อสม. ต้องได้ความรู้เร่ืองนั้น ๆ อย่าง
ต่อเน่ือง ส่วนใหญ่เอกสารจะถูกส่งมาท่ีบา้นผูใ้หญ่บา้น จากนั้นผูใ้หญ่จะแจกให้ อสม. หรือเผยแพร่
ตามศาลากลางหมู่บา้นต่อไป 
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5.3.3 ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัย 
5.3.3.1 ปัจจัยที่ช่วยส่งเสริมการน าเสนอเนื้อหาสุขภาพอนามัยของส่ือท้องถิ่นใน              

ภาคตะวนัออก มีดังนี ้
1) นโยบายของภาครัฐ โดยเฉพาะภาครัฐบาล กระทรวงสาธารณสุขหรือส านกังาน

สาธารณสุขจงัหวดัควรก าหนดยทุธศาสตร์การด าเนินงานดา้นสุขภาพท่ีชดัเจน   
2) นโยบาย และวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารส่ือ หรือผูน้ าชุมชนท่ีมีบทบาทในการผลิตส่ือ

ทอ้งถ่ิน ผูน้ าควรเห็นความส าคญักบัเร่ืองสุขภาพ โดยการใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพอนามยั อาจท าไดโ้ดย
การบรรจุเร่ืองสุขภาพในเน้ือหาส่ือหรือในรายการ 

              3) ผูด้  าเนินรายการ ผูส่ื้อข่าว หรือนกัจดัรายการวิทยุควรตระหนักถึงความส าคญั
ของสุขภาพอนามยั น าความรู้เร่ืองสุขภาพมาน าเสนอในรายการ หรือในส่ือของตน ควรตอ้งมีทกัษะ
ในการพดู วธีิการส่ือสาร และมีทกัษะในการสรุปประเด็นส าคญัจากผูอ่ื้น 

              4) ความเป็นส่ือทอ้งถ่ิน ซ่ึงใกลชิ้ดชุมชน รู้จกัสภาพปัญหาของชุมชนเป็นอย่างดี 
และประชาชนยงัมีความรู้สึกเป็นเจา้ของส่ือร่วมกนั ในขณะท่ีส่ือกระแสหลกัหรือส่ือระดบัชาติจะไม่
มีคุณสมบติัในขอ้น้ี 

 
5.3.3.2 ปัจจัยจ ากัดที่ส่งผลต่อการน าเสนอเนื้อหาสุขภาพอนามัยของส่ือท้องถิ่นในภาคตะวันออก   

มีดังนี ้
  1) ความไม่ชดัเจนของสัญญาณหรือการไม่ครอบคลุมของส่ือ (เช่น วิทยุชุมชน หอกระจาย

ข่าว) ปัจจุบนักรมการปกครองบงัคบัให้ทุกหมู่บา้นตอ้งมีหอกระจายข่าว เพื่อน าเสนอเน้ือหาต่าง ๆ 
ไปสู่ประชาชนในชุมชน 

  2) งบประมาณท่ีมีอยู่อย่างจ ากดั แมก้รมการปกครองจะก าหนดให้ทุกหมู่บา้นตอ้งมีหอ
กระจายข่าว แต่ก็ไม่ไดใ้ห้งบสนบัสนุน มอบหมายให้ผูใ้หญ่บา้นเป็นผูบ้ริหารจดัการเอง บางชุมชม
ระดมเงินจากชาวบา้นเพื่อใชเ้ป็นกรองกลางในการซ่อมบ ารุงหอกระจายข่าวท่ีช ารุด 

  3) ตวันกัจดัรายการ ยงัมีความเขา้ใจในบทบาทของตนเองวา่มีเพียงการใหค้วามบนัเทิง 
3.1) ขาดความตระหนกัในหนา้ท่ี 

                     3.2) วิธีการน าเสนอ ผูจ้ดัรายการพูดไม่น่าสนใจ น่าเบ่ือ ไม่กระชบั พูดไม่รู้เร่ือง ไม่ท า
ความเขา้ใจเก่ียวกบัเน้ือหาท่ีตอ้งการส่ือสาร 
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5.3.4 แนวทางการส่ือสารสุขภาพทีพ่งึประสงค์ 
5.3.4.1 การปลูกฝังความคิดแก่ส่ือทอ้งถ่ินวา่ หนา้ท่ีในการให้ความรู้ดา้นสุขภาพอนามยัเป็น

หน้าท่ีหน่ึงของส่ือทอ้งถ่ินท่ีพึงปฏิบติั โดยอาจด าเนินการในรูปของการจดักิจกรรมอบรม หรือ 
โครงการ และก าหนดเป็นแนวทางปฏิบติัหรือนโยบายของส่ือทอ้งถ่ิน 

 5.3.4.2 การให้ความรู้ด้านสุขภาพอนามยัในเชิงรุก เช่น การให้ความรู้เร่ืองการป้องกัน
โรคภยัไขเ้จบ็ อนัตรายของโรคต่าง ๆ การดูแลสุขภาพอนามยัของตนเองใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดี 

 5.3.4.3 การใหข้อ้มูลหรือด าเนินการรณรงคเ์พื่อส่งเสริมสุขอนามยัภายในชุมชน   
5.3.4.4 การพฒันาคุณภาพของส่ือทอ้งถ่ิน เช่น พฒันาความชดัเจนของสัญญาณออกอากาศ 

เพิ่มทกัษะในการจดัรายการวิทยุให้กบันักจดัรายการวิทยุ เพิ่มทกัษะการเขียนข่าวให้กบันักข่าว
ทอ้งถ่ิน 

5.3.4.5 การเพิ่มความสม ่าเสมอใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพอนามยั และตอ้งต่อเน่ือง  
5.3.4.6 การประเมินทกัษะดา้นการส่ือสาร เช่น การพูด การล าดบัความคิด การจดัประเด็น

เน้ือหาดา้นสุขภาพ 
5.3.4.7 การประเมินความพึงพอใจจากผูรั้บสารหรือประชาชน 
 

5.3.5 เนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยทีพ่งึประสงค์ 
5.3.5.1 ความรู้เร่ืองการรับประทานอาหารท่ีน าไปสู่โรคต่าง ๆ  
5.3.5.2 ความรู้เร่ืองโรคภยัไขเ้จบ็ สาเหตุ การป้องกนั และผลกระทบ 
5.3.5.3 ความรู้เร่ืองการดูแลสุขภาพในประเด็นต่าง ๆ เช่น การออกก าลงักาย การรับประทาน

อาหาร เป็นตน้ 
5.3.5.4 ความรู้เร่ืองยารักษาโรค 
5.3.5.5 ความรู้เท่าทนัยา การโฆษณาชวนเช่ือของยาจากส่ือต่าง ๆ  
5.3.5.6 ความรู้เพื่อให้รู้เท่าทนัยา เคร่ืองด่ืม หรือสมุนไพรราคาแพงท่ีมีการโฆษณาทางส่ือ 

ต่าง ๆ วา่สามารถรักษาโรคไดจ้ริง 
5.3.5.7 ความรู้เร่ืองครอบครัว การดูแลสมาชิกในครอบครัว 

 
5.3.6 บทบาททีพ่งึประสงค์ 

5.3.6.1 บทบาทในการใหค้วามรู้ดา้นสุขภาพอนามยั 
5.3.6.2 บทบาทในการรณรงค์เพื่อเสริมสร้างภูมิคุม้กนัโรคภยัไขเ้จ็บ การดูแลสุขภาพให้

แขง็แรง และป้องกนัตนเองใหห่้างไกลโรคภยั 
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5.3.6.3 บทบาทในการรณรงค์และประสานความร่วมมือเพื่อสร้างความต่ืนตวัเก่ียวกับ        
การดูแลสุขภาพอนามยัของตนเองและชุมชนทอ้งถ่ิน 

 
5.3.7 วนั เวลา และวธีิการการน าเสนอเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยทีพ่งึประสงค์ของส่ือต่าง ๆ  

5.3.7.1 หอกระจายข่าว ออกอากาศในช่วงเวลาเช้า ความยาวไม่เกิน 30 นาที – 1 ชัว่โมง
นอกจากแจง้ข่าว ประกาศจากหน่วยงานราชการต่าง ๆ แลว้ ควรน าเสนอความรู้เก่ียวกบัโรคภยัไขเ้จ็บ
ตามฤดูกาล การดูแลสุขภาพแบบง่าย ๆ เพื่อการป้องกนัโรคท่ีอาจเกิดตามฤดูกาล ทั้งน้ี ข้ึนอยู่กบั
ประเภทของส่ือดว้ยเช่นกนั  

5.3.7.2 วิทยุชุมชน ออกอากาศความรู้เร่ืองสุขภาพอนามยัไดต้ลอดทั้งวนั แหล่งขอ้มูลดา้น
สุขภาพท่ีประชาชนมกัให้ความสนใจและเช่ือถือ คือ ขอ้มูลท่ีมาจากผูมี้ความรู้โดยตรง เช่น แพทย ์
นกัวชิาการสาธารสุข และโรงพยาบาลชุมชน ทั้งน้ี ควรเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมทางใดทาง
หน่ึง เช่น โทรศพัทเ์ขา้มาสอบถามในรายการ เป็นตน้ วทิยชุุมชนมุ่งเนน้การส่งเสริมชุมชนทอ้งถ่ินเขา้
มามีส่วนร่วมในการน าเสนอเร่ืองสุขภาพ เช่น การรณรงค ์การท ากิจกรรมร่วมกนั การให้ความรู้เร่ือง
สุขภาพ เป็นตน้ 
             5.3.7.3 หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน น าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัทั้งในรูปแบบของข่าว และ
บทความด้านสุขภาพอนามยั หรือสถานการณ์ด้านสุขภาพท่ีเกิดข้ึนในชุมชน โดยให้สัดส่วนของ
เน้ือหาข่าวหรือบทความด้านสุขภาพท่ีชัดเจน เหมาะสม และเผยแพร่อย่างสม ่าเสมอ ด้วยภาษาท่ี
เขา้ใจง่าย   

5.3.7.4 เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน น าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั โดยบรรจุในผงัรายการของทาง
สถานีฯ ทั้งในรูปแบบของข่าว และรายการด้านสุขภาพอนามยั โดยน าเสนออย่างต่อเน่ือง และ
ช้ีให้เห็นอนัตรายอย่างชัดเจน โดยเชิญผูรู้้ เช่น แพทย์ นักวิชาการสาธารณสุข ท่ีเป็นท่ีรู้จกัหรือมี
ช่ือเสียงในชุมชนและมีทกัษะในการส่ือสาร มาเป็นผูใ้หข้อ้มูล 

5.3.7.5 วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั ออกอากาศความรู้เร่ืองสุขภาพอนามยัตลอดทั้งวนั โดย
แบ่งช่วงการออกอากาศให้มีความเหมาะสม และมีความหลากหลาย แหล่งขอ้มูลด้านสุขภาพของ
วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกัมกัมีความน่าเช่ือถือ เพราะหน่วยงานดา้นสาธารณสุขต่าง ๆ มกัส่งเอกสาร
หรือข้อมูลต่าง ๆ มาให้อย่างต่อเน่ือง รูปแบบรายการต้องมีความหลากหลาย มุ่งเน้นการสร้าง
เครือข่ายสุขภาพจากภาคเครือข่ายสุขภาพ เช่น องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน สถาบนัการศึกษา เป็นตน้ 
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 5.3.8 ข้อเสนอแนะ 
5.3.8.1 ควรมีการสร้างภาคีเครือข่ายเก่ียวกบัสุขภาพภายในชุมชน 

 5.3.8.2 นกัศึกษาท่ีมาจดักิจกรรมเก่ียวกบัสุขภาพน่าจะมาเร่ือย ๆ อย่างต่อเน่ือง ให้ความรู้
เร่ืองโรคตามฤดูกาล เช่น ไอ ภูมิแพ ้เป็นตน้ 
 5.3.8.3 ใหค้วามรู้เร่ืองโรคใหม่ ๆ  
 5.3.8.4 วทิยชุุมชนเป็นธุรกิจมากข้ึน มุ่งเนน้การโฆษณาขายของมากเกินไป 

5.3.8.5 ส่งเสริมการอ่านใหเ้ด็ก เพื่อเพิ่มจ านวนผูอ่้านหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน 
 5.3.8.6 คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
(กสทช.) ควรเข้ามาก ากบัดูแลอย่างจริงจงั ไม่ใช่มีหน้าท่ีตรวจสอบหรือแก้ไข แต่ต้องให้ความรู้      
การป้องกนัโรค เช่น เร่ืองยารักษาโรค ยาสมุนไพรท่ีหลอกลวงผูบ้ริโภค เป็นตน้ 
 
5.4 สรุป 

ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยแบบสอบถามประชาชนกลุ่มตวัอย่างในจงัหวดัชลบุรี และ
จงัหวดัฉะเชิงเทรา จงัหวดัละ 200 คน แบ่งเป็นอ าเภอท่ีมีจ านวนประชากรมาก 5 อนัดบัแรกของแต่
ละจงัหวดั ดงัน้ี จงัหวดัชลบุรี ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองชลบุรี พทัยา อ าเภอพนสันิคม อ าเภอบา้นบึงและ
อ าเภอสัตหีบ ส่วนจงัหวดัฉะเชิงเทรา ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา อ าเภอบางน ้ าเปร้ียว อ าเภอสนาม
ชยัเขต อ าเภอบางประกงและอ าเภอพนมสารคาม ตามขนาดสัดส่วนของประชากร จ านวนทั้งส้ิน 400 
คน พบวา่  

 
ประชาชนกลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิง มีอายุต  ่ากว่า 20 ปี มีระดับการศึกษาสูงสุด คือ 

มธัยมศึกษาตอนปลายหรือหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ ประกอบอาชีพนกัศึกษาหรือนิสิต ส่วน
ใหญ่เปิดรับข้อมูลด้านสุขภาพผ่านส่ือทอ้งถ่ินประเภทเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน ในทุกวนั เป็นระยะเวลา
มากกวา่ 2 ชัว่โมง เปิดรับขอ้มูลข่าวสารผา่นหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินนาน ๆ คร้ัง เป็น ระยะเวลานอ้ยกวา่ 
15 นาที เปิดรับขอ้มูลข่าวสารผา่นวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกันาน ๆ คร้ัง เป็นระยะเวลานอ้ยกวา่ 15 
นาที เปิดรับขอ้มูลข่าวสารผา่นวิทยุชุมชนนาน ๆ คร้ัง เป็นระยะเวลานอ้ยกวา่ 15 นาที เปิดรับขอ้มูล
ข่าวสารผา่นหอกระจายข่าวนาน ๆ คร้ัง ในระยะเวลานอ้ยกวา่ 15 นาที โดยภาพรวมแลว้ประชาชน
กลุ่มตวัอยา่งเปิดรับข่าวสารสุขภาพแลว้แต่เวลาวา่ง  

 
ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเคยเปิดรับขอ้มูลดา้นสุขภาพอนามยัจากเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน และเลือก

เปิดรับขอ้มูลดา้นสุขภาพอนามยัจากส่ือเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน เช่นกนั เหตุผลในการเปิดรับขอ้มูลจากส่ือ
เพราะเขา้ถึงง่าย โดยเป็นเน้ือหาเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพทัว่ไป  
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ความพึงพอใจต่อส่ือทอ้งถ่ิน ดงัน้ี (1) ด้านเหตุผลหรือปัจจยัของการเลือกใช้ส่ือทอ้งถ่ินท่ี
ระดบัเฉย ๆ เช่น ความชดัเจนของภาษา เขา้ใจง่าย ความเขา้ถึงง่าย  ราคาไม่แพงหรือไม่เสียค่าใชจ่้าย
ในการเขา้ถึงหรือเปิดรับ ความถูกตอ้งของขอ้มูล เป็นตน้ (2) ดา้นประโยชน์และความสนใจในเน้ือหา
สุขภาพในส่ือทอ้งถ่ินท่ีระดบัเฉย ๆ  เช่น เพื่อเป็นพื้นฐานในการดูแลสุขภาพบุคคลในครอบครัว เพื่อ
รับทราบข้อมูล ข่าวสารด้านสุขภาพ  เพื่อศึกษา ค้นควา้หาข้อมูลเพิ่มเติม เพื่อหาข้อแนะน าใน         
การปฏิบติัตวั  เพื่อประกอบการตดัสินใจ เป็นตน้ (3) ดา้นปัญหาและอุปสรรคในการใช้ส่ือทอ้งถ่ิน
เพื่อสุขภาพท่ีระดับเฉย ๆ เช่นความน่าเช่ือถือของเน้ือหาด้านสุขภาพอนามยั ความรู้ท่ีได้รับจาก            
การโฆษณาสินคา้ประเภทอาหารเสริมและยารักษาโรค  การใช้ภาษาในการน าเสนอเน้ือหาด้าน
สุขภาพอนามยั ความทนัสมยัของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ความครบถว้นของเน้ือหาดา้นสุขภาพ
อนามยั เป็นตน้ (4) ดา้นความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัดา้นต่าง ๆ ท่ีระดบั
เฉย ๆ เช่น ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นการดูแลสุขภาพทัว่ไป ความเหมาะสมและ
คุณภาพของเน้ือหาดา้นการออกก าลงักาย ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคอว้น ความ
เหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อ ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นยารักษา
โรค เป็นตน้ (5) ดา้นจ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีมีในส่ือทอ้งถ่ินท่ีระดบัเฉย 
ๆ เช่น จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคอว้น จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อตาม
ฤดูกาล จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค และจ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นความ
ดันโลหิตสูง เป็นต้น โดยภาพรวมประชาชนกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อส่ือท้องถ่ินใน             
การน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั อยูท่ี่ระดบัเฉย ๆ    

 
ความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ิน ดงัน้ี (1) ดา้นเหตุผลหรือปัจจยัของการเลือกใช้ส่ือทอ้งถ่ินท่ี

ระดบัคาดหวงัมาก เช่น ความชดัเจนของภาษา เขา้ใจง่าย ความทนัสมยัของขอ้มูล ราคาไม่แพง 
หรือไม่เสียค่าใชจ่้ายในการเขา้ถึงหรือเปิดรับ และความถูกตอ้งของขอ้มูล เป็นตน้ (2) ดา้นประโยชน์
และความสนใจในเน้ือหาสุขภาพในส่ือทอ้งถ่ินท่ีระดบัคาดหวงัมาก เช่น เพื่อรับทราบขอ้มูล ข่าวสาร
ดา้นสุขภาพ เพื่อเป็นพื้นฐานในการดูแลสุขภาพบุคคลในครอบครัว เพื่อหาขอ้แนะน าในการปฏิบติั
ตวั เพื่อประกอบการตดัสินใจ เพื่อศึกษา คน้ควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติม เป็นตน้ (3) ด้านปัญหาและ
อุปสรรคในการใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อสุขภาพท่ีระดบัคาดหวงัมาก เช่น ความน่าเช่ือถือของเน้ือหาดา้น
สุขภาพอนามยั การใชภ้าษาในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ความทนัสมยัของเน้ือหาดา้น
สุขภาพอนามยั ความครบถว้นของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั และความชดัเจน หรือการครอบคลุม
ของสัญญาณ เป็นตน้ (4) ดา้นความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัดา้นต่าง ๆ ท่ี
ระดบัคาดหวงัมาก เช่น ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อตามฤดูกาล  ความ
เหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อ ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นยารักษา
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โรค ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคเอดส์ ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหา
ดา้นโรคหวัใจ (5) ดา้นความคาดหวงัต่อจ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีมีในส่ือ
ทอ้งถ่ินท่ีระดบัคาดหวงัมาก เช่น จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อตามฤดูกาล จ านวน
หรือปริมาณของเน้ือหาด้านการป้องกันโรคติดต่อ จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาด้านการดูแล
สุขภาพทัว่ไป จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค และจ านวนหรือปริมาณของเน้ือหา
ด้านโรคเอดส์ โดยภาพรวมประชาชนกลุ่มตวัอย่างมีความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินในการน าเสนอ
เน้ือหาสุขภาพอนามยัท่ีระดบัคาดหวงัมาก  

   
การเปรียบเทียบความพึงพอใจและความคาดหวงัต่อส่ือท้องถ่ินในการน าเสนอเน้ือหา

สุขภาพอนามยั พบว่า (1) ดา้นเหตุผลหรือปัจจยัของการเลือกใช้ส่ือทอ้งถ่ินมีทิศทางไปในทิศทาง
เดียวกนั คือ มีความพึงพอใจท่ีระดบัเฉย ๆ เช่น ความชดัเจนของภาษา เขา้ใจง่าย ความเขา้ถึงง่าย ราคา
ไม่แพง หรือไม่เสียค่าใช้จ่ายในการเขา้ถึงหรือเปิดรับ ความถูกตอ้งของขอ้มูล ความทนัสมยัของ
ขอ้มูล ในส่วนความคาดหวงัต่อเหตุผลหรือปัจจยัของการเลือกใช้ส่ือทอ้งถ่ินมีทิศทางไปในทิศทาง
เดียวกนั คือ มีความคาดหวงัท่ีระดบัมาก ในทุกประเด็น ไดแ้ก่ ราคาไม่แพง หรือไม่เสียค่าใชจ่้ายใน
การเขา้ถึงหรือเปิดรับ ความชดัเจนของภาษา เขา้ใจง่าย ความทนัสมยัของขอ้มูล ความถูกตอ้งของ
ขอ้มูล ความเขา้ถึงง่าย (2) ดา้นประโยชน์และความสนใจในเน้ือหาสุขภาพในส่ือทอ้งถ่ินมีทิศทางไป
ในทิศทางเดียวกนั คือ มีความพึงพอใจท่ีระดบัเฉย ๆ ในทุกประเด็น ได้แก่ เพื่อเป็นพื้นฐานใน        
การดูแลสุขภาพบุคคลในครอบครัว เพื่อรับทราบขอ้มูล ข่าวสารด้านสุขภาพ เพื่อศึกษา คน้ควา้หา
ขอ้มูลเพิ่มเติม เพื่อหาขอ้แนะน าในการปฏิบติัตวั เพื่อประกอบการตดัสินใจ ในส่วนความคาดหวงัต่อ
ประโยชน์และความสนใจในเน้ือหาสุขภาพในส่ือทอ้งถ่ินมีทิศทางไปในทิศทางเดียวกนั คือ มีความ
คาดหวงัท่ีระดบัมาก ในทุกประเด็น ไดแ้ก่ เพื่อรับทราบขอ้มูล ข่าวสารดา้นสุขภาพ เพื่อเป็นพื้นฐาน
ในการดูแลสุขภาพบุคคลในครอบครัว เพื่อหาขอ้แนะน าในการปฏิบติัตวั เพื่อประกอบการตดัสินใจ 
และเพื่อศึกษา คน้ควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติม (3) ดา้นปัญหาและอุปสรรคในการใชส่ื้อทอ้งถ่ินเพื่อสุขภาพมี
ทิศทางไปในทิศทางเดียวกนั คือ มีความพึงพอใจท่ีระดบัเฉย ๆ ในทุกประเด็น ไดแ้ก่ ความน่าเช่ือถือ
ของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ความรู้ท่ีไดรั้บจากการโฆษณาสินคา้ประเภทอาหารเสริมและยารักษา
โรค การใช้ภาษาในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ความทนัสมยัของเน้ือหาดา้นสุขภาพ
อนามยั ความครบถว้นของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ในดา้นความคาดหวงัต่อปัญหาและอุปสรรคใน
การใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อสุขภาพมีทิศทางไปในทิศทางเดียวกนั คือ มีความคาดหวงัท่ีระดบัมาก ในทุก
ประเด็น ไดแ้ก่ ความน่าเช่ือถือของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั การใชภ้าษาในการน าเสนอเน้ือหาดา้น
สุขภาพอนามยั ความทนัสมยัของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั ความครบถว้นของเน้ือหาดา้นสุขภาพ
อนามยั ความชดัเจน หรือการครอบคลุมของสัญญาณ (4) ดา้นความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหา
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ดา้นสุขภาพอนามยัดา้นต่าง ๆ มีทิศทางไปในทิศทางเดียวกนั คือ มีความพึงพอใจท่ีระดบัเฉย ๆ ใน
ทุกประเด็น ไดแ้ก่ ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นการดูแลสุขภาพทัว่ไป ความเหมาะสม
และคุณภาพของเน้ือหาดา้นการออกก าลงักาย ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคอว้น 
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อ ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นยา
รักษาโรค  ในส่วนดา้นความคาดหวงัต่อความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั
ดา้นต่าง ๆ มีทิศทางไปในทิศทางเดียวกนั คือ มีความคาดหวงัท่ีระดบัมาก ในทุกประเด็น ไดแ้ก่   
ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อตามฤดูกาล ความเหมาะสมและคุณภาพของ
เน้ือหาดา้นโรคติดต่อ ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค  ความเหมาะสมและ
คุณภาพของเน้ือหาด้านโรคเอดส์ ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาด้านโรคหัวใจ ความ
เหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคอว้น (5) ดา้นจ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นสุขภาพ
อนามยัท่ีมีในส่ือท้องถ่ินมีทิศทางไปในทิศทางเดียวกัน คือ มีความพึงพอใจท่ีระดบัเฉย ๆ ในทุก
ประเด็น ได้แก่ จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคอว้น จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้น
โรคติดต่อตามฤดูกาล จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหา
ดา้นโรคเบาหวาน จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการป้องกนัโรคติดต่อ ในส่วนความคาดหวงัต่อ
จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีมีในส่ือทอ้งถ่ินมีทิศทางไปในทิศทางเดียวกนั คือ 
มีความคาดหวงัท่ีระดบัมาก ในทุกประเด็น ไดแ้ก่ จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อตาม
ฤดูกาล จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการป้องกนัโรคติดต่อ จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้น
การดูแลสุขภาพทัว่ไป จ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค และจ านวนหรือปริมาณของ
เน้ือหาดา้นโรคเอดส์  

 
 ดา้นขอ้เสนอแนะ ไดแ้ก่ ควรน าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบัสุขภาพเพิ่มมากข้ึน ผูน้ าชุมชนควรท า
หน้าท่ีในการกระจายข่าวสารเก่ียวกบัสุขภาพ ควรเพิ่มจ านวนส่ือทอ้งถ่ินและส่ือทอ้งถ่ินควรเขา้ถึง
ประชาชนไดม้ากกวา่น้ี รูปแบบการน าเสนอควรมีความน่าสนใจมากกวา่น้ี และการส่ือสารสุขภาพใน
ภาคตะวนัออกดีอยูแ่ลว้และอยากใหห้มอออกตรวจสุขภาพประชาชนทุกเดือน ความสัมพนัธ์ระหวา่ง
ปัจจยัดา้นเพศและอายุ มีความสัมพนัธ์แบบแปรผนัแบบผกผนักนั คือ แปรผนัในทิศทางตรงกนัขา้ม
กนั 
 

ผูว้ิจยัด าเนินการเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างประชาชนกลุ่มตวัอยา่งในจงัหวดั
ชลบุรี และจงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวนจงัหวดัละ 40 คน แบ่งเป็นอ าเภอท่ีมีจ านวนประชากรมาก 5 
อนัดับแรกของจงัหวดัชลบุรี และจงัหวดัฉะเชิงเทรา พบว่า ประชาชนในชนบทภาคตะวนัออก
ประสบปัญหาโรคเบาหวาน ความดนัโลหิตสูง ทราบขอ้มูลเร่ืองสุขภาพอนามยัและโรคภยัไขเ้จ็บทั้ง
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ของตนเองและของประชาชนภายในชุมชน จากการพูดคุยกนัเองของชาวบา้นถึงสถานการณ์ด้าน
สุขภาพในชุมชน จากเพื่อนบา้น หน่วยงานท่ีท าหนา้ท่ีให้ความรู้ดา้นสุขภาพอนามยัแก่ประชาชนใน
ชนบทภาคตะวนัออก คือ หน่วยงานหรือบุคลากรสาธารณสุข และส่ือทอ้งถ่ิน  

 
หน่วยงานหรือบุคลากรดา้นสาธารณสุข ซ่ึงเป็นหน่วยงานท่ีมีภารกิจหลกัดา้นสุขภาพอนามยั

เป็นส าคญั ไดแ้ก่ โรงพยาบาลชุมชน โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล และอาสาสมคัรสาธารณสุข
ประจ าหมู่บา้น โดยการให้ความรู้ด้านสุขภาพอนามยัดงักล่าวท าได้ 2 ลกัษณะ คือ การให้ความรู้
ขอ้มูลข่าวสารดา้นสุขภาพโดยตรงและการใหค้วามรู้ ขอ้มูลข่าวสารดา้นสุขภาพอนามยัผา่นส่ือ   

 
การให้ความรู้ ขอ้มูลข่าวสารดา้นสุขภาพทางตรง โดยการออกตรวจพื้นท่ี จากการออกเยี่ยม

บา้นดว้ยความถ่ีในการลงพื้นท่ีแตกต่างกนัไปในแต่ละชุมชน  เช่น ทุกเดือน ประมาณ 1 – 2 คร้ังต่อ
สัปดาห์ เป็นตน้ กิจกรรมท่ีจดัข้ึนเป็นการให้ขอ้มูลข่าวสารดา้นสุขภาพ  คือ การตรวจสุขภาพ การให้
ความรู้ การจดักิจกรรมอบรม อาทิ การรณรงค์ป้องกนัลูกน ้ า ยุงลาย  ส่วนการให้ความรู้เร่ืองสุขภาพ
อนามยัผา่นส่ือ บุคลากรประจ าหน่วยงานสาธารณสุขใชห้อกระจายข่าวในการให้ความรู้ แจง้ข่าวสาร
สู่ประชาชน และนดัหมายใหป้ระชาชนมารวมตวักนัเพื่อเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นสุขภาพต่าง ๆ  

 
ส่ือทอ้งถ่ิน เน้ือหาสุขภาพอนามยัท่ีประชาชนกลุ่มตวัอย่างได้รับ มกัเป็นความรู้เบ้ืองตน้

เก่ียวกบัสุขภาพอนามยั เช่น การออกก าลงักาย โรคภยัไขเ้จ็บโดยเฉพาะโรคท่ีเกิดตามฤดูกาล เป็นตน้ 
การป้องกันโรค อาทิ การตรวจมะเร็งเต้านมด้วยตนเอง วิธีการดูแลตนเอง การป้องกันยุงลาย           
การท าลายแหล่งเพาะพนัธ์ุยงุลาย เป็นตน้ การรักษาสุขภาพ เช่น การรับประทานอาหารให้ครบ 5 หมู่ 
ทั้งน้ี ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเปิดรับขอ้มูลข่าวสารดา้นสุขภาพอนามยัจากส่ือทอ้งถ่ินตามล าดบัความ
นิยมในการเปิดรับ ดงัน้ี (1) หอกระจายข่าว เพราะอยู่ใกล้ และผูใ้หญ่บ้านเปิดให้ฟัง มกัน าเสนอ
รายการในช่วงเช้าก่อนประชาชนออกไปท างานหรือช่วงเย็นหลัก เลิกงาน ระยะเวลาใน                  
การออกอากาศประมาณ 30 นาที ถึง 1 ชั่วโมง เน้ือหาท่ีเปิดรับ เป็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนในทอ้งถ่ิน เป็น
รายการ การให้ความรู้เร่ืองการดูแลรักษาสุขภาพ การนดัตรวจโรคการป้องกนัยุงลาย (2) วิทยุชุมชน 
เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีเขา้ถึงง่าย สามารถเปิดรับฟังพร้อมกบัการปฏิบติังานได ้มีความชดัเจน เขา้ใจง่าย 
เน้ือหาด้านสุขภาพอนามยัท่ีเปิดรับ ไดแ้ก่ ความรู้ทัว่ไปเร่ืองการดูแลสุขภาพ การออกก าลงักาย ยา
สมุนไพรโดยมกัเปิดรับในช่วงเช้า หรือเยน็ (3) เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน เพราะเป็นส่ือท่ีง่ายต่อการเปิดรับ
ประชาชนสามารถมองเห็นทั้งภาพและเสียง กลุ่มตวัอย่างเปิดรับข่าวสารและความรู้เร่ืองสุขภาพ
อนามยัแตกต่างกนัไป เช่น การออกก าลงักาย ยาสมุนไพร เป็นตน้ (4) หนงัสือพิมพ์ทอ้งถ่ิน เพราะ
สะดวกในการเปิดรับ สามารถให้ขอ้มูลไดจ้  านวนมาก และน่าเช่ือถือ โดยกลุ่มตวัอย่างท่ีให้เหตุผล
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ดงักล่าว ระบุวา่ เปิดรับข่าวสารดา้นสุขภาพอนามยัผา่นส่ือหนงัสือพิมพทุ์กวนั (5) วิทยุกระจายเสียง
คล่ืนหลัก เพราะเป็นส่ือท่ีให้ความบนัเทิง จึงสนใจเปิดรับข่าวสารด้านสุขภาพอนามยัควบคู่กับ      
การเปิดรับความบนัเทิง  

 
ดา้นความพึงพอใจต่อการเปิดรับส่ือทอ้งถ่ินในการให้ความรู้เร่ืองสุขภาพอนามยั ดงัน้ี (1) 

หอกระจายข่าว ส่วนท่ีพึงพอใจ คือ ใกลบ้า้น สะดวกในการเปิดรับ เน้ือหาชดัเจน เขา้ใจง่าย คุณภาพ
เสียงดี ตรงกบัความตอ้งการ ได้ยินทุกหลงัคาเรือน และส่วนท่ีไม่พึงพอใจ คือ สัญญาณไม่ชัดเจน 
เน้ือหาไม่ชดัเจน (2) วทิยชุุมชน ส่วนท่ีพึงพอใจ คือ เขา้ถึงไดง่้าย มีเน้ือหาบนัเทิงคู่ไปกบัเป็นรายการ
เพลง มีการพูดเน้ือหาสาระแทรกในการเปิดเพลงท าให้มีความน่าสนใจ ส่วนท่ีไม่พึงพอใจ คือ        
การเสียงไม่ค่อยชัดเจน โฆษณาสินคา้มากเกินไป มกัเป็นการอ่านให้ฟัง (3) เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน           
พึงพอใจ คือ เน้ือหาเขา้ใจง่าย น่าสนใจ เปิดรับทุกวนั ส่วนไม่พึงพอใจ คือ เน้ือหาสุขภาพนอ้ยเกินไป 
เน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพอนามยัส่วนใหญ่เป็นรายการสินคา้ ทั้งน้ี โดยภาพรวม ประชาชนกลุ่มตวัอยา่ง
แสดงความเห็นเก่ียวกบัความน่าสนใจของส่ือทอ้งถ่ินไดเ้ป็น 2 ทิศทาง ไดแ้ก่ (1) ส่ือทอ้งถ่ินมีความ
น่าสนใจ เพราะตวัผูด้  าเนินรายการ ภาพชดัเจน เน้ือหาดี ตรงกบัความตอ้งการ สามารถประยุกต์ใช้
งานได ้(2) ส่ือทอ้งถ่ินยงัไม่น่าสนใจ เพราะเนน้การโฆษณามากเกินไป ตอบสนองความตอ้งการของ
ผูรั้บสารไม่ได้ ควรสรุปสาระท่ีพูดให้สามารถเขา้ใจได้ง่ายไม่ใช่อ่านให้ฟังเน้ือหาไม่เก่ียวขอ้งกบั
สุขภาพ นักจดัรายการยงัไม่มีความน่าสนใจ เน้ือหาควรให้สามารถน าไปใช้ได้จริง และควรให้
รูปแบบรายการเป็นการใหค้วามรู้บวกกบัอารมณ์ขนั 
 

ความคาดหวงัต่อการเปิดรับส่ือทอ้งถ่ิน ดงัน้ี (1) ส่ือทอ้งถ่ินควรน าเสนอเร่ืองสุขภาพมากกวา่
น้ี โดยเฉพาะเร่ืองการดูแลสุขภาพและการป้องกนัโรค (2) ส่ือทอ้งถ่ินท่ีควรมีบทบาทมากท่ีสุด คือ 
หอกระจายข่าว เพราะส่ือทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ อาจจะเขา้ไม่ถึงประชาชนในทุกระดบั เขา้ใจง่ายกวา่ส่ืออ่ืน ๆ 
และควรพูดเป็นภาษาทอ้งถ่ินท่ีเป็นท่ีเขา้ใจร่วมกนั เพราะเพราะประชาชนภาคตะวนัออกค่อนขา้งมี
ความหลากหลายทางชาติพนัธ์ุ (3) รูปแบบรายการท่ีพึงประสงค์ควรเป็นรายการสนทนาหรือ
สัมภาษณ์ผู ้ท่ีมีความรู้ความเช่ียวชาญเร่ืองนั้ น ๆ เปิดโอกาสให้ชาวบ้านเข้าไปมีส่วนร่วมใน            
การน าเสนอเน้ือหาเร่ืองสุขภาพ ใช้ระยะเวลาประมาณ 30 นาที – 1 ชัว่โมง  (4) ส่ือทอ้งถ่ินทุก
ประเภทควรพฒันาเน้ือหารายการทั้งในเชิงคุณภาพและปริมาณ กล่าวคือ ในเชิงเชิงคุณภาพ ส่ือควร
พฒันารูปแบบการน าเสนอให้มีความน่าสนใจ ส่วนเชิงปริมาณ ส่ือทอ้งถ่ินควรน าเสนอเร่ืองสุขภาพ
อยา่งต่อเน่ือง เหมาะสม เป็นรูปธรรม  
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ส่ือท้องถ่ินท่ีเหมาะสมท่ีจะน าเสนอเร่ืองสุขภาพ สามารถเรียงตามล าดับได้ดังน้ี (1)            
หอกระจายข่าว เป็นส่ือท่ีมุ่งตรงถึงประชาชน ใกล้ชิด เข้าใจง่าย ไม่ต้องเสียเวลามาก ส่วน
ขอ้เสนอแนะ คือ หอกระจายข่าวน าเสนอเร่ืองสุขภาพน้อยเกินไป และควรน าเสนอเร่ืองโรคอ่ืน ๆ 
อาทิ โรคตามฤดูกาล โรงมะเร็ง (2) วิทยุชุมชน สามารถเขา้ไดง่้าย ใกลต้วั ส่วนเสนอแนะ คือ ให้เนน้
การน าเสนอโรคทัว่ไป โรคเบาหวาน โรคความดนั ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดั
รายการ (3) เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน เป็นส่ือท่ีมีทั้งภาพและเสียงสามารถอธิบายไดช้ดัเจน ขอ้เสนอแนะ คือ 
น่าจะน าเสนอเร่ืองสุขภาพไดดี้กวา่ท่ีเป็นอยูใ่นปัจจุบนั (4) หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ประชาชนตอ้งการ
ให้เน้นการน าเสนอเร่ืองการดูแลสุขภาพเบ้ืองต้น โรคภยัตามฤดูกาล ขณะเดียวกันน าเสนอเร่ือง
สุขภาพอนามยัในปริมาณนอ้ย (5) วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั น าเสนอเร่ืองสุขภาพค่อนขา้งนอ้ย มกั
น าเสนอการออกก าลงักาย ยาสมุนไพร และการจ าหน่ายอาหารเสริมหรือยาลดน ้าหนกั  

 
แนวทางการส่ือสารสุขภาพท่ีพึงประสงค์ของส่ือท้องถ่ินในภาคตะวนัออก ได้แก่ (1) 

สถานการณ์ด้านสุขภาพอนามัย ดังน้ี (1.1) ประชาชนป่วยเป็นโรคความดันโลหิตสูง และ
โรคเบาหวาน (1.2) ทราบขอ้มูลดา้นสุขภาพอนามยัจากส่ือทอ้งถ่ินค่อนขา้งนอ้ย (1.3) ประชาชนมอง
วา่ ส่ือทอ้งถ่ินมีบทบาทหนา้ท่ีในการให้ความบนัเทิงเป็นหลกั ไม่ไดมี้หนา้ท่ีให้ความรู้เร่ืองสุขภาพ 
(1.4) ประชาชนไดรั้บขอ้มูลโฆษณาสินคา้จากวิทยุชุมชนและเคเบิลทีวีทอ้งถ่ินมากเกินไป (2) ความ
ตอ้งการขอ้มูลข่าวสารดา้นสุขภาพ ดงัน้ี (2.1) มกัเป็นขอ้มูลเก่ียวกบัการแจง้ข่าวสาร การประกาศให้
เขา้ร่วมกิจกรรมของหน่วยงานสาธารณสุข (2.2) ขอ้มูลท่ีควรได้รับ คือ ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการดูแล
สุขภาพให้แข็งแรงปราศจากโรคภยัไขเ้จ็บ (2.3) เอกสารเก่ียวกบัสุขภาพของอาสาสมคัรสาธารณสุข
ประจ าหมู่บา้น (อสม.) มีจ  านวนนอ้ย ควรเพิ่ม ปริมาณ คุณภาพ (3) ปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมการน าเสนอ
เน้ือหาสุขภาพอนามยัของส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก มีดงัน้ี (3.1) นโยบายของภาครัฐ ควรก าหนด
ยทุธศาสตร์การด าเนินงานดา้นสุขภาพท่ีชดัเจน (3.2) นโยบาย และวสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารส่ือ ควรเห็น
ความส าคญักบัเร่ืองสุขภาพ (3.3) ผูด้  าเนินรายการ ผูส่ื้อข่าว หรือนกัจดัรายการวิทยุควรตระหนกัถึง
ความส าคญัของสุขภาพอนามยั น าความรู้เร่ืองสุขภาพมาน าเสนอในรายการ  (3.4) ความเป็นส่ือ
ท้องถ่ิน ซ่ึงใกล้ชิดชุมชน รู้จักสภาพปัญหาของชุมชนเป็นอย่างดี (4) ปัจจัยจ ากัดท่ีส่งผลต่อ            
การน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยัของส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก มีดงัน้ี (4.1) ความไม่ชดัเจนของ
สัญญาณหรือการไม่ครอบคลุมของส่ือ (4.2) งบประมาณท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั (4.3) ตวันกัจดัรายการ ยงัมี
ความเขา้ใจในบทบาทของตนเองว่ามีเพียงการให้ความบนัเทิง (5) แนวทางการส่ือสารสุขภาพท่ี      
พึงประสงค์ ดงัน้ี (5.1) การปลูกฝังความคิดแก่ส่ือทอ้งถ่ินว่า หน้าท่ีในการให้ความรู้ดา้นสุขภาพ
อนามยัเป็นหนา้ท่ีหน่ึงของส่ือทอ้งถ่ินท่ีพึงปฏิบติั (5.2) การให้ความรู้ดา้นสุขภาพอนามยัในเชิงรุก 
(5.3) การให้ขอ้มูลหรือด าเนินการรณรงค์เพื่อส่งเสริมสุขอนามยัภายในชุมชน (5.4) การพฒันา
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คุณภาพของส่ือทอ้งถ่ิน (5.5) การเพิ่มความสม ่าเสมอให้ความรู้เร่ืองสุขภาพอนามยั และตอ้งต่อเน่ือง 
(5.6) การประเมินทกัษะดา้นการส่ือสาร (5.7) การประเมินความพึงพอใจจากผูรั้บสารหรือประชาชน       
(6) เน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีพึงประสงค์ ดงัน้ี (6.1) ความรู้เร่ืองการรับประทานอาหารท่ีน าไปสู่
โรคต่าง ๆ (6.2) ความรู้เร่ืองโรคภยัไขเ้จ็บ สาเหตุ การป้องกัน และผลกระทบ (6.3) ความรู้เร่ือง      
การดูแลสุขภาพในประเด็นต่าง ๆ (6.4) ความรู้เร่ืองยารักษาโรค (6.5) ความรู้เท่าทนัยา การโฆษณา
ชวนเช่ือของยาจากส่ือต่าง ๆ (6.6) ความรู้เพื่อให้รู้เท่าทนัยา (6.7) ความรู้เร่ืองครอบครัว การดูแล
สมาชิกในครอบครัว (7) บทบาทท่ีพึงประสงค์ ดงัน้ี (7.1) บทบาทในการให้ความรู้ด้านสุขภาพ
อนามัย (7.2) บทบาทในการรณรงค์เพื่อเสริมสร้างภูมิคุ้มกันโรคภัยไข้เจ็บ (7.3) บทบาทใน           
การรณรงคแ์ละประสานความร่วมมือเพื่อสร้างความต่ืนตวัเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพอนามยัของตนเอง
และชุมชนทอ้งถ่ิน (8) วนั เวลา และวิธีการการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีพึงประสงค ์ดงัน้ี  
(8.1) หอกระจายข่าว ออกอากาศในช่วงเวลาเชา้ ความยาวไม่เกิน 30 นาที – 1 ชัว่โมง ควรน าเสนอ
ความรู้เก่ียวกบัโรคภยัไขเ้จ็บตามฤดูกาล การดูแลสุขภาพแบบง่าย ๆ (8.2) วิทยุชุมชน ออกอากาศ
ความรู้เร่ืองสุขภาพอนามยัไดต้ลอดทั้งวนั ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางใดทางหน่ึง 
(8.3) หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน น าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัทั้งในรูปแบบของข่าว และบทความ
ดา้นสุขภาพอนามยั โดยให้สัดส่วนของเน้ือหาข่าวหรือบทความดา้นสุขภาพท่ีชดัเจน (8.4) เคเบิลทีวี
ทอ้งถ่ิน รายการดา้นสุขภาพอนามยั โดยน าเสนออย่างต่อเน่ือง และช้ีให้เห็นอนัตรายอย่างชัดเจน 
(8.5) วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั ออกอากาศความรู้เร่ืองสุขภาพอนามยัตลอดทั้งวนั รูปแบบรายการ
ตอ้งมีความหลากหลาย มุ่งเนน้การสร้างเครือข่ายสุขภาพจากภาคเครือข่ายสุขภาพ (9) ขอ้เสนอแนะ 
ดงัน้ี (9.1) ควรมีการสร้างภาคีเครือข่ายเก่ียวกบัสุขภาพภายในชุมชน (9.2) นกัศึกษาท่ีมาจดักิจกรรม
เก่ียวกบัสุขภาพอยา่งต่อเน่ือง (9.3) ใหค้วามรู้เร่ืองโรคใหม่ ๆ (9.4) วิทยุชุมชนมุ่งเนน้การโฆษณาขาย
ของมากเกินไป (9.5) ส่งเสริมการอ่านให้เด็ก เพื่อเพิ่มจ านวนผูก้ารอ่านหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน (9.6) 
คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ ควรเขา้มา
ก ากบัดูแลอยา่งจริงจงั  
 

ขอ้เสนอแนะ ดังน้ี (1) ควรมีการสร้างภาคีเครือข่ายเก่ียวกับสุขภาพภายในชุมชน (2) 
นกัศึกษาท่ีมาจดักิจกรรมเก่ียวกบัสุขภาพน่าจะมาเร่ือย ๆ อยา่งต่อเน่ือง ให้ความรู้เร่ืองโรคตามฤดูกาล 
เช่น ไอ ภูมิแพ ้ เป็นตน้ (3) ให้ความรู้เร่ืองโรคใหม่ ๆ (4) วิทยุชุมชนเป็นธุรกิจมากข้ึน มุ่งเน้นการ
โฆษณาขายของมากเกินไป (5) ส่งเสริมการอ่านให้เด็ก เพื่อเพิ่มจ านวนผูก้ารอ่านหนังสือพิมพ์
ทอ้งถ่ิน (6) กสทช. ควรเขา้มาก ากบัดูแลอยา่งจริงจงั ไม่ใช่มีหน้าท่ีตรวจสอบหรือแกไ้ข แต่ตอ้งให้
ความรู้การป้องกนัโรค อาทิ เร่ืองยารักษาโรค ยาสมุนไพรท่ีหลอกลวงผูบ้ริโภค  
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บทที ่6 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจยัเร่ือง แนวทางการใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก ผูว้ิจยั

น าเสนอ สรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะตามล าดบั  ดงัน้ี 
 
 6.1 สรุปผลการวจิยั 
 6.2 อภิปรายผล 
 6.3 ขอ้เสนอแนะ 
 
 โดยมีรายละเอียด ดงัต่อไปน้ี 
 
6.1 สรุปผลการวจัิย 
 การวิจัย เ ร่ือง แนวทางการใช้ส่ือท้องถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวันออก                  
โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาศกัยภาพของส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก  
(2) ศึกษาบทบาทของส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออกในฐานะเป็นกลไกของการส่ือสารสุขภาพไปยงั
ประชาชน (3) ศึกษาปัจจยัท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก (4) 
ศึกษาความพึงพอใจและความคาดหวงัของประชาชนในภาคตะวนัออกท่ีมีต่อส่ือทอ้งถ่ินและเน้ือหา
สารเพื่อการส่ือสารสุขภาพ (5) แสวงหาแนวทางท่ีพึงประสงค์ในการใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสาร
สุขภาพในภูมิภาคตะวนัออกใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 

การวิจยัดงักล่าวด าเนินการเก็บขอ้มูลด้วยเคร่ืองมือ 3 ประเภท ดงัน้ี (1) แบบสัมภาษณ์          
ก่ึงโครงสร้างส่ือท้องถ่ิน ได้แก่ หัวหน้าฝ่ายผงัรายการโทรทศัน์หรือรายการวิทยุ นักจดัรายการ
วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั นกัจดัรายการวิทยุชุมชน ผูรั้บผิดชอบการออกอากาศหอกระจายข่าวหรือ
เสียงตามสาย ผูส่ื้อข่าวและบรรณาธิการหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน จ านวน 18 คน แบ่งเป็นส่ือทอ้งถ่ินท่ี
น าเสนอภายในจงัหวดัชลบุรี จ  านวน 10 คน จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 8 คน และแบบสัมภาษณ์    
ก่ึงโครงสร้างประชาชนท่ีเปิดรับเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัจากส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก จ านวน 
80 คน แบ่งเป็นจงัหวดัชลบุรี จ  านวน 40 คน กระจายตวัตามอ าเภอต่าง ๆ ท่ีมีจ  านวนประชากรมาก 5 
อนัดบัแรก อ าเภอละ 8 คน ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองชลบุรี เมืองพทัยา อ าเภอพนสันิคม อ าเภอบา้นบึง และ
อ าเภอสัตหีบ จงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 40 คน กระจายตวัตามอ าเภอต่าง ๆ ท่ีมีจ  านวนประชากรมาก 
5 อนัดบัแรก อ าเภอละ 8 คน ไดแ้ก่ อ าเภอเมืองฉะเชิงเทรา อ าเภอบางน ้ าเปรียว อ าเภอสนามชยัเขต 
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อ าเภอพนมสารคาม และอ าเภอบางปะกง  (2) แบบสอบถามแนวทางการส่งเสริมศกัยภาพของส่ือ
ทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในชนบทภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ จ านวน 400 คน แบ่งเป็นจงัหวดั
นครราชสีมา จ านวน 200 คน จงัหวดัขอนแก่น จ านวน 200 คน (3) แบบวิเคราะห์เน้ือหา ส่ือทอ้งถ่ิน 
5 ประเภท ไดแ้ก่ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั วิทยุชุมชน หอกระจายข่าว เคเบิล
ทีวทีอ้งถ่ิน จ านวน 9 ส่ือ  
 
 ผูว้จิยัขอน าเสนอการสรุปผลการวจิยัตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั ดงัน้ี 
 
     6.1.1 การศึกษาศักยภาพของส่ือท้องถิ่นเพือ่การส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก 
              จากการประมวลงานวิจยัดา้นการส่ือสารสุขภาพสามารถสรุปปัจจยัท่ีใช้พิจารณาศกัยภาพ
ของส่ือทอ้งถ่ินได ้6 ปัจจยั ไดแ้ก่ ผูบ้ริหารหรือผูน้ า ส่ือทอ้งถ่ิน เทคโนโลยี งบประมาณ การบริหาร
จดัการและเน้ือหาสุขภาพ โดยจะขอน าเสนอผลการวิจยัเฉพาะปัจจยัท่ีเป็นศกัยภาพของส่ือทอ้งถ่ิน
ประเภทนั้น ๆ ดงัน้ี 
 

วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั ผลการวิจยั พบวา่ วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัมีศกัยภาพในดา้น
ต่าง ๆ ต่อไปน้ี (1) ผูบ้ริหารด าเนินการจดัผงัรายการและสัดส่วนของรายการ ตามโยบายของกรม
ประชาสัมพนัธ์ ซ่ึงจะก าหนดสัดส่วนของเน้ือหาต่าง ๆ ไวอ้ยา่งชดัเจน (2) ความร่วมมือจากหน่วยงาน
ราชการ จดัสรรเวลาให้หน่วยงานราชการส่วนทอ้งถ่ินมาร่วมผลิตรายการ  (3) ความตอ้งการของ
ประชาชนในพื้นท่ี ด าเนินการส ารวจความต้องการของประชาชนอย่างต่อเน่ือง เพื่อปรับเปล่ียน
รูปแบบการน าเสนอเน้ือหารายการให้ตรงกบัความตอ้งการของประชาชน  (4) กระแสสังคมหรือ
สถานการณ์ทางสังคม ให้ความส าคัญต่อการน าเสนอเน้ือหาข่าวสารท่ีอยู่ในความสนใจของ
สาธารณชน เช่น ภยัธรรมชาติหรือสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึนในช่วงเทศกาลส าคญัต่าง ๆ (5) งบประมาณ  
มีจ  านวนจ ากดั จึงไดผ้ลิตรายการร่วมกนักบัหน่วยงานราชการในทอ้งถ่ิน  

 
วิทยุชุมชน ผลการวิจยั พบว่า วิทยุชุมชนมีศกัยภาพในด้านต่าง ๆ ต่อไปน้ี (1) ผูบ้ริหาร

ด าเนินงานดา้นเน้ือหาตามนโยบายของ  กสทช. แต่ขณะน้ี กสทช. ยงัไม่มีความชดัเจนของกฎระเบียบ 
(2) งบประมาณ สถานีวิทยุชุมชนไม่สามารถหารายได้จากการโฆษณาสินค้าและบริการได้ แต่
สามารถหารายได้จากการสนับสนุนจากหน่วยงานหรือกลุ่มชุมชนได้ และใช้ทุนตนเอง (3) 
เทคโนโลยส่ีงกระจายเสียง ประสบปัญหาในดา้นความทนัสมยัและครอบคลุมของเทคโนโลยีการส่ง
กระจายเสียง ท าให้การส่งกระจายเสียงไม่ชดัเจน  (4) นกัจดัรายการวิทยุชุมชน มกัเป็นประชาชนใน
พื้นท่ี ๆ จึงอาจท าใหน้กัจดัรายการวทิยชุุมชนขาดทกัษะในการด าเนินรายการวทิยใุหมี้ความน่าสนใจ 
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เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน ผลการวิจยั พบว่า เคเบิลทีวีทอ้งถ่ินมีศกัยภาพในดา้นต่าง ๆ ต่อไปน้ี (1) 
ผูบ้ริหารสถานีเป็นผูก้  าหนดนโยบายของสถานี ก าหนดผงัรายการต่าง ๆ ของสถานี (2) ความตอ้งการ
ของประชาชนในพื้นท่ี ให้ความส าคญักบัเร่ืองสุขภาพมากข้ึน แมจ้ะไม่มีรายการเก่ียวกบัสุขภาพ
โดยตรง แต่ก็สอดแทรกเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพในรายการต่าง ๆ  

 
หนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน ผลการวิจยั พบว่า หนังสือพิมพ์ท้องถ่ินมีศกัยภาพในด้านต่าง ๆ 

ต่อไปน้ี (1) ผูบ้ริหารเป็นผูก้  าหนดนโยบาย สัดส่วนและเน้ือหาข่าว การปรับเปล่ียนค่อนขา้งยาก 
เน่ืองจากมีรูปแบบการน าเสนอเน้ือหาและมีกลุ่มเป้าหมายท่ีชดัเจน (2) ความนิยมของผูอ่้านประชาชน
ในทอ้งถ่ิน ให้ความสนใจเปิดรับข่าวสารเก่ียวกบัทอ้งถ่ินน้อยลง แต่มกัสนใจเปิดรับจากส่ืออ่ืน เช่น 
อินเทอร์เน็ต เป็นต้น เพราะสะดวกและรวดเร็ว (3) ความรู้ความช านาญของผูส่ื้อข่าวหรือ กอง
บรรณาธิการ การขาดความรู้และทกัษะในการเขียนข่าวของผูส่ื้อข่าว  

 
หอกระจายข่าว ผลการวิจยั พบวา่ หอกระจายข่าวมีศกัยภาพในดา้นต่าง ๆ ต่อไปน้ี (1) ผูน้ า

ชุมชน เป็นบุคคลส าคญัท่ีมีบทบาทในการใชป้ระโยชน์จากหอกระจายข่าว และน าเสนอเน้ือหาดา้น
สุขภาพอนามยัทางหอกระจายข่าว (2) ความร่วมมือของชุมชน ประชาชนในชุมชนให้ความร่วมมือ
ในการรับฟังข่าวสารผา่นหอกระจายข่าว และร่วมแสดงความคิดเห็นในการปฏิบติังานของผูน้ าชุมชน  
 
     6.1.2 การศึกษาบทบาทของส่ือท้องถิ่นในภาคตะวันออกในฐานะเป็นกลไกของการส่ือสารสุขภาพ
ไปยงัประชาชน 
  ผลการวจิยั จากการสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานในส่ือทอ้งถ่ินในจงัหวดั
ชลบุรีและจงัหวดัฉะเชิงเทรา อนัประกอบดว้ย หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน สถานีวทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั  
วิทยุชุมชน (หรือสถานีวิทยุชุมชน) สถานีเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน และหอกระจายข่าว จ านวน 18 คน 
แบ่งเป็นจงัหวดัชลบุรี 10 คน และจงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 8 คน พบวา่ 
 

วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั มีบทบาทในการแจง้ขอ้มูลข่าวสาร และการให้ความรู้ โดยพบวา่ 
เน้ือหาด้านสุขภาพอนามยัท่ีน าเสนอ ส่วนใหญ่มกัน าเสนอตามสถานการณ์การเกิดโรคในชุมชน
ทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นการน าเสนอตามฤดูกาล และเป็นความตอ้งการของประชาชนจากการโทรศพัทเ์ขา้มา
สอบถามในรายการ โดยมกัประสบปัญหาหรือตอ้งการแนวทางการป้องกนัแกไ้ขโรคภยัไขเ้จ็บ อาทิ 
การน าเสนอเน้ือหาเร่ืองโรคเบาหวาน โรคความดนั และโรคมะเร็ง โดยน าเสนอเร่ืองการดูแลสุขภาพ 
และป้องกนัไม่ให้เกิดโรคดงักล่าว นอกจากนั้น ยงัน าเสนอเร่ืองสุขภาพอนามยัดา้นอาหารเสริม และ
การออกก าลงักายส าหรับผูสู้งอายุ เน่ืองจากกลุ่มผูฟั้งส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผูสู้งอายุจึงให้ความส าคญัต่อ
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การน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัเป็นอย่างมาก โดยทุกตน้ชัว่โมงจะเปิดสปอร์ตท่ีเก่ียวขอ้งกบั
การดูแลสุขภาพ อาทิ การดูแลสุขภาพจิต  
 

วิทยุชุมชน มีบทบาทส าคญัในการให้ความรู้และขอ้มูลดา้นสุขภาพอนามยั  และบทบาทใน
การใหข้่าวสารดา้นสุขภาพอนามยัแก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน โดยก าหนดผูฟั้งกลุ่มเป้าหมาย คือ ผูใ้หญ่
และผูสู้งอาย ุเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัมกัน าเสนอให้เหมาะกบัพฤติกรรมและกิจวตัรประจ าวนัของ
ผูฟั้งเป็นส าคญั เช่น น าเสนอรายการสุขภาพอนามยัในเช้าวนัหยุด ได้แก่ เสาร์และอาทิตย ์ โดยน า
สาระน่ารู้ เกร็ดความรู้เก่ียวกบัสุขภาพมาน าเสนอควบคู่กบัความบนัเทิงเพื่อไม่ให้หนกัเกินไปส าหรับ
ผูฟั้ง  

 
เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน มีบทบาทในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั มีเน้ือหาหลากหลาย 

ประกอบดว้ยรายการบนัเทิง รายการวิชาการ รายการสังคม รายการบนัเทิง เช่น รายการภาพยนตร์ 
รายการข่าว รายการวาไรต้ี เป็นตน้ โดยจ าแนกเป็นรายการท่ีรับสัญญาณจากสถานีโทรทศัน์ดาวเทียม 
รายการท่ีรับสัญญาณจากต่างประเทศ และรายการท่ีผลิตเอง ในอดีตเคยมีรายการเพื่อสุขภาพโดยตรง 
แต่บุคลากรของหน่วยงานมีนอ้ย จึงงดรายการดงักล่าวไป ในอนาคต (สิงหาคม 2556) อนัใกลน้ี้ก าลงั
จะผลิตรายการสุขภาพร่วมกบัโรงพยาบาลชลบุรี เนน้เนน้โรคหลอดเลือดสมองตีบ  

 
 หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน มีบทบาทในการให้ข่าวสารดา้นสุขภาพอนามยัและบทบาทในการให้

ความรู้ด้านสุขภาพอนามยั แต่พบว่า หนังสือพิมพ์ท้องถ่ินไม่มีคอลมัน์ท่ีเก่ียวกบัสุขภาพโดยตรง 
เน่ืองจากไม่มีผูเ้ขียนข่าวเก่ียวกบัสุขภาพให้หนังสือพิมพ์ทอ้งถ่ิน ในอนาคตถา้มีผูส้นใจเขียนข่าว
เก่ียวกับสุขภาพ ยินดีท่ีจะก าหนดให้มีคอลัมน์เก่ียวกับสุขภาพ ปัจจุบัน (กรกฎาคม 2558) 
หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินมกัสอดแทรกเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพในคอลมัน์อ่ืน ๆ  
 

หอกระจายข่าว มีบทบาทในการแจง้ข่าวสารและประชาสัมพนัธ์กิจกรรมดา้นสุขภาพอนามยั 
เน้ือหาข่าวสารท่ีประกาศประกอบด้วย ข่าวสารจากทางราชการ ข่าวเก่ียวกบัสุขภาพ กิจกรรมจาก
ส านักงานสาธารณสุขและอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ าหมู่บา้น และกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนใน
ชุมชน  
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6.1.3 การศึกษาปัจจัยทีเ่ป็นปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก  
ผลการวิจยั จากการสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างจากผูบ้ริหารและผูป้ฏิบติังานส่ือท้องถ่ินใน

จงัหวดัชลบุรีและจงัหวดัฉะเชิงเทรา อนัประกอบดว้ย หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน สถานีวิทยุกระจายเสียง
คล่ืนหลกั  วทิยชุุมชน (หรือสถานีวทิยชุุมชน) สถานีเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน และหอกระจายข่าว จ านวน 18 
คน แบ่งเป็นจงัหวดัชลบุรี 10 คน และจงัหวดัฉะเชิงเทรา จ านวน 8 คน พบวา่ 

 
วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั มีปัจจยัท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสุขภาพ  ซ่ึง

สามารถสรุปได ้4 ประเด็น ไดแ้ก่ (1) นโยบายจากภาครัฐ กรมประชาสัมพนัธ์ไดก้ าหนดสัดส่วนของ
เน้ือหาต่าง ๆ ไวอ้ย่างชัดเจน อาทิ ข่าว ความรู้ บนัเทิง เป็นต้น ส่งผลให้ขาดความเป็นอิสระใน        
การด าเนินการจดัผงัรายการ (2) งบประมาณ การขาดงบประมาณในการด าเนินงาน เช่น ขาด
งบประมาณส าหรับเชิญวิทยากรมาให้ความรู้ในรายการ ขาดงบประมาณในการส ารวจความตอ้งการ
ของกลุ่มผูฟั้ง ส่งผลให้การส ารวจความตอ้งการของผูฟั้งท าไดอ้ยา่งไม่เป็นทางการ (3) ความนิยมท่ี
ลดลง กลุ่มผูฟั้งส่วนใหญ่เป็นวยัท างานและผูสู้งอาย ุส่วนผูฟั้งในกลุ่มวยัรุ่นมีจ านวนลดลง (4) กระแส
สังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป ประชาชนสามารถเขา้ถึงส่ือไดม้ากข้ึน และส่ือมีความหลากหลาย สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการเฉพาะกลุ่มมากข้ึน 

 
วิทยุชุมชน มีปัจจยัท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสุขภาพ  ซ่ึงสามารถสรุปได ้3 

ประเด็น ได้แก่ (1) งบประมาณ ตามข้อก าหนดของคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการ
โทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ (กสทช.) ท่ีห้ามสถานีวิทยุชุมชนหารายไดจ้ากการหา
โฆษณาจากสินค้าหรือบริการ นักจดัรายการวิทยุจึงต้องด าเนินรายการด้วยความสมคัรใจ  (2) 
เทคโนโลยส่ีงกระจายเสียง ยงัไม่ทนัสมยั มกัใชเ้ทคโนโลยเีดิม ส่งผลใหก้ารส่งสัญญาณไม่ครอบคลุม 
ไม่ชดัเจน และถูกรบกวนจากคล่ืนสถานีวทิยกุระจายเสียงแห่งอ่ืนไดง่้าย (3) นกัจดัรายการวิทยุชุมชน 
มกัเป็นคนในชุมชน จึงขาดความรู้ ทกัษะในการด าเนินรายการวทิยใุหมี้ความน่าสนใจ  
 

หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน มีปัจจยัท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสุขภาพ  ซ่ึงสามารถ
สรุปได ้4 ประเด็น ไดแ้ก่ (1) เน้ือหา การน าเสนอเน้ือหาข่าวมกัผกูกบัผูส้นบัสนุน (2) ความนิยมของ
ผูอ่้าน ประชาชนในทอ้งถ่ิน นิยมอ่านหนงัสือพิมพล์ดลง ส่งผลให้หนงัสือพิมพต์อ้งปรับตวัเพื่อความ
อยู่รอด โดยการโฆษณาสินคา้และบริการเพิ่มข้ึน (3) ความรู้ความช านาญของผูส่ื้อข่าวหรือกอง
บรรณาธิการ ผูส่ื้อข่าวขาดความรู้และทกัษะในการเขียนข่าว ท าให้เน้ือหาท่ีน าเสนอขาดความ
น่าสนใจ (4) ขาดผูส่ื้อข่าวในการเขียนข่าวท่ีเก่ียวกบัสุขภาพ ส่งผลให้ตอ้งยกเลิกคอลมัน์ท่ีเก่ียวกบั
สุขภาพไป 
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เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน มีปัจจยัท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสุขภาพ สามารถสรุปได ้3 
ประเด็น ไดแ้ก่ การก าหนดเน้ือหารายการ มกัก าหนดตามความตอ้งการของสมาชิก โดยไม่ไดค้  านึง
ว่ารายการต่าง ๆ มีเน้ือหาครอบคลุมทุกด้านหรือไม่ (2) การน าเสนอเร่ืองสุขภาพมีน้อย แต่จะมี
รายการท่ีเก่ียวขอ้งกบัสุขภาพ อาทิ การออกก าลงักาย ยาสมุนไพร ผลิตภณัฑค์วามงาม (3) เทคโนโลย ี
ยงัใชเ้ทคโนโลยเีดิมในการผลิตส่ือ  

 
หอกระจายข่าว มีปัจจยัท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสุขภาพ ซ่ึงสามารถสรุปได ้4 

ประเด็น ไดแ้ก่ (1) ผูน้ าชุมชน ผูน้ าชุมชนยงัขาดทกัษะการพูดท่ีดี ขาดทกัษะการส่ือสาร (2) ความ
ร่วมมือของชุมชน ประชาชนบางคนปฏิเสธการรับฟัง เพราะให้เหตุผลว่า เสียงจากหอกระจายข่าว   
ดังรบกวนการท างานของตน (3) เทคโนโลยี ยงัใช้เทคโนโลยีแบบดั้ งเดิมในการน าเสนอ (4)          
การน าเสนอเร่ืองสุขภาพ น าเสนอเร่ืองสุขภาพในปริมาณนอ้ย ส่วนเป็นใหญ่เป็นการแจง้ข่าวสารจาก
หน่วยงานราชการ 
 

6.1.4 การศึกษาความพึงพอใจ และความคาดหวังของประชาชนในภาคตะวันออกที่มีต่อส่ือ
ท้องถิ่นและเนือ้หาสารเพือ่การส่ือสารสุขภาพ 

ผลการวิจยั พบวา่ ประชาชนกลุ่มตวัอยา่งเป็นเพศหญิง มีอายุต  ่ากวา่ 20 ปี มีระดบัการศึกษา
สูงสุด คือ มธัยมศึกษาตอนปลายหรือหลกัสูตรประกาศนียบตัรวิชาชีพ ประกอบอาชีพนกัศึกษาหรือ
นิสิต ส่วนใหญ่เปิดรับขอ้มูลด้านสุขภาพผ่านส่ือท้องถ่ินประเภทเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน ในทุกวนั เป็น
ระยะเวลามากกว่า 2 ชั่วโมง เปิดรับข้อมูลข่าวสารผ่านหนังสือพิมพ์ท้องถ่ินนาน ๆ คร้ัง เป็น 
ระยะเวลาน้อยกวา่ 15 นาที เปิดรับขอ้มูลข่าวสารผา่นวิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกันาน ๆ คร้ัง เป็น
ระยะเวลานอ้ยกวา่ 15 นาที เปิดรับขอ้มูลข่าวสารผา่นวิทยุชุมชนนาน ๆ คร้ัง เป็นระยะเวลานอ้ยกวา่ 
15 นาที เปิดรับขอ้มูลข่าวสารผา่นหอกระจายข่าวนาน ๆ คร้ัง ในระยะเวลานอ้ยกวา่ 15 นาที โดย
ภาพรวมแลว้ประชาชนกลุ่มตวัอย่างเปิดรับข่าวสารสุขภาพแลว้แต่เวลาวา่ง ประชาชนกลุ่มตวัอย่าง
เคยเปิดรับขอ้มูลดา้นสุขภาพอนามยัจากเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน และเลือกเปิดรับขอ้มูลดา้นสุขภาพอนามยั
จากส่ือเคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน เช่นกนั เหตุผลในการเปิดรับขอ้มูลจากส่ือเพราะเขา้ถึงง่าย โดยเป็นเน้ือหา
เก่ียวกบัการดูแลสุขภาพทัว่ไป  

 
ประชาชนมีความพึงพอใจต่อส่ือทอ้งถ่ินในแต่ละดา้นเป็นไปในทิศทางเดียวกนั คือ อยู่ท่ี

ระดบัเฉย ๆ ไดแ้ก่ (1) ดา้นเหตุผลหรือปัจจยัของการเลือกใชส่ื้อทอ้งถ่ิน (2) ดา้นประโยชน์และความ
สนใจในเน้ือหาสุขภาพในส่ือทอ้งถ่ิน (3) ดา้นปัญหาและอุปสรรคในการใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อสุขภาพ 
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(4) ดา้นความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัดา้นต่าง ๆ  (5) ดา้นจ านวนหรือ
ปริมาณของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีมีในส่ือทอ้งถ่ิน  

 
ทั้งน้ี ประชาชนกลุ่มตวัอย่างยงัมีความพึงพอใจต่อการเปิดรับส่ือทอ้งถ่ินในการให้ความรู้

เร่ืองสุขภาพอนามยั ดงัน้ี (1) หอกระจายข่าว ส่วนท่ีพึงพอใจ คือ ใกล้บา้น สะดวกในการเปิดรับ 
เน้ือหาชดัเจน เขา้ใจง่าย คุณภาพเสียงดี ตรงกบัความตอ้งการ ไดย้ินทุกหลงัคาเรือน (2) วิทยุชุมชน 
ส่วนท่ีพึงพอใจ คือ เขา้ถึงไดง่้าย มีเน้ือหาบนัเทิงคู่ไปกบัเป็นรายการเพลง มีการพูดเน้ือหาสาระแทรก
ในการเปิดเพลงท าให้มีความน่าสนใจ (3) เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน ส่วนท่ีพึงพอใจ คือ เน้ือหาเขา้ใจง่าย 
น่าสนใจ เปิดรับทุกวนั  

 
อย่างไรก็ดี พบว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างแสดงความเห็นเก่ียวกบัความน่าสนใจของส่ือ

ทอ้งถ่ินไดเ้ป็น 2 ทิศทาง ไดแ้ก่ (1) ส่ือทอ้งถ่ินมีความน่าสนใจ เพราะตวัผูด้  าเนินรายการ ภาพชดัเจน 
เน้ือหาดี ตรงกบัความตอ้งการ สามารถประยุกต์ใช้งานได ้(2) ส่ือทอ้งถ่ินยงัไม่น่าสนใจ เพราะเน้น
การโฆษณามากเกินไป ควรสรุปสาระท่ีพูดให้สามารถเข้าใจได้ง่าย นักจดัรายการยงัไม่มีความ
น่าสนใจ เน้ือหาควรใหส้ามารถน าไปใชไ้ดจ้ริง  

 
ส่วนความคาดหวงัต่อส่ือท้องถ่ินในแต่ละด้านเป็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ อยู่ท่ีระดับ

คาดหวงัมาก ไดแ้ก่ (1) ดา้นเหตุผลหรือปัจจยัของการเลือกใชส่ื้อทอ้งถ่ิน (2) ดา้นประโยชน์และความ
สนใจในเน้ือหาสุขภาพในส่ือทอ้งถ่ิน (3) ดา้นปัญหาและอุปสรรคในการใช้ส่ือทอ้งถ่ินเพื่อสุขภาพ 
(4) ดา้นความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัดา้นต่าง ๆ (5) ดา้นความคาดหวงั
ต่อจ านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีมีในส่ือทอ้งถ่ิน  

 
นอกจากน้ี ยงัพบวา่ ความคาดหวงัต่อการเปิดรับส่ือทอ้งถ่ิน สามารถสรุปได ้4 ประเด็น ดงัน้ี 

(1) ส่ือทอ้งถ่ินควรน าเสนอเร่ืองสุขภาพมากกว่าน้ี โดยเฉพาะเร่ืองการดูแลสุขภาพและการป้องกนั
โรค (2) ส่ือทอ้งถ่ินท่ีควรมีบทบาทมากท่ีสุด คือ หอกระจายข่าว เพราะส่ือทอ้งถ่ินอ่ืน ๆ อาจจะเขา้ไม่
ถึงประชาชนในทุกระดบั และควรพูดเป็นภาษาทอ้งถ่ินท่ีเป็นท่ีเขา้ใจร่วมกนั เพราะเพราะประชาชน
ภาคตะวนัออกค่อนขา้งมีความหลากหลายทางชาติพนัธ์ุ (3) รูปแบบรายการท่ีพึงประสงค์ควรเป็น
รายการสนทนาหรือสัมภาษณ์ผูท่ี้มีความรู้ความเช่ียวชาญเร่ืองนั้น ๆ เปิดโอกาสให้ชาวบา้นเขา้ไปมี
ส่วนร่วมในการน าเสนอเน้ือหาเร่ืองสุขภาพ (4) ส่ือทอ้งถ่ินทุกประเภทควรพฒันาเน้ือหารายการ      
ในเชิงเชิงคุณภาพ ส่ือควรพฒันารูปแบบการน าเสนอให้มีความน่าสนใจ ส่วนเชิงปริมาณ ส่ือทอ้งถ่ิน
ควรน าเสนอเร่ืองสุขภาพอยา่งต่อเน่ือง เหมาะสม เป็นรูปธรรม  
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ส่ือท้องถ่ินท่ีเหมาะสมท่ีจะน าเสนอเร่ืองสุขภาพ สามารถเรียงตามล าดับได้ดังน้ี (1)            
หอกระจายข่าว เป็นส่ือท่ีมุ่งตรงถึงประชาชน ใกลชิ้ด เขา้ใจง่าย ไม่ตอ้งเสียเวลามาก แต่พบวา่น าเสนอ
เร่ืองสุขภาพนอ้ยเกินไป และควรน าเสนอเร่ืองโรคอ่ืน ๆ เช่น โรคตามฤดูกาล โรงมะเร็ง เป็นตน้ (2) 
วิทยุชุมชน สามารถเขา้ไดง่้าย ใกลต้วั และควรเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัรายการ 
(3) เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน เป็นส่ือท่ีมีทั้งภาพและเสียงสามารถอธิบายไดช้ดัเจน น่าจะน าเสนอเร่ืองสุขภาพ
ได้ดีกว่าท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนั (4) หนงัสือพิมพ์ทอ้งถ่ิน ควรเน้นการน าเสนอเร่ืองการดูแลสุขภาพ
เบ้ืองตน้ โรคภยัตามฤดูกาล อย่างต่อเน่ือง (5) วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั น าเสนอเร่ืองสุขภาพ
ค่อนขา้งนอ้ย มกัน าเสนอการออกก าลงักาย ยาสมุนไพร  

 
ขอ้เสนอแนะ ดงัน้ี (1) ดา้นผูบ้ริหารหรือผูน้ าชุมชน ควรท าหน้าท่ีในการกระจายข่าวสาร

เก่ียวกบัสุขภาพเพิ่มมากข้ึน (2) ดา้นเน้ือหา วิทยุชุมชนเป็นธุรกิจมากข้ึน มุ่งเนน้การโฆษณาขายของ
มากเกินไป ควรน าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบัสุขภาพเพิ่มมากข้ึน (3) ดา้นรูปแบบการน าเสนอ ควรมีความ
น่าสนใจมากกว่าน้ี ส่งเสริมการอ่านให้เด็ก เพื่อเพิ่มจ านวนผูก้ารอ่านหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน (4) ภาคี
เครือข่าย ควรมีการสร้างภาคีเครือข่ายเก่ียวกบัสุขภาพภายในชุมชน (5) นโยบายของรัฐ กสทช. ควร
เขา้มาก ากบัดูแลอยา่งจริงจงั  

 
 6.1.5 การแสวงหาแนวทางที่พึงประสงค์ในการใช้ส่ือท้องถิ่นเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภูมิภาค
ตะวนัออกให้เกดิประโยชน์สูงสุด 

จากการส ารวจสถานการณ์ด้านการส่ือสารสุขภาพ โดยการวิเคราะห์เน้ือหาส่ือท้องถ่ิน 
จ านวน 9 ส่ือ และการสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างส่ือทอ้งถ่ินท่ีท าหนา้ท่ีเป็นนกัส่ือสารสุขภาพ จ านวน 18 
คน  การแจกแบบสอบถาม จ านวน 400 คน และการสัมภาษณ์ก่ึงโครงสร้างประชาชนกลุ่มตวัอย่าง 
จ  านวน 80 คน ผนวกกบัการจดัประชุมประชาคมนกัส่ือสารสุขภาพ จ านวน 9 คน พบวา่ สามารถ
น ามาก าหนดแนวทางการส่ือสารสุขภาพท่ีพึงประสงค์ของส่ือท้องถ่ินในภาคตะวนัออกได้ 8 
ประกอบดว้ย 8 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ สถานการณ์ดา้นสุขภาพอนามยั พบวา่ ประชาชนป่วยเป็นโรค
ความดันโลหิตสูง และโรคเบาหวาน ประชาชนทราบข้อมูลด้านสุขภาพอนามยัจากส่ือท้องถ่ิน
ค่อนขา้งน้อย มองว่าส่ือทอ้งถ่ินมีบทบาทหน้าท่ีในการให้ความบนัเทิงเป็นหลกั ไม่ได้มีหน้าท่ีให้
ความรู้เร่ืองสุขภาพ และการขอ้มูลโฆษณาสินคา้จากวทิยชุุมชนและเคเบิลทีวทีอ้งถ่ินมากเกินไป  

 
ความต้องการขอ้มูลข่าวสารด้านสุขภาพ พบว่า มกัเป็นข้อมูลเก่ียวกบัการแจ้งข่าวสาร        

การประกาศใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรมของหน่วยงานสาธารณสุข ขอ้มูลท่ีควรไดรั้บ คือ ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัการ
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ดูแลสุขภาพให้แข็งแรงปราศจากโรคภยัไขเ้จ็บ เอกสารเก่ียวกบัสุขภาพของอาสาสมคัรสาธารณสุข
ประจ าหมู่บา้น (อสม.) มีจ  านวนนอ้ย ควรเพิ่มทั้งปริมาณและคุณภาพ  

 
ปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยัของส่ือท้องถ่ินในภาคตะวนัออก 

พบวา่ นโยบายของภาครัฐ ควรก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงานดา้นสุขภาพท่ีชดัเจน นโยบายและ
วิสัยทศัน์ของผูบ้ริหารส่ือ ควรเห็นความส าคญักบัเร่ืองสุขภาพ ผูด้  าเนินรายการ ผูส่ื้อข่าว หรือนกัจดั
รายการวิทยุควรตระหนักถึงความส าคญัของสุขภาพอนามยั น าความรู้เร่ืองสุขภาพมาน าเสนอใน
รายการ และความเป็นส่ือทอ้งถ่ิน ซ่ึงใกลชิ้ดชุมชน รู้จกัสภาพปัญหาของชุมชนเป็นอยา่งดี  

 
ปัจจยัจ ากดัท่ีส่งผลต่อการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยัของส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก 

พบวา่ ความไม่ชดัเจนของสัญญาณหรือการไม่ครอบคลุมของส่ือ งบประมาณท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั และ
ตวันกัจดัรายการ ยงัมีความเขา้ใจในบทบาทของตนเองวา่มีเพียงการใหค้วามบนัเทิง  

 
แนวทางการส่ือสารสุขภาพท่ีพึงประสงค์ พบวา่ การปลูกฝังความคิดแก่ส่ือทอ้งถ่ินวา่ หนา้ท่ี

ในการให้ความรู้ด้านสุขภาพอนามยัเป็นหน้าท่ีหน่ึงของส่ือทอ้งถ่ินท่ีพึงปฏิบติั การให้ความรู้ดา้น
สุขภาพอนามยัในเชิงรุก การให้ขอ้มูลหรือด าเนินการรณรงค์เพื่อส่งเสริมสุขอนามยัภายในชุมชน   
การพฒันาคุณภาพของส่ือทอ้งถ่ิน การเพิ่มความสม ่าเสมอให้ความรู้เร่ืองสุขภาพอนามยั และตอ้ง
ต่อเน่ือง การประเมินทักษะด้านการส่ือสาร และการประเมินความพึงพอใจจากผูรั้บสารหรือ
ประชาชน        

 
เน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีพึงประสงค ์ พบวา่ ความรู้เร่ืองการรับประทานอาหารท่ีน าไปสู่

โรคต่าง ๆ ความรู้เร่ืองโรคภยัไขเ้จ็บ สาเหตุ การป้องกนั และผลกระทบ ความรู้เร่ืองการดูแลสุขภาพ
ในประเด็นต่าง ๆ ความรู้เร่ืองยารักษาโรค ความรู้เท่าทนัยา การโฆษณาชวนเช่ือของยาจากส่ือต่าง ๆ 
ความรู้เพื่อใหรู้้เท่าทนัยา และความรู้เร่ืองครอบครัว การดูแลสมาชิกในครอบครัว  

 
บทบาทท่ีพึงประสงค์ พบว่า บทบาทในการให้ความรู้ด้านสุขภาพอนามัย บทบาทใน        

การรณรงค์เพื่อเสริมสร้างภูมิคุม้กนัโรคภยัไขเ้จ็บ บทบาทในการรณรงค์และประสานความร่วมมือ
เพื่อสร้างความต่ืนตวัเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพอนามยัของตนเองและชุมชนทอ้งถ่ิน  

 
วนั เวลา และวิธีการการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัท่ีพึงประสงค ์พบว่า หอกระจาย

ข่าว ออกอากาศในช่วงเวลาเชา้ ความยาวไม่เกิน 30 นาที – 1 ชัว่โมง ควรน าเสนอความรู้เก่ียวกบั
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โรคภยัไขเ้จ็บตามฤดูกาล การดูแลสุขภาพแบบง่าย ๆ วิทยุชุมชน ออกอากาศความรู้เร่ืองสุขภาพ
อนามยัไดต้ลอดทั้งวนั ควรเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมทางใดทางหน่ึง หนังสือพิมพ์ท้องถิ่น 
น าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัทั้งในรูปแบบของข่าว และบทความดา้นสุขภาพอนามยั โดยให้
สัดส่วนของเน้ือหาข่าวหรือบทความด้านสุขภาพท่ีชัดเจน เคเบิลทีวีท้องถิ่น รายการด้านสุขภาพ
อนามยั โดยน าเสนออยา่งต่อเน่ือง และช้ีให้เห็นอนัตรายอยา่งชดัเจน และวิทยุกระจายเสียงคลื่นหลัก 
ออกอากาศความรู้เร่ืองสุขภาพอนามยัตลอดทั้งวนั รูปแบบรายการตอ้งมีความหลากหลาย มุ่งเน้น  
การสร้างเครือข่ายสุขภาพจากภาคเครือข่ายสุขภาพ 
 
6.2 อภิปรายผล 
       การอภิปรายผล  สามารถน าเสนอตามวตัถุประสงค์ได้ดังนี ้
       6.2.1 ศึกษาศักยภาพของส่ือท้องถิ่นเพือ่การส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก 
    เม่ือวเิคราะห์ศกัยภาพของส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในชนบทภาคตะวนัออก พบวา่  
ส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออกยงัไม่ไดแ้สดงบทบาทในการเป็นส่ือทอ้งถ่ิน เพื่อการพฒันาทอ้งถ่ินอยา่ง
แท้จริง ส่ือท้องถ่ินการวางแผนและผลิตเน้ือหาเก่ียวกับสุขภาพค่อนข้างน้อย นักจัดรายการ
วิทยุกระจายเสียงและผูส่ื้อข่าวยงัมีบทบาทเพียงการผลิตเน้ือหา และส่ือสารไปยงัประชาชน แต่      
การก าหนดนโยบายและการบรรจุผงัรายการต่าง ๆ  ยงัคงเป็นผูบ้ริหารหรือนโยบายจากภาครัฐเป็นผู ้
ก  าหนด 
 

ผลการวิจยัในประเด็นการส่งเสริมศกัยภาพของส่ือทอ้งถ่ินสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ
หน่ึงหทัย ขอผลกลาง (2556) ท่ีศึกษาเร่ือง แนวทางการส่งเสริมศักยภาพของส่ือท้องถ่ินเพื่อ           
การส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีว่า ศกัยภาพของส่ือทอ้งถ่ิน ในด้านผูบ้ริหาร คือ 
ผูบ้ริหารเป็นผูก้  าหนดรูปแบบการน าเสนอของส่ือทอ้งถ่ิน ศกัยภาพด้านคุณลกัษณะของส่ือ คือ มี
ความน่าเช่ือถือ อยูใ่กลชิ้ดประชาชน มีช่วงระยะเวลาการน าเสนอท่ีแน่นอนและน าเสนอขอ้มูลภายใน
ทอ้งถ่ิน ศกัยภาพดา้นบริหารจดัการ ส่วนใหญ่มีอิสระในการด าเนินงานสามารถก าหนดรูปแบบและ
สัดส่วนเน้ือหาไดต้ามตอ้งการ กล่าวคือ ส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออกมีศกัยภาพในดา้นผูบ้ริหาร คือ 
ผูบ้ริหารเป็นผูก้  าหนดรูปแบบการน าเสนอและผงัรายการต่าง ๆ ศกัยภาพของส่ือ ส่ือทอ้งถ่ินในภาค
ตะวนัออกต่างมีความน่าเช่ือถือ เน่ืองจากเป็นส่ือท่ีถูกต้องตามกฎหมายเกือบทั้งหมด และได้รับ      
การยอมรับจากประชาชน ศกัยภาพในการบริหารจดัการ ส่วนใหญ่มีอิสรภาพในการบริหารจดัการ 
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ผลการวจิยัในประเด็นลกัษณะของการส่ือสารท่ีเป็นเคร่ืองมือส าหรับการพฒันาอยา่งแทจ้ริง 
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของหน่ึงหทยั ขอผลกลาง (2556 อา้งถึงใน เกศินี จุฑาวิจิตร, 2542) ท่ีว่า ส่ือ
ทอ้งถ่ินตอ้งเปิดโอกาสประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกระบวนการส่ือสาร กล่าวคือ วิทยุชุมชน และ
วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัเปิดโอกาสให้ประชาชนทัว่ไปสามารถเขา้มาจดัรายการภายในสถานีได ้ 
เช่น ประชาชนในชุมชน ส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัชลบุรี และโรงพยาบาลชลบุรี มาสามารถเขา้
มาจดัรายการในสถานีได ้ส าหรับกลุ่มผูฟั้งมีส่วนร่วมไดโ้ดยการโทรศพัทเ์ขา้มาทางรายการ เพื่อร่วม
เล่นเกม ขอเพลงหรือถามตอบการป้องกนัโรคภยัไขเ้จ็บต่าง ๆ เช่น โรคเบาวาน โรคความดนัโลหิต
สูง และโรคมะเร็ง เป็นตน้ การมีส่วนร่วมในการผลิตส่ือ ส่ือทอ้งถ่ินเปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการเป็นผูผ้ลิตเน้ือหาดา้นสุขภาพ อาทิ สถานีวิทยุชุมชนหรือสถานีวิทยุกระจายเสียงคล่ืน
หลกัเปิดโอกาสให้หน่วยงานภาครัฐสามารถด าเนินรายการในรูปแบบของตนเองไดต้ามวนัและเวลา
ท่ีก าหนด เช่น สถานีวิทยุชุมชนคนบางปรง FM 98.75 เมกะเฮิรตซ์ สถานีวิทยุชุมชนอ าเภอบา้นบึง 
และสถานวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทย จงัหวดัชลบุรี หนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน เปิดโอกาสให้
หน่วยงานหรือผูท่ี้สนใจท่ีเก่ียวข้องกับสุขภาพสามารถเขียนข่าวเก่ียวกับสุขภาพลงเผยแพร่ใน
หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินได ้ 
 

ส่ือทอ้งถ่ินตอ้งเป็นการผลิตในทอ้งถ่ิน กล่าวคือ ส่ือทอ้งถ่ินผลิตภายในชุมชน อาทิ สถานี
วิทยุชุมชนคนบางปรง FM 98.75 เมกะเฮิรตซ์ จงัหวดัฉะเชิงเทรา ออกอากาศในอ าเภอเมือง
ฉะเชิงเทรา สถานีวทิยชุุมชนอ าเภอบา้นบึง จงัหวดัชลบุรี ออกอากาศในอ าเภอบา้นบึง สถานีเคเบิลทีว ี
(ชลบุรี) จงัหวดัชลบุรี ออกอากาศในอ าเภอเมืองชลบุรี ซ่ึงส่ือเหล่าน้ี ลว้นผลิตในชุมชน มุ่งน าเสนอ
เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุมชนทอ้งถ่ิน เพื่อใหค้นทอ้งถ่ินไดรั้บทราบสถานการณ์ต่าง ๆ  
 
 ส่ือทอ้งถ่ินตอ้งเป็นหนทางใหป้ระชาชนเขา้ใจความหมายของความเป็นของการดูแลสุขภาพ
อย่างแทจ้ริง และเข้าใจเพิ่มมากข้ึน กล่าวคือ ส่ือทอ้งถ่ินตอ้งสร้างความตระหนักรู้ให้เกิดข้ึนกับ
ประชาชนในภาคตะวนัออกเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพอนามยัของตนให้มีสุขภาพท่ีดี ส่ือทอ้งถ่ิน ทั้ง 5 
ประเภท ไดแ้ก่ วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั วทิยชุุมชน เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน และหอ
กระจายข่าว ต่างพยายามน าเสนอสาระเก่ียวกบัสุขภาพอย่างต่อเน่ือง ส่ือบางประเภทบรรจุรายการ
สุขภาพในผงัรายการ เช่น วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั ผลิตรายการรักสุขภาพ รายการ30 นาทีชีวี
ปลอดมะเร็ง เป็นตน้ เพื่อสร้างความเขา้ใจเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพใหก้บัประชาชนภาคตะวนัออก   
 
 ผลการวจิยัในประเด็นการส่ือสารชุมชนในฐานะพื้นท่ีการส่ือสาร สอดคลอ้งกบัแนวคิดของ
ก าจร หลุยยะพงศ ์(2557) ท่ีว่า เครือข่ายการส่ือสารเป็นแนวคิดท่ีสนใจโครงสร้างและหน้าท่ีของ    
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การเช่ือมร้อยการส่ือสารของบุคคลในกลุ่มหรือในชุมชน เป็นการส่ือสารแบบบนลงล่าง กล่าวคือ 
วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั เป็นสถานีในก ากบัของกรมประชาสัมพนัธ์ ซ่ึงเป็นหน่วยงานของภาครัฐ 
การก าหนดนโยบายการด าเนินงานต่าง ๆ กรมประชาสัมพนัธ์เป็นผูก้  าหนดนโยบาย และมอบหมาย
ให้วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลักหรือสถานีวิทยุกระจายเสียงแห่งประเทศไทยปฏิบติัตาม ขอ้ดีของ     
การอยู่ในก ากับของรัฐ คือ มีโครงสร้างการด าเนินงานท่ีชัดเจน และมกัได้รับความร่วมมือจาก
หน่วยงานภาครัฐ เน่ืองจากเป็นหน่วยงานของภาครัฐเช่นเดียวกนั ส่วนขอ้จ ากดั คือ ขาดอิสรภาพทาง
ความคิด เพราะถูกครอบง าทางความคิดจาดส่วนกลาง การด าเนินงานท่ีล่าชา้ในบางขั้นตอน เพราะ
ตอ้งแจง้ใหผู้เ้ก่ียวขอ้งรับทราบตามล าดบั 
 
       6.2.2 บทบาทของส่ือท้องถิ่นในภาคตะวันออกในฐานะเป็นกลไกของการส่ือสารสุขภาพไปยัง
ประชาชน 

ผลการวิจยัในประเด็นบทบาททางสังคมของส่ือทอ้งถ่ิน สอดคล้องกบัแนวคิดของเกศินี   
จุฑาวิจิตร (2548) ท่ีว่า บทบาททางสังคมของส่ือทอ้งถ่ิน ตอ้งเปิดโลกทศัน์ กล่าวคือ ส่ือทอ้งถ่ิน
พยายามเปิดโลกทศัน์ดา้นสุขภาพของประชาชน โดยการน าเสนอรายการสุขภาพท่ีมีความหลากหลาย 
พร้อมทั้งน าเสนอความรู้เก่ียวกบัสุขภาพใหม่ ๆ ภยัโรคตามฤดูกาล เพื่อกระตุน้เตือนให้ประชาชน ได้
เห็นถึงความส าคญัของของการดูแลสุขภาพของตนเอง เพราะสังคมปัจจุบนัโรคภยัต่าง ๆ อยูร่อบขา้ง 
การเปิดโลกทศัน์ใหม้องเร่ืองสุขภาพเป็นส่ิงส าคญัจึงเป็นส่ิงท่ีส่ือทอ้งถ่ินควรด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง  

 
ผลการวิจัยในประเด็นบทบาทของส่ือท้องถ่ินสอดคล้องกับผลการศึกษาของหน่ึงหทัย        

ขอผลกลาง (2556) ท่ีศึกษาเร่ือง แนวทางการส่งเสริมศกัยภาพของส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพ
ในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีวา่ ส่ือทอ้งถ่ินมีบทบาทในการแจง้ขอ้มูลข่าวสาร การให้ความรู้ และ
ประชาสัมพนัธ์ข้อมูลด้านสุขภาพอนามัยแก่ประชาชนในท้องถ่ิน กล่าวคือ ส่ือท้องถ่ินในภาค
ตะวนัออกมีบทบาทเช่นเดียวกบัส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
 
 ผลการวจิยัในประเด็นส่ือทอ้งถ่ินในฐานะส่วนหน่ึงของโครงสร้างในระบบสังคม สอดคลอ้ง
กับแนวคิดของ พีระ จิรโสภณ (2557) ท่ีว่า ส่ือท้องถ่ินมีบทบาทหน้าท่ีในการสอดส่องดูแล
ระแวดระวงัให้กบัสังคม กล่าวคือ ส่ือทอ้งถ่ินตอ้งค่อยรายงานข่าวด้านสุขภาพท่ีเกิดข้ึนในชุมชน     
ส่ือท้องถ่ิน ทั้ ง 5 ประเภท ได้แก่ วิทยุกระจายเสียงคล่ืนหลัก วิทยุชุมชน เคเบิลทีวีท้องถ่ิน 
หนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน และหอกระจายข่าว ต่างน าเสนอข้อมูลเก่ียวกับสุขภาพตามฤดูกาล เช่น          
การป้องกันโรคไข้เลือด การป้องกันยุงลายออกในฤดูฝน เป็นต้น รูปแบบรายการน าเสนอมีทั้ ง       
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การเขียนข่าว การเขียนบทความ การประชาสัมพนัธ์ สาระน่ารู้ น าเสนอผา่นส่ือทอ้งถ่ินต่าง ๆ ภายใต้
ขอ้จ ากดัของส่ือทอ้งถ่ินแต่ละประเภท  
 

ผลการวิจยัในประเด็นบทบาทของส่ือทอ้งถ่ินไม่สอดคลอ้งกบัแนวคิดเร่ืองการแพร่กระจาย
นวตักรรมของเกศินี จุฑาวิจิตร (2548)  ในประเด็นเร่ืองการเผยแพร่นวตักรรม เน่ืองจากส่ือทอ้งถ่ิน
ไม่ไดมี้บทบาทในการเผยแพร่นวตักรรมหรือเร่ืองความรู้ใหม่ ๆ เก่ียวกบัสุขภาพสู่ประชาชนเท่าใด
นกั ส่วนใหญ่ส่ือทอ้งถ่ินน าเสนอความรู้เดิม ๆ อาทิ การน าเสนอโรคตามฤดูกาล การป้องกนัโรค    
การออกก าลงักาย เป็นตน้ เช่น สถานีวิทยุชุมชนคนบางปรง FM 98.75 เมกะเฮิรตซ์ และสถานีวิทยุ
ชุมชนอ าเภอบา้นบึง ท่ีน าเสนอขอ้มูลสุขภาพจากเอกสารท่ีไดรั้บจากหน่วยงานต่าง ๆ ไม่ไดน้ าเสนอ
ความรู้ใหม่ บางคร้ังก็เป็นการรับนโยบายจากภาครัฐมาเสียเป็นส่วนใหญ่ เช่น สถานีวิทยุกระจายเสียง
แห่งประเทศไทย จงัหวดัชลบุรี ก็รับนโยบายการจดัผงัรายการมาจากกรมประชาสัมพนัธ์   
 

ผลการวจิยัในประเด็นบทบาทการก าหนดวาระดา้นสุขภาพของส่ือมวลชนในสังคมไทย ไม่
สอดคลอ้งกบัแนวคิดของปาริชาต สถาปิตานนท์ (2546) ท่ีว่า การก าหนดวาระและปัจจยัท่ีผลกัดนั
ด้านประเด็นสุขภาพข้ึนสู่กระแสสังคมของส่ือท้องถ่ิน กล่าวคือ ส่ือท้องถ่ินไม่ได้น าเสนอข้อมูล
เก่ียวกบัสุขภาพท่ีเป็นประเด็นใหม่ท่ีส่งผลกระทบต่อสังคม แต่ส่ือทอ้งถ่ินน าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบั
สุขภาพเร่ืองเดิม เป็นการเตือนความทรงจ าให้กบัประชาชน มกัไม่มีความรู้ใหม่ ส่ือทอ้งถ่ินไม่ไดมี้
ส่วนในการผลกัดนัใหป้ระเด็นสุขภาพในทอ้งถ่ิน เกิดกระแสวพิากษว์จิารณ์  
 
 ผลการวิจัยในประเด็นบทบาทของวิทยุชุมชนในการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ในชุมชน
สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ ทองหล่อ เท่ียงธรรม (2554) ซ่ึงศึกษาเร่ือง บทบาทของวิทยุชุมชนใน
การพฒันาทรัพยากรมนุษยใ์นชุมชน ท่ีว่า วิทยุชุมชนเป็นส่ือกลางเชิญชวนให้คนในชุมชนเขา้ร่วม
กิจกรรมพฒันากิจกรรมวิทยุชุมชน  รับแจง้จากประชาชนและเผยแพร่ ขอ้มูลสู่ประชาชน  และสร้าง
โอกาสในการรับฟังแนวคิดการพฒันาของประชาชนในชุมชนให้มากข้ึน กล่าวคือ วิทยุชุมชนในภาค
ตะวนัออกมีบทบาทในการเชิญชวนในประชาชนในพื้นท่ีเขา้ร่วมกิจกรรมของชุมชน เช่น งานบุญ 
งานประเพณีตามเทศกาลต่าง ๆ พร้อมทั้งยงัรับฟังความคิดเห็นของประชาชน เพื่อน ามาพฒันา
รูปแบบรายการ เน้ือหา เพื่อใหต้รงกบัความตอ้งการของประชาชน และยงัเปิดโอกาสให้ประชาชนใน
ทอ้งถ่ินมีส่วนร่วมในการจดัรายการ โดยน าเอาผูท่ี้มีความรู้ความเช่ียวชาญในเร่ืองนั้น ๆ หรือผูท่ี้มีใจ
รักในการจดัรายการวทิยมุาร่วมจดัรายการวทิยดุว้ยเช่นกนั  
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       6.2.3 ปัจจัยทีเ่ป็นปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก 
 ผลการวิจยัในประเด็นปัจจยัแห่งความอยู่รอดของหนงัสือพิมพ ์สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา
ของภูมิพิช  ชมช่ืน (2551) ซ่ึงศึกษาเร่ือง ปัจจยัแห่งความอยู่รอดของหนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน ศึกษา
เฉพาะกรณีหนังสือพิมพ์ศรีราชา ท่ีว่า หนังสือพิมพ์ศรีราชามีการปรับตวัในการท างานให้เขา้กับ
สภาพของการเมืองเศรษฐกิจและสังคมศรีราชา กล่าวคือ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ดาวแปดร้ิว จงัหวดั
ฉะเชิงเทรา ก็มีการปรับตวัเพื่อความอยูร่อดของตนเองเช่นเดียวกนั โดยสามารถจ าแนกได ้2 ประเด็น
คือ งบประมาณในการด าเนินงาน หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน ดาวแปดร้ิว จงัหวดัฉะเชิงเทรา ก าหนดให้มี
การโฆษณาสินคา้และบริการลงในหนงัสือพิมพ ์เพื่อให้หนงัสือพิมพอ์ยูร่อด เพราะสภาพเศรษฐกิจท่ี
เปล่ียนแปลงไป ค่าครองชีพเพิ่มสูงข้ึน การปรับตวัโดยก าหนดให้มีการโฆษณาสินคา้และบริการใน
หนังสือพิมพ์ทอ้งถ่ิน ดาวแปดร้ิว จึงเป็นทางเลือกท่ีน ามาปฏิบติั และการขาดผูเ้ขียนข่าว ในอดีต 
หนังสือพิมพ์ท้องถ่ิน ดาวแปดร้ิว น าเสนอคอลัมน์เก่ียวกับสุขภาพ แต่เน่ืองจากไม่มีผูเ้ขียนข่าว
เก่ียวกบัสุขภาพ จึงจ าเป็นตอ้งถอดคอลมัน์เก่ียวกบัสุขภาพออก และเพิ่มคอลมัน์เก่ียวกบักฎหมายเขา้
ไปทดแทน เพื่อให้หนังสือพิมพ์ทอ้งถ่ิน ดาวแปดร้ิว มีจ  านวนหน้าครบตามก าหนด และคงรักษา
เน้ือหาท่ีมีคุณภาพดงัเดิม  
 

   ผลการวิจยัในประเด็นปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ   
หน่ึงหทยั ขอผลกลาง (2556) ท่ีศึกษาเร่ือง แนวทางการส่งเสริมศกัยภาพของส่ือทอ้งถ่ินเพื่อการ
ส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีว่า ปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสุขภาพ ไดแ้ก่ 
การขาดความเป็นอิสระในการด าเนินรายการ ขาดงบประมาณในการน าเสนอเน้ือหาด้านสุขภาพ
อนามยั ส่ือมวลชนขาดความรู้และประสบการณ์ ขาดทกัษะในการผลิตเน้ือหาให้มีความน่าสนใจ 
กล่าวคือ ปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารของส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีลกัษณะ
คลา้ยกบัปัญหาและอุปสรรคของการส่ือสารท่ีเกิดข้ึนในการส่ือสารสุขภาพของส่ือทอ้งถ่ินในภาค
ตะวนัออก 
 

ผลการวจิยัในประเด็นการพฒันาการด าเนินงานหอกระจายข่าว สอดคลอ้งกบัผลการศึกษา
ของนิชาวดี ตานีเห็ง (2554) และนพรัตน์ ตนัหยงทอง (2553) ท่ีว่า หอกระจายข่าวส่วนใหญ่ใช้งาน
ไม่ได้ ขาดการสนับสนุนในระดับนโยบายจากผู ้บริหารอย่างจริงจัง ขาดบุคลากรหรือนัก
ประชาสัมพนัธ์วิชาชีพในการปฏิบติังาน ผูป้ระกาศข่าวไม่ได้รับการฝึกอบรม ยงัไม่มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการหอกระจายข่าวระดับหมู่บ้านหรือแต่งตั้ งผู ้ประกาศข่าวโดยเฉพาะ กล่าวคือ             
การด าเนินงานหอกระจายข่าวในภาคตะวนัออก ยงัประสบปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน คือ 
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บางจุดยงัรับสัญญาณไม่ได้ เคร่ืองกระจายเสียงช ารุด ขาดบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถใน           
การส่ือสารผา่นหอกระจายข่าว   

 
ผลการวจิยัในประเด็นศกัยภาพการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารสอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของ

บญัชา เกียรติจรุงพนัธ์ และณรงค์ วรรณจกัร์ (2550) ท่ีไดศึ้กษาเร่ือง สภาพปัญหาและการพฒันา
ศกัยภาพการใชภ้าษาเพื่อการส่ือสารของผูส่้งสารทางหอกระจายข่าวหมู่บา้น: กรณีศึกษาต าบลบา้น
คอ้ อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ท่ีวา่ ผูส่้งสารทางหอกระจายมีความรู้นอ้ย ขาดทกัษะในการส่ือสาร
ท่ีดี กล่าวคือ หอกระจายข่าวในภาคตะวนัออก ก็ประสบปัญหาเช่นเดียวกนั คือ ผูส่้งสารขาดทกัษะใน
การส่ือสารท่ีดี มกัเป็นการอ่านข่าวจากตน้ฉบบัไม่ไดมี้การท าความเขา้ใจก่อนการส่ือสาร ขาดทกัษะ
ในการจบัประเด็นส าคญั เพื่อส่ือสารให้ถูกตอ้งตรงประเด็น อยา่งไรก็ดี แมห้อกระจายข่าวจะประสบ
ปัญหาดา้นการส่ือสาร แต่ประชาชนในทอ้งถ่ินยงัให้ความร่วมมือเป็นอย่างดีในการเขา้ร่วมกิจกรรม
ต่าง ๆ ท่ีส่ือสารผา่นหอกระจายข่าว  
 

  6.2.4 ความพึงพอใจและความคาดหวังของประชาชนในภาคตะวันออกที่มีต่อส่ือท้องถิ่นและ
เนือ้หาสารเพือ่การส่ือสารสุขภาพ 
   ผลการวิจยัในประเด็นความพึงพอใจต่อหน้าท่ีของส่ือทอ้งถ่ิน สอดคล้องกบัแนวคิดของ
ยบุล เบญ็จรงคกิ์จ (2542) ท่ีวา่ หนา้ท่ีของส่ือทอ้งถ่ินคือ เสนอข่าว (information) เพื่อตอบสนองความ
ตอ้งการของมนุษย์ท่ีต้องการรับรู้ข่าวสารความเป็นไปของสังคม กล่าวคือ ส่ือท้องถ่ินในภาค
ตะวนัออกท าหนา้ท่ีในการน าเสนอข่าวท่ีเกิดข้ึนในทอ้งถ่ิน ไม่วา่จะเป็นข่าวเก่ียวกบัสถานการณ์ทาง
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม การศึกษาและสุขภาพ โดยรูปแบบการน าเสนอข่าวจะแตกต่างกนัออกไป
ตามประเภทของส่ือทอ้งถ่ิน ซ่ึงข่าวท่ีน าเสนอจะเป็นข่าวท่ีเก่ียวขอ้งกบัชุมชน ท าให้ชุมชนทอ้งถ่ินให้
ความสนใจเป็นอยา่งมาก 
 

ความพึงพอใจของส่ือทอ้งถ่ินต่อการน าเสนอความบนัเทิง (entertainment) เพื่อสนองความ
ตอ้งการท่ีแตกต่างจากเดิม หลบหนีความจ าเจ และเพื่อผ่อนคลาย สร้างความสนุกสนาน กล่าวคือ 
วทิยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั วิทยุชุมชน เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน ลว้นเป็นส่ือท่ีให้ความบนัเทิงกบัประชาชน 
เน่ืองจากส่ือดงักล่าวมีความสด ทนัต่อเหตุการณ์ และประชาชนยงัสามารถมีส่วนร่วมในการด าเนิน
รายการได ้รูปแบบการด าเนินรายการท่ีไดรั้บความนิยมจากประชาชน คือ การเปิดเพลงในรายการ 
และเปิดโอกาสใหป้ระชาชนสามารถสอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมในประเด็นท่ีสงสัยได ้
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 ผลการวิจยัในประเด็นความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อส่ือทอ้งถ่ินไม่สอดคลอ้งกบัผล
การศึกษาของ  หน่ึงหทยั ขอผลกลาง (2556) ท่ีศึกษาเร่ือง แนวทางการส่งเสริมศกัยภาพของส่ือ
ทอ้งถ่ินเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีว่า ประชาชนกลุ่มตวัอย่างมีความพึง
พอใจในระดบัมาก ในบางด้าน ด้านคุณสมบติัของขอ้มูลท่ีได้รับจากส่ือทอ้งถ่ิน ด้านประโยชน์ท่ี
ไดรั้บจากการเปิดรับข่าวสารดา้นสุขภาพอนามยัจากส่ือทอ้งถ่ิน ดา้นคุณภาพของเน้ือหาดา้นสุขภาพ
อนามยัท่ีไดรั้บจากส่ือทอ้งถ่ิน กล่าวคือ ประชาชนภาคตะวนัออกมีความพึงพอใจต่อส่ือทอ้งถ่ินใน
ระดบัปานกลางหรือระดบัเฉย ๆ ในทุกดา้น 

 
ประชาชนในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือมีความคาดหวงัต่อส่ือทอ้งถ่ินท่ีระดบัคาดหวงัมากใน

ทุกดา้น สอดคล้องกบัผลการวิจยัในคร้ังน้ีท่ีว่า ประชาชนในภาคตะวนัออกมีความคาดหวงัต่อส่ือ
ทอ้งถ่ินท่ีระดบัคาดหวงัมาในทุกดา้นเช่นเดียวกนั 
 

    ผลการวิจยัในประเด็นความพึงพอใจของผูฟั้งต่อรายการวิทยุชุมชนสอดคล้องกับผล
การศึกษาของสุพจน์  สกุลธรรม (2552) ซ่ึงศึกษาเร่ือง ความพึงพอใจของผูฟั้งต่อการเปิดรับรายการ
วทิยชุุมชนเขตเทศบาลเมืองฉะเชิงเทรา ท่ีวา่ ปัจจยัท่ีท าให้ผูฟั้งรายการวิทยุชุมชนในเขตเทศบาลเมือง
ฉะเชิงเทรามากท่ีสุด คือ ข่าวสารชุมชน สาระความรู้และรายการเพลง กล่าวคือ วิทยุชุมชนในภาค
ตะวนัออกถือว่าไดรั้บความนิยมจากประชาชนในทอ้งถ่ินเป็นอยา่งมาก เน่ืองจากน าเสนอข่าวสารท่ี
เก่ียวขอ้งกบัชุมชน สาระความรู้ท่ีเก่ียวกบัสุขภาพ รูปแบบรายการมกัจะเปิดเพลงและสอดแทรก
เน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพเป็นประจ า เพราะเล็งเห็นว่า สุขภาพเป็นส่ิงส าคญั เช่น สถานีวิทยุชุมชนคน
บางปรง FM 98.75 เมกะเฮิรตซ์ มีการส ารวจความพึงพอใจของกลุ่มผูฟั้งอยา่งสม ่าเสมอ เพื่อน ามา
ปรับปรุงรายการให้ตรงกบัความตอ้งการของกลุ่มผูฟั้ง กลุ่มผูฟั้งให้เหตุผลท่ีช่ืนชอบรายการว่า มี
สาระความรู้ ผูจ้ดัมีความรู้ มีทกัษะการส่ือสารท่ีดี  

 
 ผลการวิจัยในประเด็นการใช้ประโยชน์จากสถานีวิทยุกระจาย เสียงแห่งประเทศไทย 

สอดคลอ้งกบัผลการศึกษาของบวัผิน โตทรัพย ์(2559) ซ่ึงศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการเปิดรับฟังและ
ความพึงพอใจของผูฟั้งท่ีมีต่อสถานีวทิยกุระจายเสียง แห่งประเทศไทยจงัหวดัสุราษฎร์ธานี เอฟ. เอ็ม. 
89.75 เมกะเฮิรตซ์ ท่ีว่า การใช้ประโยชน์เพื่อความบนัเทิงและความเพลิดเพลิน กล่าวคือ สถานี
วทิยกุระจายเสียงแห่งประเทศไทย จงัหวดัชลบุรี ไดมี้การส ารวจความพึงพอใจและการใชป้ระโยชน์
ของกลุ่มผูฟั้ง โดยการโทรศพัทส์อบถามผูฟั้งโดยตรง พบวา่ สาเหตุท่ีเลือกเปิดรับรายการของสถานีฯ 
เน่ืองจากมีทั้งสาระ ความรู้ สามารถน าไปใชไ้ดจ้ริงทั้งต่อตนเองและญาติท่ีป่วยเป็นโรคเบาหวาน โรค
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ความดนัโลหิตสูง และการออกก าลงักาย นอกจากไดส้าระความรู้แลว้ ยงัไดรั้บความบนัเทิง สามารถ
ผอ่นคลายจากความเครียดจากการท างานได ้ 
 
      6.2.5 แนวทางที่พึงประสงค์ในการใช้ส่ือท้องถิ่นเพื่อการส่ือสารสุขภาพในภูมิภาคตะวันออกให้
เกดิประโยชน์สูงสุด 

 เม่ือพิจารณาผลการวิจยัในประเด็นความตอ้งการขอ้มูลข่าวสารดา้นสุขภาพของประชาชน
ในทอ้งถ่ินภาคตะวนัออก พบวา่ ประชาชนในภาคตะวนัออกตอ้งการขอ้มูลท่ีไดรั้บเก่ียวกบัสุขภาพ
อนามัยมักเป็นข้อมูลเก่ียวกับการแจ้งข่าวสาร การประกาศให้เข้าร่วมกิจกรรมของหน่วยงาน
สาธารณสุข โดยขอ้มูลท่ีได้รับมกัเป็นการรักษาตนเองเม่ือเป็นโรคภยัไขเ้จ็บต่าง ๆ และโรคตาม
ฤดูกาลต่าง ๆ รวมทั้งวิธีการดูแลสุขภาพเบ้ืองตน้ อยา่งไรก็ดี ยงัพบวา่ส่ือทอ้งถ่ินน าเสนอขอ้มูลดา้น
สุขภาพในปริมาณนอ้ย ทั้งท่ีเป็นเร่ืองท่ีมีความส าคญั ไดแ้ก่ ความรู้ดา้นสุขภาพอนามยัเพื่อการป้องกนั
ตนเองไม่ให้เป็นโรคภยัไขเ้จ็บ และความรู้เก่ียวกบัโรคอุบติัใหม่ หรือโรคเก่าท่ีกลบัมาแพร่ระบาด
ใหม่ สาเหตุอาจเป็นเพราะส่ือทอ้งถ่ินอาจมีความคิดเห็นว่าประชาชนมีความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบั   
การป้องกนัตนเองไม่ใหเ้ป็นโรคภยัไขเ้จ็บอยูใ่นระดบัดีแลว้ ซ่ึงแทจ้ริงแลว้ประชาชนอาจจะมีความรู้
ในประเด็นดังกล่าว แต่ขาดการให้ข้อมูลอย่างต่อเน่ือง และกระตุ้นให้เห็นถึงความส าคัญของ          
การป้องกนัตนเอง ดงันั้น ส่ือทอ้งถ่ินจึงควรให้ความส าคญัในประเด็นดงักล่าวดว้ย โดยการน าเสนอ
อยา่งต่อเน่ือง     

   เม่ือพิจารณาผลการวิจยัในประเด็นปัจจยัท่ีช่วยส่งเสริมการน าเสนอเน้ือหาสุขภาพอนามยั
ของส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออก พบว่า (1) นโยบายของภาครัฐ โดยเฉพาะภาครัฐบาล กระทรวง
สาธารณสุขหรือส านกังานสาธารณสุขจงัหวดัควรก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงานดา้นสุขภาพท่ี
ชดัเจนและมีความต่อเน่ือง เพื่อให้ผูป้ฏิบติัสามารถด าเนินงานได้อย่างต่อเน่ือง  (2) นโยบาย และ
วสิัยทศัน์ของผูบ้ริหารส่ือ หรือผูน้ าชุมชนท่ีมีบทบาทในการผลิตส่ือทอ้งถ่ิน ผูน้ าควรเห็นความส าคญั
กบัเร่ืองสุขภาพ โดยการให้ความรู้เร่ืองสุขภาพอนามยั อาจท าไดโ้ดยการบรรจุเร่ืองสุขภาพในเน้ือหา
ส่ือหรือในรายการ ตามสัดส่วนท่ีเหมาะสม (3) ผูด้  าเนินรายการ ผูส่ื้อข่าว หรือนกัจดัรายการวิทยุควร
ตระหนกัถึงความส าคญัของสุขภาพอนามยั น าความรู้เร่ืองสุขภาพมาน าเสนอในรายการ หรือในส่ือ
ของตน ควรตอ้งมีทกัษะในการพูด วิธีการส่ือสาร และมีทกัษะในการสรุปประเด็นส าคญัจากผูอ่ื้น 
เน่ืองจากผูด้  าเนินรายการ ผูส่ื้อข่าวหรือนกัจดัรายการวิทยุเป็นบุคคลส าคญัในการส่ือสารสุขภาพไป
ยงัประชาชนโดยตรง  

    เม่ือพิจารณาผลการวิจยัในประเด็นแนวทางการส่ือสารสุขภาพท่ีพึงประสงค์ พบว่า (1)     
การปลูกฝังความคิดแก่ส่ือทอ้งถ่ินว่า หนา้ท่ีในการให้ความรู้ดา้นสุขภาพอนามยัเป็นหนา้ท่ีหน่ึงของ
ส่ือทอ้งถ่ินท่ีพึงปฏิบติั โดยอาจด าเนินการในรูปของการจดักิจกรรมอบรม หรือ โครงการ และ
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ก าหนดเป็นแนวทางปฏิบติัหรือนโยบายของส่ือทอ้งถ่ิน (2) การให้ความรู้ดา้นสุขภาพอนามยัในเชิง
รุก เช่น การให้ความรู้เร่ืองการป้องกนัโรคภยัไขเ้จ็บ อนัตรายของโรคต่าง ๆ การดูแลสุขภาพอนามยั
ของตนเองใหมี้คุณภาพชีวติท่ีดี (3) การใหข้อ้มูลหรือด าเนินการรณรงคเ์พื่อส่งเสริมสุขอนามยัภายใน
ชุมชน (4) การพฒันาคุณภาพของส่ือทอ้งถ่ิน เช่น พฒันาความชดัเจนของสัญญาณออกอากาศ เพิ่ม
ทกัษะในการจดัรายการวิทยุให้กบันกัจดัรายการวิทยุ เพิ่มทกัษะการเขียนข่าวให้กบันกัข่าวทอ้งถ่ิน 
(5) การเพิ่มความสม ่าเสมอใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพอนามยั และตอ้งต่อเน่ือง (6) การประเมินทกัษะดา้น
การส่ือสาร เช่น การพูด การล าดบัความคิดการจดัประเด็นเน้ือหาดา้นสุขภาพ และ(7) การประเมิน
ความพึงพอใจจากผูรั้บสารหรือประชาชน กล่าวคือ แนวทางดงักล่าวขา้งตน้ เป็นแนวทางท่ีส่ือ
ทอ้งถ่ินทุกประเภทควรน าไปยึดถือปฏิบติั เพื่อให้การส่ือสารสุขภาพไปยงัภาคประชาชนบรรลุตาม
วตัถุประสงค์ แมจ้ะเป็นส่ือท่ีแพร่กระจายในวงแคบ เช่น เสียงตามสายหรือหอกระจายข่าว หากส่ือ
ดงักล่าวน าแนวทางการส่ือสารสุขภาพไปประยุกตใ์ชใ้นการด าเนินงาน จะส่งผลให้ประชาชนเขา้ถึง
ขอ้มูลสุขภาพไดม้ากข้ึน  

   เม่ือพิจารณาผลการวิจยัในประเด็นความรู้ดา้นสุขภาพอนามยัท่ีพึงประสงค์ พบว่า ส่ือ
ทอ้งถ่ินควรน าเสนอความรู้ในมิติต่าง ๆ ไดแ้ก่ (1) ความรู้เร่ืองการรับประทานอาหารท่ีน าไปสู่โรค
ต่าง ๆ (2) ความรู้เร่ืองโรคภยัไขเ้จ็บ สาเหตุ การป้องกนั และผลกระทบ (3) ความรู้เร่ืองการดูแล
สุขภาพในประเด็นต่าง ๆ เช่น การออกก าลงักาย การรับประทานอาหาร เป็นตน้ (4) ความรู้เร่ืองยา
รักษาโรค (5) ความรู้เท่าทนัยา การโฆษณาชวนเช่ือของยาจากส่ือต่าง ๆ (6) ความรู้เพื่อให้รู้เท่าทนัยา 
เคร่ืองด่ืม หรือสมุนไพรราคาแพงท่ีมีการโฆษณาทางส่ือ ต่าง ๆ วา่สามารถรักษาโรคไดจ้ริง และ(7) 
ความรู้เร่ืองครอบครัว การดูแลสมาชิกในครอบครัว ทั้งน้ี ความรู้ดงักล่าวลว้นเป็นองค์ความรู้ท่ีชัด
แจง้ (explicit knowledge) สามารถหาขอ้มูลไดจ้ากเอกสารต่าง ๆ ส่ือทอ้งถ่ินสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได้
ง่าย ดงันั้น เน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัดงักล่าวจึงควรน าเสนออยา่งต่อเน่ือง เพื่อกระตุน้ให้ประชาชน
เห็นความส าคญัในการเปิดรับขอ้มูลสุขภาพดงักล่าว  

   เม่ือพิจารณาผลการวิจยัในประเด็นบทบาทท่ีพึงประสงค์ พบวา่ ส่ือทอ้งถ่ินมีบทบาท ดงัน้ี 
บทบาทในการใหค้วามรู้ดา้นสุขภาพอนามยั บทบาทในการรณรงคเ์พื่อเสริมสร้างภูมิคุม้กนัโรคภยัไข้
เจ็บ การดูแลสุขภาพให้แข็งแรง และป้องกนัตนเองให้ห่างไกลโรคภยั บทบาทในการรณรงค์และ
ประสานความร่วมมือเพื่อสร้างความต่ืนตวัเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพอนามยัของตนเองและชุมชน
ทอ้งถ่ิน กล่าวคือ ส่ือทอ้งถ่ินควรตะหนกัถึงบทบาทหนา้ท่ีของตน คอยตรวจสอบเสมอวา่ตนเองได้
ปฏิบติัตามบทบาทหน้าท่ีของตนเองหรือไม่ เพื่อให้ส่ือทอ้งถ่ินไดป้ฏิบติัตามบทบาทท่ีพึงประสงค์
ของตนเอง หากส่ือทอ้งถ่ินสามารถปฏิบติัตามบทบาทหนา้ท่ีของตนแลว้ ประโยชน์สูงสุดจะเกิดแก่
ประชาชน และยงัเป็นการยกระดบัส่ือทอ้งถ่ินของไทยใหมี้มาตรฐานเดียวกนั 
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6.3 ข้อเสนอแนะ 
6.3.1 ข้อเสนอแนะทัว่ไป 
          1) ผลการวิจยั พบว่า ส่ือทอ้งถ่ินมีศกัยภาพในการส่ือสารสุขภาพ แต่มีอุปสรรคใน   

การส่ือสารสุขภาพ ดา้นขาดงบประมาณในการด าเนินงาน ส่งผลให้การด าเนินงานไม่มีประสิทธิภาพ 
การแกไ้ขปัญหาอาจท าได ้โดยการท่ีภาครัฐบาลเขา้ไปช่วยเหลือจดัสรรงบประมาณท่ีแน่นอนให้กบั
ส่ือทอ้งถ่ินแต่ละประเภทตามความเหมาะสม   

          2) ผลการวิจยั พบว่า ผูเ้ปิดรับสารของส่ือบางประเภทลดจ านวนลงอย่างเห็นได้ชัด 
ไดแ้ก่ วิทยุกระจายเสียงคล่ืน การแกไ้ขปัญหา อาจท าไดโ้ดยการพฒันาเน้ือหาให้มีความน่าสนใจ   
อาทิ การปรับปรุงเทคโนโลยกีารส่งกระจายเสียงให้ชดัเจน เปิดโอกาสให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม 
เพื่อสร้างความรู้สึกเป็นเจา้ของ และไดเ้น้ือหาท่ีตรงกบัความตอ้งการ 

          3) ผลการวิจัย พบว่า ความน่าสนใจของส่ือท้องถ่ิน ยงัไม่น่าสนใจ เพราะเน้น           
การโฆษณามากเกินไป ไม่ตอบสนองความต้องการของผูรั้บสาร การแก้ไขปัญหาอาจท าได้โดย    
การปลูกฝังจรรยาบรรณ และสร้างความเขม้แขง็แก่ภาคประชาชนในการตรวจสอบโฆษณา ทั้งในเชิง
คุณภาพและเชิงปริมาณ  
                         4) ผลการวิจยั พบว่า ผูน้  าชุมชนมีความรู้ความสามารถในการถ่ายทอดเร่ืองสุขภาพ
ผ่านหอกระจายข่าวน้อย ควรมีการจดัอบรมให้กบัผูน้ าชุมชนหรือผูใ้หญ่บา้น เพื่อให้มีความรู้ และ
เทคนิคในการส่ือสารสุขภาพให้ตรงกับความต้องการของประชาชน เพื่อให้การส่ือสารมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
          5) ผลการวิจัย พบว่า หนังสือพิมพ์ท้องถ่ินมีศักยภาพในการน าเสนอข่าวเก่ียวกับ
สุขภาพได ้แต่มีอุปสรรคขาดผูเ้ขียนข่าวเก่ียวกบัสุขภาพ ควรเปิดโอกาสให้หน่วยงานดา้นสาธารณสุข
ผูรู้้ ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการดูแลสุขภาพเขียนข่าวเก่ียวกบัสุขภาพใหก้บัหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินเพิ่มมากข้ึน  
 

6.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป   
           1) การวิจยัคร้ังต่อไป ควรศึกษาวิจยัด้านการส่ือสารสุขภาพในภูมิภาคอ่ืน ๆ อาทิ 
ภาคใต ้เพื่อเปรียบเทียบความเหมือน ความต่างของการส่ือสารสุขภาพของส่ือทอ้งถ่ิน 
           2) การวิจยัคร้ังต่อไป ควรศึกษาวิจยัเปรียบเทียบประสิทธิภาพและประสิทธิผลใน    
การส่ือสารสุขภาพของส่ือทอ้งถ่ินแต่ละประเภท อาทิ หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน วิทยุกระจายเสียงคล่ืน
หลกั วิทยุชุมชน เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน และหอกระจายข่าว เพื่อแสวงหาส่ือทอ้งถ่ินท่ีสามารถน าเสนอ
ขอ้มูลดา้นสุขภาพไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิในเชิงลึก 
          3) การวิจัยคร้ังต่อไป ควรใช้การวิเคราะห์เน้ือหาเพื่อวิเคราะห์เน้ือหาของรายการ   
วเิคราะห์โฆษณา เพื่อดูความเหมาะสมในเชิงคุณภาพของเน้ือหาส่ือเพื่อสุขภาพ 
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         4) การวจิยัคร้ังต่อไป ควรประเมินผลการน าเสนอเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพของส่ือทอ้งถ่ิน
แต่ละประเภท เพื่อน ามาประกอบการพฒันาส่ือทอ้งถ่ินให้ตรงกบัความตอ้งการของกลุ่มเป้าหมาย
มากยิง่ข้ึน 
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แบบสอบถาม 
เร่ือง แนวทางการใช้ส่ือท้องถิ่นเพือ่การส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
ค าช้ีแจง  ให้ท าเคร่ืองหมาย  หน้าค าตอบทีต่รงกบัท่านมากทีสุ่ด 
ส่วนที ่1 ข้อมูลเกีย่วกบัผู้ตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ   1. ชาย     2. หญิง  
2. อาย ุ  

 1. ต ่ากวา่ 20 ปี    5. ระหวา่ง 36 – 40 ปี 
   2. ระหวา่ง 20 – 25 ปี   6. ระหวา่ง 41 – 45 ปี  

 3. ระหวา่ง 26 – 30 ปี           7. ระหวา่ง 46 – 50 ปี 
 4. ระหวา่ง 31 – 35 ปี   8. มากกวา่ 50 ปี 

3. ส าเร็จการศึกษาสูงสุดระดบั 
 1. ประถมศึกษา    5. ปริญญาตรี 
 2. มธัยมศึกษาตอนตน้   6. ปริญญาโท 
 3. มธัยมศึกษาตอนปลาย / ปวช.  7. ปริญญาเอก 

   4. อนุปริญญา / ปวส.   
4.   อาชีพ 

   1. เกษตรกร     5. พนกังานบริษทัเอกชน 
   2. รับราชการ    6. นกัศึกษา / นิสิต 
 

แบบสอบถามดังกล่าวเป็นส่วนหน่ึงของการวิจัยเร่ือง แนวทางการใช้ส่ือท้องถ่ินเพ่ือการส่ือสาร
สุขภาพในภาคตะวนัออก โดยมีวตัถุประสงคเ์พ่ือศึกษาศกัยภาพของส่ือทอ้งถ่ินเพ่ือการส่ือสารสุขภาพในภาค
ตะวนัออก ศึกษาบทบาทของส่ือทอ้งถ่ินในภาคตะวนัออกในฐานะเป็นกลไกของการส่ือสารสุขภาพไปยงั
ประชาชน ศึกษาปัจจยัท่ีเป็นปัญหาและอุปสรรคในการส่ือสารสุขภาพภาคตะวนัออก ศึกษาความตอ้งการ และ
ความคาดหวงัของประชาชนในภาคตะวนันอกท่ีมีต่อส่ือทอ้งถ่ินและเน้ือหาสารเพ่ือการส่ือสารสุขภาพ และ
แสวงหาแนวทางท่ีพึงประสงคใ์นการใชส่ื้อทอ้งถ่ินเพ่ือการส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออกให้เกิดประโยชน์
สูงสุด ผูว้จิยัจะไม่น าขอ้มูลของท่านไปเปิดเผยต่อสาธารณชน จะน าเสนอผลในภาพรวมเท่านั้น 

ขอขอบพระคุณทุกท่านท่ีใหค้วามร่วมมือเป็นอยา่งดีในการตอบแบบสอบถามในคร้ังน้ี 

 
ผูช่้วยศาสตราจารยห์น่ึงหทยั  ขอผลกลาง 

สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ ส านกัวชิาเทคโนโลยสีงัคม 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี 
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   3. พนกังานรัฐวสิาหกิจ   7. ธุรกิจส่วนตวั 
 4. รับจา้งทัว่ไป    8. อ่ืน ๆ  โปรดระบุ......................... 
 

ส่วนที ่2 พฤติกรรมการเปิดข้อมูลข่าวสารทัว่ไป และข้อมูลข่าวสารด้านสุขภาพจากส่ือท้องถิ่น 
5. ท่านเลือกเปิดรับส่ือใดบา้ง และเปิดรับดว้ยความถ่ีและระยะเวลาอยา่งไร (ไดแ้ก่ เคเบิลทีวีทอ้งถ่ิน 
หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั วทิยชุุมชน หอกระจายข่าว) (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 5.1 เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน   

ความถ่ีในการชมเคเบิลทีวทีอ้งถ่ินโดยเฉล่ีย 
   1. ทุกวนั     4. 1 – 2 วนัต่อสัปดาห์   
   2. 5 – 6 วนัต่อสัปดาห์     5. นาน ๆ คร้ัง 

 3. 3 – 4 วนัต่อสัปดาห์   
ระยะเวลาในการชมเคเบิลทีวทีอ้งถ่ินโดยเฉล่ียต่อคร้ัง 

     1. มากกวา่ 2 ชัว่โมง     4. 15 – 30 นาที   
   2. 1 – 2 ชัว่โมง       5. นอ้ยกวา่ 15 นาที  

 3. 30 – 59 นาที   
 5.2 หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน     

ความบ่อยในการอ่านหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน 
   1. ทุกวนั     4. 1 – 2 วนัต่อสัปดาห์   
   2. 5 – 6 วนัต่อสัปดาห์     5. นาน ๆ คร้ัง 

 3. 3 – 4 วนัต่อสัปดาห์   
ระยะเวลาในการอ่านหนงัสือพิมพท์อ้งถ่ินต่อคร้ัง 

     1. มากกวา่ 2 ชัว่โมง     4. 15 – 30 นาที   
   2. 1 – 2 ชัว่โมง       5. นอ้ยกวา่ 15 นาที  

 3. 30 – 59 นาที   
 5.3 หอกระจายข่าว     

ความถ่ีในการรับฟังหอกระจายข่าว  
   1. ทุกวนั     4. 1 – 2 วนัต่อสัปดาห์   
   2. 5 – 6 วนัต่อสัปดาห์     5. นาน ๆ คร้ัง 

 3. 3 – 4 วนัต่อสัปดาห์   
ระยะเวลาในการรับฟังหอกระจายข่าวโดยเฉล่ียต่อคร้ัง 

     1. มากกวา่ 2 ชัว่โมง     4. 15 – 30 นาที   
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   2. 1 – 2 ชัว่โมง       5. นอ้ยกวา่ 15 นาที  
 3. 30 – 59 นาที   

 5.4 วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั             
ความถ่ีในการรับฟังสถานีวทิยุกระจายเสียงคล่ืนหลกั   

   1. ทุกวนั     4. 1 – 2 วนัต่อสัปดาห์   
   2. 5 – 6 วนัต่อสัปดาห์     5. นาน ๆ คร้ัง 

 3. 3 – 4 วนัต่อสัปดาห์   
ระยะเวลาในการรับฟังสถานีวทิยุกระจายเสียงคล่ืนหลกัต่อคร้ัง 

     1. มากกวา่ 2 ชัว่โมง     4. 15 – 30 นาที   
   2. 1 – 2 ชัว่โมง       5. นอ้ยกวา่ 15 นาที  

 3. 30 – 59 นาที   
 5.5 วทิยชุุมชน   

ความถ่ีในการรับฟังสถานีวทิยชุุมชน 
   1. ทุกวนั     4. 1 – 2 วนัต่อสัปดาห์   
   2. 5 – 6 วนัต่อสัปดาห์     5. นาน ๆ คร้ัง 

 3. 3 – 4 วนัต่อสัปดาห์   
ระยะเวลาในการรับฟังสถานีวทิยุชุมชนต่อคร้ัง 

     1. มากกวา่ 2 ชัว่โมง     4. 15 – 30 นาที   
   2. 1 – 2 ชัว่โมง       5. นอ้ยกวา่ 15 นาที  

 3. 30 – 59 นาที   
6. ท่านเปิดรับข่าวสารสุขภาพอนามยัเม่ือใด 
   1. เป็นประจ าอยูแ่ลว้    4. ไม่แน่นอน 
   2. นาน ๆ เปิดรับคร้ังหน่ึง   5. แลว้แต่เวลาวา่ง  

 3. เฉพาะเวลามีความจ าเป็นตอ้งหาขอ้มูล  
7. ท่านเคยได้รับทราบขอ้มูลด้านสุขภาพอนามยัจากส่ือท้องถ่ินประเภทใดต่อไปน้ีบ้าง (ตอบได้
มากกวา่ 1 ขอ้)  

 1. เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน    4. วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั                  
 2. หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน      5. วทิยชุุมชน 
 3. หอกระจายข่าว      6. ไม่เคยเปิดรับส่ือใดเลย 
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8. หากท่านตอ้งการรับทราบข่าวสารหรือขอ้มูลดา้นสุขภาพอนามยั ท่านจะเลือกรับขอ้มูลจากส่ือใด 
(ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)   

 1. เคเบิลทีวทีอ้งถ่ิน    4. วทิยกุระจายเสียงคล่ืนหลกั                 
 2. หนงัสือพิมพท์อ้งถ่ิน     5. วทิยชุุมชน  
 3. หอกระจายข่าว      6. ไม่เลือกเปิดรับส่ือใดเลย  

9. เหตุผลท่ีท่านเลือกเปิดรับส่ือดงักล่าว (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้)   
   1. ขอ้มูลถูกตอ้ง ตรงกบัขอ้เทจ็จริง 
   2. ขอ้มูลทนัสมยั 
   3. ขอ้มูลตรงกบัความตอ้งการ 
   4. ขอ้มูลเป็นเร่ืองใกลต้วั เป็นเร่ืองท่ีเกิดในชุมชน 

 5. เขา้ถึงง่าย   
 6. ผูเ้ขียน / ผูน้  าเสนอมีความน่าเช่ือถือ 
 7. มีความน่าสนใจ 
 8. ราคาไม่แพง หรือไม่เสียค่าใชจ่้ายในการเขา้ถึงหรือเปิดรับ 
 9. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ).............................. 

10. เน้ือหาดา้นสุขภาพท่ีท่านไดรั้บจากส่ือทอ้งถ่ินดงักล่าว  (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 
 1. การดูแลสุขภาพทัว่ไป     7. ยารักษาโรค   
 2. การออกก าลงักาย     8. การป้องกนัโรคติดต่อ     
 3. โรคเอดส์      9. โรคมะเร็ง    
 4. ยาเสพติด       10. โรคหวัใจ   
 5. เบาหวาน     11. ความดนัโลหิตสูง   
 6. โรคจิต        12. อ่ืน ๆ (โปรดระบุ)...................... 

 
ส่วนที ่3 ความพงึพอใจ และความคาดหวงัต่อส่ือท้องถิ่นในการน าเสนอเนือ้หาสุขภาพอนามัย 
ค าแนะน า :  โปรดท าเคร่ืองหมายถูก   ในช่อง  ท่ีตรงกบัความพึงพอใจ/ความคาดหวงัของท่าน
ในตารางต่อไปน้ี 

ระดบั 5   หมายถึง    พึงพอใจมากท่ีสุด / คาดหวงัมากท่ีสุด 
ระดบั 4  หมายถึง    พึงพอใจมาก/ความหวงัมาก 
ระดบั 3  หมายถึง    เฉย ๆ / ปานกลาง 
ระดบั 2   หมายถึง   พึงพอใจนอ้ย / คาดหวงันอ้ย 
ระดบั 1  หมายถึง   พึงพอใจนอ้ยท่ีสุด / คาดหวงันอ้ยท่ีสุด 
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ความพงึพอใจ ประเด็นศึกษา ความคาดหวงั 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

เหตุผล / ปัจจัยของการเลอืกใช้ส่ือดังกล่าว 
     A1. ความถูกตอ้งของขอ้มูล        
     A2. ความทนัสมยัของขอ้มูล      
     A3. ขอ้มูลตรงกบัความตอ้งการ      
     A4. ความใกลต้วัของขอ้มูล เป็นขอ้มูลท่ีเกิดในชุมชน      
     A5. ความชดัเจนของภาษา เขา้ใจง่าย      
     A6. ความเขา้ถึงง่าย        
     A7. ผูใ้หข้อ้มูลมีความรู้มีความน่าเช่ือถือ (ผูเ้ขียน / ผูน้ า

เสนอ / วทิยากร) 
     

     A8. ขอ้มูลมีความน่าสนใจ      
     A9. ราคาไม่แพง หรือไม่เสียค่าใชจ่้ายในการเขา้ถึงหรือ

เปิดรับ 
     

ประโยชน์และความสนใจในเนือ้หาสุขภาพในส่ือท้องถิ่น 
     B1. เพื่อรับทราบขอ้มูล ข่าวสารดา้นสุขภาพ      
     B2. เพื่อหาขอ้แนะน าในการปฏิบติัตวั       
     B3. เพื่อเป็นพื้นฐานในการดูแลสุขภาพบุคคลใน

ครอบครัว 
     

     B4. เพื่อประกอบการตดัสินใจ      
     B5. เพื่อศึกษา คน้ควา้หาขอ้มูลเพิ่มเติม      
     B6. เพื่อมีส่วนร่วมในการพดูคุยกบับุคคลอ่ืน      

ปัญหาและอุปสรรคในการใช้ส่ือท้องถิ่นเพือ่สุขภาพ 
     C1. ความชดัเจน หรือการครอบคลุมของสัญญาณ      
     C2. จ  านวนจ าหน่าย       
     C3. การใชภ้าษาในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพ

อนามยั 
     

     C4. ความครบถว้นของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั       
     C5. ความพอเพียงของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั       
     C6. ความทนัสมยัของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั       
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ความพงึพอใจ ประเด็นศึกษา ความคาดหวงั 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 
     C7. ความน่าเช่ือถือของเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยั       
     C8. ความรู้ท่ีไดรั้บจากการโฆษณาสินคา้ประเภท

อาหารเสริมและยารักษาโรค   
     

ความเหมาะสมและคุณภาพของเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยด้านต่าง ๆ  
     D1. ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น       

การดูแลสุขภาพทัว่ไป     
     

     D2. ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น       
การออกก าลงักาย   

     

     D3. ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น       
โรคเอดส์   

     

     D4. ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
โรคเบาหวาน   

     

     D5. ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรคจิต        
     D6. ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นยา

รักษาโรค   
     

     D7. ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
โรคติดต่อ     

     

     D8. ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
โรคมะเร็ง   

     

     D9. ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
โรคหวัใจ 

     

     D10. ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นความ
ดนัโลหิตสูง   

     

     D11. ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้นโรค
อว้น 

     

     D12. ความเหมาะสมและคุณภาพของเน้ือหาดา้น
โรคติดต่อตามฤดูกาล 
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ความพงึพอใจ ประเด็นศึกษา ความคาดหวงั 
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1 

จ านวนหรือปริมาณของเนือ้หาด้านสุขภาพอนามัยที่มีในส่ือท้องถิ่น 
     E1. จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการดูแลสุขภาพ

ทัว่ไป 
     

     E2. จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการออกก าลงั
กาย   

     

     E3. จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคเอดส์        
     E4. จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคเบาหวาน       
     E5. จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคจิต          
     E6. จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นยารักษาโรค        
     E7. จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นการป้องกนั

โรคติดต่อ     
     

     E8. จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคมะเร็ง        
     E9. จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคหวัใจ      
     E10. จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นความดนั

โลหิตสูง   
     

     E11. จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคอว้น      
     E12. จ  านวนหรือปริมาณของเน้ือหาดา้นโรคติดต่อตาม

ฤดูกาล 
     

 
ส่วนที ่4 ข้อเสนอแนะเกีย่วกับการใช้ส่ือท้องถิ่นเพือ่การส่ือสารสุขภาพ   
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 

ขอความสุขจงบงัเกิดแด่ทุกท่าน 
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ภาคผนวก ข 
แบบสัมภาษณ์กึง่โครงสร้างส าหรับประชาชนทัว่ไป 
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แบบสัมภาษณ์กึง่โครงสร้างส าหรับประชาชนทัว่ไป 
แนวทางการใช้ส่ือท้องถิ่นเพือ่การส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก 

 
พื้นท่ี / หมู่บา้น........................................................อ  าเภอ..........................................จงัหวดัชลบุรี 
วนัท่ี...........................................................................เวลา...................................................................... 
 
ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
ช่ือ-สกุล.........................................................................................................อาย.ุ...............................ปี 
อาชีพ............................................................................เบอร์โทรศพัท.์.................................................. 
 
ข้อมูลด้านสถานการณ์สุขภาพอนามัยในชนบท 
1. ชุมชนของท่านมีปัญหาดา้นสุขภาพหรือไม่....................................................................................... 
(ถา้มี) เป็นปัญหาดา้นใด......................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
แลว้ทราบไดอ้ยา่งไรวา่ ชุมชนมีปัญหาดา้นสุขภาพ (เช่น มีคนบอก ไดข้่าวสารจากผูน้ าชุมชน อ่าน 
นสพ. เจอ ฯลฯ)..................................................................................................................................... 
บุคคลเหล่านั้นบอกปัญหาดา้นสุขภาพเม่ือใด (เช่น เวลาเกิดปัญหา แลว้แต่โอกาส ทุกคร้ังท่ีเจอ) 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
2. เวลาชุมชนมีปัญหาดา้นสุขภาพ มีบุคคลใด หน่วยงานใด เขา้มามีบทบาทต่อการแกไ้ขหรือความรู้
เร่ืองสุขภาพบา้งหรือไม่.......................................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
(ถา้มี) บุคคลนั้น หรือ หน่วยงานนั้นเขา้มาให้ความรู้อยา่งไร 
................................................................................................................................................................ 
3. ในเวลาปกติ ท่านไดรั้บความรู้ดา้นสุขภาพมาจากใคร........................................................................ 
และความรู้ท่ีไดรั้บ ถูกส่งผา่นช่องทางใด............................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
ความถ่ีในการเปิดรับบ่อยเพียงใด........................................................................................................... 
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ข้อมูลด้านการเปิดรับส่ือท้องถิ่น 
1. ปกติเปิดรับส่ือทอ้งถ่ินประเภทใดบา้ง................................................................................................ 
เพราะอะไร............................................................................................................................................ 
2. ทราบหรือไม่วา่ในทอ้งถ่ินของท่านมีส่ือประเภทใดบา้ง.................................................................... 
3. ส่ือทอ้งถ่ินท่ีเปิดรับบ่อยท่ีสุด คือ........................................................................................................ 
เหตุใดจึงเลือกเปิดรับส่ือประเภทดงักล่าวบ่อยท่ีสุด............................................................................... 
4. ในการเปิดรับส่ือทอ้งถ่ิน เปิดรับเป็นประจ าหรือไม่........................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
5. ส่วนมากเปิดรับเน้ือหาลกัษณะใด...................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
รายการประเภทใด.................................................................................................................................. 
เพราะอะไร.............................................................................................................................................
6. คิดวา่ ส่ือทอ้งถ่ินในชุมชนของท่าน มีความน่าสนใจเพียงใด (โดยภาพรวม)..................................... 
ควรปรับปรุงแกไ้ขเร่ืองใดบา้ง 
ตวันกัจดัรายการ.................................................................................................................................. .. 
คุณภาพของเสียง............................................................................................................................. ...... 
ภาพ....................................................................................................................................................... 
ความชดัเจน....................................................................................................................................... .... 
เน้ือหา................................................................................................................................................. ... 
ความน่าสนใจ................................................................................................................................... ..... 
เวลาออกอากาศ หรือระยะเวลาการจ าหน่าย...................................................................................... .... 
 
ข้อมูลด้านการท าหน้าทีส่ื่อสารสุขภาพของส่ือท้องถิ่นของผู้ให้สัมภาษณ์ในปัจจุบัน 
1. ส่ือทอ้งถ่ินของท่านมีบทบาทในการใหค้วามรู้เร่ืองสุขภาพบา้งหรือไม่ (มากนอ้ยเพียงใด) และเป็น
บทบาทแบบไหน (ใหค้วามรู้ทัว่ไป / เสนอแนะแนวทางป้องกนั / แจง้ข่าวสาร แต่ไม่ไดบ้อกวธีิแกไ้ข 
/ สร้างความต่ืนตระหนกเกินความจ าเป็น) 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
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2. เวลาท่ีท่านตอ้งการรับทราบขอ้มูลเร่ืองสุขภาพในทอ้งถ่ิน................................................................. 
ท่านจะเลือกเปิดรับส่ืออะไร.................................................................................................................. 
เพราะอะไร............................................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................ 
3. ระหวา่งส่ือทอ้งถ่ินทุกประเภท (หอกระจายข่าว หนงัสือพิมพ ์เคเบิลทีวี วิทยุชุมชน วิทยุคล่ืนหลกั) 
ท่านคิดวา่ ปัจจุบนัส่ือท่ีน าเสนอเร่ืองสุขภาพไดดี้ท่ีสุดคือส่ือใด  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
4. ท่านมีความเห็นวา่ ปัจจุบนัส่ือในทอ้งถ่ินของท่านไดท้  าหนา้ท่ีให้ความรู้เร่ืองสุขภาพเพียงพอหรือ
ยงั และเพราะเหตุใดจึงคิดเช่นนั้น 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
5. เม่ือเทียบกบัส่ือระดบัชาติ ส่ือทอ้งถ่ินของท่านมีบทบาทในดา้นสุขภาพมากหรือน้อยกว่า และ
แตกต่างกนัอยา่งไรบา้ง (ทั้งในเชิงคุณภาพ และปริมาณ) 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 
ข้อมูลด้านความคาดหวงัของผู้ให้สัมภาษณ์ 
1. ท่านคิดวา่ ส่ือทอ้งถ่ินควรมีบทบาทดา้นการให้ความรู้เร่ืองสุขภาพมากกวา่น้ีหรือไม่ (หรือเพียงพอ
แลว้) หากควรมีบทบาทมากข้ึน น่าจะเป็นบทบาทอย่างไร (ในดา้นเน้ือหา ดา้นวิธีการน าเสนอ ดา้น
ความยาว ความถ่ี หรือรูปแบบ) 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
2. ปัจจุบนั ชาวบา้นเขา้ไปมีส่วนร่วมในการน าเสนอเน้ือหาเร่ืองสุขภาพบา้งหรือไม่ 
................................................................................................................................................................ 
ลกัษณะการมีส่วนร่วมเป็นแบบใด......................................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
3. หากส่ือในชุมชนของท่าน ท าหน้าท่ีดา้นการส่ือสารสุขภาพมากข้ึน ท่านจะให้ความสนใจเปิดรับ
ไหม........................................................................................................................................................ 
หากสนใจ ท่านคิดวา่ ส่ือประเภทใดควรมีบทบาทมากท่ีสุด.................................................................. 
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ท าไมจึงตอ้งคิดวา่ตอ้งเป็นส่ือประเภทนั้น ๆ ......................................................................................... 
................................................................................................................................................................ 
4. ท่านประสงค์จะให้ส่ือทอ้งถ่ินน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพเร่ืองอะไร หรือประเด็นอะไรมากท่ีสุด 
เพราะอะไร 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
5. ตวัท่านเอง อยากเขา้ไปมีบทบาทในการน าเสนอเน้ือหาดา้นสุขภาพในส่ือทอ้งถ่ินหรือไม่ (หรือ
อยากเป็นเพียงผูรั้บฟัง) หากอยากเขา้ไปมีบทบาท อยากเขา้ไปมีบทบาทในลกัษณะใด 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
ขอ้มูล / ความคิดเห็นอ่ืน ๆ  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
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ภาคผนวก ค 
แบบสัมภาษณ์กึง่โครงสร้างส าหรับผู้บริหารส่ือท้องถิ่น 
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แบบสัมภาษณ์กึง่โครงสร้างส าหรับผู้บริหารส่ือท้องถิ่น 
แนวทางการใช้ส่ือท้องถิ่นเพือ่การส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก 

 
ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
ช่ือ-สกุล.........................................................................................................อาย.ุ...............................ปี 
หน่วยงาน.....................................................................เบอร์โทรศพัท.์.................................................. 

 
1. โดยภาพรวมส่ือทอ้งถ่ินมีการจดัสรรเน้ือหาต่าง ๆ อยา่งไร    
2. เน้ือหาท่ีน าเสนอของส่ือทอ้งถ่ินมีสัดส่วนเน้ือหาในแต่ละส่วนอยา่งไร  
3. หากมีการปรับเปล่ียนเน้ือหาของส่ือทอ้งถ่ินหรือปรับเปล่ียนสัดส่วนของเน้ือหา จะปรับเปล่ียน
เพราะปัจจยัใด (ความนิยมของตลาด นโยบายผูบ้ริหาร สถานการณ์ทางสังคม ฯลฯ) 
4. ส่ือทอ้งถ่ินมีการน าเสนอเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพอนามยัหรือไม่   

 ในกรณีท่ีมีการน าเสนอข่าวท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพอนามยั 
- ข่าวดงักล่าว  มีจ  านวนมากนอ้ยเพียงใด  เป็นข่าวลกัษณะใด   
- เพราะเหตุใดส่ือทอ้งถ่ินจึงมีแนวนโยบายท่ีจะน าเสนอข่าวประเภทดงักล่าว 
- เน้ือหาท่ีน าเสนอของข่าว เป็นเน้ือหาลกัษณะใดบา้ง  เก่ียวขอ้งกบัสุขภาพอนามยัใน

ประเด็นใด 
 ในกรณีท่ีไม่มี 

- ส่ือทอ้งถ่ินเคยน าเสนอข่าวท่ีมีเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัหรือไม่  และท าไมปัจจุบนั       
การน าเสนอข่าวดงักล่าวจึงไม่มีแลว้ 

- ในอนาคตส่ือทอ้งถ่ินมีแนวโน้มท่ีจะมีการน าเสนอข่าวเพื่อสุขภาพอนามยัหรือไม่  
เพราะอะไร 

5. ท่านคิดการให้ความรู้เก่ียวกบัสุขภาพแก่ประประชาชนใน จงัหวดัชลบุรี มีความส าคญัมากน้อย
เพียงใด 
6. ท่านคิดวา่ส่ือทอ้งถ่ินท่ีท่านปฏิบติังานอยูมี่บทบาทอะไรเก่ียวกบัการส่ือสารสุขภาพบา้ง (การให้
ความรู้ ใหค้วามบนัเทิง แจง้ข่าวสาร รณรงค ์ฯลฯ) มากนอ้ยหรือแตกต่างกนัอยา่งไร 
7. ท่านคิดวา่ ปัจจุบนั ประชาชนใน จงัหวดัชลบุรี มีความตอ้งการเน้ือหาข่าวเก่ียวกบัสุขภาพอนามยั
มากนอ้ยเพียงใด หากมี ควรมีเน้ือหาประเภทใด 
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ภาคผนวก ง 
แบบสัมภาษณ์กึง่โครงสร้างส าหรับนักส่ือสารสุขภาพ 

ปฏิบตัิงานในส่ือท้องถิ่น 
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แบบสัมภาษณ์กึง่โครงสร้างส าหรับนักส่ือสารสุขภาพปฏบัิติงานในส่ือท้องถิ่น 
แนวทางการใช้ส่ือท้องถิ่นเพือ่การส่ือสารสุขภาพในภาคตะวนัออก 

 
ขอ้มูลเบ้ืองตน้ของผูใ้หส้ัมภาษณ์ 
ช่ือ-สกุล.........................................................................................................อาย.ุ...............................ปี 
หน่วยงาน.....................................................................เบอร์โทรศพัท.์.................................................. 

 
1. ปัจจุบนัท่านรับผิดชอบข่าว/รายการ อะไรบา้ง มีข่าว/รายการ เก่ียวขอ้งกบัสุขภาพบา้งหรือไม่ 
อยา่งไร 
2. ทางส่ือทอ้งถ่ิน มีนโยบายให้แต่ละรายการตอ้งน าเสนอข่าว/รายการ หรือเร่ืองราวสุขภาพหรือไม่ 
ถา้มีไดก้ าหนดสัดส่วนหรือลกัษณะเน้ือหาไวห้รือเปล่า นโยบายดงักล่าวเกิดมานานหรือยงั เกิดจาก
อะไร (เช่น จากผูบ้ริหาร จากสถานการณ์ของชุมชนในขณะนั้น) 
3. ส่ือท่ีท่านปฏิบติังานอยู ่มีเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพอนามยัหรือไม่   

 ในกรณีท่ีมีการน าเสนอข่าวท่ีมีเน้ือหาเก่ียวกบัสุขภาพอนามยั 
- ข่าว/รายการ ดงักล่าว  มีจ  านวนมากนอ้ยเพียงใด  เป็นข่าวลกัษณะใด   
- เพราะเหตุใด ส่ือทอ้งถ่ิน มีแนวนโยบายท่ีจะน าเสนอข่าวประเภทดงักล่าว 
- เน้ือหาท่ีน าเสนอของข่าว เป็นเน้ือหาลกัษณะใดบา้ง  เก่ียวขอ้งกบัสุขภาพอนามยัใน

ประเด็นใด 
 ในกรณีท่ีไม่มี 

- ส่ือทอ้งถ่ิน เคยน าเสนอข่าวท่ีมีเน้ือหาดา้นสุขภาพอนามยัหรือไม่  และท าไมปัจจุบนั
การน าเสนอข่าวดงักล่าวจึงไม่มีแลว้ 

- ในอนาคต  ส่ือทอ้งถ่ิน มีแนวโนม้ท่ีจะมีการน าเสนอข่าวเพื่อสุขภาพอนามยัหรือไม่  
เพราะอะไร 

4. ส่ือท่ีท่านปฏิบติังานอยูมี่บทบาทในการส่ือสารสุขภาพดา้นใดบา้ง อยา่งไร (การให้ความรู้ การแจง้
ข่าวสาร การโนม้นา้วใจ การรณรงค)์ 
5. ส่ือท่ีท่านปฏิบติังานอยู่มีบทบาทในการน าเสนอเร่ืองสุขภาพมากน้อยเพียงใด เม่ือเทียบกบัส่ือ
ทอ้งถ่ินประเภทอ่ืน ๆ  
6. ท่านคิดวา่ ปัจจุบนั ประชาชนใน จงัหวดัชลบุรี มีความตอ้งการเน้ือหาข่าวเก่ียวกบัสุขภาพอนามยั
มากนอ้ยเพียงใด หากมี ควรมีเน้ือหาประเภทใด 
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ประวตัิผู้วจิัย 
 
1. ประวตัิส่วนตัว 

1.1 ช่ือ (ภาษาไทย) นางสาวหน่ึงหทยั ขอผลกลาง 
 (ภาษาองักฤษ)               MISS NEUNGHATHAI KHOPOLKLANG 
 

1.2 ต าแหน่งปัจจุบัน ผูช่้วยศาสตราจารย ์อาจารยป์ระจ าสาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ   
ส านกัวชิาเทคโนโลยสีังคม 

 
1.3 หน่วยงานทีอ่ยู่ทีต่ิดต่อได้พร้อมโทรศัพท์และโทรสาร 
 สาขาวชิาเทคโนโลยสีารสนเทศ ส านกัวชิาเทคโนโลยสีังคม  

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี 
  111 ถนนมหาวทิยาลยั ต าบลสุรนารี อ าเภอเมือง จงัหวดันครราชสีมา 

โทรศัพท์  0 – 4422 – 4339, 0 – 4422 – 4273    โทรสาร 0 – 4422 – 4205  
E-mail Address:  neunghat@sut.ac.th 

 
1.4 ประวตัิการศึกษา 

ปีทีส่ าเร็จ 
การศึกษา 

ระดับปริญญา อกัษรย่อปริญญาและช่ือ
เต็ม 

สาขาวิชา ช่ือสถาบันการศึกษา 

2556 ปริญญาเอก วส.ด. (เทคโนโลยี
สารสนเทศ) 

เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

มหาวทิยาลยัเทคโนโลยี  
สุรนารี 

2542 ปริญญาโท นศ.ม. 
(ส่ือสารมวลชน) 

ส่ือสารมวลชน จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

2536 ปริญญาตรี เกียรติ
นิยมอนัดบัหน่ึง 
เหรียญทอง 

ว.บ. 
(ส่ือสารมวลชน) 

ส่ือสารมวลชน มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 
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