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งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อออกแบบขั้นตอนวิธีและพฒันาระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียน 

ผ่านบลูทูธและออกแบบพฒันาระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนักศึกษาบนเวบ็ ในการศึกษา
มุ่งเนน้ท่ีการน าเทคโนโลยบีูลทูธท่ีมีอยูใ่นโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีและคอมพิวเตอร์มาประยกุตใ์ช ้

ผลการศึกษาความสามารถในการตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาพบวา่ โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่ม
ตวัอยา่งร้อยละ 85.29 มีระยะทางในการตรวจพบท่ี 8 -16 เมตร และจากการทดสอบเปรียบเทียบ
หากมีการใช้งานในห้องเรียนจริงพบว่าระบบบลูการ์ดมีความสามารถในการตรวจสอบรายช่ือ
ครอบคลุมถึงร้อยละ 90.62 ในหอ้งขนาดสูงสุด 150 ท่ีนัง่ ซ่ึงครอบคลุมการใชป้ระโยชน์ถึงร้อยละ 
83.79 ของการใชห้อ้งเรียนในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี การประเมินความสามารถในการใช้
งานไดข้องระบบจากผูเ้ช่ียวชาญใน 2 มิติ คือ 1) การใชแ้บบสอบถาม พบวา่ผูใ้ชมี้ความพึงพอใจอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด โดยพึงพอใจมากท่ีสุดดา้นประสิทธิภาพของระบบ ในส่วนของการตรวจสอบ
รายช่ือนกัศึกษาไดร้วดเร็วช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือได ้และการจดัเก็บขอ้มูลการ
เขา้ชั้นเรียนไดต้ลอดช่วงเวลาท่ีเปิดใชง้านซ่ึงเป็นคุณลกัษณะของระบบตรวจสอบรายช่ือท่ีแตกต่าง
จากระบบอ่ืน และ 2) การสัมภาษณ์เชิงลึก พบวา่ ในภาพรวมผูเ้ช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อระบบ
มาก เน่ืองจากระบบสามารถช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือได้จริง สามารถติดตาม
พฤติกรรมการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาไดใ้นเบ้ืองตน้ และระบบมีการประมวลผลและแสดงผล
ลพัธ์ไดเ้ป็นอยา่งดี 
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การเข้าชั้ นเรียนและติดตามพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในห้องเรียน ช่วยลดระยะเวลาในการ
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This research was aimed to design and development of a class attendance 

recording system via Bluetooth (called BlueCARD) and a class attendance 

management system via the website.  The study focus on using Bluetooth technology 

widely used in cell phones and computers. 

The evaluation results indicated that 85.29% of sampling cell phones has the 

detection range between 8 and 16 meters. The mapping between detection range and 

actual classroom environments reveal that BlueCARD systems can detect at least 

90.62% of student’s devices in classroom sizes up to 150 seats, which cover 83.79% 

of all classroom utilization of Suranaree University of Technology. The usability 

evaluation has been conducted with experts via two methods. The first method is to 

conduct by questionnaire. The results indicate that overall user’s satisfaction is in the 

highest level. The most satisfied criteria are effectiveness of the system, which is 

reducing class attendance checking time and an ability to detect students for the 

entire class period which is different from other existing systems. The second 

method is to conduct by in-depth interview. Overall experts are very satisfied with 

the system because it is able to reduce time to check class attendance, able to student 

behavior and very good in processing and display data. 

An academic institution can applied this research for class attendance, 

checking student’s behavior and participation in the classroom. The BlueCARD can 
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reduce the time to check the class attendance. It can support collecting large amount 

of behavioral data and the benefits to the classroom action research. 
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a 
บทที ่1  
บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
การศึกษานบัว่าเป็นแรงผลกัดนัหลกัในการพฒันาประเทศ จึงไดรั้บการส่งเสริมจากภาครัฐ

ให้ประชาชนได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างทัว่ถึง อีกทั้งยงัสนับสนุนให้มีการศึกษาต่อในระดบั
ปริญญาตรีมากข้ึน (คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2543: 7-8) นอกจากน้ีรูปแบบการเรียนการสอน
ยงัมีความหลากหลายข้ึน นอกจากการเรียนในรูปแบบปกติแลว้ยงัมีการเรียนการสอนทางไกล และ
การเรียนรู้ดว้ยตนเองผา่นคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนรู้ ซ่ึงรูปแบบการเรียนดงักล่าวบางคร้ังไม่มีอาจารย์
คอยควบคุมใหน้กัศึกษาเขา้เรียน ท าให้นกัศึกษาสามารถเดินเขา้ออกห้องเรียนไดอ้ยา่งอิสระส่งผลให้
นักศึกษาประสบปัญหาในการเรียนอย่างมากซ่ึงจากการศึกษาการเขา้ชั้นเรียนพบว่า นักศึกษาไม่
ประสบปัญหาในการเรียนมากเท่าเดิมหากนกัศึกษาเขา้ชั้นเรียนอยา่งสม ่าเสมอ (นภาภรณ์ จนัทรศพัท์, 
2548: 101-110) 

การไม่เข้าชั้ นเรียนและการเข้าชั้ นเรียนไม่ตรงเวลา เป็นปัญหาท่ีมาจากพฤติกรรมของ
นกัศึกษาท่ีเกิดข้ึนตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบนั สถาบนัการศึกษาต่าง ๆ ทั้งระดบัประถมศึกษา มธัยมศึกษา 
และมหาวิทยาลยั ต่างไดต้ระหนกัถึงการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาวา่เป็นส่ิงส าคญัและจ าเป็นอยา่งยิ่ง 
เน่ืองจากการไม่มีส่วนร่วมในห้องเรียนท าให้ขาดโอกาสแลกเปล่ียนความรู้ ขาดความคิดสร้างสรรค์
เก่ียวกบัวิชาท่ีเรียน และการเขา้ชั้นเรียนไม่ตรงเวลา ท าให้ความรู้บางส่วนขาดหายไป  การเรียนรู้ไม่
ต่อเน่ือง และรบกวนเพื่อนท่ีก าลงัตั้งใจเรียน ซ่ึงจากพฤติกรรมดงักล่าวส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนของนกัเรียน นกัศึกษา (เติมศกัด์ิ คทวณิช, 2549: 48-65; ปิยะรัตน์ ดีกลาง, 2550: 159-165; อจัฉรา 
เพง่เล็งผล, เวธนี กรีทอง และพาสนา จุลรัตน์, 2551: 98-107) 

การศึกษาโดยการถ่ายทอดความรู้จากอาจารย์ผูส้อนในชั้นเรียนเป็นส่ิงส าคัญมาก การ
ตรวจสอบรายช่ือการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาจึงเป็นส่วนหน่ึงในการกระตุน้ให้นกัศึกษาไดรั้บความรู้
จากอาจารย ์ตวัอย่างเช่น มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารีก าหนดให้นักศึกษาจะตอ้งมีเวลาเรียนใน
รายวชิาใดวชิาหน่ึง ไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 ของเวลาเรียนทั้งหมดของรายวชิา จึงสามารถมีสิทธ์ิสอบใน 
วิชานั้น ๆ ได ้(มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี, 2546: 70) แต่เน่ืองจากจ านวนนกัศึกษาท่ีเพิ่มมากข้ึน
ท าให้การตรวจสอบรายช่ือใช้เวลานาน อีกทั้งระบบการลงลายมือช่ือเพื่อตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษา
นั้นไม่มีประสิทธิภาพเพราะนกัศึกษาสามารถลงลายมือช่ือแทนเพื่อนไดแ้ละการตรวจสอบรายช่ืออาจ
ไม่ถูกตอ้งครบถว้นตามจ านวนนกัศึกษาท่ีเขา้เรียนจริง เน่ืองจากเอกสารท่ีใชใ้นการตรวจสอบรายช่ือ
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อาจเกิดการสูญหายระหว่างการจดัเก็บ ส่วนการใช้บตัรท่ีมีบาร์โคด้ตอ้งใช้เคร่ืองอ่านบตัรและตอ้ง
อ่านบตัรในระยะใกลก้บัเคร่ืองอ่าน (Jithunsa, S., 1999: 75-80) ท  าใหไ้ม่สะดวกในการใชง้าน ในขณะ
ท่ีการใชบ้ตัรระบบอาร์เอฟไอดียงัมีขอ้จ ากดัในดา้นอุปกรณ์เคร่ืองอ่านท่ีมีราคาแพง (เศรษฐพงค ์มะลิ
สุวรรณ, 2547: 102-103) และตอ้งใช้ตน้ทุนสูงส าหรับค่าบตัรอาร์เอฟไอดีของนกัศึกษาทุกคน 
นอกจากนั้นยงัอาจเกิดปัญหานกัศึกษาสามารถฝากบตัรมากบัเพื่อนเพื่อตรวจสอบรายช่ือแทนได ้การ
ใชเ้ทคโนโลยีการตรวจสอบลายน้ิวมือ เพื่อตรวจสอบรายช่ือเขา้เรียนของนกัศึกษา (วิชาญ เพชรมณี 
และขจรศกัด์ิ พงศธ์นา, 2552: 1-6) สามารถป้องกนัการตรวจสอบรายช่ือแทนเพื่อนได ้แต่เวลาท่ีใชใ้น
การตรวจสอบลายน้ิวมือค่อนขา้งนานและอุปกรณ์ตรวจสอบลายน้ิวมือยงัมีราคาค่อนขา้งแพง(สุธรรม 
จินดาอุดม, จตุพร ชู่ช่วย, อภิรักษ ์จนัทร์สร้าง, ชยัพร ใจแกว้ และอนนัต ์ผลเพิ่ม, 2010: 81-86) 

เทคโนโลยีบลูทูธเป็นการใชส้ัญญาณความถ่ีวิทยุในการส่ือสารแบบไร้สายระยะสั้น บลูทูธ
ถูกออกแบบมาเพื่อใช้กับอุปกรณ์เคล่ือนท่ีในการส่ือสารแลกเปล่ียนข้อมูล  ซ่ึงในปัจจุบัน
เทคโนโลยบีลูทูธเร่ิมเขา้มามีบทบาทส าคญัในวงการธุรกิจและชีวิตประจ าวนัของคนเรามากข้ึน  เน่ือง
จากบลูทูธสามารถอ านวยความสะดวกให้กบัเคร่ืองมือส่ือสารและอุปกรณ์เทคโนโลยีต่าง ๆ ท่ีมี
อุปกรณ์ต่อพ่วง โดยไม่จ  าเป็นตอ้งมีสายส่ือสัญญาณระหวา่งอุปกรณ์หลกักบัอุปกรณ์ต่อพ่วงเหล่านั้น 
ท าใหก้ารเคล่ือนยา้ยหรือการใชอุ้ปกรณ์หลกัและอุปกรณ์ต่อพ่วงมีความสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน และท า
ใหเ้ราสามารถใชอุ้ปกรณ์ต่อพว่งกบัอุปกรณ์หลกัชนิดใดก็ได ้อีกทั้งในปัจจุบนัเทคโนโลยีบลูทูธไดถู้ก
น ามาติดตั้งเป็นอุปกรณ์เสริมในโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีอยา่งแพร่หลาย ตวัอยา่งเช่น โทรศพัทเ์คล่ือนท่ียี่ห้อ
โนเกีย ซ่ึงครองส่วนแบ่งทางการตลาดเป็นอันดับ 1 (Nokia Corporation, 2009: 2-24) มี
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีติดตั้งอุปกรณ์บลูทูธมาพร้อมกบัตวัเคร่ืองจ านวน 37 รุ่น ซ่ึงคิดเป็นร้อยละ 80.85 
ของรุ่นท่ีวางจ าหน่ายล่าสุดของยีห่อ้โนเกียจ านวน 47 รุ่น   

ดว้ยคุณสมบติัท่ีกล่าวมาน้ีประกอบกบัโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีเป็นส่ิงท่ีคนทัว่ไปนิยมใชอ้ยูแ่ลว้ ท า
ให้เทคโนโลยีบลูทูธจึงเป็นอีกทางเลือกหน่ึงในการช่วยบริหารจดัการการตรวจสอบรายช่ือเขา้ชั้น
เรียน นอกจากน้ีบลูทูธยงัสามารถบนัทึกเวลาการเขา้ออกระหว่างเวลาเรียนไดอี้กดว้ย ซ่ึงเทคโนโลยี
อ่ืนค่อนขา้งยุง่ยากในทางปฏิบติั 

ดงันั้นงานวจิยัน้ีจึงไดอ้อกแบบขั้นตอนวิธีและพฒันาระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียนผา่นบลูทูธ 
เพื่อแกปั้ญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดจากการใช้วิธีการตรวจสอบแบบอ่ืน ๆ อีกทั้งอุปกรณ์บลูทูธถูกติดตั้งมา
พร้อมกบัโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของนกัศึกษาอยู่แลว้จึงไม่จ  าเป็นตอ้งติดตั้งอุปกรณ์เพิ่ม ท าให้ประหยดั
ค่าใชจ่้ายในการตรวจสอบรายช่ือ และยงัช่วยลดปัญหาการฝากบตัรและการลงลายมือช่ือแทนเพื่อนได ้
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1.2 วตัถุประสงค์การวจิัย 
1.2.1 เพื่อออกแบบขั้นตอนวธีิและพฒันาระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียนผา่นบลูทูธ 
1.2.2 เพื่อออกแบบและพฒันาระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเวบ็ 

 

1.3 สมมุติฐานของการวจิัย 
ระบบตรวจสอบรายช่ือนักศึกษาผ่านบลูทูธช่วยให้ผูใ้ช้ระบบสามารถตรวจสอบรายช่ือได้

อยา่งถูกตอ้งและสามารถติดตามพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในหอ้งเรียนไดต้ามช่วงเวลาท่ีเปิดใชร้ะบบ 
 

1.4 ข้อตกลงเบือ้งต้น 
1.4.1 อาจารยต์อ้งมีอุปกรณ์บลูทูธในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีจะติดตั้งระบบท่ีพฒันาข้ึน เพื่อใช้

เป็นเคร่ืองส่งสัญญาณบลูทูธในการตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาตอ้งตั้งช่ือเรียกอุปกรณ์ท่ีจะใช้ในการ
ตรวจสอบรายช่ือ เช่น โทรศพัท์เคล่ือนท่ี หรือ เคร่ืองคอมพิวเตอร์แบบพกพา เป็นรหัสประจ าตวั
นกัศึกษา 

1.4.2 นกัศึกษาตอ้งเปิดอุปกรณ์บลูทูธตลอดเวลาในการเขา้เรียน  
 

1.5 ขอบเขตของการวจิัย 
โครงการวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงทดลอง โดยออกแบบขั้นตอนวิธีและพฒันาระบบบนัทึกการ

เขา้ชั้นเรียนผา่นบลูทูธ เพื่อจดัเก็บขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษา ซ่ึงขอ้มูลท่ีจดัเก็บ ไดแ้ก่ ขอ้มูล
นักศึกษา ข้อมูลรายวิชา หมายเลขบลูทูธของอุปกรณ์ท่ีใช้ในการตรวจสอบ และเวลาในการเข้า
ห้องเรียนตามช่วงเวลาท่ีระบบก าหนดไว ้โดยใช้อุปกรณ์บลูทูธเป็นเคร่ืองมือในการตรวจสอบ
สัญญาณ  

งานวิจัยน้ีได้ก าหนดช่วงเวลาท่ีใช้ในการตรวจสอบรายช่ือไว ้ณ ช่วงเวลาหน่ึงท่ีระบบ
สามารถตรวจสอบรายช่ือและจดัเก็บขอ้มูลเสร็จส้ินในแต่ละรอบ ข้ึนอยู่กบัสภาพแวดล้อมในการ
ตรวจสอบ ไดแ้ก่ จ  านวนนกัศึกษา ขนาดของห้องเรียน และประสิทธิภาพของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ี
ติดตั้งระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียนผา่นบลูทูธ 

ในการตรวจสอบรายช่ือการเข้าชั้ นเรียนของนักศึกษานั้ น หากนักศึกษามีการฝาก
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีมากับเพื่อนเพื่อตรวจสอบรายช่ือแทน ระบบยงัไม่สามารถตรวจสอบการฝาก
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีไดแ้ละจะถือวา่อยูน่อกเหนือขอบเขตของงานวิจยัน้ี 
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1.6 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
1.6.1 ได้ระบบตรวจสอบรายช่ือนักศึกษาจากบลูทูธท่ีมีประสิทธิภาพในการท างานได้อย่าง

ถูกตอ้ง ในการตรวจสอบรายช่ือและบนัทึกเวลาการเขา้หอ้งเรียนของนกัศึกษาไดต้ามช่วงเวลาท่ีเปิดใช้
ระบบ 

1.6.2 ไดว้ิธีการเก็บรวมรวมขอ้มูลพฤติกรรมการเขา้ชั้นเรียนในกลุ่มตวัอย่างปริมาณมากและ
เป็น ประโยชน์ต่อการวจิยัในชั้นเรียนในอนาคต 

 

1.7 ค าอธิบายศัพท์ 
1.7.1 เทคโนโลยีบลูทูธ เป็นเทคโนโลยีท่ีใช้สัญญาณความถ่ีวิทยุในการเช่ือมโยงส่ือสาร

สัญญาณ ไร้สายในระยะสั้นท่ีไม่มีความซับซ้อนมากนกั บลูทูธถูกออกแบบมาเพื่อใช้กบัอุปกรณ์
เคล่ือนท่ีในการส่ือสารแลกเปล่ียนขอ้มูล เช่น แฟ้มขอ้มูลรูปภาพ แฟ้มขอ้มูลเสียง และโปรแกรม
ประยกุตต่์าง ๆ  

1.7.2 โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี เป็นอุปกรณ์ส่ือสารไร้สายท่ีมีการใชง้านอยา่งแพร่หลาย มีขนาดเล็ก
สะดวกแก่การพกพา โดยโทรศพัท์เคล่ือนท่ีจะใช้คล่ืนวิทยุในการติดต่อกับเครือข่ายผูใ้ห้บริการ
โทรศพัทผ์า่นสถานีฐาน เครือข่ายผูใ้หบ้ริการโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในประเทศไทยไดแ้ก่ เอไอเอส ทรูมูฟ 
และดีแทค ซ่ึงเป็นผูใ้ห้บริการในระบบจีเอสเอ็ม (Global System for Mobile Communications) 1800 

ซ่ึงได้รับความนิยมอย่างกวา้งขวางทัว่โลก รวมทั้งประเทศไทยด้วยเน่ืองจากเป็นเทคโนโลยีท่ีมี
คุณภาพเสียงท่ีดีมากและมีการบริหารการเขา้ถึงช่องสัญญาณไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (Malisuwan, S., 
Kasemsan, Malisuwan, U., and Phuangthong, 2005: 641-645)  

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในปัจจุบนัมีการพฒันาใหมี้ความสามารถเพิ่มข้ึนอยา่งต่อเน่ืองนอกจากจะมี
คุณสมบติัในการส่ือสารทางเสียงแลว้ยงัมีความสามารถอ่ืนอีก เช่น สนบัสนุนการส่ือสารดว้ยขอ้ความ 
(SMS) ส่ือผสม (MMS) การเช่ือมต่อกบัอินเทอร์เน็ต รวมไปถึงความสามารถในการรองรับแอปพลิเค
ชันของจาวา เช่น เกมส์ต่าง ๆ ได้ ซ่ึงระบบปฏิบติัการท่ีได้รับความนิยมอย่างสูงในปัจจุบนัได้แก่ 
ระบบปฏิบติัการซิมเบ้ียน (Symbian) ส่วนใหญ่ใช้ในอุปกรณ์โทรศพัท์เคล่ือนท่ีของบริษทั โนเกีย; 
วนิโดวส์โมบาย ใชก้บัโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีเป็นเคร่ืองช่วยงานส่วนบุคคลแบบดิจิทลั (Personal Digital 
Assistant: PDA) ; แอนดรอยด์ (Android) ซ่ึงเป็นระบบปฏิบติัการในโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีมีพื้นฐานการ
ท างานมาจากระบบปฏิบติัการลีนุกซ์ ซ่ึงก าลงัเป็นท่ีนิยมในกลุ่มบริษทัผูผ้ลิตโทรศพัท์เคล่ือนท่ีและ
ลูกค้าเน่ืองจากลิขสิทธ์ิการน าแอนดรอยด์ไปใช้งานเป็นลกัษณะของซอฟต์แวร์เสรี อีกทั้งยงัเปิด
โอกาสให้ผูพ้ฒันาโปรแกรมสามารถพฒันาไดอ้ย่างอิสระและผูใ้ชง้านโทรศพัท์เคล่ือนท่ียงัสามารถ
ดาวน์โหลดโปรแกรมต่างๆ มาใช้งานไดฟ้รีอีกดว้ย; และระบบปฏิบติัการไอโอเอส (iOS) ท่ีไดรั้บ
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ความนิยมในปัจจุบนั คือระบบปฏิบติัการท่ีพฒันาโดยบริษทั แอปเป้ิล มีการพฒันาความสามารถใหม่ 
ๆ อยา่งต่อเน่ืองออกมาภายใตช่ื้อสินคา้ไอโฟน (iPhone) 

1.7.3 หมายเลขอุปกรณ์บลูทูธ (Bluetooth Address) คือ หมายเลขเฉพาะท่ีใช้อา้งถึงอุปกรณ์
เพื่อติดต่อกบัอุปกรณ์อ่ืน ๆ โดยอุปกรณ์บลูทูธแต่ละอุปกรณ์จะมีหมายเลขท่ีไม่ซ ้ ากนั ตวัเลขเหล่านั้น
ประกอบด้วยอกัขระจ านวน 12 หลกั ตวัอย่างเช่น 00FE3467B092 ซ่ึงมีลกัษณะคล้ายกบัหมายเลข
ฮาร์ดแวร์แอดเดรส (MAC Addresses) ของการ์ดเครือข่าย ซ่ึงหมายเลขเหล่านั้นถูกก าหนดโดย
บริษทัผูผ้ลิตอุปกรณ์บลูทูธ 

1.7.4 ช่ือเรียกอุปกรณ์ (Friendly Name) คือ ช่ือของอุปกรณ์ท่ีผูใ้ชก้  าหนดให้แก่อุปกรณ์บลู
ทูธท่ีใชง้านอยู ่ซ่ึงในอุปกรณ์โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีและอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ต่าง ๆ นั้นผูใ้ชส้ามารถตั้งช่ือ
ไดเ้องตามตอ้งการ 
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a 

บทที ่2 
ปริทัศน์วรรณกรรมและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
 ในบทน้ีกล่าวถึง แนวคิดและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียนผา่น 
บลูทูธ ประกอบดว้ยความรู้พื้นฐานเก่ียวกบับลูทูธ เช่น พฒันาการของบลูทูธ หลกัการท างานของบลูทูธ 
โพรโทคอลของบลูทูธ งานวิจยัเก่ียวกบัการออกแบบและพฒันาระบบโดยประยุกต์ใช้อุปกรณ์บลูทูธ 
งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาพฤติกรรมการเขา้ชั้นเรียน และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาระบบ
บนัทึกการเขา้ชั้นเรียนผา่นบลูทูธ โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

2.1 ความรู้พืน้ฐานเกีย่วกบับลูทูธ 
 ความรู้พื้นฐานเก่ียวกบับลูทูธกล่าวถึงพฒันาการของบูลทูธซ่ึงมีการพฒันารุ่นใหม่ ๆ ออกมา
อยา่งต่อเน่ือง หลกัการท างานของบูลทูธ และโครงสร้างโพรโทคอล มีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

2.1.1 พฒันาการของบลูทูธ   
 เทคโนโลยบีลูทูธ เป็นเทคโนโลยท่ีีใชส้ัญญาณความถ่ีวทิยใุนการเช่ือมโยงส่ือสารสัญญาณไร้
สายในระยะสั้นท่ีไม่มีความซับซ้อนมากนกั บลูทูธยงัถูกออกแบบมาเพื่อใช้กบัอุปกรณ์เคล่ือนท่ีใน
การส่ือสารแลกเปล่ียนขอ้มูล เช่น แฟ้มขอ้มูลรูปภาพ แฟ้มขอ้มูลเสียง และโปรแกรมประยุกต์ต่าง ๆ 
บลูทูธรุ่น 1.0 มีอตัราความเร็วในการส่งถ่ายขอ้มูลท่ี 1 เมกกะบิตต่อวินาที (ในเวลาหน่ึงวินาทีสามารถ
ส่งขอ้มูลไดห้น่ึงลา้นบิต) และมีการพฒันาเทคโนโลยีการส่งขอ้มูลเป็นแบบอีดีอาร์ (EDR: Enhanced 
Data Rate) ซ่ึงเป็นเทคโนโลยีท่ีปรับปรุงให้บลูทูธสามารถส่ือสารขอ้มูลผ่านเครือข่ายได้เร็วข้ึน 
เรียกวา่ บลูทูธ 2.0+EDR ซ่ึงสามารถส่งขอ้มูลดว้ยอตัราความเร็ว 3 เมกกะบิตต่อวนิาที  

ในปี พ.ศ. 2552 บลูทูธไดรั้บการออกแบบและพฒันาเป็นบลูทูธ 3.0 ท่ีสามารถส่งขอ้มูลดว้ย
อตัราความเร็วถึง 24 เมกกะบิตต่อวนิาที ท าใหส้ามารถส่งแฟ้มขอ้มูลวดีิโอจากโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีไปยงั
คอมพิวเตอร์หรือโทรทศัน์ได ้โดยใชม้าตรฐานไอทริปเปิลอี 802.11 (IEEE: Institute of Electrical and 
Electronics Engineers) (Bluetooth SIG, 2009: 17-18) 

นอกจากน้ีการใชพ้ลงังานและระยะทางในการรับส่งขอ้มูลโดยใชบ้ลูทูธกบัอุปกรณ์ต่าง ๆ ยงั
มีความแตกต่างกนั แต่โดยส่วนใหญ่แลว้ อุปกรณ์ต่าง ๆ จะใชบ้ลูทูธท่ีมีก าลงัส่ง 10 มิลลิวตัต ์และส่ง
สัญญาณไดใ้นระยะ 10 เมตรข้ึนไป เพราะใช้พลงังานค่อนขา้งน้อย ซ่ึงอุปกรณ์ในกลุ่มน้ีไดแ้ก่ ชุด
อุปกรณ์โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี (Bluetooth SIG, 2004: 20) 
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 ปัจจุบนับลูทูธไดรั้บการพฒันาเป็น บลูทูธ 4.0 โดยมีการปรับใหป้ระหยดัพลงังาน สามารถส่ง
ข้อมูลในระยะ 100 เมตร และมีการเข้ารหัสแบบเออีเอส (AES)-128 ท าให้มีความรวดเร็วและ
ปลอดภยัในการส่งขอ้มูลมากข้ึนอีกดว้ย (Bluetooth SIG, 2010: 121) 
 

2.1.2 การท างานของบลูทูธ   
 ในการติดต่อส่ือสารระหว่างอุปกรณ์เพื่อแลกเปล่ียนข้อมูลนั้น บลูทูธจะใช้ช่วงความถ่ีท่ี 
2.4000 - 2.4835 กิกะเฮิรซ์ (Bluetooth SIG, 2004: 18) โดยมีระยะการท างานในช่วง 0.1-100 เมตร 
ข้ึนอยู่กบัชนิดของตวัส่งสัญญาณและผูใ้ห้บริการในการเช่ือมต่อ ในรูปท่ี 2.1 แสดงเครือข่ายการ
ติดต่อส่ือสารระหวา่งอุปกรณ์ โดยการติดต่อส่ือสารในการท างานร่วมกนัของอุปกรณ์นั้นจะยอมให้มี
การเช่ือมต่ออุปกรณ์ในการติดต่อส่ือสารกนัไดสู้งสุดถึง 8 อุปกรณ์พร้อมกนั เรียกวา่พิโคเน็ต (Persso 
and Smeets, 2000: 32-43) โดยพิโคเน็ตนั้นประกอบดว้ยอุปกรณ์ท่ีแสดงตวัเป็นมาสเตอร์ และอุปกรณ์
ต่อพว่งแสดงตวัเป็น สเลฟ  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.1 แสดงเครือข่ายการติดต่อส่ือสารระหวา่งอุปกรณ์ 
 
 อุปกรณ์มาสเตอร์ท าหนา้ท่ีในการก าหนดรูปแบบความถ่ีในการส่งสัญญาณ ซ่ึงเป็นตวัเร่ิมตน้
ในการส่ือสาร ขณะท่ีอุปกรณ์ต่อพว่งท่ีเป็นสเลฟจะสามารถส่งสัญญาณไดท้ั้งแบบจุดต่อจุด (Point-to-
Point) เม่ือมีอุปกรณ์บลูทูธเพียงแค่ 2 ตวั หรือแบบจุดต่อหลายจุด (Point-to-Multipoint) เม่ือมี
อุปกรณ์บลูทูธมากกวา่ 2 ตวั นอกจากน้ีอุปกรณ์ท่ีเป็นสเลฟท่ีเช่ือมต่ออยูใ่นแต่ละพิโคเน็ตยงัสามารถ
เช่ือมต่อกบัอุปกรณ์อ่ืนท่ีอยู่ต่าง พิโคเน็ตกนัได ้ ซ่ึงท าให้เกิดการท างานเหล่ือมทบักนั ดงันั้นการ
เช่ือมต่ออุปกรณ์กนันั้นจึงจ าเป็นตอ้งค านึงถึงการเกิดคล่ืนรบกวนของแต่ละอุปกรณ์ดว้ย โดยจะเรียก
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พิโคเน็ต 1 พิโคเน็ต 2 

S = สเลฟ 
M = มาสเตอร์ 
P = เพค็เกจขอ้มูล 
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การท างานของพิโคเน็ตท่ีมีการท างานเหล่ือมทบักนัแต่ปราศจากการรบกวนของแต่ละอุปกรณ์ว่า 
สแกตเตอร์เน็ต (Scatternet) (Persso and Smeets, 2000: 32-43)  
 การส่งสัญญาณคล่ืนวิทยุในการติดต่อส่ือสารกนัของบลูทูธจะใชก้ารกระโดดเปล่ียนความถ่ี  
โดยท าการแบ่งช่องสัญญาณในช่วงความถ่ีระหว่าง 2.400 – 2.4835 กิกะเฮิรซ์ ออกเป็น 79 
ช่องสัญญาณ และจะใช้ช่องสัญญาณท่ีแบ่งน้ีในการส่งขอ้มูลสลบัช่องไปมา 1,600 คร้ังต่อ 1 วินาที 
เช่น มีการใชช่้องท่ี 1 ช่องท่ี 2 จนไปถึงช่องท่ี 79 แลว้วนซ ้ ามาช่องท่ี 1 อีกคร้ัง จนครบ 1,600 คร้ัง โดย
ท่ีไม่จ  าเป็นตอ้งเรียงตามหมายเลขช่อง และระบบมีความสามารถในการเลือกเปล่ียนความถ่ีท่ีใช้ใน
การติดต่อเองอตัโนมติั   
 2.1.3 โครงสร้างโพรโทคอล 
 บูลทูธมีโครงสร้างโพรโทคอลดงัแสดงในรูปท่ี 2.2 โดยแต่ละชั้นของโมเดลบูลทูธมีช่ือและ 
หนา้ท่ีการท างานดงัน้ี 
 ช้ันที่ 1 วิทยุ (Radio) เป็นส่วนท่ีเกิดการรับและส่งคล่ืนวิทยุจริง ๆ เป็นส่วนวงจรฮาร์ดแวร์
ภาค ส่งและรับคล่ืนวิทยุท่ีถูกควบคุมจากชั้นแถบความถ่ีฐาน (Baseband) ไม่ว่าจะเป็นความถ่ีและ
ระดบัความแรงของสัญญาณท่ีใชร้วมไปถึงเฟรมขอ้มูลท่ีจะส่ง 
 ช้ันที่ 2 แถบความถ่ีฐาน (Baseband Link Controller) ควบคุมการเช่ือมโยงแถบความถ่ีฐาน
หนา้ท่ีหลกัคือ ควบคุมการเช่ือมต่อพื้นฐานของบลูทูธทั้งหมด รวมถึงสถานะของอุปกรณ์และโหมด
การท างานควบคุมวงจรภาคส่งและรับคล่ืนวิทยุท่ีอยูช่ั้นล่างสุดและการเลือกช่องความถ่ีในการรับส่ง
ขอ้มูลให้ตรงกนัระหว่างอุปกรณ์มาสเตอร์ (Master) และอุปกรณ์ท่ีเป็นสเลฟ (Slave) ท่ีตอ้งมีการ
กระโดดไปในรูปแบบเดียวกนั 
 ช้ันที่ 3 โพรโทคอลจดัการการเช่ือมโยง (Link Manager Protocol) ท าหนา้ท่ีควบคุมการเช่ือมโยง 
ของสัญญาณระหวา่งอุปกรณ์ โดยแปลงค าสั่งท่ีไดรั้บจากชั้นบนเป็นล าดบัหนา้ท่ีการท างานท่ีชั้นล่าง
รู้จกัและคอยส่งค าสั่งลงไปควบคุมการท างานของชั้นล่างทั้งหมด  
 ช้ันที่ 4 เอชซีไอ (Host Control Interface) เป็นส่วนติดต่อเพื่อเขา้ใชง้านกบัฮาร์ดแวร์เช่ือมต่อ
ระหว่างโปรแกรมท่ีท างานอยู่บนระบบกบัส่วนควบคุมการท างานของบลูทูธ ท าให้โปรแกรมรู้จกั
ค าสั่งควบคุมอุปกรณ์บลูทูธ 
 ช้ันที่ 5 แอลทูแคป (L2CAP: Logical Link Control and Adaptation Protocol) ท าหนา้ท่ีรวม
ขอ้มูลและส่งสัญญาณออกไปพร้อมกนั (Multiplex) จากชั้นบนซ่ึงอาจจะมีการท างานของโปรแกรม
หลายโปรแกรมพร้อมกนัและจดัแบ่งขอ้มูลตามกลุ่มขอ้มูล 
 ช้ันที ่6 อาร์เอฟคอม (RFCOMM: Radio Frequency Communication) เป็นโพรโทคอลเสมือน 
ท่ีท าใหโ้ปรแกรมประยกุตด์า้นบน มองบลูทูธเป็นเหมือนพอร์ตอนุกรม (Serial Port) ทัว่ไป ส่วนเอสดี
พ ี(SDP: Service Discovery Protocol) เป็นโพรโทคอลท่ีช่วยคน้หาบริการจากอุปกรณ์บลูทูธตวัอ่ืนท่ี 
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อยูใ่นขอบเขตพิโคเน็ตเดียวกนั 
 ช้ันที่ 7 โปรแกรมประยุกต ์(Applications) เป็นชั้นท่ีอยูบ่นสุดของกระบวนการรับส่งขอ้มูล
เป็น ส่วนของโปรแกรมท าหนา้ท่ีติดต่อรับหรือส่งขอ้มูลกบัผูใ้ช ้โดยจะรับค าสั่งต่าง ๆ จากผูใ้ชส่้งให้
คอมพิวเตอร์แปลความหมาย และท างานตามค าสั่งท่ีไดรั้บในระดบัโปรแกรมประยกุต ์
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รูปท่ี 2.2 โครงสร้างโพรโทคอลของบลูทูธ 

 
2.2 งานวจิยัทีเ่กีย่วข้อง  

 2.2.1 งานวจัิยเกีย่วกบัการออกแบบและพฒันาระบบโดยประยุกต์ใช้อุปกรณ์บลูทูธ 
 จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง พบวา่มีการประยกุตใ์ชอุ้ปกรณ์บลูทูธในการออกแบบ
และพฒันาระบบเพื่อใชป้ระโยชน์ในดา้นต่าง ๆ หลากหลาย ดงัน้ี 
 2.2.1.1 งานวจิยัเก่ียวกบัการประยกุตใ์ชบ้ลูทูธเพื่อการศึกษา  
 วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการประยุกต์ใช้อุปกรณ์บลูทูธเพื่อใช้ประโยชน์ด้าน
การศึกษา การแลกเปล่ียนขอ้มูล ส่งเสริมและสนบัสนุนการเรียนการสอน ไดแ้ก่ การใช้เทคโนโลยี
การส่ือสารไร้สายของบลูทูธส าหรับการประเมินประสิทธิภาพของนักเรียนในห้องเรียน พร้อมทั้ง
น าเสนอการออกแบบกรอบแนวคิดส าหรับน ามาประยุกต์ใช้ในการศึกษาท่ีสามารถสร้างข้ึนไดโ้ดย
เทคโนโลยีส่ือสารไร้สาย โดยใช้กรณีศึกษาในการพฒันาเคร่ืองมือท่ีใช้เป็นห้องเรียนเคล่ือนท่ีโดย

Applications 

Bluetooth Radio 

Baseband Link Controller 

RFCOMM 

L2CAP 

LMP 

HCI 

VOICE 
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ขณะท่ีมีการเรียนในภาคบรรยาย นกัเรียนสามารถดาวน์โหลดค าถามดว้ยอุปกรณ์ท่ีติดตั้งบลูทูธ เช่น 
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี คอมพิวเตอร์แบบพกพา ฯลฯ ได้ ซ่ึงขณะท่ีเรียนในภาคบรรยายอาจารยผ์ูส้อน
จะแจง้ตวัเลือกในการตอบค าถามให้ทราบ ให้นกัเรียนป้อนหมายเลขประจ าตวันักเรียน และเลือก
ค าตอบหลงัจากเรียนจบในภาคบรรยาย จากนั้นส่งค าตอบกลบัไปยงัเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของอาจารย์
ผูส้อน ซ่ึงระบบน้ีจะช่วยลดการใชก้ระดาษ มีความสะดวกและรวดเร็ว อีกทั้งยงัมีราคาถูกเน่ืองจาก
นกัเรียนทุกคนมีโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีอยูแ่ลว้ (Davidrajuh, 2005: 33-38) 
 ชางและคณะ (Zhang, et al, 2006: 951-955) ศึกษาการใชบ้ลูทูธในระบบการเรียนรู้
อิเล็กทรอนิกส์ ซ่ึงสามารถใช้งานได้กับอุปกรณ์ท่ีหลากหลายเช่น โทรศัพท์เคล่ือนท่ี พี ดีเอ 
คอมพิวเตอร์พกพา โดยใชเ้ทคโนโลยส่ืีอสารไร้สายของบลูทูธในการรับส่งขอ้มูลเม่ือเปิดใชร้ะบบบลู
ทูธจะคน้หาสัญญาณและเลือกบริการท่ีตอ้งการเช่ือมต่อ จากนั้นผูใ้ช้ตอ้งเขา้สู่ระบบดว้ยช่ือผูใ้ช้และ
รหสัผา่นเพื่อท าการเช่ือมต่อสัญญาณบลูทูธ ระบบช่วยใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในห้องเรียนโดยสามารถ
ตอบค าถามของผูส้อนผา่นระบบได ้ซ่ึงขอ้มูลค าถามจะแสดงบนหนา้จอของนกัเรียนท่ีท าการเช่ือมต่อ
เขา้สู่ระบบแลว้ และขอ้มูลค าตอบของนกัเรียนจะแสดงบนหนา้จอของผูส้อนใหท้ราบโดยทนัที 
 จุงและคณะ (Jung, et al,  2007: 609-634) พฒันาระบบบลูทอร์เร็นท์ (BlueTorrent) 
ข้ึนมาเพื่อใหส้ามารถส่ือสารและแลกเปล่ียนขอ้มูลภาพและเสียงผา่นอุปกรณ์ท่ีติดตั้งบลูทูธ เช่น พีดีเอ 
(PDA) โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีซ่ึงเป็นการติดต่อส่ือสารในลกัษณะของการโอนถ่ายขอ้มูลของระหวา่งสอง
เคร่ือง โดยไม่จ  าเป็นตอ้งมีเคร่ืองให้บริการเวบ็เป็นตวักลางในการโอนถ่ายขอ้มูลแต่จะกระจายการ
จดัเก็บขอ้มูลตามแหล่งต่าง ๆ และให้ผูใ้ชบ้ริการเปิดให้บริการและแลกเปล่ียนขอ้มูลได ้(P2P: Peer 
To Peer) นอกจากน้ีกลุ่มผูว้ิจยัได้ศึกษาถึงช่วงเวลาท่ีใช้ในการดาวน์โหลดข้อมูลและการตั้งค่า
ระยะเวลาท่ีดีท่ีสุดในการคน้หาและเช่ือมต่อ ซ่ึงข้ึนอยูก่บัชนิดของขอ้มูลท่ีส่งอีกดว้ย  
 มารอนและเควิน (Maron and Kevin, 2007: 84-90) น าเสนอเครือข่ายกระจายขอ้มูล
ซ่ึงพฒันาเป็นระบบช่ือวา่ แคมปัส นิวส์ (CAMPUS NEWS) โดยใชก้ารเช่ือมต่อบลูทูธเป็นเครือข่าย
การส่งขอ้มูลข่าวสาร กิจกรรมพิเศษภายในมหาวิทยาลยั ผูใ้ช้ท่ีเป็นเจา้หน้าท่ีจะท าหน้าท่ีปรับปรุง
ขอ้มูล เพิ่มข่าวใหม่ ๆ ในแต่ละวนั ขอ้มูลจะกระจายไปยงัจุดรับส่งขอ้มูลท่ีติดตั้งอยู่ในอาคารต่าง ๆ 
ผูใ้ชท่ี้เป็นนกัศึกษาตอ้งเขา้สู่ระบบดว้ยโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีมีบลูทูธเลือกยีห่อ้และรุ่นของโทรศพัทท่ี์ใช้
งานจากนั้นเลือกหวัขอ้ข่าวท่ีสนใจเพื่อเลือกรับเฉพาะขอ้มูลท่ีตอ้งการได ้
 เดียแมนและคณะ (Dearman, et al, 2009: 97-100) ศึกษากรอบแนวคิดบลูโทน 
(BlueTone) เพื่อพฒันาเป็นโปรแกรมประยุกต์ท่ีสามารถแสดงผลขอ้มูลจ านวนมากไดโ้ดยไม่ตอ้ง
ติดตั้ งซอฟต์แวร์ลงบนอุปกรณ์เคล่ือนท่ีของผูใ้ช้ ซ่ึงอุปกรณ์โทรศัพท์เคล่ือนท่ีและจอแสดงผล
เช่ือมต่อกนัโดยบลูทูธ รองรับการติดต่อส่ือสารสัญญาณเสียงแบบหลายความถ่ีท่ีอุปกรณ์แสดงผล
สามารถเขา้ถึงได ้
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 2.2.1.2 งานวิจยัเก่ียวกบัการประยุกต์ใช้บลูทูธเพื่อการท่องเท่ียวและการเดินทาง
 วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประยุกต์ใช้อุปกรณ์บลูทูธเพื่อใช้ประโยชน์ดา้นการ
ท่องเท่ียว การแลกเปล่ียนข้อมูล อ านวยความสะดวกแก่นักท่องเท่ียว ส่งเสริมและสนับสนุนการ
ท่องเท่ียวไดแ้ก่ ทกัรอยหริและคณะ (Takrouri, et al, 2008: 460-463) ไดศึ้กษาระบบน าทางการเยี่ยม
ชมพิพิธภณัฑ์ผ่านบลูทูธ เพื่อน าเสนอขอ้มูลเก่ียวกบัสถานท่ีและแนะน าการเยี่ยมชมพิพิธภณัฑ์ โดย
ระบบมีเคร่ืองให้บริการเว็บท าหน้าท่ีเก็บขอ้มูลในแต่ละส่วนของพิพิธภณัฑ์ ท่ีแตกต่างกนัและใช้
อุปกรณ์บลูทูธในการคน้หาสัญญาณบลูทูธจากโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของผูเ้ขา้ชมและส่งขอ้มูลเม่ือผูเ้ขา้
ชมเคล่ือนท่ีเขา้มาใกลส้ถานท่ีส าคญัต่าง ๆ ท่ีอยูภ่ายในพิพิธภณัฑ ์โดยไม่ตอ้งมีการติดตั้งซอฟตแ์วร์ใด 
ๆ เพิ่มเติมให้กับอุปกรณ์โทรศัพท์เคล่ือนท่ีของผู ้เข้าชม ท าให้สะดวกและง่ายในการใช้งาน 
เช่นเดียวกบั เดลกาโดมาทาและคณะ (Delgado-Mata, et al, 2010: 243-248) พฒันาระบบน าทางการ
เยีย่มชมพิพิธภณัฑแ์บบเสมือนจริง การพฒันาแบ่งออกเป็น 2 ส่วนไดแ้ก่ ส่วนของผูใ้ช ้พฒันาส าหรับ
ติดตั้ งบนอุปกรณ์โทรศัพท์เคล่ือนท่ี และส่วนผู ้ให้บริการเว็บ ท าหน้าท่ี รับข้อมูลค าขอจาก
โทรศัพท์ เค ล่ือน ท่ีของผู ้ใช้ และ ส่งข้อมูลกลับมาให้ผู ้ใช้ทราบตามข้อมูล ท่ีต้องการ  ซ่ึ ง
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีท าหน้าท่ีในการรับขอ้ส่งขอ้มูล โดยเช่ือมต่อการระบุต าแหน่งจากจีพีเอส และอาร์
เอฟไอดี ผ่านบลูทูธ และเช่ือมต่อเครือข่ายเขา้สู่ฐานขอ้มูลกลางดว้ยเทคโนโลยีส่ือสารไร้สายผ่าน
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี (EDGE: Enhanced Data rates for GSM Evolution) จากแนวคิดดงักล่าวผูว้ิจยัได้
พฒันาต้นแบบการใช้งานข้ึนโดยติดตั้งในรถเข็นพร้อมกล้องและแท่นควบคุมเพื่อให้สามารถรับ
ขอ้มูลเส้นทางและบงัคบัทิศทางตามตอ้งการได ้
 โซซาและคณะ (Souza, et al, 2005: 33-38) ศึกษาและพฒันาระบบโดยใชช่ื้อวา่ วีจีบี 
(VGB: Bluetooth Village Guide Book) ใชง้านในศูนยร์วมเช่ือมโยงการเรียนรู้สู่วิสาหกิจการคา้การ
ลงทุนในประเทศออสเตรเลีย (Kelvin Grove Urban Village) เพื่อให้ผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงขอ้มูลรูปภาพ 
ฟังขอ้ความเสียงและอ่านขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัสถานท่ีต่าง ๆ ไดผ้า่นทางอุปกรณ์เคล่ือนท่ีของผูใ้ช ้โดยมีจุด
ส่งขอ้มูลมากกวา่ 2 จุด เพื่อรองรับการเขา้ถึงขอ้มูลจากผูใ้ช้ท่ีเขา้ใชง้านพร้อมกนัไดจ้  านวนมากจาก
เคร่ืองบริการเวบ็ท่ีเป็นศูนยก์ลาง โพรโทคอลของหนงัสือแนะน าในรูปแบบของส่ือประสมใชโ้พรโท
คอลบลูทูธในการรับส่งขอ้มูลระหวา่งจุดส่งขอ้มูลกบัอุปกรณ์เคล่ือนท่ีของผูใ้ช ้
 โบโหโนสและคณะ (Bohonos, et al, 2007: 83-87) พฒันาระบบช่วยน าทางในการ
เดินทางผูพ้ิการทางสายตาดว้ยบูลทูธในโทรศพัท์เคล่ือนท่ี โดยพฒันาทั้งซอฟต์แวร์ตวักลางเช่ือมต่อ
กบัส่วนการควบคุมสัญญาณไฟจราจรเพื่อส่งสัญญาณเตือนไปยงัโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีของผูใ้ชเ้ม่ือมีการ
เปล่ียนแปลงสัญญาณไฟจราจร และพฒันาซอฟตแ์วร์เพื่อติดตั้งในโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีของผูใ้ชเ้พื่อให้
สามารถรับขอ้มูลจากจุดส่งขอ้มูลได ้
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 2.2.1.3 งานวจิยัเก่ียวกบัการประยกุตใ์ชบ้ลูทูธเพื่ออุตสาหกรรม 
 วรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องกับการประยุกต์ใช้อุปกรณ์บลูทูธเพื่อใช้ประโยชน์ด้าน
อุตสาหกรรม การแลกเปล่ียนขอ้มูล ส่งเสริมและสนบัสนุนการด าเนินงานภาคธุรกิจ ไดแ้ก่ บริษทัชั้น
น าดา้นการขนส่งสินคา้ไดน้ าเทคโนโลยีบลูทูธมาประยุกต์ใช้ในรูปแบบต่าง ๆ เช่น บริษทัเฟดเอ็กซ์ 
(FedEx) ใชเ้ทคโนโลยีบลูทูธในการติดตามสถานะของสินคา้; บริษทัยพูีเอส (UPS) ซ่ึงเป็นคู่แข่ง
ส าคญัของเฟดเอ็กซ์ ไดน้ าเทคโนโลยีบลูทูธมาช่วยในการส่งขอ้มูลบาร์โคด้ของสินคา้ท่ีไดจ้ากเคร่ือง
อ่านบาร์โคด้ และส่งขอ้มูลไปยงัเคร่ืองรับสัญญาณท่ีอยูใ่กล ้ๆ เพื่อน าขอ้มูลไปประมวลผลต่อไป ช่วย
เพิ่มความรวดเร็วและลดตน้ทุนไดเ้ป็นอยา่งมาก; และบริษทัดีเอชเอล (DHL) ซ่ึงร่วมมือกบับริษทัโน
เกีย (Nokia) ในการน าอุปกรณ์ปากกาดิจิทลั (Nokia Digital Pen) มาใชใ้นการติดต่อส่ือสารและจดัเก็บ
ขอ้มูลเพื่อลดการใชก้ระดาษและเนน้การท างานและการส่งขอ้มูลแบบทนัที (Real time)โดยขอ้มูลจะ
บนัทึกในหน่วยความจ าของอุปกรณ์และถ่ายโอนขอ้มูลผ่านบลูทูธ (Tarn, Pang, Yen, and Chen, 
2009: 48-55) 
 การพฒันาระบบบี-แมด (B-MAD) เพื่อใช้งานการโฆษณาภายในพื้นท่ีด้วยการ
ตรวจสอบกลุ่มเป้าหมายท่ีอยูใ่นพื้นท่ีท่ีตอ้งการส่งขอ้ความโฆษณาดว้ยสัญญาณบลูทูธ โดยบลูทูธจะ
คน้หาสัญญาณของอุปกรณ์บลูทูธท่ีอยูใ่นบริเวณใกลเ้คียง จากนั้นจะส่งหมายเลขบลูทูธพร้อมการระบุ
ต าแหน่งผา่นเครือข่ายไร้สายไปยงัเคร่ืองให้บริการโฆษณา (Ad Server) เคร่ืองให้บริการโฆษณาจะ
ตรวจสอบหมายเลขของผูใ้ชก้บัฐานขอ้มูลวา่มีการตอบรับขอ้ความโฆษณาหรือไม่ หากมีการตอบรับ
ระบบจะส่งขอ้ความโฆษณาไปยงัโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของผูใ้ช้ผ่านเครือข่ายไร้สาย (Aalto, Gothlin, 
Korhonen and Ojala, 2004: 49-58) กระบวนการบรรจุหีบห่ออัตโนมัติในอุตสาหกรรมปัจจุบัน
ตอ้งการเพิ่มจ านวนอุปกรณ์และเคร่ืองมือท่ีมีความฉลาดและตอบสนองการท างานไดม้ากข้ึน การใช้
อุปกรณ์ท่ี ติดต่อส่ือสารโดยใช้สายท าให้ขาดความยืดหยุดและคล่องตัวในการท างาน จึง
ประยุกตใ์ชบ้ลูทูธในการติดต่อส่ือสารกบัโปรแกรมควบคุมหลกัในการตั้งค่าการเปล่ียนแปลงขอ้มูล 
ในเคร่ืองบรรจุหีบห่อ โดยใชห้ลกัการท างานในการสร้างการเช่ือมต่อของบลูทูธท่ีมีการท างานเหล่ือม
ทบักนัแต่ปราศจากการรบกวนของแต่ละอุปกรณ์ (Scatternets) เพื่อเช่ือมต่อการส่งค าสั่งไปยงัแต่ละ
จุดท่ีมีการท างานของเคร่ืองจกัร (Maga, 2008: 304-307) เช่นเดียวกบั งานวิจยัของคาเปลลาและคณะ 
(Capella, et al, 2004: 824-829) ไดศึ้กษาการน าเทคโนโลยีการส่ือสารของบลูทูธมาใชใ้นระบบการ
ควบคุมแบบกระจายในอุตสาหกรรม โดยประยกุตใ์ชใ้นระบบการควบคุมการท างานของสายเช่ือมต่อ
ป้ันจัน่ซ่ึงใชก้ารติดต่อส่ือสารส่งขอ้มูลค าสั่งผา่นบลูทูธ 
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 2.2.2 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัการศึกษาพฤติกรรมการเข้าช้ันเรียน 
การศึกษาพฤติกรรมการเขา้ชั้นเรียนจดัท าโดยกระบวนการวิจยัในชั้นเรียนซ่ึงครูผูส้อนเป็น

ผูด้  าเนินการเพื่อแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชั้นเรียนและน าผลมาใช้ในการปรับปรุงการเรียนการสอน
หรือส่งเสริมพฒันาการเรียนรู้ของผูเ้รียนให้ดียิ่งข้ึนทั้งน้ีเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกบัผูเ้รียน (สุวิมล 
วอ่งวาณิช, 2552: 21) ซ่ึงการศึกษาพฤติกรรมการเขา้ชั้นเรียน การมาสาย การขาดเรียน เป็นแนวทางท่ี
ช่วยให้ทราบถึงพฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียนท่ีมีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยครูผูว้ิจ ัย
สามารถเลือกใช้แหล่งขอ้มูลทั้งจากการจดัเก็บขอ้มูลของโรงเรียนและจดัเก็บขอ้มูลโดยครูผูว้ิจยัเอง 
เช่น สถิติโรงเรียน การเขา้ชั้นเรียน เกรด วิชาท่ีมีการลงทะเบียน เป็นตน้ (สุวิมล วอ่งวาณิช, 2552: 74-
75)  

ในส่วนของงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาพฤติกรรมการเขา้ชั้นเรียน การปรับพฤติกรรม
การไม่เขา้หอ้งเรียน และการมาเรียนสายของนกัศึกษา (นฤมล ฝางค า, 2547: 1-7; มาลีรัตน์ เทียมฉตัร: 
1-4; นยันา หิรัญญชาติธาดา: 1-6, 2005) พบวา่ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการเขา้เรียนของนกัเรียน 
นกัศึกษานั้น ผูว้จิยัใชแ้บบสังเกตพฤติกรรมความรับผดิชอบของนกัศึกษาและสมุดบนัทึกการเขา้เรียน 
เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงวธีิการเหล่าน้ีเหมาะส าหรับกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีปริมาณไม่มาก 
ดงันั้นหากตอ้งการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีปริมาณมากตอ้งใชเ้คร่ืองมือท่ีสามารถเก็บ
รวบรวมขอ้มูลไดง่้ายและรวดเร็วกวา่การใชว้ธีิการสังเกตพฤติกรรมและสมุดบนัทึกการเขา้เรียน 

ทิพยว์ลัย ์อภิวฒันนนัท์ (2553: 83-95) วิจยัเชิงปฎิบติัการแบบมีส่วนร่วมโดยใชกิ้จกรรมท่ี
เน้นการเรียนรู้แบบบรูณาการ เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียน ใช้การสังเกตการณ์ 
มอบหมายงาน แบบประเมินโครงการ แบบประเมินตนเอง บนัทึกขอ้วิจารณ์และแบบทดสอบกลาง
ภาค พบวา่ผูเ้ขา้รับการอบรมมีความรู้ความเขา้ใจและสามารถเขียนแผนการจดัการเรียนรู้แบบบรูณา
การซ่ึงประกอบดว้ย วิธีการสอนท่ีหลากหลาย กิจกรรมท่ีบูรณาการความรู้ในเน้ือหาและทกัษะชีวิต 
และเคร่ืองมือประเมินผลต่าง ๆ ได้ ผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้นอกจากน้ียงัพบว่าผูเ้รียนส่วนใหญ่มี
คะแนนผา่นเกณฑ์การรอบรู้เชิงปริมาณของคะแนนเฉล่ียร้อยละ 70 ในดา้น ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
ทักษะกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบและการคิดวิเคราะห์ ด้านความตระหนักรู้ และในด้าน
พฤติกรรมการเรียนพบวา่ผูเ้รียนมีความสนใจในกิจกรรมการเรียนการสอน สามารถตอบค าถามและมี 
ส่วนร่วมในหอ้งเรียน 

จากงานวจิยัขา้งตน้เก่ียวกบัการศึกษาพฤติกรรมการเขา้ชั้นเรียนสามารถสรุปไดว้า่การเขา้ชั้น
เรียนอย่างสม ่าเสมอของนกัศึกษามีผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีข้ึน ซ่ึงเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนอยูใ่นรูปแบบของการจดบนัทึก ซ่ึงไม่สะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
ในกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีจ  านวนมาก 
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 2.2.3 งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัการพฒันาระบบตรวจสอบรายช่ือ 
 ผูว้ิจยัได้ศึกษาทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบัการออกแบบและพฒันาระบบตรวจสอบ
รายช่ือในรูปแบบและวธีิการต่าง ๆ ดงัน้ี 
 ในงานวิจยัของ สุธรรม จินดาอุดม, จตุพร ชู่ช่วย, อภิรักษ์ จนัทร์สร้าง, ชยัพร ใจแกว้ และ
อนนัต ์ผลเพิ่ม (2553: 81-86) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัระบบเช็คช่ือและรายงานผลแบบเวลาจริงผา่นเครือข่าย
ไร้สายโดยใชอ้าร์เอฟไอดี (RFID: Radio Frequency Identification) โดยตระหนกัถึงความส าคญัใน
การเขา้ชั้นเรียน และใช้วิธีการเช็คช่ือในการชักจูงให้นักศึกษาเขา้ชั้นเรียน และเพื่อป้องกนัการลง
ลายมือช่ือแทนสามารถตรวจสอบจากภาพขณะตรวจสอบช่ือได้ นอกจากน้ีผูเ้รียนยงัสามารถเขา้ดู
ขอ้มูลการเขา้เรียนผา่นระบบบญัชีเครือข่ายไดอ้ยา่งรวดเร็วแบบเวลาจริง ในส่วนของการพฒันาระบบ
คณะผูว้จิยัไดพ้ฒันาระบบเช็คช่ือและรายงานผลแบบเวลาจริงผา่นเครือข่ายไร้สาย โดยพฒันาชุดอ่าน
บตัรอาร์เอฟไอดีชนิดความถ่ี 125 กิโลเฮิร์ต ท างานร่วมกบัระบบการแสดงผลดว้ยจอแอลซีดี (LCD: 
Liquid Crystal Display) ซ่ึงระบบจะบนัทึกหมายเลขอาร์เอฟไอดีของผูใ้ชง้านพร้อมกบับนัทึกภาพ
ดว้ยกลอ้งเวบ็แคม (Webcam) และแสดงช่ือของผูเ้ขา้ใชร้ะบบเพื่อเป็นการยนืยนักบัผูใ้ชง้านวา่เป็นการ
ลงเวลาท่ีถูกตอ้ง ขอ้มูลดงักล่าวจะถูกจดัเก็บในส่วนความจ าของแอกเซสพอยต ์ซ่ึงจะท าการโอนถ่าย
ขอ้มูลไปยงัเคร่ืองบริการหลกัผ่านเครือข่ายไร้สายโดยอตัโนมติัเม่ือมีการเช่ือมต่อ ท าให้ผูใ้ช้ระบบ
สามารถตรวจสอบการเขา้ใช้งานไดท้นัทีจากเวบ็ไซต์ ในส่วนของอาจารยผ์ูส้อนสามารถก าหนดค่า
เวลาเร่ิมเรียนของแต่ละรายวิชา และเวลาเข้าห้องเรียนท่ีถือว่าเป็นการเข้าเรียนสายได้ตามความ
ตอ้งการของผูส้อน หากผูใ้ช้งานลืมบตัรประจ าตวัหรือการไม่มาเรียนในกรณีฉุกเฉินหรือเจ็บป่วย 
ระบบอนุญาติให้ผูส้อนท าการปรับปรุงฐานขอ้มูลไดอ้ยา่งถูกตอ้งเพิ่มความยืดหยุน่ในการใชง้านมาก
ข้ึนอีกดว้ย 
 สแกนแลน (Scanlan, 2009: 19-29) ศึกษาและพฒันาระบบติดตามการเขา้ชั้นเรียนดว้ยอาร์
เอฟไอดีโดยผูว้ิจยัช้ีวา่การพฒันาระบบติดตามการเขา้ชั้นเรียนดว้ยอาร์เอฟไอดีมีราคาถูกเน่ืองจากใช้
ส่วนประกอบเคร่ืองอ่านอาร์เอฟไอดีจากผูค้า้ส่งในราคา 55.25 ดอลล่าสหรัฐ ($) และบตัรอาร์เอฟไอดี
ในราคา 71 เซ็นต ์ (Cents) ต่อช้ิน ในรุ่นทดลองใช้ผูใ้ช้จะไดรั้บการสนบัสนุนดา้นซอฟต์แวร์ฟรี ซ่ึง
ระบบสามารถใชง้านไดใ้นคอมพิวเตอร์แบบพกพา ระบบปฏิบติัการไมโครซอฟต ์วินโดว ์2000 เอกซ์
พีหรือวิสตา้ได ้โดยระบบสามารถติดตามการเขา้ชั้นเรียนของนกัเรียนแต่ละคนส าหรับแต่ละรายวิชา
ไดโ้ดยผูใ้ชท้  าการป้อนรหสัวชิา และขอ้มูลส่วนตวัของนกัเรียน จากนั้นท าการเลือกรายวิชาท่ีตอ้งการ
ติดตามการเขา้ชั้น ระบบจะด าเนินการติดตามการเขา้ชั้นเรียนเม่ือเสร็จส้ินผูใ้ช้สามารถเรียกดูขอ้มูล
พร้อมทั้งสามารถแก้ไขรายการต่าง ๆ ในฐานขอ้มูลได้ พร้อมทั้งส่งไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์บนัทึก
รายงานการเขา้ชั้นเรียนและขอ้ความไปยงันกัเรียนทุกคน ระบบรองรับหมายเลข 5 หลกัส าหรับใชใ้น
การท าแบบทดสอบและรายงานเกรด นอกจากน้ีระบบยงัสามารถติดตามการส่งคืนข้อสอบเพื่อ
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ป้องกนัการน าขอ้สอบออกไปนอกห้องสอบได ้โดยการรับขอ้สอบแต่ละคร้ังตอ้งสแกนบตัรอาร์เอฟ
ไอดีของนกัเรียนและบนัทึกเวลาท่ีรับขอ้สอบเขา้ไปในระบบ เม่ือมีการคืนขอ้สอบให้นกัเรียนสแกน
บตัรอาร์เอฟไอดีอีกคร้ังและบนัทึกเวลาคืนเขา้ไปในระบบ ซ่ึงระบบแสดงรายงานให้ผูใ้ชท้ราบว่ามี
การคืนขอ้สอบเกินเวลาท่ีก าหนด ขาดสอบ หรือไม่ส่งขอ้สอบคืนได ้
 ซาบรีและคณะ (Sabri, et al, 2007: 1-4) ศึกษาและพฒันาระบบติดตามการเขา้ชั้นเรียนอฉัริยะ
โดยใช้ขอ้มูลจากฐานขอ้มูลอาร์เอฟไอดี ซ่ึงท าการจดัเก็บขอ้มูลรายวิชาและรายช่ือของนกัเรียนใน
ฐานขอ้มูลเม่ือเร่ิมท าการตรวจสอบการเขา้ชั้นเรียนระบบจะท าการยืนยนัรายช่ือจากแผน่ป้ายอาร์เอฟ
ไอดีและตรวจสอบรายช่ือกบัฐานขอ้มูลและบนัทึกขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนไวใ้นระบบ ซ่ึงสามารถ
เรียกดูขอ้มูลไดใ้นเวลาต่อมา 
 เชนและชาง (Chen and Chang, 2008: 568-572) พฒันาระบบติดตามการมาเรียนและ
หลีกเล่ียงเส้นทางจราจรท่ีคับคั่งในบริเวณโรงเรียนอนุบาลโดยใช้เทคโนโลยีอาร์เอฟไอดีและ
เทคโนโลยีไร้สายจีเอสเอ็ม (GSM: Global System for Mobile Communications) ในการส่งขอ้ความ
ไปยงัโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของผูป้กครอง เพื่อรายงานขอ้มูลความปลอดภยัของเด็กเม่ือเดินทางมาถึง
โรงเรียน นอกจากน้ีระบบยงัสามารถรายงานการจราจรในบริเวณโรงเรียนและช้ีแนะการหลีกเล่ียง
การจราจรท่ีติดขดัได ้เพื่อช่วยใหผู้ป้กครองเดินทางมารับเด็กไดท้นัเวลาเลิกเรียน ในส่วนของอุปกรณ์
ท่ีใชใ้นการพฒันาระบบประกอบดว้ย เคร่ืองอ่านอาร์เอฟไอดี (RFID Reader) ท าหนา้ท่ีเขียนหรืออ่าน
ขอ้มูลจากแผน่ป้ายอาร์เอฟไอดี (RFID Tag) ดว้ยสัญญาณความถ่ีวิทยุ ซ่ึงแผน่ป้ายอาร์เอฟไอดีจะท า
หนา้ท่ีในการรับส่งสัญญาณเพื่อติดต่อกบัเคร่ืองอ่าน อุปกรณ์จีพีอาร์เอสโมเด็ม (GPRS Modem) ท า
หนา้ท่ีในการติดตามต าแหน่งของรถเพื่อรายงานการจราจร  
 อยา่งไรก็ตามแมว้า่ระบบจะมีการใชง้านไดจ้ริงแต่ยงัพบขอ้บกพร่องในการท างานคือ 1) การ
ตอบสนองของสัญญาณในระยะทางท่ีจ ากัด ซ่ึงจะเกิดปัญหาหากผูใ้ช้ขบัรถเขา้ไปในบริเวณซอย    
แคบ ๆ ขณะเดินทาง; 2) สภาพอากาศท่ีเปียกช้ืนมีผลต่อการอ่านขอ้มูลของเคร่ืองอ่าน หากเคร่ืองอ่าน
เปียกอาจท าใหร้ะบบทั้งหมดไม่ท างาน; 3) อตัราความเร็วในการอ่านขอ้มูล ซ่ึงหากผูใ้ชข้บัรถเร็วอาจมี
ผลต่อการตอบสนองในการอ่านขอ้มูลจากแผน่ป้ายอาร์เอฟไอดีของเคร่ืองอ่าน; 4) การเปล่ียนรถของ
ผูใ้ช ้ซ่ึงไม่สามารถควบคุมไดว้า่ผูใ้ชจ้ะใช้รถคนัเดิมตลอดเวลา ท าให้รถไม่ไดรั้บการยืนยนัขอ้มูลใน
การระบุตวัตน 
 จากการทดลองใชใ้นกลุ่มผูใ้ชจ้  านวน 200 คน พบวา่ปัญหาหลกัจากผูใ้ชคื้อความเป็นส่วนตวั 
เน่ืองจากผูป้กครองหลายคนไม่ตอ้งการใหร้ถถูกติดตามขณะใชง้านในชีวิตประจ าวนัท่ีนอกเหนือจาก
การเดินทางมาส่งเด็ก ๆ ท่ีโรงเรียนและตน้ทุนค่าใชจ่้ายท่ีเพิ่มข้ึนในการซ้ืออุปกรณ์ติดตั้งระบบ 
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 นอกจากน้ียงัพบวา่งานของเออวาสติและคณะ (Ervasti, et al, 2009: 22-30) ไดศึ้กษาการ
พฒันาระบบติดตามการเขา้ชั้นเรียนส าหรับเด็กในระดับอนุบาล เพื่อติดตามการเขา้ชั้นเรียนอย่าง
ปลอดภยัของเด็ก ๆ และรายงานการเขา้ชั้นเรียนให้ผูป้กครองทราบ โดยประยุกต์ใช้เทคโนโลยีการ
รับส่งขอ้มูลส่ือสารไร้สายระยะใกล ้(NFC: Near Field Communication) ในวงรัศมี 10 เซนติเมตร ท่ี
ติดตั้งในโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ซ่ึงผูว้จิยัใชบ้ตัรสมาร์ทการ์ดในการบรรจุขอ้มูลรหสัประจ าตวัและช่ือของ
นกัเรียน เม่ือเด็ก ๆ เดินทางมาถึงห้องเรียนให้ท าการลงทะเบียนเขา้เรียนโดยน าบตัรสมาร์ทการ์ด
ประจ าตวัมาสัมผสักบัโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ระบบจะท าการอ่านขอ้มูลบนบตัรและบนัทึกขอ้มูลพร้อมทั้ง
เวลาในการเขา้เรียน  
 อย่างไรก็ตามเทคโนโลยีน้ีเหมาะส าหรับใช้งานในกลุ่มเล็ก ๆ ยงัไม่เหมาะกบัการท างานใน
กลุ่มคนจ านวนมาก เน่ืองจากไม่สามารถอ่านขอ้มูลไดห้ลาย ๆ รายการในเวลาเดียวกนั ท าให้เกิดความ
ล่าชา้ในการใชง้าน 
 ชางและคณะ (Zhang, et al, 2007: 606-609) ศึกษาการออกแบบและพฒันาระบบจดัการการ
เขา้เรียนโดยใช้สถาปัตยกรรมของบี/เอสและซี/เอส เป็นพื้นฐานในการพฒันา ระบบการจดัการการ
เรียนเดิมประกอบดว้ย ระบบการลงทะเบียนเรียน การวางแผนการเรียน การจดัการรายวิชา และการ
จดัการคะแนน แต่ยงัขาดการจดัการการเขา้ชั้นเรียน ซ่ึงผูว้ิจยัไดศึ้กษาและพฒันาส่วนของการจดัการ
การเขา้ชั้นเรียนเพิ่มเขา้ไปในระบบเดิม ในการออกแบบและพฒันาผูว้ิจยัแบ่งการท างานออกเป็น 2 
ส่วนคือ 1) สถาปัตยกรรมบี/เอส เป็นส่วนของการจดัการขอ้มูลทั้งหมดโดยเจา้หน้าท่ีผูดู้แลระบบ
สามารถปรับเปล่ียนแกไ้ขขอ้มูล วิเคราะห์ขอ้มูล เรียกดูขอ้มูลของห้องเรียน จดัการตารางเวลาเรียน
ทั้งหมดและขอ้มูลส่วนตวัของนกัศึกษาได ้อาจารยส์ามารถเรียกดูขอ้มูลสถิติการเลือกเรียนรายวิชา
ของนกัศึกษา และตรวจสอบการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษา นอกจากน้ีนกัศึกษาแต่ละคนยงัสามารถ
ตรวจสอบการขาดเรียนของตนไดด้ว้ย โดยเรียกใชง้านระบบผา่นเวบ็เซิร์ฟเวอร์ 2) สถาปัตยกรรมซี/
เอส เป็นส่วนของการน าเขา้ขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนจากห้องเรียนและห้องปฏิบติัการ ซ่ึงตอ้งใชเ้คร่ือง
อ่านบตัรในการระบุตวัตนของนกัศึกษาจากบตัรประจ าตวันกัศึกษา และบนัทึกขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียน
ของนักศึกษาจัดเก็บในฐานข้อมูล โดยติดตั้ งระบบในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ประจ าห้องเรียนและ
ห้องปฏิบติัการ กระบวนการตรวจสอบรายช่ือด้วยบตัรประจ าตวัจะจดัเก็บท่ีอยู่ห้องเรียนและช่ือ 
จากนั้นจะตรวจสอบขอ้มูลกบัฐานขอ้มูลเพื่อยืนยนัขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียน ซ่ึงระบบจะสามารถบอกได้
วา่นกัศึกษามาสาย ขาดเรียน หรือออกจากหอ้งเรียนก่อนระยะเวลาท่ีก าหนดได ้  
 งานวจิยัของกสัเชนนีและคณะ (Gatsheni, et al, 2007: 1-5) ศึกษาและพฒันาระบบลงทะเบียน
การเขา้ชั้นเรียนอตัโนมติัดว้ยอาร์เอฟไอดี โดยระบบจะตรวจสอบและบนัทึกขอ้มูลนกัศึกษาจากบตัร
ประจ าตวันกัศึกษาซ่ึงติดป้ายอาร์เอฟไอดีในบตัรโดยอตัโนมติัเม่ือนกัศึกษาเขา้มาในชั้นเรียน ขอ้มูลจะ
ถูกจดัเก็บในฐานขอ้มูลโดยเช่ือมต่อผา่นจุดให้บริการอินเตอร์เน็ตแบบไร้สาย (Hotspot) ท าให้ไม่ตอ้ง



 

 

 

 

 

 

 

 

17 

ใช้เคร่ืองคอมพิวเตอร์ในการติดตั้งโปรแกรมในแต่ละห้อง สะดวกในการใช้งานมากข้ึน เน่ืองจาก
เคร่ืองอ่านบตัรอาร์เอฟไอดีสามารถอ่านขอ้มูลจากบตัรนกัศึกษาท่ีอยูใ่นกระเป๋าไดอ้ตัโนมติัทนัทีท่ีเขา้
ชั้นเรียน 
 ชิบาตะ (Shibata, 2005: 590-592) ศึกษาและพฒันาระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียนโดยใช้
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ผูว้ิจยัพบว่าปัจจุบนันกัเรียนทุกคนมีโทรศพัท์เคล่ือนท่ีและมีฟังก์ชนัการท างานท่ี
สามารถใชง้านอีเมลล ์และกลอ้งถ่ายรูปในโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีได ้ประกอบกบัระบบการจดัการรายวิชา
ในการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์มีบทบาทส าคัญในการเรียนการสอน จึงได้พฒันาให้สามารถใช้
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีในการตรวจสอบช่ือเขา้เรียนได้ โดยใช้การยืนยนัจาก 3 ส่วน คือ ยืนยนับุคคล 
ยืนยนัสถานท่ี และยืนยนัเวลา ถา้นกัเรียนให้เพื่อนยืมรหสัเขา้ใชง้านจะสามารถใชง้านไดเ้สมือนเป็น
เจา้ของรหสั และหากมีการเขา้ใชง้านนอกห้องเรียนการยืนยนัสถานท่ีจะไม่ไดรั้บการรับรอง ในการ
ใชง้านระบบมี 3 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) ในระหวา่งชัว่โมงการเรียนให้นกัเรียนถ่ายภาพผูส้อนและกระดาน
ด าหนา้ชั้นเรียนดว้ยกลอ้งดิจิทลัในโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีของนกัเรียนแต่ละคน 2) นกัเรียนส่งอีเมลล์ไปยงั
อาจารยผ์ูส้อน รวมถึงขอ้มูลรายวิชา รหัสห้องเรียนท่ีตั้งโดยอาจารยผ์ูส้อน ช่ือนกัเรียนพร้อมทั้งแนบ
ไฟล์รูปภาพท่ีถ่ายได ้3) เม่ือครบชัว่โมงเรียน อาจารยผ์ูส้อนจะไดรั้บอีเมลล์และตรวจสอบการระบุ
ตวัตนของผูส่้ง ช่ือของนกัเรียน เวลา วนัท่ีของขอ้ความท่ีไดรั้บ รวมถึงภาพถ่ายในห้องเรียนท่ีนกัเรียน
แนบไฟล์มาในอีเมลล์ ซ่ึงช่ือผูส่้งและช่ือนกัเรียนจะเป็นส่ิงท่ีใชใ้นการระบุตวัตนของนกัเรียนแต่ละ
คนได ้วนัท่ีและเวลาในการส่งขอ้ความในไปรษณียอิ์เล็กทรอนิกส์ใช้ในการยืนยนัเวลา และเน้ือหา
ของรูปภาพซ่ึงสามารถดูรายละเอียดวนัท่ีและเวลาของรูปภาพจากคุณสมบติัของไฟล์ภาพใช้ในการ
ยนืยนัสถานท่ีและเวลา 
 พีคและคณะ (Paik, et al, 2010: 1-6) พฒันาระบบติดตามการเขา้ใชง้านดว้ยขอ้มูลทางชีวภาพ 
ซ่ึงสามารถประยุกต์ใชไ้ดท้ั้งในหน่วยงานในการรายงานเวลาเขา้งาน และใช้ในโรงเรียนเพื่อติดตาม
การเขา้ชั้นเรียนได ้ผูว้จิยัพฒันาโดยใชเ้คร่ืองอ่านลายน้ิวมือในการตรวจสอบการติดตามรายการเขา้พบ
แพทยข์องผูป่้วยในประเทศอินเดียเพื่อลดปัญหาในการแจง้ช่ือ ท่ีอยู ่ขอ้มูลส่วนตวัของผูป่้วย ช่วยลด
ขอ้ผิดพลาดในการแจง้ขอ้มูล ผูว้ิจยัติดตั้งระบบในคอมพิวเตอร์แบบพกพา พร้อมทั้งอุปกรณ์เคร่ือง
อ่านลายน้ิวมือ และโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีตน้ทุนต ่า โดยผูใ้ชท้  าการสแกนลายน้ิวมือท่ีเคร่ืองอ่านลายน้ิวมือ
และขอ้มูลรายการการเขา้ใช้งานจะถูกจดัเก็บในฐานขอ้มูลกลางดว้ยระบบบริการส่งขอ้ความสั้น ๆ 
(SMS: Short Message Service) ผา่นโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีโดยสามารถส่งขอ้ความไปยงัฐานขอ้มูลกลาง
ไดพ้ร้อมกนัสูงสุดคร้ังละ 40 ขอ้ความ   
  ซิลวาและคณะ (Silva, et al, 2008: 384 - 389) ศึกษาออกแบบและพฒันาระบบตน้แบบของ
การใช้การกระจายอาร์เอฟไอดีผ่านเครือข่ายอีเทอร์เน็ตและจดัการการลงทะเบียนเขา้ชั้นเรียนของ
นกัศึกษาอตัโนมติัโดยใชอ้าร์เอฟไอดี โดยติดตั้งป้ายอาร์เอฟไอดีในบตัรประจ าตวันกัศึกษา และติดตั้ง
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เคร่ืองอ่านอาร์เอฟไอดี 1 เคร่ืองต่อห้อง เช่ือมต่อทั้งหมดในเครือข่ายแลนของมหาวิทยาลยั และส่งผล
การบนัทึกขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนผา่นบริการทางเวบ็ไซต ์องคป์ระกอบหลกัของระบบประกอบดว้ย 1) 
เคร่ืองบริการอาร์เอฟไอดี ท าหนา้ท่ีผลการบนัทึกการเขา้ชั้นเรียน โดยรับขอ้มูลจากเคร่ืองอ่านอาร์เอฟ
ไอดีทุกเคร่ืองท่ีถูกติดตั้งไวใ้นหอ้งเรียนและส่งรายการการเขา้ชั้นเรียนจดัเก็บในฐานขอ้มูลอาร์เอฟไอ
ดี ซ่ึงการประมวลผลข้ึนอยูก่บัตวัอ่านขอ้มูลท่ีถูกสร้างและข้ึนอยูก่บับริษทัผูผ้ลิต 2) ฐานขอ้มูลอาร์เอฟ
ไอดี ท าหน้าท่ีจดัเก็บรายการการเขา้ชั้นเรียน ขอ้มูลท่ีจดัเก็บไดแ้ก่ จ  านวนของนกัศึกษา วิชาท่ีเรียน 
วนัท่ี เวลาและหมายเลขท่ีใชใ้นการระบุเคร่ืองท่ีท าการอ่านขอ้มูลจากป้ายอาร์เอฟไอดี พร้อมทั้งจดัเก็บ
ขอ้มูลการตั้งค่าท่ีอยู่ของไอพี (IP address) พอร์ต อาคารเรียนและหมายเลขห้องเรียน 3) บริการ
เวบ็ไซต ์(Web Services Server) จดัเตรียมเพื่อให้ผูใ้ช้งานภายนอกสามารถเรียกดูขอ้มูลการเขา้ชั้น
เรียนได ้4) ระบบจดัการฐานขอ้มูล คือระบบจดัการฐานขอ้มูลรวมของมหาวิทยาลยั จดัเก็บขอ้มูลท่ี
เก่ียวขอ้งทั้งหมดของนกัศึกษา อาจารย ์หอ้งเรียนและตารางเวลาการใชห้อ้งของแต่ละรายวิชา จากการ
ทดสอบการใชง้านพบวา่ยงัไม่สามารถรองรับการอ่านขอ้มูลจ านวนมากได ้ตอ้งใชเ้คร่ืองอ่านอาร์เอฟ
ไอดีท่ีผูผ้ลิตพฒันาให้เคร่ืองอ่านสามารถส่งผา่นขอ้มูลท่ีตอ้งการผา่นอีเทอร์เน็ตท่ีอยูใ่นบริเวณต่าง ๆ 
ได ้ซ่ึงราคาค่อนขา้งสูง 
 งานวิจยัของคานและคณะ(Khan, et al, 2007: 1-5) ศึกษาและพฒันาระบบบนัทึกการเขา้ชั้น
เรียนแบบดิจิทลั โดยประยกุตใ์ชไ้มโครคอนโทรลเลอร์ชนิต 8 บิต (AVR ATmega8) ซ่ึงขอ้มูลการเขา้
ชั้นเรียนจะถูกจดัเก็บในหน่วยความจ าเฟลตของไมโครคอนโทรลเลอร์ท่ีเรียกวา่อีอีพรอม (EEPROM: 
Electrically Erasable Programmable Read-Only Memory) จากนั้นระบบจะส่งขอ้มูลท่ีบนัทึกได้
จดัเก็บในฐานขอ้มูลของเคร่ืองคอมพิวเตอร์ผา่นสายน าส่งขอ้มูลและแสดงผลรายงานใหผู้ใ้ชท้ราบ 
 ระบบมีขอ้จ ากดัในการใชง้านคือ 1) ชิปหน่วยความจ าของไมโครคอนโทรลเลอร์ท่ีใชใ้นการ
จดัเก็บขอ้มูลมีความจุจ ากดัหากตอ้งการจดัเก็บขอ้มูลทั้งหมดในปริมาณมากหน่วยความจ าอาจไม่
เพียงพอ 2) แป้นพิมพท่ี์ใชใ้นการควบคุมทิศทางของไมโครคอนโทรลเลอร์มีเพียง 4 ปุ่มเท่านั้น ยงัไม่
สะดวกในการใชง้าน 3) จอแสดงผลสามารถแสดงผลไดเ้พียง 20 ตวัอกัษรเท่านั้น 4) ระบบรองรับ
สถานะการมาเรียนและการขาดเรียนเท่านั้นยงัไม่รองรับการขาดเรียนในรูปแบบอ่ืน เช่น ไม่สบาย ลา
คร่ึงวนั หรือมาสาย เป็นตน้ 
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ตารางที ่2.1 แสดงการเปรียบเทียบคุณสมบติัของงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

ผู้วจัิย อุปกรณ์ 

คุณสมบัติของระบบ 

จดั
เก็ บ

ขอ้
มูล

ใน
ฐา
นข

อ้ 
มูล

ผา่
นเ
ครื
อข

่ าย
 

ทร
าบ
เวล

าเข
า้ห

อ้ง
เรีย

น 

ทร
าบ
เวล

าอ
อก

จา
กห

้อง
เรีย

น 

นกั
ศึก

ษา
สา
มา
รถ
ตร
วจ
สอ

บผ
ลก

าร
เขา้

ชั ้น
เรีย

นไ
ดผ้

า่น
ทา
งเว

บ็ไ
ซต

 ์

แส
ดง
ผล

สรุ
ปก

าร
เขา้

ชั ้น
เรีย

น 

แจ
ง้ก
าร
ตร
วจ
สอ

บร
าย
ชื่อ

โต
ต้อ

บก
บั

นกั
ศึก

ษา
 

ติด
ตา
มก

าร
เขา้

แล
ะอ

อก
หอ้

งเรี
ยน

    
    
   

ได
ต้ล

อด
เวล

า 

สุธรรม จินดาอุดม
และคณะ (2010) 

อาร์เอฟไอดี 
 

  -   - - 

สแกนแลน (2009) อาร์เอฟไอดี       - 

ซาบรีและคณะ
(2007) 

อาร์เอฟไอดี   -   - - 

เชนและชาง (2008) อาร์เอฟไอดี   - - -  - 
กสัเชนนีและคณะ 
(2007) 

อาร์เอฟไอดี 
 

  - - - - - 

ซิลวาและคณะ 
(2008) 

อาร์เอฟไอดี   -  - - - 

เออวาสติและคณะ 
(2009) 

บตัรสมาร์ท
การ์ด 

  - - -  - 
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ตารางที ่2.1 แสดงการเปรียบเทียบคุณสมบติัของงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง (ต่อ) 

ผู้วจัิย อุปกรณ์ 

คุณสมบัติของระบบ 

จดั
เก็ บ

ขอ้
มูล

ใน
ฐา
นข

อ้ 
มูล

ผา่
นเ
ครื
อข

่ าย
 

ทร
าบ
เวล

าเข
า้ห

อ้ง
เรีย

น 

ทร
าบ
เวล

าอ
อก

จา
กห

้อง
เรีย

น 

นกั
ศึก

ษา
สา
มา
รถ
ตร
วจ
สอ

บผ
ลก

าร
เขา้

ชั ้น
เรีย

นไ
ดผ้

า่น
ทา
งเว

บ็ไ
ซต

 ์

แส
ดง
ผล

สรุ
ปก

าร
เขา้

ชั ้น
เรีย

น 

แจ
ง้ก
าร
ตร
วจ
สอ

บร
าย
ชื่อ

โต
ต้อ

บก
บั

นกั
ศึก

ษา
 

ติด
ตา
มก

าร
เขา้

แล
ะอ

อก
หอ้

งเรี
ยน

    
    
   

ได
ต้ล

อด
เวล

า 

ชางและคณะ (2007) 
บตัร
ประจ าตวั
นกัศึกษา 

    - - - 

คานและคณะ (2007) 
ไมโครคอน 
โทรลเลอร์ 
ชนิต 8 บิต 

-  - -  - - 

ชิบาตะ (2005) 
โทรศพัท ์
เคล่ือนท่ีท่ีมี
กลอ้งดิจิตอล 

- - -   - - 

พีคและคณะ (2010) 
เคร่ือง
ตรวจสอบ
ลายน้ิวมือ 

  - - - - - 

งานวจิยัน้ี บลูทูธ        
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จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งผูว้ิจยัพบว่ามีการพฒันาระบบติดตามการเขา้ชั้นเรียนใน
หลากหลายรูปแบบและเทคโนโลยีท่ีใชแ้ตกต่างกนั ดงัแสดงในตารางท่ี 2.1 จึงน ามาสู่แนวคิดในการ
น าเสนอการออกแบบและพฒันาระบบบนัทึกการเข้าชั้นเรียนผ่านบลูทูธ เรียกช่ือว่า “บลูการ์ด” 
(BlueCARD: Bluetooth based Class Attendance Recording Device) ข้ึน โดยเช่ือมต่อสัญญาณผา่น
อุปกรณ์บลูทูธจากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของอาจารยท่ี์ติดตั้งระบบกบัอุปกรณ์บลูทูธของนักศึกษา ท่ี
สามารถจดัเก็บขอ้มูลผา่นเครือข่ายได ้พร้อมทั้งบนัทึกเวลาในการเขา้และออกจากห้องเรียนและแจง้
ผลการตรวจสอบรายช่ือโตต้อบกบันักศึกษาให้ทราบผลได้ในทนัที นักศึกษาสามารถติดตามการ
ตรวจสอบรายช่ือไดผ้า่นทางเวบ็ไซต ์ดว้ยระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาผา่นบลูทูธบนเวบ็ 
เป็นส่วนเสริมการท างานของระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผ่านบลูทูธพร้อมทั้งแสดงผลสรุปการ
เขา้ชั้นเรียน นอกจากน้ีระบบบลูการ์ดยงัสามารถติดตามการเขา้และออกห้องเรียนของนกัศึกษาได้
ตลอดช่วงเวลาท่ีท าการเปิดใชร้ะบบ ซ่ึงเป็นคุณสมบติัท่ีระบบอ่ืน ๆ ยงัไม่สามารถท าได ้โดยระบบจะ
ตรวจสอบรายช่ือตามช่วงเวลาท่ีระบบก าหนดไว ้เพื่อติดตามการเขา้เรียนของนกัศึกษาและป้องกนั
การออกจากหอ้งก่อนหมดชัว่โมงเรียน และอาจารยป์ระจ าวิชาสามารถเขา้มาตรวจสอบขอ้มูลการเขา้
ชั้นเรียนของนกัศึกษาและจดัการปรับปรุงแกไ้ขขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนไดผ้า่นทางเวบ็ไซต ์
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บทที ่3 
วธีิด าเนินการวจิยั 

 

ในบทน้ีกล่าวถึง วิธีวิจยั เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล และการวิเคราะห์
ขอ้มูล โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

 

3.1 วธิีวจิัย 

งานวิจยัน้ีเป็นการวิจยัเชิงทดลองเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียนผ่าน      
บลูทูธ จดัเก็บขอ้มูลพฤติกรรมการเขา้เรียนของนักศึกษาตลอดช่วงเวลาท่ีมีการเรียนการสอนและ
บนัทึกในฐานขอ้มูลเพื่อแสดงขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนให้ผูใ้ช้ทราบผ่านทางเวบ็ไซต์ โดยประยุกต์ใช้
แนวทางของวงจรการพฒันาระบบ (System Development Life Cycle/SDLC) มีขั้นตอนการวิจยั 5 
ขั้นตอน ดงัแสดงในรูปท่ี 3.1 

 

 
รูปท่ี 3.1 แบบจ าลองขั้นตอนการวจิยั 

ศึกษาและรวบรวมขอ้มูลระบบท่ีเก่ียวขอ้ง 

วเิคราะห์และออกแบบระบบ 

พฒันาระบบ 

ทดสอบระบบ  

วเิคราะห์ประเมินผลและสรุปผลการวจิยั 
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3.1.1 ศึกษาและรวบข้อมูลระบบที่เกี่ยวข้อง โดยรวบรวมจากเอกสาร ต าราและงานวิจยัท่ี
เก่ียวขอ้ง กบัการน าเทคโนโลยบีลูทูธมาใชใ้นการอ านวยความสะดวกในดา้นต่าง ๆ และระบบบนัทึก
การเขา้ชั้นเรียนท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนั ศึกษาปัญหาและการท างานของระบบ เพื่อเป็นขอ้มูลพื้นฐานในการ
วิเคราะห์และออกแบบระบบ จากการศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งในบทท่ี 2 น ามาซ่ึงการคน้ควา้ขอ้มูล
ของอุปกรณ์ต่าง ๆ ท่ีใชใ้นการตรวจสอบรายช่ือและเปรียบเทียบคุณสมบติัของอุปกรณ์ โดยการสรุป
ของผูว้จิยัแสดงในตารางท่ี 3.1 

 

ตารางที ่3.1 แสดงการเปรียบเทียบคุณสมบติัของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการตรวจสอบรายช่ือ 
                     อุปกรณ์ 
ประเด็น 
เปรียบเทยีบ 

บลูทูธ อาร์เอฟไอดี บาร์โค้ด 

รูปแบบการส่ือสาร สัญญาณวทิยคุวามถ่ี
สูงระหวา่ง 2.4-2.85 
GHz 

สัญญาณวทิยแุบ่งความถ่ี 
ออกเป็นหลายรูปแบบตาม
ลกัษณะการใชง้าน ไดแ้ก่ 100-
500 kHz 10-15 MHz 850-950 
MHz, 2.4-5.8 GHz 

ใชห้ลกัการ
สะทอ้นแสง
เลเซอร์ 

ระยะสัญญาณ 5-100 เมตร ข้ึนอยูก่บั
เวอร์ชนัของบลูทูธ 

1-100 เมตร ข้ึนอยูก่บัชนิดของ
ป้ายระบุ (Tag) และยา่น
ความถ่ีท่ีใช ้

ตอ้งการระยะท่ี
มองเห็นไดเ้พื่อ
อ่านบาร์โคด้ 

อุปกรณ์และ
งบประมาณ 

ติดตั้งมาพร้อม
อุปกรณ์
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ี
ใชใ้นชีวติประจ าวนั 
ไม่ตอ้งซ้ือเพิ่ม 

ตอ้งซ้ืออุปกรณ์เพิ่มเติม พร้อม
ทั้งเคร่ืองอ่าน ราคาแพง (5 
บาทต่อ 1 Tag ต่อการสั่งซ้ือ 1 
ลา้น Tag) 

ตอ้งซ้ืออุปกรณ์
เพิ่มเติมพร้อม
ทั้งเคร่ืองอ่าน 
ราคาถูกกวา่
อาร์เอฟไอดี 

การรับส่งขอ้มูล ขอ้ความ ไฟล ์ภาพ 
เสียง  

ขอ้ความ ขอ้ความ 
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ตารางที ่3.1 แสดงการเปรียบเทียบคุณสมบติัของอุปกรณ์ท่ีใชใ้นการตรวจสอบรายช่ือ (ต่อ) 
                     อุปกรณ์ 
ประเด็น 
เปรียบเทยีบ 

บลูทูธ อาร์เอฟไอดี บาร์โค้ด 

รูปแบบการเช่ือมต่อ สามารถเช่ือมต่อแบบ
ไร้สายกบัอุปกรณ์
ส่ือสารอ่ืน ๆ ได ้ 

ใชติ้ดต่อเฉพาะกบัเคร่ือง
อ่านอาร์เอฟไอดีเท่านั้น 

ใชติ้ดต่อเฉพาะ
กบัเคร่ืองอ่าน
บาร์โคด้เท่านั้น 

มาตรฐานการเช่ือมต่อ โพรโทคอลมาตรฐาน มาตรฐานของผูผ้ลิต
แตกต่างกนั 

มาตรฐานของ
ผูผ้ลิตแตกต่าง
กนั 

ความสามารถในการ
ตรวจสอบรายช่ือ 

ใชต้รวจจบัการเพิ่ม
ลดของอุปกรณ์ได้
ตลอดคาบเวลาเรียน 

ตรวจไดค้ร้ังเดียวต่อคาบ
เรียน 

ตรวจไดค้ร้ัง
เดียวต่อคาบ
เรียน 

 
3.1.2 วเิคราะห์และออกแบบระบบ จากการศึกษารวบรวมขอ้มูลระบบท่ีเก่ียวขอ้ง น ามาสู่การ

วิเคราะห์ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งในระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียนผ่านบลูทูธ เพื่อให้ไดผ้ลตามวตัถุประสงค์
หรือสารสนเทศท่ีไดจ้ากการประมวลผล ประกอบดว้ยปัจจยั 2 ส่วน คือ 1) ปัจจยัท่ีผูใ้ชต้อ้งก าหนด 
เป็นส่วนในการน าเขา้ขอ้มูลจากผูใ้ช้ ไดแ้ก่ ช่ือเรียกอุปกรณ์บลูทูธของนกัศึกษาซ่ึงผูใ้ช้ตอ้งก าหนด
เป็นรหสันกัศึกษา รหสัวิชาของรายวิชาท่ีตอ้งการตรวจสอบรายช่ือซ่ึงผูใ้ชต้อ้งระบุรหสัวิชาทุกคร้ังท่ี
ท าการตรวจสอบรายช่ือ ช่ือของอาจารยป์ระจ าวิชาผูใ้ช้ท่ีเป็นอาจารยป์ระจ าวิชาตอ้งท าการสมคัรเขา้
ใชร้ะบบในการใชง้านคร้ังแรก และขอ้มูลนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชาท่ีตอ้งการตรวจสอบ 
เช่น รหสัประจ าตวันกัศึกษา ช่ือ นามสกุล สาขาวชิา เป็นตน้; 2) ปัจจยัท่ีระบบก าหนดไวแ้ลว้ เป็นส่วน
ของการน าเขา้ขอ้มูลจากระบบซ่ึงระบบก าหนดไวแ้ลว้ ได้แก่ หมายเลขอุปกรณ์บลูทูธ (Bluetooth 
Address) เป็นหมายเลขเฉพาะท่ีใชอ้า้งถึงอุปกรณ์บลูทูธเพื่อติดต่อกบัอุปกรณ์อ่ืน ๆ โดยอุปกรณ์บลูทูธ
แต่ละอุปกรณ์จะมีหมายเลขท่ีไม่ซ ้ ากัน ประกอบด้วยอักขระจ านวน 12 หลัก ตัวอย่างเช่น 
00FE3467B092 และเวลาในการตรวจสอบรายช่ือ ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีถูกก าหนดโดยกระบวนการท างาน
ของระบบเน่ืองจากระยะเวลาท่ีใชใ้นการตรวจสอบรายช่ือแต่ละคร้ังข้ึนอยูก่บัปริมาณของอุปกรณ์บลู
ทูธท่ีใชใ้นการตรวจสอบ หากมีปริมาณมากระบบจะใชเ้วลาในการตรวจสอบนาน ส่วนของผลลพัธ์ท่ี
ได้จากการประมวลผลคือสารสนเทศท่ีได้จากการประมวลผลตามวตัถุประสงค์  ซ่ึงหลงัจากครบ
กระบวนการตรวจสอบรายช่ือผูใ้ชจ้ะทราบผลลพัธ์ต่าง ๆ ไดแ้ก่ รายช่ือผูเ้ขา้ชั้นเรียนในแต่ละคร้ังของ
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รายวิชาท่ีตรวจสอบ พฤติกรรมการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาในแต่ละคร้ังของรายวิชาท่ีตรวจสอบ 
และความถูกตอ้งในการตรวจสอบรายช่ือ ดงัแสดงรายละเอียดสรุปในตารางท่ี 3.2 

 
ตารางที ่3.2 ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งและผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียนผา่นบลูทูธ 

 
ในส่วนของการออกแบบระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียนผ่านบลูทูธ แบ่งส่วนของการท างาน

ของระบบออกเป็น 2 ส่วนคือ 1) ระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ (บลูการ์ด) เป็นส่วนท่ี
ท างานบนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของอาจารย ์ตอ้งติดตั้งระบบก่อนใชง้าน และ 2) ระบบจดัการการเขา้ชั้น
เรียนของนกัศึกษาบนเวบ็  เป็นส่วนเสริมการท างานของระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผ่านบลูทูธ 
เพื่อให้นักศึกษาและอาจารยป์ระจ าวิชาสามารถเขา้มาตรวจสอบขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนได้ผ่านทาง
เวบ็ไซต ์ซ่ึงแต่ละส่วนมีรายละเอียดของการออกแบบระบบ ดงัน้ี 

3.1.2.1 ระบบตรวจสอบรายช่ือนักศึกษาผ่านบลูทูธ (บลูการ์ด) ในส่วนของ
สถาปัตยกรรมของระบบตรวจสอบรายช่ือ มีองค์ประกอบท่ีส าคญั 3 ส่วนคือ 1) อุปกรณ์บลูทูธของ
นกัศึกษา (Student Bluetooth Devices) ซ่ึงติดตั้งอุปกรณ์บลูทูธมาพร้อมกบัตวัเคร่ือง ท าหนา้ท่ีเป็นอุปกรณ์
รับสัญญาณเพื่อติดต่อกบัระบบคน้หาสัญญาณของระบบบลูการ์ด 2) เคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีติดตั้ง
อุปกรณ์บลูทูธและซอฟตแ์วร์ระบบบลูการ์ด ซ่ึงท าหนา้ท่ีคน้หาสัญญาณบลูทูธจากโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี
ของนกัศึกษาท่ีเปิดใชง้านบลูทูธอยู ่และ 3) ระบบฐานขอ้มูล (Database Server) ท าหนา้ท่ีจดัเก็บขอ้มูล

ปัจจัยทีเ่กีย่วข้อง ผลลพัธ์ทีไ่ด้ 

ปัจจยัท่ีผูใ้ชต้อ้งก าหนด (user-defined variables) 
- ช่ือเรียกอุปกรณ์บลูทูธของนกัศึกษาท่ีตอ้งก าหนดเป็นรหสั
นกัศึกษา 
- รหสัวชิาของรายวชิาท่ีตอ้งการตรวจสอบรายช่ือ 
- ช่ือของอาจารยป์ระจ าวชิา 
- ขอ้มูลนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวชิาท่ีตอ้งการ
ตรวจสอบ 

ปัจจยัท่ีระบบก าหนดไวแ้ลว้ (pre-defined variables) 
- หมายเลขอุปกรณ์บลูทูธ (Bluetooth Address) 
- เวลาในการตรวจสอบรายช่ือ 
 

- รายช่ือผูเ้ข้าชั้ นเรียนในแต่ละ
คร้ังของรายวชิาท่ีตรวจสอบ 

- พฤติกรรมการเขา้ชั้นเรียนของ
นกัศึกษาในแต่ละคร้ังของ
รายวชิาท่ีตรวจสอบ 

- ความถูกตอ้งในการตรวจสอบ
รายช่ือ 
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รายช่ือนักศึกษาในแต่ละรายวิชาตามท่ีนักศึกษาได้ลงทะเบียนเรียนไวใ้นแต่ละภาคการศึกษาและ
จดัเก็บขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาในแต่ละรายวิชา โดยกระบวนการท างานของระบบบลู-
การ์ด แสดงดงัรูปท่ี 3.2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปท่ี 3.2 กระบวนการท างานของระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียนผา่นบูลทูธ 

 

จากรูปท่ี 3.2 กระบวนการท างานจะเร่ิมจากการคน้หาสัญญาณของอุปกรณ์บลูทูธ
จากเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีติดตั้งซอฟตแ์วร์ระบบบลูการ์ดไวแ้ลว้ โดยอาจารยจ์ะเป็นผูเ้ปิดใชร้ะบบ เม่ือ
พบสัญญาณบลูทูธจากโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของนักศึกษาแล้วระบบจะน าค่าหมายเลขอุปกรณ์บลูทูธ 
(Bluetooth Address) และช่ือเรียกอุปกรณ์ (Friendly Name) ท่ีให้นักศึกษาตั้งเป็นรหัสประจ าตวั
นกัศึกษา ซ่ึงในโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีนั้น ผูใ้ชส้ามารถตั้งช่ือของอุปกรณ์ไดเ้องตามตอ้งการ จากนั้นระบบ
จะน าค่าท่ีเป็นช่ือเรียกอุปกรณ์มาตรวจสอบกบัฐานขอ้มูลท่ีจดัเก็บ ช่ือ นามสกุล และรหัสประจ าตวั

 

ตรวจสอบช่ือเรียกอุปกรณ์ 

กบัรหัสประจ าตัวนักศกึษา 

 

ตรวจสอบความซ า้ซ้อนของ

หมายเลขอุปกรณ์บลูทูธ 

รหัสประจ าตัว

นักศกึษา 

 

หมายเลข

อุปกรณ์บลูทูธ 

หมายเลข

อุปกรณ์บลูทูธ 

จัดเกบ็ข้อมูลการเข้า

ช้ันเรียน ฐานขอ้มูล 

 

คอมพวิเตอรอ์าจารย ์

 

    อาจารย ์

 

เปิดใช้ระบบ 

 

ค้นหาสญัญาณ 

บลูทูธ 

 

หมายเลขอุปกรณ์บลูทูธ, ช่ือ

เรียกอุปกรณ์ 

ระบบตรวจสอบ

รายช่ือนกัศึกษา  

อุปกรณบ์ลูทูธของนกัศึกษา 

 

แจ้งผลการ

ตรวจสอบ 

 

ระบบจัดการการเข้าช้ันเรียน

ของนักศกึษาผ่านบลูทูธบนเวบ็ 

HTTP Request 

HTTP Response 

ข้อมูลการเข้าช้ันเรียน 

ข้อมูลการเข้าช้ันเรียน

ตามรายวิชา 

ข้อมูลการเข้าช้ันเรียน 
    นกัศึกษา 

 

+ 

ค าค้นที่ผู้ใช้ระบ ุ

ข้อมูลตามค าค้นที่ผู้ใช้ระบุ 
เว็บเซิรฟ์เวอร ์เว็บเบราวเ์ซอร ์
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ของนกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนวิชานั้น ๆ หากพบวา่ช่ือเรียกอุปกรณ์หรือรหสัประจ าตวันกัศึกษาตรง
กบัรหสัประจ าตวันกัศึกษาท่ีอยู่ในฐานขอ้มูล ระบบจะตรวจสอบเพิ่มเติมว่าหมายเลขอุปกรณ์บลูทูธ
ซ ้ ากนัหรือไม่ เพื่อป้องกนัการเปล่ียนช่ือเรียกอุปกรณ์เป็นรหัสของเพื่อนและตรวจสอบรายช่ือแทน
เพื่อนท่ีไม่เขา้เรียนซ่ึงหากหมายเลขอุปกรณ์บลูทูธไม่ซ ้ ากนัระบบจะตรวจสอบรายช่ือเขา้เรียนให้กบั
นกัศึกษาพร้อมทั้งส่งขอ้ความกลบัไปยงัโทรศพัท์เคล่ือนท่ีของนักศึกษาเพื่อให้ทราบว่าได้รับการ
ตรวจสอบรายช่ือแลว้และจดัเก็บขอ้มูลการเขา้เรียนลงในฐานขอ้มูล โดยการท างานของระบบบลู-
การ์ดจะวนรอบการท างานไปเร่ือย ๆ เพื่อบนัทึกขอ้มูลจากการตรวจสอบรายช่ือตลอดเวลาท่ีเปิดใช้
โปรแกรม โดยช่วงเวลาท่ีใชใ้นแต่ละรอบข้ึนอยู่กบัจ านวนอุปกรณ์บูลทูธท่ีท าการตรวจสอบทั้งหมด 
ซ่ึงการวนรอบในการตรวจสอบน้ีจะท าให้ระบบสามารถติดตามพฤติกรรมการเขา้ออกห้องเรียนและ
ป้องกนัการออกจากหอ้งเรียนก่อนหมดเวลาเรียนของนกัศึกษาไดจ้ากการขาดหายไปของสัญญาณบูล-
ทูธท่ีไม่สามารถตรวจสอบเจอในรอบนั้น ๆ ในส่วนของการส่งขอ้ความกลบัไปยงัโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี
ของนกัศึกษาจะส่งเฉพาะคร้ังแรกท่ีตรวจสอบรายช่ือเท่านั้นเพื่อไม่ให้รบกวนเวลาเรียนของนกัศึกษา
ในกรณีท่ีนักศึกษาไม่มีอุปกรณ์บลูทูธเพื่อใช้ในการตรวจสอบรายช่ือ ระบบได้เพิ่มช่องทางการ
ตรวจสอบรายช่ือโดยให้อาจารยส์ามารถบนัทึกขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาเขา้ไปในระบบได้
เองจากคียบ์อร์ดหรือจากเคร่ืองยิงบาร์โคด้ส าหรับบตัรนกัศึกษาแบบบาร์โคด้หรือใช้เคร่ืองอ่านอาร์
เอฟไอดีจากบตัรนกัศึกษาแบบอาร์เอฟไอดีได ้เพื่อให้การตรวจสอบรายช่ือสามารถจดัเก็บขอ้มูลได้
ครบถว้นและสมบูรณ์ท่ีสุด 

เม่ือครบชัว่โมงเรียนอาจารยต์อ้งออกจากระบบ เพื่อหยุดการตรวจสอบรายช่ือและ
จดัเก็บขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือเขา้สู่ระบบฐานขอ้มูลบนเคร่ืองให้บริการเวบ็ โดยเขา้ไปท่ีระบบ
จดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเวบ็และบรรจุแฟ้มขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนท่ีจดัเก็บโดยระบบ
ตรวจสอบรายช่ือข้ึนไปยงัเคร่ืองใหบ้ริการเวบ็เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดเ้ขา้สู่ระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของ
นกัศึกษาบนเวบ็ต่อไป 
 

3.1.2.2 ระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเวบ็ จะท าหนา้ท่ีในการจดัการ
ขอ้มูลการเขา้เรียนของนกัศึกษาแต่ละคน ในรายวิชาท่ีลงทะเบียนเรียนรวมถึงจดัการเวลาในการเขา้
เรียนท่ีบนัทึกไวโ้ดยระบบตรวจสอบรายช่ือนักศึกษา พร้อมทั้งแสดงรายงานและสถิติการเขา้เรียน 
การขาดเรียน และการมีสิทธ์ิสอบหรือไม่มีสิทธ์ิสอบต่อรายวิชานั้น ๆ ให้ผูใ้ช้ระบบไดท้ราบขอ้มูล 
และท าหน้าท่ีในการจดัการขอ้มูลผูใ้ชร้ะบบให้สามารถจดัการขอ้มูลในรายวิชาท่ีรับผิดชอบได ้โดย
น าเขา้ขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือจากระบบบลูการ์ดเพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าประมวลผล โดยผูใ้ชร้ะบบ
สามารถเขา้มาดูขอ้มูลต่างไดผ้า่นทางเวบ็ไซต ์
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  กระบวนการท างานจะแบ่งกลุ่มผูใ้ชอ้อกเป็น 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ อาจารย ์และนกัศึกษา ซ่ึง
จะมีบทบาทในการจดัการต่างกนั ดงัน้ี 

1)  อาจารย ์ตอ้งสมคัรสมาชิกเพื่อก าหนดรหสัผา่น จากนั้นจะสามารถเขา้สู่
ระบบดว้ยรหสัประจ าตวัของอาจารยแ์ละรหสัผา่นท่ีก าหนดไว ้เม่ือเขา้สู่ระบบคร้ังแรก อาจารยจ์ะตอ้ง
สร้างรายวิชาท่ีสอนท่ีตอ้งการตรวจสอบรายช่ือก่อน หลงัจากนั้นจะแสดงรายวิชาท่ีอาจารยส์ร้างไว้
ทั้งหมดและสามารถเพิ่มรายวิชาใหม่เพิ่มเติมได ้โดยอาจารยส์ามารถตรวจสอบการเขา้ชั้นเรียนของ
นกัศึกษาแต่ละคนในแต่ละคร้ังไดโ้ดยคลิกปุ่มรหสัวชิาท่ีตอ้งการตรวจสอบ โดยระบบจะแสดงรายช่ือ
นกัศึกษาท่ีลงทะเบียนรายวชิานั้นทั้งหมด ถา้ระบบบลูการ์ดตรวจพบอุปกรณ์บลูทูธของนกัศึกษาหรือ
นกัศึกษาคนนั้นเขา้เรียน จะแสดงผลเป็นร้อยละของการอยู่ในชั้นเรียนของคร้ังท่ีท าการดตรวจสอบ
และถา้ระบบบลูการ์ดตรวจไม่พบอุปกรณ์บลูทูธของนกัศึกษาหรือนกัศึกษาคนนั้นขาดเรียนหรืออยูใ่น
ชั้นเรียนไม่ถึงร้อยละ 50 จะแสดงตวัเลขร้อยละท่ีเป็นตวัสีแดง  
    อาจารย์สามารถตรวจสอบสถานะของนักศึกษาแต่ละคนว่าคนใดมีสิทธ์ิ
สอบหรือไม่มีสิทธ์ิสอบได ้โดยการค านวณร้อยละของการเขา้เรียนต่อจ านวนคร้ังท่ีตรวจสอบแลว้ ถา้
นกัศึกษามาเรียนไม่ถึง 80% แสดงว่าไม่มีสิทธ์ิสอบและมากกว่าหรือเท่ากบั 80% แสดงว่ายงัปกติ 
พร้อมกบัแสดงจ านวนท่ีมา และจ านวนท่ีขาด ของนักศึกษาแต่ละคนต่อรายวิชานั้น และในการ
ตรวจสอบสถานะของนกัศึกษาในแต่ละคร้ังนั้นจะแสดงขอ้มูลจ านวนคร้ังท่ีตอ้งตรวจสอบทั้งหมด 
และจ านวนคร้ังท่ีตรวจสอบแล้วตรงแถบล่างสุดของรายช่ือนกัศึกษา นอกจากน้ีอาจารยย์งัสามารถ
เพิ่ม ลดนกัศึกษาในรายวิชานั้น ๆ แกไ้ขขอ้มูลรายวิชาและลบรายวิชาไดแ้ละเพื่อเพิ่มมุมมองในการ
แสดงผลระบบสามารถแสดงผลสรุปการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาออกมาเป็นกราฟไดด้ว้ย 
 

2)  นกัศึกษา สามารถเขา้สู่ระบบดว้ยรหสัประจ าตวันกัศึกษาและรหสัผา่น
ท่ีเป็นรหัสนกัศึกษาซ่ึงก าหนดไวใ้นคร้ังแรกและสามารถเปล่ียนแปลงรหัสผ่านใหม่ไดใ้นภายหลงั 
โดยระบบแสดงรายวิชาท่ีนักศึกษามีรายช่ืออยู่และสามารถตรวจสอบสถานะการเขา้ชั้นเรียนของ
ตนเองและตรวจสอบสถานะการมีสิทธ์ิสอบได ้
 

3.1.3 พัฒนาระบบ ในส่วนของการพฒันาระบบตรวจสอบรายช่ือนักศึกษาผ่านบลูทูธ ใช้
อุปกรณ์บลูทูธเวอร์ชนั 2.0 ท่ีติดตั้งมาพร้อมกบัคอมพิวเตอร์แบบพกพา ซ่ึงภาษาท่ีใชใ้นการพฒันาคือ 
ภาษาจาวา (J2SE: Java 2 Platform Standard Edition) เน่ืองจากเป็นลกัษณะการเขียนโปรแกรมเชิง
วตัถุสะดวกแก่การเรียกใชโ้ปรแกรมประยุกต์และการถ่ายทอดคุณสมบติั นอกจากน้ียงัมีเทคโนโลยีท่ี
สนบัสนุนการเรียกใชง้านฟังก์ชนัของบลูทูธ (Java Application Programming Interface for Bluetooth 
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Wireless Technology (JABWT หรือ Java API for Bluetooth)) ซ่ึงเป็นมาตรฐานของซอฟต์แวร์ท่ีใช้
ในการพฒันาโปรแกรมประยุกตท่ี์ใช้บลูทูธ (Hopkins and Antony, 2003: 35-37) และกลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ
ไดพ้ฒันาเจเอสอาร์ (JSR 82: Java Specification Request) เพื่อสนบัสนุนการใชง้านโพรโทคอลท่ีใช้
ในการติดต่อส่ือสารของบลูทูธ ซ่ึงมีอยู่ 3 โพรโทคอล ได้แก่ โอเบค (OBEX: Object Exchange 
Protocol) เป็นโพรโทคอลท่ีใชใ้นการส่ือสารแลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งอุปกรณ์ เช่น ขอ้มูลภาพ ขอ้มูล
เสียงและการรับส่งไฟล์ เป็นตน้; อาร์เอฟคอม (RFCOMM: Radio Frequency Communication) เป็น
โพรโทคอลเสมือนท่ีท าให้โปรแกรมประยุกต์ด้านบน มองบลูทูธเป็นเหมือนพอร์ตอนุกรม (Serial 
Port) ทัว่ไป; และแอลทูแคป (L2CAP: Logical Link Control and Adaptation Protocol) ท าหนา้ท่ี
มลัติเพล็กซ์ขอ้มูล จากชั้นบนซ่ึงอาจจะมีการท างานของโปรแกรมหลายโปรแกรมพร้อมกนัและ
จดัแบ่งขอ้มูลออกเป็นเพค็เกจ (Huang and Rudolph, 2007: 137-150) 

ในการติดต่อกบับลูทูธเป็นการติดต่อแบบเขา้ถึงขอ้มูลทัว่ไปของบลูทูธ (Generic Access 
Profile) เช่น อุปกรณ์ทอ้งถ่ิน (Local Device), อุปกรณ์ทางไกล (Remote Device), ท่ีอยู่บลูทูธ 
(Bluetooth Address) และ การคน้หาอุปกรณ์ (Device Discovery) (Hui, 2004: 26) ภายใตเ้จเอบี
ดบัเบิ้ลยูที (JABWT) ประกอบดว้ยจาวาเพ็คเกจ 2 เพ็คเกจ คือ จาแวก็ด็อทบลูทูธ (javax.bluetooth) 
เป็นเพค็เกจหลกัส าหรับเรียกใชง้านอุปกรณ์บลูทูธ และ จาแวก็ด็อทโอเบ็ค (javax.obex) เป็นเพค็เกจ
ส าหรับการแลกเปล่ียนขอ้มูล (Thompson, 2008: 35-37) ซ่ึงในงานวจิยัน้ีตอ้งคน้หาสัญญาณบลูทูธเพื่อ
เขา้ถึงขอ้มูลทัว่ไปของอุปกรณ์บลูทูธ เพื่อน าหมายเลขอุปกรณ์บลูทูธและช่ือเรียกอุปกรณ์ เขา้มาใน
ระบบเพื่อประมวลผลการตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาต่อไป 

การพฒันาระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเวบ็ ประยุกตใ์ชภ้าษาทางโปรแกรม 
ได้แก่ พีเอชพี (PHP) และเอชทีเอ็มแอล (HTML) จดัการฐานข้อมูลด้วยโปรแกรมมายซีเควล 
(MySQL)  

3.1.4 ทดสอบระบบ ระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธท่ีพฒันาในงานวิจยัน้ี มีการ
ทดสอบขั้นตอนวิธีต่าง ๆ ท่ีได้เสนอ ในแง่ของความถูกตอ้งในการตรวจสอบรายช่ือของนักศึกษา 
เน่ืองจากขั้นตอนวิธีหรือกระบวนการในการตรวจสอบรายช่ือ ถือได้ว่าเป็นส่วนท่ีส าคญัท่ีสุดของ
ระบบ เพื่อน าผลการประเมินท่ีไดรั้บไปวิเคราะห์และปรับปรุงระบบให้ดียิ่งข้ึนต่อไป การทดสอบ
ระบบแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ การทดสอบเบ้ืองต้นกับโทรศัพท์เคล่ือนท่ีกลุ่มตวัอย่าง และการ
ทดสอบในหอ้งเรียนจริง 

3.1.4.1 การทดสอบเบ้ืองต้นกับโทรศัพท์เคล่ือนท่ีกลุ่มตัวอย่าง  โดยใช้
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี กลุ่มตวัอยา่งจ านวน 48 เคร่ือง 36 รุ่น เพื่อท าการทดสอบการตรวจพบสัญญาณและ
ทดสอบระยะทางของการตรวจพบสัญญาณ โดยมีกระบวนการทดสอบดงัน้ี 
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1) แจกแบบสอบถามเพื่อบนัทึกขอ้มูลยีห่อ้และรุ่นของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ี
ใชท้ดสอบ 

2) ปรับตั้งค่าโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี ไดแ้ก่ 
- ตั้งค่าการเปิดบลูทูธใหพ้ร้อมแก่การแลกเปล่ียนขอ้มูล 
- ตั้ งค่ าการมองเห็นของโทรศัพท์เค ล่ือนท่ี  เพื่อให้ระบบ

ต ร ว จ ส อบ ร า ย ช่ื อ ส า ม า ร ถ ต ร ว จ พบสั ญญ า ณข อ ง
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีแต่ละเคร่ืองได ้

- ตั้ งค่า ช่ือเคร่ืองของโทรศัพท์เคล่ือนท่ี ในการทดสอบน้ี
ก าหนดให้ตั้งช่ือเป็น M001-M048 เพื่อความสะดวกแก่การ
ติดตามหมายเลขท่ีขาดหายไประหวา่งการตรวจสอบระบบ 

3) การทดสอบระบบ การทดสอบการตรวจพบสัญญาณและวดัระยะ
สัญญาณเพื่อหาระยะทางท่ีเหมาะสมท่ีโทรศพัท์เคล่ือนท่ีกลุ่มตวัอย่างสามารถตรวจพบสัญญาณได้
ตลอดเวลาท่ีท าการตรวจสอบ โดยเปิดใชโ้ปรแกรมตรวจสอบรายช่ือดว้ยบลูทูธ กบัโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี
ตวัอยา่งจ านวน 48 เคร่ือง 36 รุ่น ทดสอบคร้ังละ 10 เคร่ือง โดยกระจายโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่ง
ไปยงัต าแหน่งต่าง ๆ ซ่ึงระยะห่างระหว่างโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีตวัอยา่งกบัเคร่ืองท่ีเปิดใชง้านระบบบูล
การ์ดเร่ิมตน้ท่ี 12 เมตร เปิดใช้งานระบบบลูการ์ดและบนัทึกผลการตรวจสอบสัญญาณ โดยก าหนด
จ านวนรอบในการทดสอบไวท่ี้ 50 รอบ หากพบวา่โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีตวัอยา่งเคร่ืองไหนมีการขาดหาย
ของสัญญาณ ในการทดสอบรอบต่อไปให้ลดระยะทางในการตรวจสอบลงคร้ังละ 2 เมตร และ
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีไม่มีการขาดหายของสัญญาณให้ท าการเพิ่มระยะทางในการตรวจสอบข้ึนคร้ังละ 
2 เมตร เพื่อหาระยะทางท่ีโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งทุกเคร่ืองสามารถตรวจสอบสัญญาณไดค้รบ
ทุกรอบ 

 
3.1.4.2 การทดสอบเปรียบเทียบในห้องเรียนจริง จากการทดสอบการใช้งานของ

ระบบเบ้ืองตน้กบัโทรศพัท์เคล่ือนท่ีกลุ่มตวัอย่าง ท าให้ทราบถึงขั้นตอนการเตรียมอุปกรณ์ก่อน
ด าเนินการทดสอบระบบ เพื่อความถูกตอ้งในการตรวจสอบรายช่ือไดอ้ยา่งครบถว้นในสภาพแวดลอ้ม
การใชง้านจริง ผูว้จิยัไดอ้อกแบบขั้นตอนและวธีิการในการทดสอบความถูกตอ้งของระบบ ดงัน้ี 

1) ออกแบบเอกสารบันทึกข้อมูลการตรวจสอบจ านวนนักศึกษาและ
จ านวนอุปกรณ์บลูทูธเบ้ืองต้น เพื่อให้ทราบจ านวนท่ีแทจ้ริงของนักศึกษาท่ีมีอุปกรณ์บลูทูธในการ
ตรวจสอบรายช่ือในแต่ละคร้ังท่ีทดสอบ โดยขอ้มูลท่ีจดัเก็บได้แก่ รหัสนักศึกษา ยี่ห้อ รุ่นของ
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี สถานะมีอุปกรณ์บลูทูธหรือไม่ เป็นตน้ 
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2) ให้นกัศึกษาปรับตั้งค่าบลูทูธให้พร้อมแก่การแลกเปล่ียนขอ้มูล ตั้งค่าการ
มองเห็นของโทรศัพท์เคล่ือนท่ี เพื่อให้ระบบตรวจสอบรายช่ือสามารถตรวจพบสัญญาณของ
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีแต่ละเคร่ืองได้ และตั้งค่าช่ือเคร่ืองของโทรศพัท์เคล่ือนท่ีให้เป็นรหัสประจ าตวั
นกัศึกษา 

3) เปิดใช้ระบบบลูการ์ดพร้อมทั้ งเฝ้าสังเกตุการเข้าออกห้องเรียนของ
นกัศึกษาในขณะท่ีอาจารยก์  าลงัสอน พร้อมทั้งบนัทึกในเอกสารควบคู่กนั 

3.2 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในการวิจัย 

 3.2.1 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการพฒันาระบบ  
3.2.1.1 เคร่ืองคอมพิวเตอร์ติดตั้งอุปกรณ์บลูทูธมาพร้อมกบัตวัเคร่ือง เพื่อใช้ในการ

พฒันาระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาจากบลูทูธ และการจดัการฐานขอ้มูลทั้งหมด โดยในงานวิจยัน้ี
ใชเ้คร่ืองคอมพิวเตอร์แบบพกพา ยี่ห้อเลโนโว ่(Lenovo) รุ่น Y410 หน่วยประมวลผล Intel Core 2 
Duo ความเร็วหน่วยประมวลผลกลาง 2 จิกะเฮิรตซ์ ขนาดหน่วยความจ า 3 จิกะไบต์ มีความจุ
ฮาร์ดดิสก ์150 จิกะไบต์ ในระบบปฏิบติัการวินโดวส์ 7 และอุปกรณ์บลูทูธเวอร์ชัน่ 2.0 ท่ีติดตั้งมาใน
ตวัเคร่ือง 

3.2.1.2 โทรศพัท์เคลื่อนที่ที่ติดตั้งอุปกรณ์บลูทูธมาพร้อมกบัตวัเคร่ือง เพื่อใช้
ในการทดสอบการเช่ือมต่อสัญญาณและการท างานของระบบในเบ้ืองต้น 

3.2.1.3 ภาษาทางโปรแกรมและซอฟตแ์วร์ส าหรับพฒันาระบบท่ีส าคญั ไดแ้ก่ 
1) ภาษาพีเอชพี (PHP Hypertext Preprocessor) เป็นภาษาสคริปตท่ี์ไดรั้บ

การออกแบบมาเพื่อใชง้านในการสร้างเอกสารแบบเอชทีเอ็มแอล (HTML) มีจุดเด่นคือสามารถสร้าง
หรือแกไ้ขเน้ือหาภายในหนา้เอกสารไดโ้ดยอตัโนมติั เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาโปรแกรมประยุกต์
บนเวบ็ 

2) ระบบจดัการฐานขอ้มูลมายซเีควล (MySQL) เพื่อให้สามารถใชง้าน
ฐาน ขอ้มูลผา่นระบบอินเทอร์เน็ตได ้

3) โปรแกรมเน็ตบีน (NetBeans 6.0) เป็นเคร่ืองมือในการพฒันาจาวา 
เน่ืองจากท างานแยกส่วนต่าง ๆ ออกจากกนัเป็นโมดูล จึงท าให้สามารถน าโมดูล ต่าง ๆ ท่ีมีผูท่ี้ได้
พฒันาต่อเติมมาติดตั้งเพิ่มเติมในภายหลงัได ้

4) บลูเคิฟ (Bluecove 2.0) เป็นคลงัโปรแกรมภาษาจาวา (Java library; JSR 
82)ส าหรับบลูทูธ โดยพฒันาข้ึนมาเพื่อติดต่อกบัโพรโทคอลของบลูทูธและควบคุมการต่าง ๆ ของ
อุปกรณ์บลูทูธ (Awodele, Dibia, Onoruvie, and Okoruwa, 2008: 27-37) 
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 3.2.2 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการประเมินระบบ 
  ในงานวจิยัน้ีผูว้จิยัไดใ้ชว้ธีิการสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้างและสังเกตการณ์ร่วมดว้ย
โดยสอบถามจากผูเ้ช่ียวชาญซ่ึงเป็นอาจารย ์จ านวน 5 ท่าน และสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมิน
ความพึงพอใจของผูใ้ช้ระบบ  ใช้แบบสอบถามวดัระดับความพึงพอใจในความสามารถด้าน
ปฏิสัมพนัธ์ของผูใ้ช้ระบบ โดยแบ่งการประเมินระบบออกเป็น 2 ส่วน คือ ประเมินระบบตรวจสอบ
รายช่ือผ่านบลูทูธ และประเมินระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเว็บ ในแบบสอบถาม
แบ่งการประเมินแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ไดแ้ก่ 

3.2.2.1 ส่วนท่ี 1 ขอ้มูลความคิดเห็นเก่ียวกบัความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบ มีลกัษณะ
เป็นค าถามปลายปิด โดยผูว้ิจยัจ  าแนกหลกัเกณฑ์ในการประเมินความพึงพอใจต่อระบบท่ีผูต้อบ
แบบสอบถามไดเ้ขา้ใชง้าน ออกเป็น 5 ดา้น (Nielsen, www., 2003) ดงัน้ี 

1) ดา้นความสามารถในการเรียนรู้ของผูใ้ชร้ะบบ สอบถามเก่ียวกบัความ
พึงพอใจท่ีมีต่อการเรียนรู้การใช้งานระบบ เช่น ระยะเวลาในการเร่ิมตา้นเรียนรู้ระบบใหม่ และ 
ความสามารถในการใชง้านระบบไดด้ว้ยตนเอง 

2) ด้านความสามารถในการจดจ าการใช้งานของผูใ้ช้ระบบ สอบถาม
เก่ียวกบัความง่ายในรูปแบบและวิธีการใช้งานระบบ และความสามารถในการใช้งานระบบไดเ้ม่ือ
กลบัมาใชอี้กคร้ัง 

3) ด้านประสิทธิภาพของระบบ สอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจท่ีมีต่อ
ฟังก์ชั่นการท างานในด้านต่าง ๆ ของระบบ เช่น ความสามารถในการจัดเก็บข้อมูลน าเข้า 
ความสามารถในการปรับปรุงแก้ไขข้อมูล ความถูกต้องของผลลัพธ์ท่ีได้จากการประมวลผลใน
โปรแกรม เป็นตน้ 

4) ดา้นขอ้ผิดพลาดและความปลอดภยัในการใช้งานของระบบ สอบถาม
เก่ียวกบัความพึงพอใจท่ีมีต่อการท างานของระบบไดอ้ยา่งถูกตอ้งขณะใชง้าน 

5) ดา้นความพึงพอใจของผูใ้ช้ระบบ สอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจท่ีมี
ต่อส่วนต่อประสานผูใ้ชแ้ละการใชง้านไดข้องผูใ้ช ้เช่น ความเหมาะสมในการใชภ้าษาส่ือความหมาย 
การใชภ้าพกราฟิกและโทนสี การจดัโครงสร้างของระบบ เป็นตน้ 

โดยแบบสอบถามในส่วนน้ีใช้มาตรประมาณค่า 5 ระดับ ก าหนดเกณฑ์การให้
คะแนน ดงัน้ี 

5 หมายถึง  มากท่ีสุด 
4 หมายถึง  มาก 
3 หมายถึง  ปานกลาง 
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2 หมายถึง  นอ้ย 
1 หมายถึง  นอ้ยท่ีสุด 

   
  การแปลผลแบบสอบถามวดัระดบัความความพึงพอใจ แบ่งเป็น 5 ระดบั คือ มาก
ท่ีสุด มาก ปานกลาง นอ้ย และนอ้ยท่ีสุด โดยมีเกณฑพ์ิจารณาความพึงพอใจจากค่าคะแนนเฉล่ียในแต่
ละระดบัชั้น ดว้ยการค านวณอนัตรภาคชั้น ดงัน้ี 
 

  สูตรการค านวณอนัตรภาคชั้น =   
 
      =  
   

ค่าอนัตรภาคชั้นท่ีได ้ =      0.80 
 

 จากการค านวณขา้งตน้ สามารถก าหนดระดบัความพึงพอใจไดด้งัน้ี 
คะแนน 4.21 - 5.00   หมายถึงผูใ้ชร้ะบบมีความพึงพอใจในระดบัมากท่ีสุด 

 คะแนน 3.41 - 4.20   หมายถึงผูใ้ชร้ะบบมีความพึงพอใจในระดบัมาก 
 คะแนน 2.61 - 3.40   หมายถึงผูใ้ชร้ะบบมีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 
 คะแนน 1.81 - 2.60   หมายถึงผูใ้ชร้ะบบมีความพึงพอใจในระดบันอ้ย 
 คะแนน 1.00 - 1.80   หมายถึงผูใ้ชร้ะบบมีความพึงพอใจในระดบันอ้ยท่ีสุด 

3.2.2.2 ส่วนท่ี 2 ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ มีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิด เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญ
แสดงความคิดเห็นท่ีมีต่อระบบเก่ียวกบัการปรับปรุงและพฒันาระบบในอนาคต 

3.3 การสร้างและหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมอื 

 การสร้างและหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ เป็นการประเมินแบบสอบถามเพื่อทดสอบหา
ความเท่ียงตรง (Validity) ของค าถามท่ีน ามาใช้ในการวดัระดบัความพึงพอใจในความสามารถดา้น
ปฏิสัมพนัธ์ของผูใ้ช้ระบบ โดยน าแบบสอบถามท่ีใช้ในการประเมินระบบทั้ง 2 ส่วน คือ ประเมิน
ระบบตรวจสอบรายช่ือผา่นบลูทูธ และประเมินระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเวบ็ ให้
ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการออกแบบและพฒันาระบบ และผูเ้ช่ียวชาญดา้นการวิจยั จ  านวน 3 ท่าน ตรวจสอบ
ความถูกตอ้งและความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคข์องค าถามการวิจยั  (IOC : Index of Item Objective 
Congruence) ซ่ึงมีค่าอยูร่ะหวา่ง  +1  ถึง – 1  ขอ้ค าถามท่ีมีความตรงตามเน้ือหาจะมีค่า  IOC เขา้ใกล ้ 

คะแนนสูงสุด - คะแนนต ่าสุด 
จ านวนชั้น 

5 - 1 
5 
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1.00  ถา้ขอ้ใดมีค่า  IOC  ต ่ากวา่  0.5  ควรจะปรับปรุงขอ้ค าถามใหม่ให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์
ตอ้งการวดั ก่อนน าไปใชเ้ก็บขอ้มูลจริง 

 การหาค่าความเท่ียงตรง ใชสู้ตร ดงัน้ี 

                        N

R
ICIOC


,

 

  IOC, IC  = ดชันีความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม   (Index Conference) 

  R  = ผลรวมของความคิดเห็นผูเ้ช่ียวชาญแต่ละขอ้ 

    = จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ 

ตารางที ่3.3 การแสดงความคิดเห็นเชิงพินิจของผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ต่อแบบประเมินระบบ  
  ตรวจสอบรายช่ือผา่นบลูทูธ  

ข้อค าถาม ผู้เช่ียวชาญ คนที ่1 ผู้เช่ียวชาญ คนที ่2 ผู้เช่ียวชาญ คนที ่3 ค่า IOC 
1 1 1 0 0.67 
2 1 1 1 1.00 
3 1 1 1 1.00 
4 1 1 1 1.00 
5 1 1 0 0.67 
6 1 1 1 1.00 
7 1 1 0 0.67 
8 1 1 1 1.00 
9 1 1 1 1.00 

10 1 1 -1 0.34 
11 1 0 1 0.67 
12 1 1 1 1.00 
13 1 1 0 0.67 
14 1 1 1 1.00 
15 1 1 1 1.00 
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จากการทดสอบค่าความเท่ียงตรงในตารางท่ี 3.3 พบว่า แบบสอบถามท่ีใช้มีดัชนีความ
สอดคลอ้งของขอ้ค าถามในแต่ละขอ้มีค่า 0.67 และ 1.00 ซ่ึงเขา้ใกล ้1 และมากกวา่ 0.5 ท าให้อธิบาย
ได้ว่า เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ วิจัยน้ี มีความเท่ียงตรงและความสอดคล้องกันของข้อค าถามกับ
วตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั มีเพียงขอ้ค าถามท่ี 10 มีค่าเป็น 0.34 ควรปรับปรุงขอ้ค าถามใหม่ ซ่ึงผูว้ิจยั
ไดแ้กไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญแลว้ สามารถน าขอ้ค าถามมาใชเ้ก็บขอ้มูลจริงได ้

ตารางที ่3.4 การแสดงความคิดเห็นเชิงพินิจของผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน ต่อแบบประเมินระบบ   
  จดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเวบ็ 

ข้อค าถาม ผู้เช่ียวชาญ คนที ่1 ผู้เช่ียวชาญ คนที ่2 ผู้เช่ียวชาญ คนที ่3 ค่า IOC 
1 1 1 0 0.67 
2 1 1 1 1.00 
3 1 1 1 1.00 
4 1 1 1 1.00 
5 1 1 -1 0.34 
6 1 1 0 0.67 
7 1 1 0 0.67 
8 1 1 -1 0.34 
9 1 1 0 0.67 

10 1 1 1 1.00 
11 1 1 1 1.00 
12 1 1 -1 0.34 
13 1 1 1 1.00 
14 1 0 1 0.67 
15 1 1 1 1.00 
16 1 1 0 0.67 
17 1 1 1 1.00 
18 1 1 1 1.00 

  
จากการทดสอบค่าความเท่ียงตรงในตารางท่ี 3.3 พบว่า แบบสอบถามท่ีใช้มีดัชนีความ

สอดคลอ้งของขอ้ค าถามในแต่ละขอ้มีค่า 0.67 และ 1.00 ซ่ึงเขา้ใกล ้1 และมากกวา่ 0.5 ท าให้อธิบาย
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ได้ว่า เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยน้ี มีความเท่ียงตรงและความสอดคล้องกันของข้อค าถามกับ
วตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั มีเพียงขอ้ค าถามท่ี 5, 8 และ 12 มีค่าเป็น 0.34 ควรปรับปรุงขอ้ค าถามใหม่ 
ซ่ึงผูว้จิยัไดแ้กไ้ขตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญแลว้ สามารถน าขอ้ค าถามมาใชเ้ก็บขอ้มูลจริงได ้

3.4 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมขอ้มูลแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อทดสอบระบบ 

และการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อประเมินความพึงพอใจของผูใ้ชท่ี้มีต่อระบบ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
3.4.1 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อทดสอบระบบ 

1) รวบรวมข้อมูลเบ้ืองต้นของโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีใช้ในการทดสอบระบบจากแบบ
ส ารวจ โดยจดัเก็บขอ้มูลเก่ียวกบัยี่ห้อ รุ่นของโทรศพัท์เคล่ือนท่ี และสถานะการมีบูลทูธติดตั้งมา
พร้อมกบัตวัเคร่ือง เพื่อน ามาเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการทดสอบการทดสอบเบ้ืองตน้และการทดสอบการ
ใชง้านในหอ้งเรียนจริง 

2) รวบรวมข้อมูลการทดสอบเบ้ืองต้นกับโทรศัพท์เคล่ือนท่ีกลุ่มตัวอย่างเลือกใช้
โทรศพัท ์เคล่ือนท่ีท่ีมีความหลากหลายรุ่นและยีห่อ้ จ  านวน 48 เคร่ือง 36 รุ่น เพื่อให้ไดผ้ลการใชง้านท่ี
หลากหลาย จดัเก็บขอ้มูลลงในฐานขอ้มูลเพื่อน ามาวเิคราะห์และประมวลผลลพัธ์ 

3) รวบรวมขอ้มูลจากการทดสอบการใช้งานในห้องเรียนจริง รวบรวมขอ้มูลท่ีใช้ใน
การ ทดสอบระบบจากห้องเรียนท่ีมีการเรียนการสอนจริงในภาคการศึกษาท่ี 2 ปีการศึกษา 2553 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี ในรายวิชา 204111 การส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย นกัศึกษาจ านวน 
187 คน และรายวิชา 204228 ความมัน่คงปลอดภยัของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
นกัศึกษาจ านวน 49 คน และคดัเลือกเฉพาะโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีมีอุปกรณ์บูลทูธติดตั้งมาพร้อมกบั
ตวัเคร่ืองในการทดสอบระบบ และจดัเก็บขอ้มูลลงฐานขอ้มูลเพื่อน ามาวเิคราะห์และประมวลผลลพัธ์ 

3.4.2 การเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อประเมินความพึงพอใจของผูใ้ช้ท่ีมีต่อระบบ เก็บขอ้มูล
ดว้ยแบบสอบถามวดัระดบัความพึงพอใจในความสามารถดา้นปฏิสัมพนัธ์ของผูใ้ช ้โดยรวบรวมจาก
กลุ่มตวัอยา่งผูใ้ชท่ี้เป็นอาจารย ์ซ่ึงเป็นผูท้ดสอบการใชง้านระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาจากบลูทูธ
และระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเวบ็จ านวน 5 ท่าน 
 

3.5 การวเิคราะห์ข้อมูล 

3.5.1 วิเคราะห์ขอ้มูลจากการทดสอบเปรียบเทียบการใช้งานในห้องเรียนจริงและการ
ทดสอบเบ้ืองตน้กบัโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่ง ในการทดสอบเบ้ืองตน้กบัโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่ม
ตวัอยา่งนั้นวิเคราะห์ความถูกตอ้งของขอ้มูลตามรูปแบบการทดสอบระบบทั้ง 4 รูปแบบ ไดแ้ก่ การ
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ตรวจพบสัญญาณ การเพิ่มลดของสัญญาณ การวดัระยะสัญญาณ และการส่งขอ้ความแจง้ผลการ
ตรวจสอบรายช่ือกบัผูใ้ช้ โดยเปรียบเทียบผลการทดสอบท่ีได้จากระบบบลูการ์ดกบัขอ้มูลจ านวน
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีเปิดใชง้านอุปกรณ์บลูทูธ บนัทึกขอ้มูลการทดสอบและรายงานความถูกตอ้งของ
การท างานของระบบบลูการ์ด ประเมินผลค่าความถูกตอ้งเป็นร้อยละของจ านวนท่ีเป็นใชง้านจริงกบั
จ านวนท่ีระบบบลูการ์ดตรวจสอบพบ 

3.5.2 วิเคราะห์การประเมินความพึงพอใจจากแบบสอบถาม โดยใช้สถิติเชิงพรรณา ไดแ้ก่ 
ความถ่ี (Frequencies) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) ในการวิเคราะห์ บรรยาย สรุปประเด็นจากขอ้มูลท่ีไดจ้ากแบบสอบถามตามท่ี 
จาคอป เนลสัน (Nielsen, www., 2003) ไดจ้  าแนกไว ้5 ดา้น ดงัต่อไปน้ี  

1) ด้านความสามารถในการเรียนรู้ (Learnability) คือ ผูใ้ชส้ามารถเรียนรู้การใช้
งานของระบบตั้งแต่คร้ังแรกไดด้ว้ยตนเองหรือไม่  

2) ดา้นประสิทธิภาพของระบบ (Efficiency) คือ ผูใ้ชส้ามารถด าเนินการใชร้ะบบได้
อยา่งรวดเร็วและระบบสามารถตอบสนองการด าเนินงานของผูใ้ชไ้ดเ้ป็นอยา่งดี 

3) ดา้นความสามารถในการจดจ า (Memorability) คือ ผูใ้ชส้ามารถจดจ ารูปแบบการ
ใช้งานของระบบได้และเม่ือผูใ้ช้ยอ้นกลบัมาใช้ระบบอีกคร้ังจะใช้เวลาในการเรียนรู้ระบบท่ีน้อย
กวา่เดิมหรือใชเ้วลาในการเรียนรู้นอ้ยกวา่การเรียนรู้คร้ังแรก 

4) ดา้นขอ้ผดิพลาดและความปลอดภยัในการใชง้านของระบบ (Errors) คือ เม่ือผูใ้ช้
เกิดท าขอ้ผดิพลาดระหวา่งการใชง้านระบบผูใ้ชร้ะบบสามารถแกไ้ขขอ้ผิดพลาดท่ีตนเองท าข้ึนมาเอง
นั้นได ้

5) ด้านความพึงพอใจ (Satisfaction) คือ เมื่อผูใ้ช้ได้ใช้ระบบเพื่อด าเนินการจน
บรรลุวตัถุประสงค์ของการด าเนินงานแล้วผูใ้ช้รู้สึกชอบหรือพอใจกบัระบบอย่างไร 
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บทที ่4 

ผลการวจิยัและการอภิปรายผล 
  

จากการด าเนินการวจิยัเร่ืองการพฒันาระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียนผา่นบลูทูธ ไดผ้ลการวิจยั
และการอภิปรายผลแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ผลการพฒันาระบบ ผลการประเมินการตรวจสอบ
รายช่ือ ผลการประเมินระบบ โดยมีรายละเอียดแต่ละส่วน ดงัน้ี 
 

4.1 ผลการพฒันาระบบ 
จากการพฒันาระบบแบ่งส่วนของผลการพฒันาระบบออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ระบบ

ตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ (บูลการ์ด) และระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบน
เวบ็ ซ่ึงมีรายละเอียดในแต่ละส่วนดงัน้ี 

 
4.1.1 ระบบตรวจสอบรายช่ือนักศึกษาผ่านบลูทูธ  
ผูใ้ชส้ามารถใชง้านระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ (บูลการ์ด) ท่ีพฒันาแลว้ได้

โดยการติดตั้งระบบในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ท่ีตอ้งการใช้งาน หน้าจอการใช้งานระบบบูลการ์ดดัง
แสดงในรูปท่ี 4.1  
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รูปท่ี 4.1 หนา้จอระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ (บูลการ์ด) 

 
การใชง้านระบบตวัอยา่งดงัแสดงในรูปท่ี 4.2 เร่ิมจากป้อนขอ้มูลรหสัวิชาในกล่องขอ้ความท่ี

ตรงกบัช่อง Course ID และเลือกปุ่ม Save file as เพื่อจดัเก็บแฟ้มขอ้มูล โดยผูใ้ช้สามารถตั้งช่ือ
แฟ้มขอ้มูลไดต้ามตอ้งการ ซ่ึงแฟ้มขอ้มูลดงักล่าวจะถูกจดัเก็บเป็นแฟ้มขอ้มูลชนิดขอ้ความ (Text file) 
โดยมีนามสกุลเป็น .txt อตัโนมติั แฟ้มขอ้มูลท่ีจดัเก็บน้ีจะบนัทึกขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือทั้งหมด 
เม่ือตรวจสอบรายช่ือครบตามเวลาท่ีตอ้งการแลว้ผูใ้ชต้อ้งบรรจุแฟ้มขอ้มูลข้ึนไปยงัเคร่ืองให้บริการ
เวบ็ ซ่ึงอยู่ในระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเวบ็ (ดงัแสดงรายละเอียดการท างานใน
หวัขอ้ท่ี 4.1.2) 

 

รูปท่ี 4.2 หนา้จอการท างานส่วนการป้อนรหสัวชิาและเลือกจดัเก็บแฟ้มขอ้มูล 
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หลงัจากเลือกจดัเก็บแฟ้มขอ้มูลแล้วหน้าจอการท างานจะปรากฎดงัรูปท่ี 4.3 ให้เลือกท่ีปุ่ม 
Start ซ่ึงระบบจะแสดงขอ้มูลช่ือเคร่ืองท่ีท าการทดสอบ (Name) หมายเลขบูลทูธ (Bluetooth Addr) 
และสถานะการท างานของระบบ (Program Status) ซ่ึงมีอยู ่3 สถานะ ไดแ้ก่ 1) ระบบแสดงสถานะ 
inquiry device หมายถึง ระบบก าลงัคน้หาสัญญาณบลูทูธ ซ่ึงระบบจะอยูใ่นสถานะน้ีเม่ือผูใ้ชเ้ลือกท่ี
ปุ่ม Start 2) ระบบแสดงสถานะ Pause หมายถึง ระบบหยุดการคน้หาสัญญาณชัว่คราวและพร้อมท า
การคน้หาสัญญาณต่อเม่ือผูใ้ชเ้ลือกปุ่ม Start อีกคร้ัง ซ่ึงเป็นการท างานต่อเน่ืองกนั ระบบอยูใ่นสถานะ
น้ีเม่ือผูใ้ชเ้ลือกปุ่ม Pause และ 3) ระบบแสดงสถานะ STOP หมายถึง ระบบหยุดการท างาน เม่ือผูใ้ช้
เลือกท่ีปุ่ม Stop  

 

รูปท่ี 4.3 หนา้จอการท างานส่วนการแสดงขอ้มูลอุปกรณ์ของเคร่ืองท่ีท าการตรวจสอบ 
  
 ในรูปท่ี 4.4 แสดงหน้าจอการท างานส่วนการเพิ่มขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือจากแผงแป้น
อกัขระในกรณีนกัศึกษาไม่มีอุปกรณ์บลูทูธหรืออุปกรณ์ไม่สามารถใช้งานในช่วงเวลาท่ีตรวจสอบ
รายช่ือ ผูใ้ชส้ามารถเพิ่มรายช่ือนกัศึกษาเขา้ไปในระบบไดโ้ดยการป้อนขอ้มูลรหสันกัศึกษาในกล่อง
ขอ้ความ และเลือกปุ่ม Add ซ่ึงขอ้มูลในส่วนน้ีจะไม่ถูกน าไปประมวลผลในการหาค่าร้อยละการอยูใ่น
ชั้นเรียน 

 

รูปท่ี 4.4 หนา้จอการท างานส่วนการเพิ่มขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือจากแผงแป้นอกัขระ 
 
ในรูปท่ี 4.5 แสดงผลการตรวจสอบรายช่ือท่ีไดจ้ากการคน้หาสัญญาณบลูทูธจากอุปกรณ์บูล

ทูธของนกัศึกษา โดยแสดงขอ้มูลออกมาเป็นหมายเลขจ านวนรอบ (Round) รหสัประจ าตวันกัศึกษา 
(Student ID) หมายเลขบูลทูธ (Bluetooth Addr) รหสัวิชา (Course ID) วนัท่ี (Date) เวลา(Time) และ
หมายเหตุ (Remark) ตามล าดับ ซ่ึง หมายเหตุจะปรากฎข้อมูลในกรณีท่ีมีการใช้หมายเลขบลูทูธ
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เดียวกนัในการตรวจสอบรายช่ือในรอบเดียวกนัจะแสดงการซ ้ ากนัของหมายเลขเป็นการแจง้เตือนการ
เปล่ียนช่ือเคร่ืองเป็นรหสันกัศึกษาของเพื่อนในการตรวจสอบรายช่ือแทนเพื่อน  

 

รูปท่ี 4.5 หนา้จอการท างานส่วนการแสดงผลการตรวจสอบรายช่ือ 

 
เ ม่ือการตรวจสอบรายช่ือในรอบแรกเสร็จ ส้ินระบบจะส่งข้อความโต้ตอบไปยัง

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีของนกัศึกษา เพื่อแจง้ให้นกัศึกษาทราบวา่ไดรั้บการตรวจสอบรายช่ือแลว้ ดงัรูปท่ี 
4.6 

 

รูปท่ี 4.6 ตวัอยา่งขอ้ความแสดงบนหนา้จอโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 
 

ตวัอยา่งหนา้จอการท างานของระบบโดยรวมดงัแสดงในรูปท่ี 4.7 นอกจากน้ีเม่ือผูใ้ชต้อ้งการ
ออกจากระบบผูส้ามารถเลือกท่ีปุ่ม Quit ในส่วนมุมบนขวาของหนา้จอการท างานของระบบ  
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รูปท่ี 4.7 หนา้จอแสดงผลการตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ (บูลการ์ด) 

 

4.1.2 ระบบจัดการการเข้าช้ันเรียนของนักศึกษาบนเวบ็  

ระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเวบ็ท าหน้าท่ีในการจดัการขอ้มูลการเขา้เรียน
ของนกัศึกษาแต่ละคนในรายวิชาท่ีลงทะเบียนเรียน รวมถึงจดัการเวลาในการเขา้เรียนท่ีบนัทึกไวโ้ดย
ระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษา พร้อมทั้งแสดงรายงานและสถิติการเขา้เรียน การขาดเรียน และการมี
สิทธ์ิสอบหรือไม่มีสิทธ์ิสอบต่อรายวชิานั้น ๆ ใหผู้ใ้ชร้ะบบไดท้ราบขอ้มูล และท าหนา้ท่ีในการจดัการ
ขอ้มูลผูใ้ช้ระบบให้สามารถจดัการขอ้มูลในรายวิชาท่ีรับผิดชอบได ้โดยน าเขา้ขอ้มูลการตรวจสอบ
รายช่ือจากระบบบลูการ์ด เพื่อน าขอ้มูลท่ีได้มาประมวลผล ซ่ึงแต่ละคร้ังท่ีท าการตรวจสอบรายช่ือ
ระบบแสดงผลเป็นร้อยละของการอยู่ในชั้นเรียน ตวัเลขสีแดงหมายถึงนกัศึกษาขาดเรียน เน่ืองจาก
ตรวจพบวา่นกัศึกษาอยูใ่นชั้นเรียนไม่ถึงร้อยละ 50 โดยผูใ้ชร้ะบบสามารถดูขอ้มูลผา่นทางเวบ็ไซตไ์ด ้ 

ระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเวบ็ แบ่งส่วนของการเขา้ใชง้านของผูใ้ช ้2 ส่วน 
คือ การเขา้ใชง้านของอาจารย ์และการเขา้ใชง้านของนกัศึกษา โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 
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  1) การเข้าใช้งานของอาจารย์ 

  หน้าจอการใช้งานหน้าแรกของอาจารย ์แสดงดงัรูปท่ี 4.8 เม่ือผูใ้ช้เปิดเขา้ใช้งาน
ระบบตอ้งเขา้สู่ระบบโดยมีรหสัผูใ้ชซ่ึ้งก าหนดเป็นรหัสประจ าตวัและรหสัผา่นตามท่ีผูใ้ชไ้ดก้  าหนด
ไวใ้นขั้นตอนการลงทะเบียน หากผูใ้ช้เร่ิมเขา้ใช้งานคร้ังแรกสามารถสมคัรเขา้ใช้งานระบบไดโ้ดย
เลือกเมนู T-REGISTER  

 

  
รูปท่ี 4.8 หนา้จอการใชง้านหนา้แรก 

 

  ตวัอย่างการลงทะเบียนเขา้ใช้งานแสดงในรูปท่ี 4.9 ผูใ้ช้ป้อนขอ้มูลส่วนตวัตามท่ี
ปรากฏในหนา้จอ ส่วนส าคญัคือการป้อนขอ้มูลรหสัประจ าตวั และรหสัผา่น ซ่ึงจะถูกน ามาใชใ้นส่วน
ของการเขา้สู่ระบบ 



 

 

 

 

 

 

 

 

44 

 

 
รูปท่ี 4.9 หนา้จอการลงทะเบียนเขา้ใชง้าน 

 

  หลงัจากสมคัรสมาชิกเสร็จส้ินระบบจะกลบัมาหน้าจอเขา้สู่ระบบอตัโนมติั หากมี
รายวิชาท่ีสร้างไวแ้ล้วจะแสดงผลรายวิชาท่ีสร้างไว ้ดังตวัอย่างรูปท่ี 4.10 เม่ือผูใ้ช้เข้าสู่ระบบจะ
สามารถแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัไดโ้ดยเลือกท่ีเมนู “แกไ้ข” ท่ีอยูส่่วนทา้ยของช่ือผูใ้ช ้

 

 
รูปท่ี 4.10 หนา้จอแสดงรายวิชาทั้งหมดของผูใ้ช ้
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  เม่ือผูใ้ชเ้ลือกแกไ้ขขอ้มูลจะเขา้สู่หนา้จอดงัแสดงในรูปท่ี 4.11 ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ข
ขอ้มูลส่วนตวัของผูใ้ช ้รวมทั้งรหสัผา่นไดจ้ากส่วนน้ี 

 

 
รูปท่ี 4.11 หนา้จอแสดงการแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัของผูใ้ช ้

 

  หลงัจากเขา้สู่ระบบ หากมีรายวิชาท่ีสร้างไวแ้ลว้จะแสดงผลรายวิชาท่ีสร้างไว ้ดงั
ตวัอยา่งรูปท่ี 4.10 ผูใ้ช้สามารถเลือกท่ีรหัสวิชาเพื่อเขา้ไปดูรายละเอียดการตรวจสอบรายช่ือได ้หาก
ผูใ้ชย้งัไม่มีรายวชิาท่ีจะแสดงผลการตรวจสอบรายช่ือ ผูใ้ชต้อ้งสร้างรายวิชาใหม่ โดยเลือกท่ีขอ้ความ 
“เพิ่มรายวิชาใหม่” จะปรากฏหน้าจอดงัตวัอยา่งหนา้จอรูปท่ี 4.12 ให้ผูใ้ชป้้อนขอ้มูลเก่ียวกบัรายวิชา
ในกล่องข้อความ ได้แก่ รหัสวิชา ช่ือวิชาภาษาไทยและภาษาองักฤษ ภาคการศึกษา/ปีการศึกษา 
จ านวนหน่วยกิต และจ านวนคร้ังท่ีตอ้งการตรวจสอบรายช่ือในรายวิชา ซ่ึงจ านวนคร้ังน้ีสามารถแกไ้ข
เพิ่มเติมไดใ้นภายหลงั 

 

 
รูปท่ี 4.12 หนา้จอการสร้างรายวชิาใหม่ 
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  หลงัจากสร้างรายวิชาใหม่ระบบจะน าผูใ้ช้เข้าสู่หน้าจอการน าเขา้ข้อมูลนักศึกษา
ทนัที ดงัตวัอยา่งหนา้จอแสดงในรูปท่ี 4.13 ใหผู้ใ้ชเ้ลือกท่ีปุ่ม Choose File และเลือกแฟ้มขอ้มูลรายช่ือ
นกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาดงักล่าวและจดัเก็บขอ้มูลให้อยู่ในรูปของแฟ้มขอ้มูลชนิดขอ้ความ 
(Text File) โดยเรียงล าดบัสดมภ์จาก รหัสประจ าตวันกัศึกษา ช่ือนามสกุล สาขาวิชา และรหสัผา่น 
(ก าหนดเป็นรหสัประจ าตวันกัศึกษา) ตามล าดบั 

 

 
รูปท่ี 4.13 หนา้จอการน าเขา้ขอ้มูลนกัศึกษา 

 

 หลงัจากน าเขา้ขอ้มูลนกัศึกษาจะกลบัเขา้สู่หนา้จอรายวิชาดงัแสดงในรูปท่ี 4.10 ผูใ้ช้
สามารถเลือกท่ีรหสัวชิาเพื่อเขา้สู่รายวชิาท่ีตอ้งการดูผลขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือไดด้งัแสดงในรูปท่ี 
4.14 ซ่ึงแสดงหนา้จอการแสดงผลขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือ โดยแสดงผลขอ้มูลแต่ละคร้ังท่ีท าการ
ตรวจสอบรายช่ือ ซ่ึงระบบแสดงผลเป็นร้อยละของการอยูใ่นชั้นเรียน ตวัเลขสีแดงหมายถึงนกัศึกษา
ขาดเรียน เน่ืองจากตรวจพบวา่นกัศึกษาอยูใ่นชั้นเรียนไม่ถึงร้อยละ 50 ซ่ึงการประมวลผลขอ้มูลผูใ้ช้
ตอ้งน าเขา้แฟ้มขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือซ่ึงเป็นแฟ้มขอ้มูลผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากระบบตรวจสอบรายช่ือ
นกัศึกษา    ผา่นบลูทูธ (บลูการ์ด) โดยเลือกท่ีปุ่ม Choose File เพื่อท าการระบุช่ือแฟ้มขอ้มูลขอ้มูลท่ี
จดัเก็บไว ้และเลือกปุ่ม Upload เพื่อน าเขา้ขอ้มูล จากนั้นระบบจะประมวลผลขอ้มูลการตรวจสอบ
รายช่ือใหผู้ใ้ชท้ราบ  

 โดยการประมวลผล มีกระบวนการป้องกนัการตรวจสอบรายช่ือแทนเพื่อน ในกรณี
ท่ีนกัศึกษาเปล่ียนรหสันกัศึกษาเป็นรหสันกัศึกษาของเพื่อนเพื่อตรวจสอบรายช่ือแทนได ้โดยมีการคดั
กรองจากหมายเลขบลูทูธและรหสัประจ าตวันกัศึกษาในการตรวจสอบวา่แต่ละรอบท่ีมีการตรวจสอบ
รายช่ือนั้นมีการใชห้มายเลขบลูทูธหมายเลขเดียวกนัแต่มีรหสันกัศึกษาต่างกนัหรือไม่ ถา้มีระบบจะไม่
จดัเก็บขอ้มูลรายการดงักล่าวในการเขา้ชั้นเรียน 
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 นอกจากน้ีผูใ้ชย้งัสามารถลบขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือในกรณีท่ีท าการน าเขา้ขอ้มูล
ซ ้ าซ้อนจากขอ้มูลท่ีเคยน าเขา้ไปแลว้ หรือเกิดจากความผิดพลาดของการน าเขา้ขอ้มูลท่ีไม่ตอ้งการได ้
โดยเลือกท่ี “ลบไฟล”์ ในช่องท่ีตอ้งการลบ 

 

 
รูปท่ี 4.14 หนา้จอการแสดงผลขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือ 

 

 ผูใ้ชส้ามารถเลือก วนัท่ี เพื่อดูรายละเอียดของการตรวจสอบรายช่ือในแต่ละรอบดงั
แสดงในรูปท่ี 4.15 เลขศูนยท่ี์แสดงเป็นแถบสีแดงหมายถึงตรวจไม่พบอุปกรณ์บูลทูธของนกัศึกษาใน
รอบนั้น 

 

 
รูปท่ี 4.15 หนา้จอแสดงรายละเอียดการตรวจสอบรายช่ือในแต่ละรอบ 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

48 

 

นอกจากน้ีผูใ้ชย้งัสามารถเลือกเมนู “ตรวจสอบสถานะ” เพื่อตรวจสอบรายงานขอ้มูลการมา
เรียนของนกัศึกษาโดยรายงานเป็น จ านวนคร้ังท่ีเขา้เรียน จ านวนคร้ังท่ีขาดเรียน ร้อยละของการขาด
เรียนคิดเป็นร้อยละจากจ านวนคร้ังท่ีตรวจสอบรายช่ือไปแล้ว และสถานะปัจจุบนั คือแจง้ขอ้มูลว่า
นกัศึกษายงัมีสถานะการเขา้เรียนในระดบัปกติหรือไม่มีสิทธ์ิสอบได ้ดงัแสดงในรูปท่ี 4.16 

 

 
รูปท่ี 4.16 หนา้จอการแสดงผลการตรวจสอบสถานะ 

 
 เมนู “แสดงแบบกราฟ” แสดงดังรูปท่ี 4.17 หน้าจอการแสดงผลแบบกราฟคือ

รูปแบบการแสดงผลขอ้มูลจ านวนนกัศึกษาท่ีมีสถานะการเขา้เรียนในระดบัปกติ และสถานะท่ีไม่มี
สิทธ์ิสอบคิดเป็นร้อยละ โดยสรุปออกมาในรูปแบบของแผนภูมิวงกลม 

 

 
รูปท่ี 4.17 หนา้จอการแสดงผลแบบกราฟ 
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 เมนู “รายช่ือนักศึกษา” แสดงดังรูปท่ี 4.18 แสดงรายช่ือนักศึกษาทั้ งหมดท่ี
ลงทะเบียนในรายวชิา ซ่ึงสามารถลบนกัศึกษาออกจากรายวชิาได ้

 
รูปท่ี 4.18 หนา้จอแสดงรายช่ือนกัศึกษา 

 

 เมนู “แกไ้ขขอ้มูลวชิา” แสดงดงัรูปท่ี 4.19 หนา้จอแสดงการแกไ้ขขอ้มูลรายวิชา เพื่อ
แกไ้ขขอ้มูลท่ีผูใ้ช้อาจป้อนขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้งต่าง ๆ เก่ียวกบัรายวิชาและตอ้งการแกไ้ข โดยเฉพาะ
ขอ้มูลของจ านวนคร้ังท่ีตอ้งการตรวจสอบรายช่ือซ่ึงหากผูใ้ช้ก าหนดไวไ้ม่เพียงพอต่อจ านวนคร้ังท่ี
ตอ้งการผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขไดใ้นส่วนน้ี 

 
รูปท่ี 4.19 หนา้จอแสดงการแกไ้ขขอ้มูลรายวชิา 
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  เมนู “ลบรายวชิา” หากผูใ้ชต้อ้งการลบรายวชิาท่ีไม่ตอ้งการใชง้านออกไปจากระบบ 
ระบบจะถามเพื่อยนืยนัการลบขอ้มูลดงัแสดงในรูปท่ี 4.20 

 

รูปท่ี 4.20 หนา้จอแสดงการยืนยนัการลบรายวชิา 
 

 2) การเข้าใช้งานและตรวจสอบสถานะของนักศึกษา 
  การเขา้ใช้งานและตรวจสอบสถานะของนกัศึกษาเป็นส่วนการใช้งานของนกัศึกษา
ซ่ึงสามารถเขา้ใชง้านระบบไดโ้ดยใชร้หสัประจ าตวันกัศึกษา เป็นรหสัผูใ้ชแ้ละรหสัผา่นในการเขา้ใช้
งานคร้ังแรก ซ่ึงสามารถแกไ้ขรหสัผา่นไดใ้นภายหลงั เม่ือนกัศึกษาเขา้สู่ระบบ ระบบจะแสดงรายวิชา
ท่ีนกัศึกษามีรายช่ืออยูใ่นรายวชิาท่ีอาจารยส์ร้างรายวชิาไวด้งัแสดงในรูปท่ี 4.21 

 

รูปท่ี 4.21 หนา้จอแสดงรายวิชาท่ีนกัศึกษาลงทะเบียน 
  

  นกัศึกษาสามารถเลือกรหัสวิชาเพื่อตรวจสอบการเขา้ชั้นเรียนในแต่ละคร้ังท่ีมีการ
ตรวจสอบรายช่ือ โดยจะแสดงร้อยละการอยูใ่นชั้นเรียน ดงัแสดงในรูปท่ี 4.22 

 

รูปท่ี 4.22 หนา้จอแสดงการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษา 
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  เมนู “ตรวจสอบสถานะ” ดงัแสดงในรูปท่ี 4.23 แสดงขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนโดยสรุป 
จ านวนคร้ังท่ีเขา้เรียน จ านวนคร้ังท่ีขาดเรียน ร้อยละของการขาดเรียนต่อจ านวนคร้ังท่ีตรวจสอบ
รายช่ือแลว้ และสถานะการมีสิทธ์ิสอบโดยคิดจากร้อยละ 80 ของการเขา้ชั้นเรียนทั้งภาคการศึกษา 

 

รูปท่ี 4.23 หนา้จอแสดงขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนโดยสรุป 
 

  นอกจากน้ีนกัศึกษายงัสามารถ “คน้หารายวชิา” เพื่อเลือกวิชาท่ีตอ้งการเพิ่มรายช่ือ
เขา้ไปในรายวชิา โดยป้อนขอ้มูลรหสัวชิาเขา้ไปในกล่องขอ้ความ และเลือกท่ีปุ่ม “คน้หารายวชิา” ดงั
แสดงในรูปท่ี 4.24 

 

รูปท่ี 4.24 หนา้จอแสดงการคน้หารายวชิา 
 

 แสดงรายวชิาท่ีตรงกบัการคน้หาในรูปท่ี 4.25 และเลือกท่ีปุ่ม “ลงทะเบียน” เพื่อให้
นกัศึกษาเลือกลงทะเบียนในรายวชิา 

 

รูปท่ี 4.25 หนา้จอแสดงรายวิชาท่ีคน้หาไดแ้ละเลือกลงทะเบียน 
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4.2 ผลการประเมนิความถูกต้องของการตรวจสอบรายช่ือ 

ผลการประเมินความถูกตอ้งของการตรวจสอบรายช่ือแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ผลการทดสอบ
เบ้ืองตน้กบัโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่ง และผลการทดสอบเปรียบเทียบในหอ้งเรียนจริง 

4.2.1 ผลการทดสอบเบ้ืองตน้กบัโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่ง ในเบ้ืองตน้ไดท้ดสอบความ
ถูกตอ้งในการตรวจสอบรายช่ือ โดยติดตั้งโปรแกรมบลูการ์ด ในคอมพิวเตอร์แบบพกพา ยี่ห้อ Lenovo 
รุ่น Y410 หน่วยประมวลผล Intel Core 2 Duo หน่วยความจ า 3 กิกะไบต ์ระบบปฏิบติัการ Windows 7 
และอุปกรณ์บลูทูธเวอร์ชั่น 2.0 ท่ีติดตั้งมาในตัวเคร่ืองผลิตโดย Broadcom Corporation โดยใช้
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 36 รุ่น จ านวนเคร่ืองทั้งหมด 48 เคร่ือง ในการทดสอบระยะทาง
ของการตรวจพบสัญญาณ ซ่ึงมีความหลากหลายในรุ่นและยี่ห้อโดยแสดงรายละเอียดจ านวนของ
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในรุ่นและยีห่อ้ต่าง ๆ ในตารางท่ี 4.1  

ตารางที ่4.1 จ  านวนรุ่นและยีห่อ้ของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการทดสอบระบบ 

 

ยีห้่อ จ านวน  (รุ่น) ยีห้่อ จ านวน  (รุ่น) 
โนเกีย 20 โมโตโรล่า 1 
ซมัซุง 9 เอสเคจี 1 
แอลจี 2 แบล็คเบอร์ร่ี 1  
ไอโมบาย 1 โซนีอีริคสัน 1 
รวม   36 

 
 
ข้อมูลแสดงรายละเอียดจ านวนของโทรศัพท์เค ล่ือนท่ีใน รุ่นและยี่ห้อต่าง  ๆ ของ

โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งของแต่ละยีห่อ้ท่ีใชใ้นการทดสอบระบบ แสดงดงัตารางท่ี 4.2 

 
  



 

 

 

 

 

 

 

 

53 

 

ตารางที ่4.2 จ านวนเคร่ืองของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละรุ่นท่ีใชใ้นการทดสอบระบบ 
ยีห้่อ  รุ่น จ านวนเคร่ือง ยีห้่อ  รุ่น จ านวนเคร่ือง 

โนเกีย 2600 2 โนเกีย N8 1 
โนเกีย 5233 3 โนเกีย N81 2 
โนเกีย 5800 3 ซมัซุง B7722 1 
โนเกีย 6200 1 ซมัซุง D730 1 
โนเกีย 6300 2 ซมัซุง D900i 1 
โนเกีย 6600 1 ซมัซุง GT-B3410 1 
โนเกีย 6630 1 ซมัซุง GT-i5503 1 
โนเกีย 6680 1 ซมัซุง S365 1 
โนเกีย 7610 1 ซมัซุง S5200 1 
โนเกีย C3 2 ซมัซุง U900 1 
โนเกีย E63 v500 1 ซมัซุง wave525 1 
โนเกีย E63 v410 1 แอลจี GD510 1 
โนเกีย E71 1 แอลจี kp500 1 
โนเกีย E72 2 ไอโมบาย IE3210 1 
โนเกีย N70 Classic 3 โมโตโรล่า V8 1 
โนเกีย N70 Music Edition 1 เอสเคจี n/a 1 
โนเกีย N72 2 แบล็คเบอร์ร่ี Bold9000 1 
โนเกีย N73 1 โซนีอีริคสัน E700 1 

รวมทั้งหมด 48 เคร่ือง 
 

  การทดสอบระบบในระยะทางท่ีแตกต่างกนัก าหนดระยะทางระหวา่งโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่ม
ตวัอยา่งกบัเคร่ืองท่ีเปิดใช้งานระบบบูลการ์ดเร่ิมตน้ท่ี 12 เมตร เปิดใชง้านระบบบลูการ์ดและบนัทึก
ผลการตรวจสอบสัญญาณ โดยก าหนดจ านวนรอบในการทดสอบไว้ท่ี  50 รอบ หากพบว่า
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีตวัอยา่งเคร่ืองใดมีการขาดหายของสัญญาณมากกวา่ร้อยละ 80 ในการทดสอบรอบ
ต่อไปใหล้ดระยะทางในการตรวจสอบลงคร้ังละ 2 เมตร และโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีไม่มีการขาดหายของ
สัญญาณให้ท าการเพิ่มระยะทางในการตรวจสอบข้ึนคร้ังละ  2 เมตร เพื่อหาระยะทาง ท่ี
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งทุกเคร่ืองสามารถตรวจสอบสัญญาณไดโ้ดยมีการขาดหายของสัญญาณ
ไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 80   
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รูปท่ี 4.26 แสดงกราฟของประสิทธิภาพการตรวจสอบสัญญาณบลูทูธ โดยแสดงถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างระยะทางระหว่างเคร่ืองท่ีเปิดใช้งานระบบบูลการ์ดกับจ านวนรุ่นของ
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีกลุ่มตวัอย่างท่ีสามารถตรวจพบได ้พบว่าในระยะ 4 เมตร โทรศพัท์เคล่ือนท่ีกลุ่ม
ตวัอยา่งทุกเคร่ืองถูกตรวจพบสัญญาณได ้ระยะ 8 เมตร มีโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งท่ีสามารถถูก
ตรวจพบไดร้้อยละ 85.29 ระยะ 10 เมตร ตรวจพบโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 67.65 ระยะ 
12 เมตร ตรวจพบโทรศพัท์เคล่ือนท่ีกลุ่มตวัอย่างร้อยละ 38.24 ระยะ 14 ถึง 16 เมตร ตรวจพบ
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งรวมร้อยละ 26.47 ตามล าดบั ซ่ึงเคร่ืองท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดถึงเพียง
แค่ 4 เมตรเป็นเคร่ืองรุ่นเก่า เช่น โนเกีย 2600 และยี่ห้อท่ียงัไม่เป็นท่ีรู้จกั เช่น เอสเคจี (SKG) และจาก
การทดสอบพบวา่มีอุปกรณ์โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 2 รุ่น ไดแ้ก่ ยี่ห้อซมัซุง รุ่น GT-i5503 และยี่ห้อโมโตโร
ล่า รุ่น V8 ไม่สามารถระบุการตรวจพบสัญญาณบูลทูธท่ีแน่นอนได ้เน่ืองจากโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีมีการ
จ ากดัระยะเวลาในการคน้หาอุปกรณ์บูลทูธ ผูว้ิจยัจึงไม่นบัรวมโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 2 รุ่นดงักล่าวในการ
ค านวณค่าร้อยละการตรวจสอบในกลุ่มตวัอยา่ง จะน ามาค านวณค่าเพียง 34 รุ่นและจ านวนเคร่ืองของ
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีจ านวน 46 เคร่ืองเท่านั้น 

 

รูปท่ี 4.26 ร้อยละของจ านวนรุ่นของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในการตรวจพบสัญญาณบลูทูธ 
 

รูปท่ี 4.27 แสดงกราฟของประสิทธิภาพการตรวจสอบสัญญาณบลูทูธ โดยแสดงถึง
ความสัมพนัธ์ระหว่างระยะทางระหว่างเคร่ืองท่ีเปิดใช้งานระบบบูลการ์ดกับจ านวนเคร่ืองของ
โทรศพัท์เคล่ือนท่ีกลุ่มตวัอย่างท่ีสามารถตรวจพบได ้พบว่าในระยะ 4 เมตร โทรศพัท์เคล่ือนท่ีกลุ่ม
ตวัอยา่งทุกเคร่ืองถูกตรวจพบสัญญาณได ้ระยะ 8 เมตร มีโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งท่ีสามารถถูก
ตรวจพบไดร้้อยละ 86.96 ระยะ 10 เมตร ตรวจพบโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 60.87 ระยะ 
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12 เมตร ตรวจพบโทรศพัท์เคล่ือนท่ีกลุ่มตวัอย่างร้อยละ 39.13 ระยะ 14 ถึง 16 เมตร ตรวจพบ
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งรวมร้อยละ 26.09 ตามล าดบั โดยโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีส่วนใหญ่ถูกตรวจ
พบสัญญาณได้มากท่ีสุดท่ีระยะทาง 8-10 เมตร ซ่ึงเป็นระยะทางมาตรฐานท่ีอุปกรณ์บลูทูธใน
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีสามารถถูกตรวจพบสัญญาณไดดี้ท่ีสุด 

 
รูปท่ี 4.27 ร้อยละของจ านวนเคร่ืองของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีในการตรวจพบสัญญาณบลูทูธ 

 

4.2.2 ผลการทดสอบเปรียบเทียบในห้องเรียนจริง หากมีการน าระบบมาใช้งานใน
สภาพแวดลอ้มการท างานจริงของห้องเรียนอาคารเรียนรวมของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี ซ่ึง
ขอ้มูลการทดสอบแสดงในตารางท่ี 4.5 เป็นขอ้มูลสถิติการใชห้้องเรียนในช่วงเดือนมกราคมถึงเดือน
พฤษภาคม ปี พ.ศ. 2553 ประกอบดว้ยขอ้มูลขนาดท่ีนัง่ของหอ้ง ขนาดความกวา้งของหอ้ง จ านวนห้อง 
และจ านวนชัว่โมงรวมในการใชห้้อง ซ่ึงห้องแต่ละขนาดจะมีอตัราการใชง้านท่ีแตกต่างกนั โดยสรุป
เป็นร้อยละของการใชป้ระโยชน์ ส่วนสุดทา้ย คือ ผลการทดสอบ แสดงเป็นร้อยละในการครอบคลุม
การใช้ประโยชน์ของห้องขนาดต่าง ๆ ตามระยะทางท่ีได้จากการทดสอบโทรศพัท์เคล่ือนท่ีกลุ่ม
ตวัอย่าง แบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือเคร่ืองทดสอบอยูห่น้าห้องหมายถึงการวางเคร่ืองทดสอบท่ีติดตั้ง
ระบบบลูการ์ดซ่ึงเป็นเคร่ืองท่ีจะท าการจดัเก็บขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือไวโ้ต๊ะอาจารยห์นา้ห้องและ
เคร่ืองทดสอบอยู่กลางห้องคือการวางเคร่ืองทดสอบท่ีติดตั้งระบบบลูการ์ดซ่ึงเป็นเคร่ืองท่ีจะท าการ
จดัเก็บขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือไวจุ้ดก่ึงกลางหอ้งเพื่อขยายรัศมีในการคน้หาอุปกรณ์  

การค านวณค่าร้อยละของการตรวจพบสัญญาณ ค านวณโดยน าค่าน ้ าหนักของแต่ละกลุ่ม 
(Weight)  มาคูณกบัค่าความน่าจะเป็นของแต่ละกลุ่ม (Probability) ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 กรณี คือ กรณี
ค่าเฉล่ีย (Average Case) และกรณีท่ีแยท่ี่สุดท่ีจะเป็นไปได ้(Worst Case) โดยสมการค านวณคือ 
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ค่าร้อยละการตรวจพบสัญญาณ  =   ((Weight1 * Probability1)  
+ (Weight2 * Probability2) +... 

                     + (Weight N * ProbabilityN)) * 100 
 
ซ่ึงค่าน ้าหนกัของแต่ละกลุ่มตวัอยา่งท่ีสามารถตรวจสอบไดไ้กลท่ีสุด (Weight) แบ่งออกเป็น 

7 กลุ่มตามการวดัระยะรัศมีในการตรวจสอบสัญญาณท่ีระยะรัศมี 4 เมตร 6, 8, 10, 12, 14 และ 16 
เมตร ตามล าดบั เช่น กลุ่มของเคร่ืองท่ีสามารถตรวจสอบไดใ้นระยะรัศมี 10 เมตร มีจ านวนเคร่ืองท่ี
สามารถถูกตรวจพบไดจ้ านวน 10 เคร่ือง จาก 34 เคร่ือง คิดเป็นค่าน ้ าหนกัเท่ากบั 10 ใน 34 หรือ 0.29 
กลุ่มของเคร่ืองท่ีระยะรัศมี 12 เมตร มีจ านวนเคร่ืองท่ีสามารถถูกตรวจพบไดจ้ านวน 4 เคร่ือง จาก 34 
เคร่ือง คิดเป็นค่าน ้ าหนกัเท่ากบั 4 ใน 34 หรือ 0.12 เป็นตน้ ซ่ึงค่าน ้ าหนกัของทุกกลุ่มรวมกนัจะมีค่า
เท่ากบั 1.00  

ค่าความน่าจะเป็นของแต่ละกลุ่มตวัอย่าง (Probability) แบ่งเป็น 2 กรณี คือ กรณีค่าเฉล่ีย 
(Average Case) ซ่ึงหมายถึงค่าเฉล่ียของกรณีท่ีทุกคนนัง่ในทุกต าแหน่งของห้อง และกรณีท่ีแยท่ี่สุดท่ี
จะเป็นไปได ้(Worst Case) ซ่ึงหมายถึงกรณีท่ีทุกคนนัง่ต าแหน่งท่ีไกลท่ีสุดของห้อง ตวัอยา่งเช่น ใน
ห้องท่ีมีขนาดความยาว 6 เมตร ในกลุ่มตวัอยา่งท่ี 1 (กลุ่มท่ีตรวจสอบไดใ้นระยะรัศมีไม่เกิน 4 เมตร) 
ค่าความถูกตอ้งของกรณีค่าเฉล่ีย (Average Case) ค านวณไดจ้ากความน่าจะเป็นท่ีทุกคนจะนัง่ใน
ต าแหน่งต่าง ๆ ในห้องและสามารถถูกตรวจสอบพบไดซ่ึ้งมีค่าเท่ากบั 4 ใน 6 (0.66) หรือร้อยละ 66  
และในกรณีท่ีแยท่ี่สุดท่ีจะเป็นไปได ้(Worst Case) มีค่าความน่าจะเป็นเท่ากบั 0 กล่าวคือทุกคนใน
กลุ่มน้ีนัง่ในต าแหน่งไกลท่ีสุดของห้องท่ีระยะ 6 เมตรซ่ึงเกินระยะตรวจสอบพบ 4 เมตรของกลุ่ม
ตวัอยา่งน้ี ซ่ึงท าให้ไม่มีเคร่ืองใดในกลุ่มน้ีสามารถตรวจพบได ้ซ่ึงรายละเอียดของทั้ง 2 กรณีแสดงดงั
ตารางท่ี 4.3 และ 4.4 
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ตารางที ่4.3 แสดงค่าน ้าหนกัและค่าความน่าจะเป็นของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งในกรณีค่าเฉล่ีย  

กลุ่ม 
ระยะ ทาง  
(เมตร) 

จ านวนรุ่นทีต่รวจ
พบสูงสุด 

ค่าน า้หนักของแต่
ละกลุ่ม (Weight) 

ค่าความน่าจะเป็นของระยะทาง (Probability) 
4 6 8 10 12 14 16 

1 4 3 0.09 1 0.66 0.50 0.40 0.33 0.29 0.25 

2 6 2 0.06 1 1 0.75 0.60 0.50 0.43 0.38 

3 8 6 0.18 1 1 1 0.80 0.67 0.57 0.50 

4 10 10 0.29 1 1 1 1 0.83 0.71 0.63 

5 12 4 0.12 1 1 1 1 1 0.86 0.75 

6 14 5 0.15 1 1 1 1 1 1 0.88 

7 16 4 0.12 1 1 1 1 1 1 1 

รวม 34 รุ่น 1.00        

 

 

ตารางที ่4.4 แสดงค่าน ้าหนกัและค่าความน่าจะเป็นของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งในกรณีท่ีแย ่

       ท่ีสุดท่ีจะเป็นไปได ้

กลุ่ม 
ระยะ ทาง  
(เมตร) 

จ านวนรุ่นทีต่รวจ
พบสูงสุด 

ค่าน า้หนักของแต่
ละกลุ่ม (Weight) 

ค่าความน่าจะเป็นของระยะทาง (Probability) 
4 6 8 10 12 14 16 

1 4 3 0.09 1 0 0 0 0 0 0 

2 6 2 0.06 1 1 0 0 0 0 0 

3 8 6 0.18 1 1 1 0 0 0 0 

4 10 10 0.29 1 1 1 1 0 0 0 

5 12 4 0.12 1 1 1 1 1 0 0 

6 14 5 0.15 1 1 1 1 1 1 0 

7 16 4 0.12 1 1 1 1 1 1 1 

รวม 34 รุ่น 1.00        
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 ระยะทางของห้องในการค านวณร้อยละการตรวจพบสัญญาณใช้การค านวณระยะทางของ
ห้องจากขอ้มูลขนาดของห้องในตารางท่ี 4.5 โดยค านวณท่ีระยะไกลท่ีสุดของห้องแต่ละห้องในมุม
ทแยงโดยการวางเคร่ืองทดสอบไวโ้ต๊ะอาจารยห์น้าห้อง ดงัแสดงรูปตวัอย่างในรูปท่ี 4.28 และมี
สมการในการค านวณดงัน้ี 

ระยะทางของหอ้งกรณีเคร่ืองทดสอบอยูห่นา้หอ้ง z =  √(
 

 
)
 
      

โดยท่ี  Z  คือ ระยะทางของห้องในมุมทแยง 
 X  คือ ความกวา้งของหอ้ง 
 Y คือ ความยาวของหอ้ง 
 

ตวัอยา่งเช่น หอ้งท่ีมีขนาดความกวา้ง 5 เมตร ยาว 5 เมตรแทนค่าในสมการไดด้งัน้ี 

 

z =  √(
 

 
)
 
         =  5.61 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.28 ภาพประกอบแสดงการค านวณระยะทางในมุมทแยงจากหนา้ห้อง 
 
การค านวณระยะทางของหอ้งในมุมทแยงโดยการวางเคร่ืองทดสอบไวจุ้ดก่ึงกลางหอ้ง แสดง

รูปตวัอยา่งในรูปท่ี 4.29 และมีสมการในการค านวณดงัน้ี 

5 เมตร 

5 เมตร 
x 

y 

Z= 5.61 
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ระยะทางของหอ้งกรณีเคร่ืองทดสอบอยูก่ลางหอ้ง z = √(
 

 
)
 
 (

 

 
)
 
   

   
โดยท่ี  Z  คือ ระยะทางของห้องในมุมทแยง 
 X  คือ ความกวา้งของหอ้ง 
 Y คือ ความยาวของหอ้ง 

 

ตวัอยา่งเช่น หอ้งท่ีมีขนาดความกวา้ง 5 เมตร ยาว 5 เมตรแทนค่าในสมการไดด้งัน้ี 

z =   √(
 

 
)
 
 (

 

 
)
 
  =  3.54 

 

 

 

 

 

รูปท่ี 4.29 ภาพประกอบแสดงการค านวณระยะทางในมุมทแยงจากจุดก่ึงกลางหอ้ง 
 
ผลการทดสอบเปรียบเทียบในห้องเรียนจริง หากมีการน าระบบมาใชง้านในสภาพแวดลอ้ม

การท างานจริงของหอ้งเรียนอาคารเรียนรวมของมหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารีแสดงดงัตารางท่ี 4.5 
 

 

 

 

5 เมตร 

5 เมตร 
x 

y 

Z = 3.54 
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ตารางที่ 4.5 ขอ้มูลขนาดของหอ้ง จ านวนชัว่โมงรวมการใชง้านหอ้งและผลการทดสอบ 

ห้องเรียน จ านวน 
ช่ัวโมง
รวม 

ร้อยละ 
การใช้ 

ประโยชน์ 

ร้อยละการตรวจพบสัญญาณ 

ขนาดที่นั่ง ขนาดห้อง
(เมตร) 

จ านวน
ห้อง 

เคร่ืองทดสอบอยู่หน้าห้อง เคร่ืองทดสอบอยู่กลางห้อง 
Average 

Case 

Worst 

Case 

Average 

Case 

Worst 

Case 

ห้องสมัมนา 5x5 4 989 4.01 97.47 91.18 100.00 100.00 

30 ท่ีนัง่ 5x5 3 1,025 4.16 97.47 91.18 100.00 100.00 

45 ท่ีนัง่ 6x6 4 1,639 6.65 95.81 85.29 99.50 91.18 

60 ท่ีนัง่ 6x8 10 3,829 15.54 95.08 85.29 98.24 91.18 

90 ท่ีนัง่ 8x14 16 6,900 27.99 85.83 38.24 93.92 67.65 

120 ท่ีนัง่ 12x8 10 2,442 9.91 77.62 26.47 95.08 85.29 

150 ท่ีนัง่ 12x14 8 3,829 15.53 73.06 26.47 90.62 67.65 

300 ท่ีนัง่ 16x15 8 3,369 13.67 58.92 0.00 72.59 38.24 

600 ท่ีนัง่ 27x34 1 311 1.26 32.63 0.00 47.96 0.00 

1,500 ท่ีนัง่ 37x44 1 316 1.28 24.19 0.00 36.23 0.00 

 

 จากผลการทดสอบความสามารถในการตรวจพบสัญญาณขา้งตน้หากน าไปใช้ในห้องเรียน
จริง โดยการน าเคร่ืองท่ีติดตั้งระบบบูลการ์ดจดัวางในต าแหน่งโต๊ะอาจารยห์น้าห้องเรียน พบว่าใน
กรณีค่าเฉล่ียมีโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีสามารถตรวจพบไดร้้อยละ 85 ข้ึนไปในห้องขนาดไม่เกิน 90 ท่ีนัง่ 
ครอบคลุมร้อยละการใช้ประโยชน์ท่ีร้อยละ 58.35 และหากวางเคร่ืองท่ีติดตั้งระบบบูลการ์ดไวจุ้ด
ก่ึงกลางของห้อง พบวา่ ในกรณีค่าเฉล่ียมีโทรศพัท์เคล่ือนท่ีท่ีสามารถใช้งานไดร้้อยละ 90 ข้ึนไปใน
ห้องขนาดไม่เกิน 150 ท่ีนัง่ ซ่ึงครอบคลุมการใช้ประโยชน์ถึงร้อยละ 83.79 ของการใช้ห้องเรียนใน
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสุีรนารี 

 
4.2.3 ปัญหาและขอ้เสนอแนะจากการทดสอบการใช้งานจริง การทดสอบการใช้งานใน

รายวชิา 204111 การส่ือสารขอ้มูลและเครือข่าย นกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนทั้งหมดจ านวน 187 คน มี
นกัศึกษาท่ีโทรศพัท์เคล่ือนท่ีมีอุปกรณ์บลูทูธจ านวน 165 คน และรายวิชา 204228 ความมัน่คง
ปลอดภยัของเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร นกัศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียนทั้งหมดจ านวน 49 คน 
มีนักศึกษาท่ีโทรศพัท์เคล่ือนท่ีมีอุปกรณ์บลูทูธจ านวน 37 คน จากการทดสอบการใช้งานจริงใน
สภาพแวดลอ้มการใชง้านจริง พบวา่เกิดปัญหาอุปสรรคในการใชง้านระบบท่ีมีผลต่อความคาดเคล่ือน
ของผลลพัธ์ท่ีได้รับ และขอ้จ ากดัต่าง ๆ ท่ีตอ้งค านึงในการใช้งานจริง ดงัแสดงในตารางท่ี 4.6 ได้
แสดงถึงปัญหาท่ีพบจากการทดสอบใชง้าน และขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางการด าเนินงาน 
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ตารางที ่4.6 ปัญหาและขอ้เสนอแนะจากการทดสอบการใชง้านจริง 
ปัญหาทีพ่บ ข้อเสนอแนะ 

นกัศึกษาลืมเปิดอุปกรณ์บลูทูธ แจง้เตือนนกัศึกษาก่อนเร่ิมท าการตรวจสอบรายช่ือ
ทุกคร้ัง 

นักศึกษาไม่ทราบวิ ธีการตั้ งค่ าการค้นหา
อุปกรณ์บลูทูธใหส้ามารถตรวจพบได ้

เขา้พบนักศึกษาเฉพาะกลุ่มท่ีมีปัญหาและแนะน า
วธีิการตรวจสอบ 

นกัศึกษาลืมเอาโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีมา ยกเ ลิกการตรวจสอบราย ช่ือผ่านบลูทูธของ
นักศึกษาดงักล่าวในช่วงเวลานั้น และใช้การเพิ่ม
ขอ้มูลเขา้ไปในระบบผา่นทางแป้นพิมพอ์กัขระ 

การตั้งช่ือเคร่ืองของอุปกรณ์มีการเวน้ช่องว่าง
หรือเพิ่มเติมสัญลกัษณ์พิเศษอ่ืน ๆ ซ่ึงไม่อยูใ่น
ขอบเขตท่ีระบบก าหนดไว ้

แจง้เตือนไปยงันกัศึกษาเม่ือตรวจพบช่ือเคร่ืองท่ีไม่
เป็นไปตามขอ้ก าหนด พร้อมทั้งแสดงตวัอย่างการ
ตั้งช่ือเคร่ืองท่ีถูกตอ้ง 

แบตเตอร่ีโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีของนกัศึกษาหมด
ขณะก าลงัตรวจสอบรายช่ือ 

ให้นักศึกษาแจง้ก่อนเร่ิมท าการตรวจสอบรายช่ือ 
เพื่อยกเลิกการตรวจสอบรายช่ือผ่านบลูทูธของ
นกัศึกษาดงักล่าวในช่วงเวลานั้น 

ต าแหน่งการกระจายการนั่งของนักศึกษามี
ความแตกต่างกันซ่ึงมีผลต่อการตรวจพบ
สัญญาณ 

ทดลองการกระจายของโทรศพัท์เคล่ือนท่ีเพิ่มเติม
ในการทดลองโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่ง 

มีการ เข้าชั้ น เ รียนหลังจากได้เ ร่ิมท าการ
ตรวจสอบรายช่ือไปแลว้ 

ก าหนดช่วงเวลาท่ีเ ร่ิมต้นตรวจสอบรายช่ือให้
ชดัเจน ถา้มาเขา้เรียนหลงัเวลาดงักล่าวถือวา่มาสาย 

นกัศึกษาเปล่ียนโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีใหม่ มีผลให้
ยีห่อ้ รุ่น ท่ีบนัทึกไวมี้การเปล่ียนแปลง ซ่ึงมีผล
ต่อการวเิคราะห์ผลของผูว้จิยั 

ใหน้กัศึกษาแจง้เพื่อบนัทึกการเปล่ียนแปลง 

 

4.3 ผลการประเมนิระบบ 
 ผูว้จิยัท  าการประเมินระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ (บูลการ์ด) และระบบจดัการ
การเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาผา่นบลูทูธบนเวบ็ เป็นการประเมินความคิดเห็นจากการใชง้านระบบของ
ผูเ้ช่ียวชาญ ซ่ึงผูว้ิจยัประเมินใน 2 มิติ คือ การประเมินความสามารถในการใช้งานระบบจาก
แบบสอบถามการวิจยั และการประเมินความสามารถในการใช้งานระบบจากการสัมภาษณ์เชิงลึก มี
รายละเอียดดงัน้ี 
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 4.3.1 ผลการประเมินความสามารถในการใช้งานระบบจากแบบสอบถาม 

  ผูว้จิยัท  าการประเมินระบบทั้ง 2 ส่วน คือระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ 
(บูลการ์ด) และระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาผา่นบลูทูธบนเวบ็ โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

  4.3.1.1 ผลการประเมินระบบตรวจสอบรายช่ือนักศึกษาผ่านบลูทูธ (บูลการ์ด) 

การวเิคราะห์ความสามารถในการใชง้านระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ 
(บูลการ์ด) จากแบบสอบถามมีประเด็นค าถามและผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการประเมินผลจาก ค่าเฉล่ีย ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัประเมินของระบบ ปรากฏผลตามตารางท่ี 4.7 

 จากตารางท่ี 4.7 ผลการประเมินความพึงพอใจจากผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 ท่าน พบวา่ ระบบ
สามารถตรวจสอบรายช่ือนักศึกษาได้รวดเร็ว ระบบสามารถเขา้ใช้งานได้ง่าย และระบบสามารถ
จดัเก็บขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนไดต้ลอดช่วงเวลาท่ีเปิดใช้งาน อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 5.00, S.D. = 
0.00) และมีการกระจายของคะแนนค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเป็นศูนย ์หมายถึงผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 ท่าน
มีเจตคติต่อประเด็นดงักล่าวตรงกนัไปในทางเดียวกนั รองลงมาคือระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย ( ̅ ) 
ระหวา่ง 4.40 -4.80 ท่ีมีการกระจายของคะแนนส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานระหวา่ง 0.45 - 0.89 ซ่ึงมีค่า
ใกลเ้คียงกนัแสดงวา่เจตคติเป็นไปในทางเดียวกนั ไดแ้ก่ การเร่ิมตน้เรียนรู้ระบบใหม่ใชเ้วลาไม่นาน 
การจดจ ารูปแบบและวิธีการใชง้านระบบไดโ้ดยง่าย เม่ือกลบัมาใชร้ะบบอีกคร้ัง ผูเ้ช่ียวชาญสามารถ
ใชง้านไดท้นัที โดยไม่ตอ้งเรียนรู้ใหม่ ระบบสามารถจดัเก็บขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือจากบลูทูธได้
ถูกตอ้ง ระบบสามารถรองรับการเพิ่มขอ้มูลตรวจสอบรายช่ือของนกัศึกษาท่ีไม่มีอุปกรณ์บลูทูธได ้
ระบบสามารถช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือของท่านได้ และการจดัวางต าแหน่งและ
องคป์ระกอบบนจอภาพของระบบมีความเหมาะสม และในระดบัมาก มีค่าเฉล่ีย ( ̅ ) ระหวา่ง 4.00 - 
4.20 ไดแ้ก่ ความสามารถในการใชง้านระบบไดเ้ป็นอยา่งดีดว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งใชผู้ช้  านาญในการ
ช่วยเหลือ ระบบไม่มีขอ้ผิดพลาดในระหว่างการใช้งาน ระบบมีการรักษาความปลอดภยัท่ีเหมาะสม 
ภาษาท่ีใชส่ื้อความหมายของระบบมีความเหมาะสม ภาพกราฟิกและโทนสีในการแสดงผลของระบบ
มีความเหมาะสม  

 ดงันั้นสรุปในภาพรวมทั้งหมด พบวา่การประเมินความสามารถในการใชง้านไดข้อง
ระบบรายช่ือนกัศึกษา  ผ่านบลูทูธ (บูลการ์ด) อยู่ในระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.53, S.D. = 0.51) และ
ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 ท่านมีเจตคติต่อระบบไปในทางเดียวกนั 
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ตารางที่ 4.7 ประเด็นค าถามและผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการประเมินผลจาก ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
และระดบัประเมินของระบบ 

ประเด็นค าถาม  ̅      ระดับ 

1. ท่านใชเ้วลาไม่นานในการเร่ิมตน้เรียนรู้ระบบใหม่ 4.60 0.55 มากท่ีสุด 

2. ท่านสามารถใชง้านระบบไดเ้ป็นอยา่งดีดว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งใชผู้ ้
ช านาญในการช่วยเหลือ 

4.20 0.84 มาก 

3. ท่านสามารถจดจ ารูปแบบและวธีิการใชง้านระบบไดโ้ดยง่าย 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

4. เม่ือกลบัมาใชร้ะบบอีกคร้ัง ท่านสามารถใชง้านไดท้นัที โดยไม่ตอ้ง
เรียนรู้ใหม่ 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

5. ระบบเขา้ใชง้านไดง่้าย 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
6. ระบบสามารถจดัเก็บขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือจากบลูทูธไดถู้กตอ้ง 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
7. ระบบสามารถตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาไดร้วดเร็ว 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
8. ระบบสามารถรองรับการเพิ่มขอ้มูลตรวจสอบรายช่ือของนกัศึกษาท่ี
ไม่มีอุปกรณ์บลูทูธได ้

4.80 0.45 มากท่ีสุด 

9. ระบบสามารถจดัเก็บขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนไดต้ลอดช่วงเวลาท่ีเปิดใช้
งาน 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

10. ระบบสามารถช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือของท่านได ้ 4.40 0.55 มากท่ีสุด 

11. ระบบไม่มีขอ้ผดิพลาดในระหวา่งการใชง้าน 4.20 0.45 มาก 
12. ระบบมีการรักษาความปลอดภยัท่ีเหมาะสม 4.00 0.71 มาก 
13. ภาษาท่ีใชส่ื้อความหมายของระบบมีความเหมาะสม 4.00 0.71 มาก 
14. ภาพกราฟิกและโทนสีในการแสดงผลของระบบมีความเหมาะสม 4.20 1.10 มาก 
15. การจดัวางต าแหน่งและองคป์ระกอบบนจอภาพของระบบมีความ
เหมาะสม 

4.40 0.89 มากท่ีสุด 

โดยภาพรวมทั้งหมด 4.53 0.51 มากทีสุ่ด 
  

  นอกจากน้ีผูว้จิยัยงัท าการวิเคราะห์ความสามารถในการใชง้านไดข้องระบบออกเป็น
รายดา้น โดยประเด็นค าถามแยกออกเป็น 5 ดา้น คือ 1) ดา้นความสามารถในการเรียนรู้ของผูใ้ชร้ะบบ 
2) ดา้นความสามารถในการจดจ าการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบ  3) ดา้นประสิทธิภาพของระบบ 4) ดา้น
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ความผดิพลาดและความปลอดภยัในการใชง้านของระบบ และ 5) ดา้นความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบ มี
รายละเอียดแต่ละดา้น ดงัน้ี   

 1) ดา้นความสามารถในการเรียนรู้ของผูใ้ชร้ะบบ  
 ผลการประเมินจากตารางท่ี 4.8 พบว่า ผูใ้ช้ใช้เวลาไม่นานในการเร่ิมตน้

เรียนรู้ระบบใหม่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.60, S.D. = 0.55) และผูใ้ชส้ามารถใชง้านระบบไดเ้ป็น
อยา่งดีดว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งใชผู้ช้  านาญในการช่วยเหลือ อยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 4.20, S.D. = 0.84) 
ดงันั้นสรุปในภาพรวมทั้งหมด พบวา่ การประเมินความสามารถในการใชง้านไดด้า้นความสามารถใน
การเรียนรู้ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.40, S.D. = 0.69) ซ่ึงถือไดว้า่เป็นระดบัการเรียนรู้ท่ีน่าพอใจ 

 

ตารางที ่4.8 ผลการประเมินระบบดา้นความสามารถในการเรียนรู้ของผูใ้ชร้ะบบ 
ประเด็นค าถาม  ̅      ระดับ 

1. ท่านใชเ้วลาไม่นานในการเร่ิมตน้เรียนรู้ระบบใหม่ 4.60 0.55 มากท่ีสุด 

2. ท่านสามารถใชง้านระบบไดเ้ป็นอยา่งดีดว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งใชผู้ ้
ช านาญในการช่วยเหลือ 

4.20 0.84 มาก 

โดยรวม 4.40 0.69 มากทีสุ่ด 

 
 2) ดา้นความสามารถในการจดจ าการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบ  
 ผลการประเมินจากตารางท่ี 4.9 พบว่า ผูใ้ช้สามารถจดจ ารูปแบบและ

วิธีการใชง้านระบบไดโ้ดยง่าย อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.80, S.D. = 0.45) และเม่ือกลบัมาใชร้ะบบ
อีกคร้ัง ผูใ้ช้สามารถใช้งานไดท้นัที โดยไม่ตอ้งเรียนรู้ใหม่ อยู่ในระดบัมากท่ีสุดเช่นเดียวกนั ( ̅ = 
4.60, S.D. = 0.55) สรุปในภาพรวมทั้งหมด พบวา่ การประเมินความสามารถในการจดจ าการใชง้าน
ของผูใ้ชร้ะบบ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.70, S.D. = 0.50) ซ่ึงถือไดว้า่เป็นระดบัความสามารถท่ีน่า
พอใจ 

 

ตารางที ่4.9 ผลการประเมินระบบดา้นความสามารถในการจดจ าการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบ 
ประเด็นค าถาม  ̅      ระดับ 

1. ท่านสามารถจดจ ารูปแบบและวธีิการใชง้านระบบไดโ้ดยง่าย 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

2. เม่ือกลบัมาใชร้ะบบอีกคร้ัง ท่านสามารถใชง้านไดท้นัที โดยไม่ตอ้ง
เรียนรู้ใหม่ 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.70 0.50 มากทีสุ่ด 
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 3) ดา้นประสิทธิภาพของระบบ  
 ผลการประเมินจากตารางท่ี  4.10 พบว่า ผู ้ใช้มีความพึงพอใจต่อ

ประสิทธิภาพของระบบ ในดา้นการระบบเขา้ใชง้านไดง่้าย ระบบสามารถตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษา
ไดร้วดเร็ว และระบบสามารถจดัเก็บขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนไดต้ลอดช่วงเวลาท่ีเปิดใชง้าน อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุดและมีเจตคติตรงกนั ( ̅ = 5.00, S.D. = 0.00) และระบบสามารถจดัเก็บขอ้มูลการตรวจสอบ
รายช่ือจากบลูทูธไดถู้กตอ้ง ระบบสามารถรองรับการเพิ่มขอ้มูลตรวจสอบรายช่ือของนกัศึกษาท่ีไม่มี
อุปกรณ์บลูทูธได ้และระบบสามารถช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือของผูใ้ชไ้ด ้อยูใ่นระดบั
มากท่ีสุดเช่นเดียวกนั สรุปในภาพรวมทั้งหมด พบวา่ การประเมินระบบดา้นประสิทธิภาพของระบบ 
อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.83, S.D. = 0.24) ซ่ึงถือไดว้า่ประสิทธิภาพของระบบเป็นระดบัท่ีน่าพอใจ
มากท่ีสุด 
 
ตารางที ่4.10 ผลการประเมินระบบดา้นประสิทธิภาพของระบบ 

ประเด็นค าถาม  ̅      ระดับ 

1. ระบบเขา้ใชง้านไดง่้าย 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
2. ระบบสามารถจดัเก็บขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือจากบลูทูธไดถู้กตอ้ง 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
3. ระบบสามารถตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาไดร้วดเร็ว 5.00 0.00 มากท่ีสุด 
4. ระบบสามารถรองรับการเพิ่มขอ้มูลตรวจสอบรายช่ือของนกัศึกษาท่ี
ไม่มีอุปกรณ์บลูทูธได ้

4.80 0.45 มากท่ีสุด 

5. ระบบสามารถจดัเก็บขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนไดต้ลอดช่วงเวลาท่ีเปิดใช้
งาน 

5.00 0.00 มากท่ีสุด 

6. ระบบสามารถช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือของท่านได ้ 4.40 0.55 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.83 0.24 มากทีสุ่ด 

 
 4) ดา้นความผิดพลาดและความปลอดภยัในการใชง้านของระบบ 
 ผลการประเมินจากตารางท่ี 4.11 พบว่า ระบบไม่มีขอ้ผิดพลาดในระหวา่ง

การใชง้าน อยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 4.20, S.D. = 0.45) และระบบมีการรักษาความปลอดภยัท่ีเหมาะสม 
อยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั ( ̅ = 4.00, S.D. = 0.71) สรุปในภาพรวมทั้งหมด พบวา่ การประเมินดา้น
ความผดิพลาดและความปลอดภยัในการใชง้านของระบบ อยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 4.10, S.D. = 0.58) ซ่ึง
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หมายถึงระบบมีขอ้ผดิพลาดนอ้ยและมีระบบการรักษาความปลอดภยัท่ีเหมาะสมถือไดว้า่เป็นระดบัท่ี
น่าพอใจ 

 
ตารางที ่4.11 ผลการประเมินระบบดา้นความผิดพลาดและความปลอดภยัในการใชง้านของระบบ 

ประเด็นค าถาม  ̅      ระดับ 

1. ระบบไม่มีขอ้ผดิพลาดในระหวา่งการใชง้าน 4.20 0.45 มาก 
2. ระบบมีการรักษาความปลอดภยัท่ีเหมาะสม 4.00 0.71 มาก 

โดยรวม 4.10 0.58 มาก 

 
 5) ดา้นความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบ  
 ผลการประเมินจากตารางท่ี  4.12 พบว่า การจัดวางต าแหน่งและ

องคป์ระกอบบนจอภาพของระบบมีความเหมาะสม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.40, S.D. = 0.89) และ
ภาพกราฟิกและโทนสีในการแสดงผลของระบบมีความเหมาะสม  อยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 4.20, S.D. = 
1.10) ภาษาท่ีใชส่ื้อความหมายของระบบมีความเหมาะสม อยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั ( ̅ = 4.00, S.D. 
= 0.71) สรุปในภาพรวมทั้งหมด พบว่า การประเมินความพึงพอใจของผูใ้ช้ระบบในการออกแบบ
ระบบ การใชภ้าษาส่ือความหมายและรูปแบบการจดัวาง อยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 4.20, S.D. = 0.90) ซ่ึง
ถือไดว้า่เป็นระดบัท่ีน่าพอใจ 
 

ตารางที ่4.12 ผลการประเมินระบบดา้นความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบ 

ประเด็นค าถาม  ̅      ระดับ 

1. ภาษาท่ีใชส่ื้อความหมายของระบบมีความเหมาะสม 4.00 0.71 มาก 
2. ภาพกราฟิกและโทนสีในการแสดงผลของระบบมีความเหมาะสม 4.20 1.10 มาก 
3. การจดัวางต าแหน่งและองคป์ระกอบบนจอภาพของระบบมีความ
เหมาะสม 

4.40 0.89 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.20 0.90 มาก 

 

   สรุปภาพรวมของผลการประเมินความสามารถในการใช้งานระบบ
ตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ (บูลการ์ด) ทั้ง 5 ดา้นไดด้งัรูปท่ี 4.30 
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รูปท่ี 4.30 ภาพรวมของผลการประเมินความสามารถในการใชง้านระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษา 

       ผา่นบลูทูธ (บูลการ์ด) 

 

4.3.1.2 ผลการประเมินระบบจัดการการเข้าช้ันเรียนของนักศึกษาบนเวบ็ 

  การวิเคราะห์ความสามารถในการใช้งานระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษา
บนเว็บจากแบบสอบถามมีประเด็นค าถามและผลลพัธ์ท่ีได้จากการประเมินผลจาก ค่าเฉล่ีย ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานและระดบัประเมินของระบบ ปรากฏผลตามตารางท่ี 4.13 
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ตารางที ่4.13 ประเด็นค าถามและผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากการประเมินผลจาก ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

         และระดบัประเมินของระบบ 

ประเด็นค าถาม  ̅      ระดับ 

1. ท่านใชเ้วลาไม่นานในการเร่ิมตน้เรียนรู้ระบบใหม่ 4.40 0.55 มากท่ีสุด 

2. ท่านสามารถใชง้านระบบไดเ้ป็นอยา่งดีดว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งใชผู้ ้
ช านาญในการช่วยเหลือ 

4.00 0.71 มาก 

3. ท่านสามารถจดจ ารูปแบบและวธีิการใชง้านระบบไดโ้ดยง่าย 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

4. เม่ือกลบัมาใชร้ะบบอีกคร้ัง ท่านสามารถใชง้านไดท้นัที โดยไม่ตอ้ง
เรียนรู้ใหม่ 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

5. ระบบสามารถรองรับการสมคัรเขา้ใชง้านของท่านได ้ 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
6. ระบบสามารถรองรับการเพิ่มรายวชิาใหม่ของท่านได ้ 4.40 0.89 มากท่ีสุด 
7. ระบบสามารถรองรับการน าเขา้ขอ้มูลรายช่ือนกัศึกษาของท่านได ้ 4.40 0.89 มากท่ีสุด 
8. ระบบสามารถรองรับการน าเขา้ขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือของท่านได ้ 4.40 0.55 มากท่ีสุด 
9. ระบบสามารถรองรับการปรับปรุงแกไ้ขขอ้มูลของผูใ้ชแ้ละขอ้มูล
รายวชิาได ้

4.40 0.55 มากท่ีสุด 

10. ระบบสามารถแสดงการประมวลผลการตรวจสอบรายช่ือได ้ 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
11. ระบบสามารถแสดงการประมวลผลขอ้มูลสรุปในรูปแบบแผนภูมิได้ 4.60 0.89 มากท่ีสุด 
12. ระบบสามารถช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือของท่านได ้ 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
13. ระบบมีคู่มือการใชร้ะบบเพื่อช่วยเหลือเม่ือท่านประสบปัญหาในการ
ใชง้าน 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

14. ระบบไม่มีขอ้ผดิพลาดในระหวา่งการใชง้าน 4.00 1.00 มาก 
15. ระบบมีการรักษาความปลอดภยัท่ีเหมาะสม 4.20 0.45 มาก 
16. ภาษาท่ีใชส่ื้อความหมายของระบบมีความเหมาะสม 4.20 0.84 มาก 
17. ภาพกราฟิกและโทนสีในการแสดงผลของระบบมีความเหมาะสม 4.40 0.89 มากท่ีสุด 
18. การจดัวางต าแหน่งและองคป์ระกอบบนจอภาพของระบบมีความ
เหมาะสม 

4.40 0.89 มากท่ีสุด 

โดยภาพรวมทั้งหมด 4.46 0.67 มากทีสุ่ด 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

69 

 

 จากตารางท่ี 4.13 ผลการประเมินความพึงพอใจจากผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 ท่าน พบวา่ ผูใ้ช้
สามารถจดจ ารูปแบบและวิธีการใช้งานระบบไดโ้ดยง่าย ระบบสามารถรองรับการสมคัรเขา้ใช้งาน
ของผูใ้ชไ้ด ้ ระบบสามารถแสดงการประมวลผลการตรวจสอบรายช่ือได้ และระบบสามารถช่วยลด
ระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือของท่านได ้อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.80, S.D. = 0.45) และมีการ
กระจายของคะแนนค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากนัท่ี 0.45 หมายถึงผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 ท่านมีเจตคติต่อ
ประเด็นดงักล่าวตรงกนัไปในทางเดียวกนั รองลงมาพบวา่ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดมีค่าเฉล่ีย ( ̅ = 
4.60) และมีการกระจายของคะแนนค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระหวา่ง 0.55 - 0.89 มีดงัน้ีคือ 
เม่ือกลบัมาใชร้ะบบอีกคร้ังผูใ้ชส้ามารถใชง้านไดท้นัทีโดยไม่ตอ้งเรียนรู้ใหม่ ระบบสามารถแสดงการ
ประมวลผลขอ้มูลสรุปในรูปแบบแผนภูมิได้ และระบบมีคู่มือการใช้ระบบเพื่อช่วยเหลือเม่ือผูใ้ช้
ประสบปัญหาในการใช้งาน ภาพรวมในระดบัมากท่ีสุดท่ีมีระดบัคะแนนรองลงมามีค่าเฉล่ีย ( ̅ = 
4.40) และมีการกระจายของคะแนนค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ระหวา่ง 0.55 - 0.89 มีดงัน้ี คือ 
ผูใ้ช้ใช้เวลาไม่นานในการเร่ิมตน้เรียนรู้ระบบใหม่ ระบบสามารถรองรับการเพิ่มรายวิชาใหม่ของผู ้
ใช้ได้ ระบบสามารถรองรับการน าเขา้ขอ้มูลรายช่ือนักศึกษาของผูใ้ช้ได้ ระบบสามารถรองรับการ
น าเขา้ขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือของผูใ้ชไ้ด ้ระบบสามารถรองรับการปรับปรุงแกไ้ขขอ้มูลของผูใ้ช้
และขอ้มูลรายวิชาได ้ภาพกราฟิกและโทนสีในการแสดงผลของระบบมีความเหมาะสม และการจดั
วางต าแหน่งและองค์ประกอบบนจอภาพของระบบมีความเหมาะสม รองลงมาคือภาพรวมในระดบั
มากท่ีมีค่าเฉล่ีย ( ̅ ) ระหวา่ง 4.00 - 4.20 และมีการกระจายของคะแนนค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ระหวา่ง 0.45 - 1.00 ไดแ้ก่ ผูใ้ชส้ามารถใชง้านระบบไดเ้ป็นอยา่งดีดว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งใชผู้ ้
ช านาญในการช่วยเหลือ ระบบไม่มีขอ้ผดิพลาดในระหวา่งการใชง้าน ระบบมีการรักษาความปลอดภยั
ท่ีเหมาะสม และภาษาท่ีใชส่ื้อความหมายของระบบมีความเหมาะสม  

 ดงันั้นสรุปในภาพรวมทั้งหมด พบวา่การประเมินความสามารถในการใชง้านไดข้อง
ระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเวบ็ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.46, S.D. = 0.67) และ
ผูเ้ช่ียวชาญทั้ง 5 ท่านมีเจตคติต่อระบบไปในทางเดียวกนั 

  นอกจากน้ีผูว้จิยัยงัท าการวิเคราะห์ความสามารถในการใชง้านไดข้องระบบออกเป็น
รายดา้น โดยประเด็นค าถามแยกออกเป็น 5 ดา้น คือ 1) ดา้นความสามารถในการเรียนรู้ของผูใ้ชร้ะบบ 
2) ดา้นความสามารถในการจดจ าการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบ 3) ดา้นประสิทธิภาพของระบบ 4) ดา้น
ความผดิพลาดและความปลอดภยัในการใชง้านของระบบ และ 5) ดา้นความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบ มี
รายละเอียดแต่ละดา้น ดงัน้ี 
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   1) ดา้นความสามารถในการเรียนรู้ของผูใ้ชร้ะบบ  
 ผลการประเมินจากตารางท่ี 4.14 พบว่า ผูใ้ชใ้ชเ้วลาไม่นานในการเร่ิมตน้

เรียนรู้ระบบใหม่ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.40, S.D. = 0.55) และผูใ้ชส้ามารถใชง้านระบบไดเ้ป็น
อยา่งดีดว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งใชผู้ช้  านาญในการช่วยเหลือ อยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 4.00, S.D. = 0.71) 
ดงันั้นสรุปในภาพรวมทั้งหมด พบวา่ การประเมินความสามารถในการใชง้านไดด้า้นความสามารถใน
การเรียนรู้ อยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 4.20, S.D. = 0.63) ซ่ึงถือไดว้า่เป็นระดบัการเรียนรู้ท่ีน่าพอใจ 

 
ตารางที ่4.14 ผลการประเมินระบบดา้นความสามารถในการเรียนรู้ของผูใ้ชร้ะบบ 

ประเด็นค าถาม  ̅      ระดับ 

1. ท่านใชเ้วลาไม่นานในการเร่ิมตน้เรียนรู้ระบบใหม่ 4.40 0.55 มากท่ีสุด 

2. ท่านสามารถใชง้านระบบไดเ้ป็นอยา่งดีดว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งใชผู้ ้
ช านาญในการช่วยเหลือ 

4.00 0.71 มาก 

โดยรวม 4.20 0.63 มาก 

 
 2) ดา้นความสามารถในการจดจ าการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบ 
 ผลการประเมินจากตารางท่ี 4.15 พบว่า ผูใ้ช้สามารถจดจ ารูปแบบและ

วิธีการใชง้านระบบไดโ้ดยง่าย อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.80, S.D. = 0.45) และเม่ือกลบัมาใชร้ะบบ
อีกคร้ัง ผูใ้ช้สามารถใช้งานไดท้นัที โดยไม่ตอ้งเรียนรู้ใหม่ อยู่ในระดบัมากท่ีสุดเช่นเดียวกนั ( ̅ = 
4.60, S.D. = 0.55) สรุปในภาพรวมทั้งหมด พบวา่ การประเมินความสามารถในการจดจ าการใชง้าน
ของผูใ้ชร้ะบบ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.70, S.D. = 0.50) ซ่ึงถือไดว้า่เป็นระดบัความสามารถท่ีน่า
พอใจ 

 
ตารางที ่4.15 ผลการประเมินระบบดา้นความสามารถในการจดจ าการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบ 

ประเด็นค าถาม  ̅      ระดับ 

1. ท่านสามารถจดจ ารูปแบบและวธีิการใชง้านระบบไดโ้ดยง่าย 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

2. เม่ือกลบัมาใชร้ะบบอีกคร้ัง ท่านสามารถใชง้านไดท้นัที โดยไม่ตอ้ง
เรียนรู้ใหม่ 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.70 0.50 มากทีสุ่ด 
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 3) ดา้นประสิทธิภาพของระบบ  
 ผลการประเมินจากตารางท่ี 4.16 พบวา่ ระบบสามารถรองรับการสมคัรเขา้

ใชง้านของผูใ้ชไ้ด ้ระบบสามารถแสดงการประมวลผลการตรวจสอบรายช่ือได้ ระบบสามารถช่วยลด
ระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือของผูใ้ชไ้ด ้ อยู่ในระดบัมากท่ีสุดและมีเจตคติตรงกนั ( ̅ = 4.80, 
S.D. = 0.45) ระดบัมากท่ีสุดท่ีมีระดบัคะแนนรองลงมา ( ̅ = 4.60, S.D. = 0.55) และ ( ̅ = 4.60, S.D. = 
0.89) คือระบบมีคู่มือการใช้ระบบเพื่อช่วยเหลือเม่ือผูใ้ช้ประสบปัญหาในการใช้งาน และระบบ
สามารถแสดงการประมวลผลขอ้มูลสรุปในรูปแบบแผนภูมิได้ ตามล าดบั และระดบัมากท่ีสุดท่ีมี
ระดบัคะแนนเฉล่ีย ( ̅ = 4.40, S.D. = 0.55) และ ( ̅ = 4.40, S.D. = 0.89)  คือระบบสามารถรองรับการ
น าเขา้ขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือของผูใ้ชไ้ด ้ระบบสามารถรองรับการปรับปรุงแกไ้ขขอ้มูลของผูใ้ช้
และขอ้มูลรายวชิาได ้และระบบสามารถรองรับการเพิ่มรายวิชาใหม่ของผูใ้ชไ้ด ้ระบบสามารถรองรับ
การน าเขา้ขอ้มูลรายช่ือนักศึกษาของผูใ้ช้ได้ ตามล าดบั ดงันั้นสรุปในภาพรวมทั้งหมด พบว่า การ
ประเมินระบบดา้นประสิทธิภาพของระบบ อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.58, S.D. = 0.63) ซ่ึงถือไดว้า่
ประสิทธิภาพของระบบเป็นระดบัท่ีน่าพอใจมากท่ีสุด 

 
ตารางที ่4.16 ผลการประเมินระบบดา้นประสิทธิภาพของระบบ 

ประเด็นค าถาม  ̅      ระดับ 

1. ระบบสามารถรองรับการสมคัรเขา้ใชง้านของท่านได ้ 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
2. ระบบสามารถรองรับการเพิ่มรายวชิาใหม่ของท่านได ้ 4.40 0.89 มากท่ีสุด 
3. ระบบสามารถรองรับการน าเขา้ขอ้มูลรายช่ือนกัศึกษาของท่านได ้ 4.40 0.89 มากท่ีสุด 
4. ระบบสามารถรองรับการน าเขา้ขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือของท่านได ้ 4.40 0.55 มากท่ีสุด 
5. ระบบสามารถรองรับการปรับปรุงแกไ้ขขอ้มูลของผูใ้ชแ้ละขอ้มูล
รายวชิาได ้

4.40 0.55 มากท่ีสุด 

6. ระบบสามารถแสดงการประมวลผลการตรวจสอบรายช่ือได้ 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
7. ระบบสามารถแสดงการประมวลผลขอ้มูลสรุปในรูปแบบแผนภูมิได้ 4.60 0.89 มากท่ีสุด 
8. ระบบสามารถช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือของท่านได ้ 4.80 0.45 มากท่ีสุด 
9. ระบบมีคู่มือการใชร้ะบบเพื่อช่วยเหลือเม่ือท่านประสบปัญหาในการ
ใชง้าน 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.58 0.63 มากทีสุ่ด 
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 4) ดา้นความผิดพลาดและความปลอดภยัในการใชง้านของระบบ 
 ผลการประเมินจากตารางท่ี 4.17 พบว่า ระบบมีการรักษาความปลอดภยัท่ี

เหมาะสมอยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 4.20, S.D. = 0.45) และระบบไม่มีขอ้ผิดพลาดในระหวา่งการใชง้าน 
อยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั ( ̅ = 4.00, S.D. = 1.00) สรุปในภาพรวมทั้งหมด พบวา่ การประเมินดา้น
ความผดิพลาดและความปลอดภยัในการใชง้านของระบบ อยูใ่นระดบัมาก ( ̅ = 4.10, S.D. = 0.72) ซ่ึง
หมายถึงระบบมีขอ้ผดิพลาดนอ้ยและมีระบบการรักษาความปลอดภยัท่ีเหมาะสมถือไดว้า่เป็นระดบัท่ี
น่าพอใจ 

 

ตารางที ่4.17 ผลการประเมินระบบดา้นความผิดพลาดและความปลอดภยัในการใชง้านของระบบ 
ประเด็นค าถาม  ̅      ระดับ 

1. ระบบไม่มีขอ้ผดิพลาดในระหวา่งการใชง้าน 4.00 1.00 มาก 
2. ระบบมีการรักษาความปลอดภยัท่ีเหมาะสม 4.20 0.45 มาก 

โดยรวม 4.10 0.72 มาก 

 
 5) ดา้นความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบ  
 ผลการประเมินจากตารางท่ี  4.18 พบว่า การจัดวางต าแหน่งและ

องค์ประกอบบนจอภาพของระบบมีความเหมาะสม และภาพกราฟิกและโทนสีในการแสดงผลของ
ระบบมีความเหมาะสม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.40, S.D. = 0.89) รองลงมาคือภาษาท่ีใช้ส่ือ
ความหมายของระบบมีความเหมาะสม อยู่ในระดบัมาก ( ̅ = 4.20, S.D. = 0.84) สรุปในภาพรวม
ทั้งหมด พบว่า การประเมินความพึงพอใจของผูใ้ช้ระบบในการออกแบบระบบ การใช้ภาษาส่ือ
ความหมายและรูปแบบการจดัวาง อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( ̅ = 4.46, S.D. = 0.67) ซ่ึงถือไดว้า่เป็นระดบั
ท่ีน่าพอใจ 

 

ตารางที ่4.18 ผลการประเมินระบบดา้นความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบ 

ประเด็นค าถาม  ̅      ระดับ 

1. ภาษาท่ีใชส่ื้อความหมายของระบบมีความเหมาะสม 4.20 0.84 มาก 
2. ภาพกราฟิกและโทนสีในการแสดงผลของระบบมีความเหมาะสม 4.40 0.89 มากท่ีสุด 
3. การจดัวางต าแหน่งและองคป์ระกอบบนจอภาพของระบบมีความ
เหมาะสม 

4.40 0.89 มากท่ีสุด 

โดยรวม 4.46 0.67 มากทีสุ่ด 
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 สรุปภาพรวมของผลการประเมินความสามารถในการใช้งานระบบจดัการ
การเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเวบ็ทั้ง 5 ดา้นไดด้งัรูปท่ี 4.31 

 

 
รูปท่ี 4.31 ภาพรวมของผลการประเมินความสามารถในการใชง้านระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของ 

       นกัศึกษาบนเวบ็ 

 

4.3.2 ผลการประเมินความสามารถในการใช้งานระบบจากการสัมภาษณ์เชิงลกึ 

 การวิเคราะห์ความสามารถในการใช้งานระบบทั้ง 2 ส่วนจากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
พบวา่ผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่านมีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั ซ่ึงมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

1) ดา้นความสามารถในการเรียนรู้ของผูใ้ชร้ะบบ พบวา่ผูใ้ชใ้ชเ้วลาไม่นานใน
การเรียนรู้ การใชง้าน เน่ืองจากการใชง้านระบบไม่มีความซบัซ้อนสามารถเรียนรู้ไดง่้ายแต่ในการใช้
งานคร้ังแรกผูใ้ชย้งัตอ้งการค าแนะน าจากผูเ้ช่ียวชาญในการใชง้านระบบมากกวา่การศึกษาเองจากคู่มือ  

2) ดา้นความสามารถในการจดจ าการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบ พบว่าผูใ้ช้แต่ละ
ท่านมีความ สามารถในการจดจ าการใช้งานไดเ้ป็นอยา่งดีเม่ือกลบัมาใช้ระบบอีกคร้ัง ซ่ึงผูใ้ชแ้ต่ละ
ท่านมีความคุน้เคยในการใชง้านคอมพิวเตอร์อยูแ่ลว้ท าใหไ้ม่ประสบปัญหาในการใชง้านระบบ 

3) ดา้นประสิทธิภาพของระบบ นอกจากความสามารถของระบบท่ีสามารถ
ตอบสนองการใชง้านไดเ้ป็นอยา่งดีท่ีผูว้ิจยัไดพ้ฒันาไวแ้ลว้พบวา่มีประเด็นท่ีผูเ้ช่ียวชาญให้ค าแนะน า
เพิ่มเติม ดงัน้ี 

4.20 
4.70 4.58 

4.10 
4.46 

0.63 0.50 0.63 0.72 0.67 
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- การแสดงผลของระบบ ในการแสดงผลลพัธ์ควรแยกการแสดงผล
ออกเป็นภาคการศึกษาเพื่อความสะดวกในการเรียกดูขอ้มูลยอ้นหลงั และรองรับการตรวจสอบรายช่ือ
ในรายวชิาเดียวกนัแต่ต่างปีการศึกษาหรือต่างภาคการศึกษาได ้

- การป้องกันความผิดพลาดอันเกิดจากผู ้ใช้ โดยระบบควรมีการ
ออกแบบเพื่อป้องกนัการท างานผิดขั้นตอนท่ีอาจส่งผลต่อการประมวลผล และให้ผูใ้ช้สามารถแกไ้ข
ขอ้มูลท่ีไม่ตอ้งการหรือเกิดจากการท างานผดิพลาดได ้

- การเพิ่มความสามารถของระบบ ผูเ้ช่ียวชาญให้ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบั
ความสามารถในการท างานของระบบเพิ่มเติมในส่วนของการส่งขอ้ค าถาม ค าตอบระหว่างนกัศึกษา
กบัอาจารยผ์ูส้อนในห้องเรียนได้ โดยใช้การส่งขอ้ความผ่านบลูทูธ เพื่อให้นกัศึกษามีส่วนร่วมใน
หอ้งเรียน 

4) ดา้นความผิดพลาดและความปลอดภยัในการใช้งานของระบบ พบว่าใน
ระหวา่งการ ใชง้านระบบยงัมีขอ้ผดิพลาดอนัเน่ืองมาจากไม่มีการป้องกนัขอ้ผิดพลาดท่ีอาจเกิดจากการ
ใช้งานของผูใ้ช้ระบบผิดขั้นตอน เช่น ไม่มีการแจง้เตือนหากกรอกขอ้มูลไม่ครบ หรือการแจง้เตือน
การใช้งานหากมีการเพิ่มข้อมูลท่ีมีอยู่แล้ว ซ่ึงขอ้ผิดพลาดท่ีพบผูว้ิจยัได้ท าการพฒันาแก้ไขระบบ
เพิ่มเติมแลว้ 

5) ดา้นความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบ พบวา่ควรมีการปรับภาษาท่ีใชใ้นการส่ือ
ความหมายของระบบใหช้ดัเจนเพื่อใหผู้ใ้ชท้ราบขั้นตอนการใชร้ะบบไดโ้ดยไม่ตอ้งศึกษาคู่มือเพิ่มเติม 
ควรมีภาษาท่ีเป็นสากลให้อาจารยช์าวต่างชาติสามารถใช้งานระบบได ้และควรมีการเน้นขอ้ความ
ส าคญัใหม้องเห็นไดช้ดัเจน เช่น หวัตาราง ช่ือวชิา รหสัวชิา เป็นตน้ 

โดยภาพรวมผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่านมีความพึงพอใจในการใชง้านระบบเป็นอยา่งมาก

เน่ืองจากระบบสามารถช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือไดจ้ริง สามารถติดตามพฤติกรรม

การเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาไดใ้นเบ้ืองตน้ ระบบมีการประมวลผลและแสดงผลลพัธ์ไดเ้ป็นอย่างดี 

หากมีการน ามาใชง้านจริงตอ้งมีการปรับปรุงใหมี้ความยดืหยุน่ต่อผูใ้ชซ่ึ้งเป็นกลุ่มบุคคลท่ีหลากหลาย

และศึกษาความเป็นไปไดข้องการติดตั้งอุปกรณ์เพิ่มเติมเพื่อใหค้รอบคลุมการใชป้ระโยชน์สูงสุด 
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w 
บทที ่5 

สรุปและข้อเสนอแนะ 

   
รายละเอียดเน้ือหาในบทน้ีกล่าวถึง สรุปผลการวิจยั ข้อจ ากัดของการวิจยั การประยุกต์

ผลการวจิยั และขอ้เสนอแนะในการวจิยัคร้ังต่อไป โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
 

5.1 สรุปผลการวจิัย 
งานวจิยัเร่ืองการพฒันาระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียนผา่นบลูทูธ มีวตัถุประสงคเ์พื่อออกแบบ

ขั้นตอนวธีิและพฒันาระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ และเพื่อออกแบบและพฒันาระบบ
จดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเวบ็ เป็นการวิจยัเชิงทดลอง จดัเก็บขอ้มูลพฤติกรรมการเขา้
เรียนของนกัศึกษาตลอดช่วงเวลาท่ีมีการเรียนการสอนโดยเช่ือมต่อสัญญาณผา่นอุปกรณ์บลูทูธจาก
เคร่ืองคอมพิวเตอร์ของอาจารยท่ี์ติดตั้งระบบไวแ้ลว้กบัอุปกรณ์บลูทูธของนกัศึกษา พร้อมทั้งบนัทึก
เวลาในการเขา้และออกจากห้องเรียนในการติดตามการเขา้เรียนของนกัศึกษาและป้องกนัการออก
จากห้องก่อนหมดชั่วโมงเรียน โดยผูว้ิจยัได้ศึกษารวบรวมขอ้มูลและแบ่งส่วนของการท างานของ
ระบบออกเป็น 2 ส่วนคือ 1) ระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ (บลูการ์ด) เป็นส่วนท างาน
บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของอาจารย์ ต้องติดตั้ งระบบก่อนใช้งาน มีองค์ประกอบท่ีส าคัญคือ 
อุปกรณ์บลูทูธของนักศึกษา (Student Bluetooth Devices) ซ่ึงติดตั้งอุปกรณ์บลูทูธมาพร้อมกับ
ตวัเคร่ือง ท าหน้าท่ีเป็นอุปกรณ์รับสัญญาณเพื่อติดต่อกบัระบบคน้หาสัญญาณของระบบบลูการ์ด 
พฒันาโดยใชโ้ปรแกรมภาษา Java 2 Platform Standard Edition (J2SE)  2) ระบบจดัการการเขา้ชั้น
เรียนของนกัศึกษาบนเวบ็ เป็นส่วนเสริมการท างานของระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ 
เพื่อให้นกัศึกษาและอาจารยป์ระจ าวิชาสามารถเขา้มาตรวจสอบขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนไดผ้่านทาง
เวบ็ไซต ์ประยุกต์ใช้ภาษา พีเอชพี (PHP) และจดัการฐานขอ้มูลดว้ยโปรแกรมมายซีเควล (MySQL) 
ในการพฒันาระบบ 

 
 การประเมินความถูกตอ้งของการตรวจสอบรายช่ือ ในการทดสอบระยะทางของการตรวจ
พบสัญญาณจากโทรศพัท์เคล่ือนท่ีกลุ่มตวัอย่าง 36 รุ่น ในระยะทางท่ีแตกต่างกนัก าหนดระยะทาง
ระหวา่งโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งกบัเคร่ืองท่ีเปิดใชง้านระบบบูลการ์ดเร่ิมตน้ท่ี 12 เมตร เปิดใช้
งานระบบบลูการ์ดและบนัทึกผลการตรวจสอบสัญญาณ โดยก าหนดจ านวนรอบในการทดสอบไวท่ี้
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 50 รอบ หากพบวา่โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีตวัอยา่งเคร่ืองใดมีการขาดหายของสัญญาณมากกวา่ร้อยละ 80 
ในการทดสอบรอบต่อไปใหล้ดระยะทางในการตรวจสอบลงคร้ังละ 2 เมตร และโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ี
ไม่มีการขาดหายของสัญญาณให้ท าการเพิ่มระยะทางในการตรวจสอบข้ึนคร้ังละ 2 เมตร เพื่อหา
ระยะทางท่ีโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งทุกเคร่ืองสามารถตรวจสอบสัญญาณไดโ้ดยมีการขาดหาย
ของสัญญาณไม่ต ่ากวา่ร้อยละ 80  พบวา่ โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีกลุ่มตวัอยา่งร้อยละ 85.29 มีระยะทางใน
การตรวจพบท่ี ระยะ 8-16 เมตร ซ่ึงเคร่ืองท่ีมีประสิทธิภาพสูงสุดถึงเพียงแค่ 4 เมตรเป็นเคร่ืองรุ่นเก่า 
เช่น โนเกีย 2600 และยีห่อ้ท่ียงัไม่เป็นท่ีรู้จกั เช่น เอสเคจี (SKG) และจากการทดสอบพบวา่มีอุปกรณ์
โทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 2 รุ่น ไดแ้ก่ ยี่ห้อซมัซุง รุ่น GT-i5503 และยี่ห้อโมโตโรล่า รุ่น V8 ไม่สามารถระบุ
การตรวจพบสัญญาณบูลทูธท่ีแน่นอนได้ เน่ืองจากโทรศพัท์เคล่ือนท่ีมีการจ ากดัระยะเวลาในการ
คน้หาอุปกรณ์บูลทูธ และจากการทดสอบระบบเปรียบเทียบหากมีการน ามาใช้ในสภาพแวดลอ้มการ
ท างานจริงของห้องเรียนอาคารเรียนรวมของมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี  พบวา่ระบบบลูการ์ด มี
ความสามารถในการตรวจสอบรายช่ือครอบคลุมถึงร้อยละ 90 ในห้องขนาดสูงสุด 150 ท่ีนัง่ ซ่ึง
ครอบคลุมการใชป้ระโยชน์ถึงร้อยละ 83.79 ของการใชห้้องเรียนในมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี
ในช่วงเดือนมกราคมถึงเดือนพฤษภาคม ปี พ.ศ. 2553 

การประเมินความสามารถในการใช้งานได้ของระบบจากผูเ้ช่ียวชาญใน 2 มิติ คือ การ
ประเมินความสามารถในการใชง้านระบบจากแบบสอบถามการวิจยั และการประเมินความสามารถ
ในการใชง้านระบบจากการสัมภาษณ์เชิงลึก  

การประเมินความสามารถในการใช้งานระบบจากแบบสอบถามการวิจยั ผลการประเมิน
ระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ (บูลการ์ด) ในภาพรวมผูใ้ชมี้ความพึงพอใจอยูใ่นระดบั
มากท่ีสุด โดยพึงพอใจมากท่ีสุดด้านประสิทธิภาพของระบบ ในส่วนของการตรวจสอบรายช่ือ
นักศึกษาได้รวดเร็ว และการจดัเก็บข้อมูลการเขา้ชั้นเรียนได้ตลอดช่วงเวลาท่ีเปิดใช้งานซ่ึงเป็น
คุณลกัษณะของระบบตรวจสอบรายช่ือท่ีแตกต่างจากระบบอ่ืน ผลการประเมินการใช้งานระบบ
จดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเวบ็ ในภาพรวมผูใ้ชมี้ความพึงพอใจอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด โดย
พึงพอใจมากท่ีสุดด้านประสิทธิภาพของระบบในการประมวลผลการตรวจสอบรายช่ือและระบบ
สามารถช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือได ้ดา้นความผดิพลาดและความปลอดภยัในการใช้
งานของระบบเป็นส่วนท่ีผูใ้ชมี้ความพึงพอใจนอ้ยท่ีสุดเน่ืองจากระหวา่งการทดสอบระบบผูใ้ชย้งัพบ
ขอ้ผิดพลาดบางประการอนัเกิดจากผูว้ิจยัและพฒันาระบบไม่ได้เขียนโปรแกรมเพื่อป้องกันการ
ท างานผิดขั้นตอนท่ีสามารถเกิดข้ึนไดจ้ากการใชง้านจริง ซ่ึงผูว้ิจยัไดท้  าการพฒันาระบบเพิ่มเติมเพื่อ
แกไ้ขขอ้ผดิพลาดต่าง ๆ แลว้ 
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การประเมินความสามารถในการใชง้านระบบจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ผูเ้ช่ียวชาญแต่ละท่าน
มีความคิดเห็นท่ีแตกต่างกนั ในภาพรวมมีความพึงพอใจต่อระบบมากเน่ืองจากระบบสามารถช่วยลด
ระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือไดจ้ริง สามารถติดตามพฤติกรรมการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาได้
ในเบ้ืองตน้ และระบบมีการประมวลผลและแสดงผลลพัธ์ไดเ้ป็นอยา่งดี 

ดงันั้นการพฒันาระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผ่านบลูทูธจึงช่วยให้ผูใ้ช้ระบบสามารถ
ตรวจสอบรายช่ือได้อย่างถูกตอ้งและสามารถติดตามพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในห้องเรียนไดต้าม
ช่วงเวลาท่ีเปิดใชร้ะบบ ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานการวจิยั 

 

5.2 ข้อจ ากดัของการวจิัย 
ผูว้จิยัพบขอ้จ ากดัจากการด าเนินการวิจยั ดงัน้ี 
5.2.1 ปัญหาจากการใชง้านอุปกรณ์ของกลุ่มเป้าหมาย (ในงานวิจยัน้ีคือนกัศึกษา) ท่ีเกิดจากอุป -

สรรคส่วนตวัเป็นส่ิงท่ีไม่สามารถควบคุมได้และเป็นอุปสรรคต่อการใช้งานระบบ เช่น การลืม
โทรศพัท์เคล่ือนท่ี การเปล่ียนโทรศพัท์เคล่ือนท่ีใหม่ หรือแบตเตอร่ีหมดโดยท่ีนกัศึกษาไม่ทราบมา
ก่อน 

5.2.2 แบตเตอร่ีของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีลดลงมีผลต่อความสามารถในการตรวจพบสัญญาณ
ซ่ึงเป็นปัจจยัท่ีไม่สามารถควบคุมได ้

5.2.3 การพัฒนาระบบในส่วนของการส่งข้อความโต้ตอบกับอุปกรณ์บลูทูธของ
กลุ่มเป้าหมายในงานวิจยัน้ีรองรับการส่งขอ้ความโตต้อบกบัอุปกรณ์บลูทูธของโทรศพัท์เคล่ือนท่ี
ยีห่อ้โนเกียเท่านั้น จึงยงัไม่สามารถรองรับการโตต้อบกบัยีห่อ้อ่ืน ๆ ได ้

5.2.4 ระดบัความพึงพอใจของผูใ้ช้ท่ีมีต่อความสามารถในการใช้งานดา้นปฏิสัมพนัธ์ของ
ระบบอาจมีความแตกต่างกนั ตามประสบการณ์การใชง้านและความเช่ียวชาญส่วนบุคคล 

 

5.3 การประยุกต์ผลการวจิัย 
5.3.1 จากการพฒันาระบบตรวจสอบรายช่ือนักศึกษาผ่านบลูทูธ และออกพฒันาระบบ

จดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบนเวบ็ สถาบนัการศึกษาสามารถน าผลการวิจยัไปประยุกต์ใช้
เพื่อตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาในการเขา้ชั้นเรียนและติดตามพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในห้องเรียนได ้
ช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือลงได ้

5.3.2 สนบัสนุนวิธีการเก็บรวมรวมขอ้มูลพฤติกรรมการเขา้ชั้นเรียนในกลุ่มตวัอย่างปริมาณ
มาก และเป็นประโยชน์ต่อการวิจยัในชั้นเรียน เน่ืองจากขอ้มูลท่ีไดจ้ากการบนัทึกการเขา้ชั้นเรียน
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ดงักล่าวสามารถน าไปวิเคราะห์หาความสัมพนัธ์ต่าง ๆ ได ้เช่น ความสัมพนัธ์ระหวา่งพฤติกรรมการ
เขา้ชั้นเรียนมีผลต่อผลการเรียนหรือไม่ เป็นตน้ 

 

5.4 ข้อเสนอแนะในการวจิัยคร้ังต่อไป 
5.4.1 เพื่อให้ระบบสามารถใช้งานได้ในห้องท่ีมีขนาดใหญ่และครอบคลุมระยะทางในการ

ตรวจ พบสัญญาณไดม้ากข้ึนควรปรับปรุงระบบโดยการเพิ่มจุดรับสัญญาณบูลทูธ หรือท าการทดลอง
เพิ่มเสาขยายสัญญาณเพื่อกระจายการคน้หาสัญญาณใหค้รอบคลุมพื้นท่ีเพิ่มมากข้ึน และจะไดผ้ลลพัธ์
ท่ีดีข้ึนในบลูทธูเวอร์ชัน่ 4.0 เน่ืองจากสามารถส่งสัญญาณไดใ้นระยะไกลครอบคลุมถึง 100 เมตร 

5.4.2 พฒันาระบบให้สามารถส่งข้อความโต้ตอบกับอุปกรณ์บลูทูธของกลุ่มเป้าหมายได้
ครอบ- คลุมในอุปกรณ์ทุกรุ่นทุกยีห่อ้ เพื่อใหส้ามารถใชง้านไดอ้ยา่งเตม็ประสิทธิภาพ 

5.4.3 เพื่อให้การทดสอบครอบคลุมการใช้งานของโทรศัพท์เคล่ือนท่ีได้ดียิ่งข้ึนในการ
ทดลองควรมีการควบคุมสภาพแวดล้อมในการทดสอบระบบในดา้นของการกระจายการนั่งและ
ต าแหน่งของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีเน่ืองจากต าแหน่งการนัง่ของนกัศึกษามีผลต่อความเขม้ของสัญญาณ 
และควบคุมปัจจยัดา้นแบตเตอร่ีของโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 
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แบบส ารวจข้อมูลการใช้โทรศัพท์เคลือ่นที ่
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แบบส ารวจข้อมูลการใช้โทรศัพท์เคลือ่นที่ 

1. เพศ 

□ ชาย     □ หญิง 

2. อาย ุ

□ 15-17  ปี     □ 17-19  ปี    □ 19-21  ปี    □ 21-23  ปี    □ อ่ืน ๆ _______     

3. ระดบัการศึกษา 

□ ปริญญาตรี      □ ปริญญาโท      □ อ่ืน ๆ _______       

4. ขอ้มูลเก่ียวกบัโทรศพัทเ์คล่ือนท่ี 

4.1 ยีห่อ้โทรศพัทเ์คล่ือนท่ีท่ีท่านใชอ้ยูใ่นปัจจุบนั 

□ BlackBerry  รุ่น………………………………… 
□ HTC   รุ่น………………………………… 
□ iPhone   รุ่น………………………………… 
□ I-mobile   รุ่น………………………………… 
□ LG   รุ่น………………………………… 
□ Nokia   รุ่น………………………………… 
□ Samsung  รุ่น………………………………… 
□ Sony Ericson  รุ่น………………………………… 
□ อ่ืน ๆ  ยีห่อ้………………………………… รุ่น………………………………… 
 

4.2 โทรศพัทท่ี์ท่านใชอ้ยูมี่บลูทูธหรือไม่ 

□ มีบลูทูธ   (ท าต่อขอ้ 5) □ ไม่มีบลูทูธ (กรอกรหสันกัศึกษาเพื่อเช็คช่ือ) 

5. ใหน้กัศึกษาท าการเปล่ียนช่ือเคร่ืองโทรศพัทเ์คล่ือนท่ีของนกัศึกษาเป็นรหสันกัศึกษา  

(ข้ึนตน้ดว้ย B อกัษรตวัใหญ่) 

รหสันกัศึกษา คือ  B _ _ _ _ _ _ _ 

6. ระบุเลขท่ีนัง่หรือหมายเลขใกลเ้คียง_________ระบุเลขท่ีแถว_________ 
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ภาคผนวก ข 

แบบประเมินแบบสอบถามการวจิยั 
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แบบประเมนิแบบสอบถาม 
 

 แบบประเมินแบบสอบถามน้ี เป็นเคร่ืองมือท่ีใชต้รวจสอบความตรงของแบบสอบถาม โดย
ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบขอ้ค าถามท่ีปรากฏในแบบสอบถาม แลว้น ามาหาค่าความสอดคลอ้งระหวา่งขอ้
ค าถามกบัวตัถุประสงค ์(IOC : Item Objective Congruency Index)  มีค่าอยูร่ะหวา่ง  1  ถึง – 1  ขอ้
ค าถามท่ีมีความตรงตามเน้ือหาจะมีค่า  IOC  เขา้ใกล ้  1.00  ถา้ขอ้ใดมีค่า  IOC  ต ่ากวา่  0.5  ควรจะ
ปรับปรุงขอ้ค าถามใหม่ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคท่ี์ตอ้งการวดั   

 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องคะแนนการพิจารณา ตามเกณฑก์ารใหค้ะแนนความ
สอดคลอ้งของขอ้ค าถาม กบัวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 

1  หมายถึง  ขอ้ค าถามมีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
0 หมายถึง  ขอ้ค าถามท่ีไม่แน่ใจวา่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
-1 หมายถึง  ขอ้ค าถามท่ีไม่สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
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แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 
เร่ือง การพฒันาระบบบันทกึการเข้าช้ันเรียนของนักศึกษาผ่านบูลทูธ 

 

ค าช้ีแจง 
1. แบบสอบถามการวิจยัน้ี เป็นการประเมินความคิดเห็นของผูใ้ช้ระบบระบบบนัทึกการ

เขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาผา่นบูลทูธ โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อประเมินประสิทธิภาพของ
ระบบและประเมินความพึงพอใจของผูใ้ชท่ี้มีต่อความสามารถดา้นการปฏิสัมพนัธ์ของ
ระบบ  

2. ส่วนประกอบของแบบสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบ ซ่ึงประเมินทั้งหมด 
5 ดา้น คือ 

- ดา้นความสามารถในการเรียนรู้ของผูใ้ชร้ะบบ  
- ดา้นความสามารถในการจดจ าการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบ 
- ดา้นประสิทธิภาพของระบบ 
- ดา้นขอ้ผิดพลาดและความปลอดภยัในการใชง้านของระบบ 
- ดา้นความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบ 

 
ขอความกรุณาจากท่านพิจารณาและตอบค าถามใหค้รบทุกขอ้ตามความเป็นจริง เพื่อท่ีผูว้จิยั

จะไดน้ าขอ้มูลไปวเิคราะห์ เป็นขอ้มูลเพื่อประกอบการวจิยัต่อไป ทั้งน้ีผูว้ิจยัขอรับรองวา่ขอ้มูลท่ีได้

จากแบบสอบถามน้ีจะน าไปใชป้ระโยชน์ในงานวิจยั และจะน าเสนอในภาพรวมเท่านั้น 

 ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งยิง่ท่ีท่านไดก้รุณาใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามในคร้ัง

น้ี 

 

นางสาววริญทร เจนชยั 
ผูว้จิยั  
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แบบประเมินความสอดคล้อง ระหว่างข้อค าถามกบัวตัถุประสงค์ในการเกบ็ข้อมูล 
ตารางที ่ข.1 ตารางแบบประเมินความสอดคลอ้ง ระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคใ์นการเก็บขอ้มูล 

วตัถุประสงค์ ประเดน็ค าถาม 
คะแนนการพจิารณา 

1 0 -1 

1. สามารถหาข้อมูลด้าน
ความสามารถในการเรียนรู้
ของผู้ใช้ระบบ 

1. ท่านใชเ้วลาไม่นานในการเร่ิมตน้เรียนรู้ระบบใหม่    
2. ท่านสามารถใชง้านระบบไดเ้ป็นอยา่งดีดว้ยตนเอง 
โดยไม่ตอ้งใชผู้ช้  านาญในการช่วยเหลือ 

   

2. สามารถหาข้อมูลด้าน
ความสามารถในการจดจ า
การใช้งานของผู้ใช้ระบบ 

1. ท่านสามารถจดจ ารูปแบบและวธีิการใชง้านระบบ
ไดโ้ดยง่าย 

   

2. เม่ือท่านกลบัมาใชร้ะบบ ท่านสามารถใชง้านได้
ทนัที โดยไม่ตอ้งเรียนรู้ใหม่ 

   

3. สามารถหาข้อมูลด้าน
ประสิทธิภาพของระบบ 

1. ระบบสามารถเขา้ใชง้านไดง่้าย    
2. ระบบสามารถจดัเก็บขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือ   
จากบลูทูธไดถู้กตอ้ง 

   

3. ระบบสามารถประมวลผลไดร้วดเร็ว    
4. ระบบสามารถรองรับการเพ่ิมขอ้มูลตรวจสอบ
รายช่ือของนกัศึกษาท่ีไม่มีอุปกรณ์บลูทูธได ้

   

5. ระบบสามารถจดัเก็บขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนไดต้ลอด
ช่วงเวลาท่ีเปิดใชง้าน 

   

6. ระบบสามารถช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบ
รายช่ือของผูใ้ชไ้ด ้

   

7. ระบบสามารถสมคัรเขา้ใชง้านได ้    
8. ระบบสามารถเพ่ิมรายวชิาใหม่ได ้    

9. ระบบสามารถน าเขา้ขอ้มูลรายช่ือนกัศึกษาได ้    

10. ระบบสามารถน าเขา้ขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือได ้    
11. ระบบสามารถปรับปรุงแกไ้ขขอ้มูลของผูใ้ชแ้ละ
ขอ้มูลรายวชิาได ้

   

12. ระบบสามารถแสดงการประมวลผลการตรวจสอบ
รายช่ือได ้

   

13. ระบบสามารถแสดงการประมวลผลขอ้มูลสรุปใน
รูปแบบแผนภูมิได ้

   

14. ระบบสามารถช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบ
รายช่ือของผูใ้ชไ้ด ้
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ตารางที ่ข.1 ตารางแบบประเมินความสอดคลอ้ง ระหวา่งขอ้ค าถามกบัวตัถุประสงคใ์นการเก็บขอ้มูล 
(ต่อ) 

วตัถุประสงค์ ประเดน็ค าถาม 
คะแนนการพจิารณา 

1 0 -1 

4. สามารถหาข้อมูลด้าน
ความผดิพลาด ความ
ปลอดภัยในการใช้งานของ
ระบบ 

1. ท่านไม่พบขอ้ผิดพลาดในการใชง้านระบบ 
   

2. ระบบมีการรักษาความปลอดภยัท่ีเหมาะสม 
   

5. สามารถหาข้อมูลด้าน
ความพงึพอใจของผู้ใช้
ระบบ 

1. ระบบสามารถใชภ้าษาส่ือความหมายไดเ้หมาะสม    
2. ระบบสามารถใชภ้าพกราฟิกและโทนสีในการ
แสดงผลไดเ้หมาะสม 

   

3. ระบบสามารถจดัวางต าแหน่งของส่วนประกอบบน
จอภาพไดเ้หมาะสม 

   

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค 

แบบสอบถามการวจิยั 
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แบบสอบถามเพือ่การวจัิย 
เร่ือง การพฒันาระบบบันทกึการเข้าช้ันเรียนของนักศึกษาผ่านบูลทูธ 

 
คําช้ีแจง 

1. แบบสอบถามการวิจยัน้ี เป็นการประเมินความคิดเห็นของผูใ้ช้ระบบระบบบนัทึกการ
เขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาผา่นบูลทูธ โดยมีวตัถุประสงค์ เพื่อประเมินประสิทธิภาพของ
ระบบและประเมินความพึงพอใจของผูใ้ชท่ี้มีต่อความสามารถดา้นการปฏิสัมพนัธ์ของ
ระบบ  

2. ส่วนประกอบของแบบสอบถามเก่ียวกบัความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบ ซ่ึงประเมินทั้งหมด 
5 ดา้น คือ 

- ดา้นความสามารถในการเรียนรู้ของผูใ้ชร้ะบบ  
- ดา้นความสามารถในการจดจ าการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบ 
- ดา้นประสิทธิภาพของระบบ 
- ดา้นความผดิพลาดและความปลอดภยัในการใชง้านของระบบ 
- ดา้นความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบ 

3. ผูต้อบแบบสอบถามตอ้งเป็นผูท่ี้เคยเขา้ใชง้านระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษา
ผา่นบูลทูธ ซ่ึงผูว้จิยัพฒันาข้ึนแลว้เท่านั้น 

 
ขอความกรุณาจากท่านพิจารณาและตอบค าถามใหค้รบทุกขอ้ตามความเป็นจริง เพื่อท่ีผูว้จิยั

จะไดน้ าขอ้มูลไปวเิคราะห์ เป็นขอ้มูลเพื่อประกอบการวิจยัต่อไป ทั้งน้ีผูว้ิจยัขอรับรองวา่ขอ้มูลท่ีได้

จากแบบสอบถามน้ีจะน าไปใชป้ระโยชน์ในงานวิจยั และจะน าเสนอในภาพรวมเท่านั้น 

 ขอขอบพระคุณเป็นอยา่งยิง่ท่ีท่านไดก้รุณาใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามในคร้ัง

น้ี 

 

นางสาววริญทร เจนชยั 

ผูว้จิยั  
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แบบสอบถามประเมินระบบบันทกึการเข้าช้ันเรียนของนักศึกษาผ่านบูลทูธ 
 

โปรดประเมินความพึงพอใจ โดยการท าเคร่ืองหมาย  ในช่องวดัระดบัความพึงพอใจท่ี
ตรงกบัความเป็นจริงของท่านเพียงขอ้เดียว 

ตารางที ่ค.1 ส่วนท่ี 1 ความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบูลทูธ 

ประเดน็คาํถาม 

ระดบัความพงึพอใจ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ้
ย 

นอ้
ยที่

สุด
 

(5) (4) (3) (2) (1) 
ด้านความสามารถในการเรียนรู้ของผู้ใช้ระบบ 

1. ท่านใชเ้วลาไม่นานในการเร่ิมตน้เรียนรู้ระบบใหม่      

2. ท่านสามารถใชง้านระบบไดเ้ป็นอยา่งดีดว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งใชผู้ช้  านาญใน
การช่วยเหลือ 

     

ด้านความสามารถในการจดจาํการใช้งานของผู้ใช้ระบบ 

3. ท่านสามารถจดจ ารูปแบบและวธีิการใชง้านระบบไดโ้ดยง่าย      

4. เม่ือกลบัมาใชร้ะบบอีกคร้ัง ท่านสามารถใชง้านไดท้นัที โดยไม่ตอ้งเรียนรู้ใหม่      

ด้านประสิทธิภาพของระบบ 
5. ระบบเขา้ใชง้านไดง่้าย      
6. ระบบสามารถจดัเก็บขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือจากบลทููธไดถู้กตอ้ง      
7. ระบบสามารถตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาไดร้วดเร็ว      
8. ระบบสามารถรองรับการเพ่ิมขอ้มูลตรวจสอบรายช่ือของนกัศึกษาท่ีไม่มี 
อุปกรณ์บลูทูธได ้

     

9. ระบบสามารถจดัเก็บขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนไดต้ลอดช่วงเวลาท่ีเปิดใชง้าน      
10. ระบบสามารถช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือของท่านได ้      
ด้านความผดิพลาดและความปลอดภัยในการใช้งานของระบบ 
11. ระบบไม่มีขอ้ผิดพลาดในระหวา่งการใชง้าน      

12. ระบบมีการรักษาความปลอดภยัท่ีเหมาะสม      

ด้านความพงึพอใจของผู้ใช้ระบบ 
13. ภาษาท่ีใชส่ื้อความหมายของระบบมีความเหมาะสม      
14. ภาพกราฟิกและโทนสีในการแสดงผลของระบบมีความเหมาะสม      
15. การจดัวางต าแหน่งและองคป์ระกอบบนจอภาพของระบบมีความเหมาะสม      
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ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการพฒันาระบบ 
ดา้นความสามารถในการเรียนรู้ของผูใ้ชร้ะบบ 

1.            
2.            

ดา้นความสามารถในการจดจ าการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบ 
3.            

           
4.             

           
ดา้นประสิทธิภาพของระบบ 

5.           
           

6.            
           

7.           
           

8.           
           

9.            
           

10.            
           

ดา้นความผดิพลาดและความปลอดภยัในการใชง้านของระบบ 
11.             
12.             

ดา้นความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบ 
13.             
14.             
15.             
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ตารางที ่ค.2 ส่วนท่ี 2 ความพึงพอใจท่ีมีต่อระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาผา่นบูลทูธบน
เวบ็ 

ประเดน็คาํถาม 

ระดบัความพงึพอใจ 

มา
กที่

สุด
 

มา
ก 

ปา
นก

ลา
ง 

นอ้
ย 

นอ้
ยที่

สุด
 

(5) (4) (3) (2) (1) 
ด้านความสามารถในการเรียนรู้ของผู้ใช้ระบบ 

1. ท่านใชเ้วลาไม่นานในการเร่ิมตน้เรียนรู้ระบบใหม่      

2. ท่านสามารถใชง้านระบบไดเ้ป็นอยา่งดีดว้ยตนเอง โดยไม่ตอ้งใชผู้ช้  านาญใน
การช่วยเหลือ 

     

ด้านความสามารถในการจดจาํการใช้งานของผู้ใช้ระบบ 

3. ท่านสามารถจดจ ารูปแบบและวธีิการใชง้านระบบไดโ้ดยง่าย      

4. เม่ือกลบัมาใชร้ะบบอีกคร้ัง ท่านสามารถใชง้านไดท้นัที โดยไม่ตอ้งเรียนรู้ใหม่      

ด้านประสิทธิภาพของระบบ 
5. ระบบสามารถรองรับการสมคัรเขา้ใชง้านของท่านได ้      
6. ระบบสามารถรองรับการเพ่ิมรายวชิาใหม่ของท่านได ้      
7. ระบบสามารถรองรับการน าเขา้ขอ้มูลรายช่ือนกัศึกษาของท่านได ้      
8. ระบบสามารถรองรับการน าเขา้ขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือของท่านได ้      
9. ระบบสามารถรองรับการปรับปรุงแกไ้ขขอ้มูลของผูใ้ชแ้ละขอ้มูลรายวชิาได ้      
10. ระบบสามารถแสดงการประมวลผลการตรวจสอบรายช่ือได ้      
11. ระบบสามารถแสดงการประมวลผลขอ้มูลสรุปในรูปแบบแผนภูมิได ้      
12. ระบบสามารถช่วยลดระยะเวลาในการตรวจสอบรายช่ือของท่านได ้      
13. ระบบมีคู่มือการใชร้ะบบเพ่ือช่วยเหลือเม่ือท่านประสบปัญหาในการใชง้าน      
ด้านความผดิพลาดและความปลอดภัยในการใช้งานของระบบ 
14. ระบบไม่มีขอ้ผิดพลาดในระหวา่งการใชง้าน      
15. ระบบมีการรักษาความปลอดภยัท่ีเหมาะสม      
ด้านความพงึพอใจของผู้ใช้ระบบ 
16. ภาษาท่ีใชส่ื้อความหมายของระบบมีความเหมาะสม      
17. ภาพกราฟิกและโทนสีในการแสดงผลของระบบมีความเหมาะสม      
18. การจดัวางต าแหน่งและองคป์ระกอบบนจอภาพของระบบมีความเหมาะสม      
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ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเกีย่วกบัการพฒันาระบบ 
ดา้นความสามารถในการเรียนรู้ของผูใ้ชร้ะบบ 

1.            
2.             

ดา้นความสามารถในการจดจ าการใชง้านของผูใ้ชร้ะบบ 
3.            
4.             

ดา้นประสิทธิภาพของระบบ 
5.           

           
6.            

           
7.           

           
8.           

           
9.            

           
10.            

           
11.           

           
12.            

           
13.           
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ดา้นความผดิพลาดและความปลอดภยัในการใชง้านของระบบ 
14.            

           
15.            

           
ดา้นความพึงพอใจของผูใ้ชร้ะบบ 

16.            
           

17.            
           

18.           
           

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง 

คู่มือผู้ใช้ระบบ 
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คู่มือผูใ้ช ้
ระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียนผา่นบลูทูธ 

 
 
 
 

โดย นางสาววริญทร เจนชยั 
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สารบัญ 

หัวข้อ                      หน้า 

1. ระบบตรวจสอบรายช่ือนักศึกษาผ่านบลูทูธ 
1.1 การเขา้ใชง้านระบบ        101 
1.2 การเลือกจดัเก็บขอ้มูล        103 
1.3 การควบคุมการตรวจสอบรายช่ือ      103 
1.4 การเพิ่มรายช่ือนกัศึกษาท่ีไม่มีอุปกรณ์บูลทูธ     104 

2. ระบบจัดการการเข้าช้ันเรียนของนักศึกษาบนเวบ็ 

2.1 การเขา้ใชง้านระบบ        105 
2.2 การจดัการสมาชิก        107 

2.3 การจดัการรายวชิาและตรวจสอบรายช่ือ     108 

2.4 การเขา้ใชง้านและตรวจสอบสถานะของนกัศึกษา    113 
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ระบบบนัทึกการเขา้ชั้นเรียนผ่านบลูทูธ แบ่งส่วนการท างานออกเป็น 2 ส่วน คือ ระบบ

ตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ (บูลการ์ด) และระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษาบน

เวบ็ โดยมีรายละเอียดแนะน าการใชง้านดงัน้ี 

1. ระบบตรวจสอบรายช่ือนักศึกษาผ่านบลูทูธ  
มีรายละเอียดการท างาน 4 ส่วน ไดแ้ก่ 

1.1 การเขา้ใชง้านระบบ 
1.2 การเลือกจดัเก็บขอ้มูล 
1.3 การควบคุมการตรวจสอบรายช่ือ 
1.4 การเพิ่มรายช่ือนกัศึกษาท่ีไม่มีอุปกรณ์บูลทูธ 

โดยมีรายละเอียดการแนะน าการใชง้าน ดงัน้ี 
 

1.1 การเข้าใช้งานระบบ 
1.1.1 ผูใ้ชง้านสามารถดาวน์โหลดโปรแกรมในส่วนของเมนู BLUECARD ไดจ้าก

เวบ็ไซต์ http://iri.sut.ac.th/~m5120390/BlueCARD/login.php จะได้ไฟล์ช่ือว่า BlueCARD_1.1.rar 
ดงัรูปท่ี ง.1 

 

 
รูปท่ี ง.1 รูปแสดงไฟล ์BlueCARD_1.1.rar 

 
1.1.2 ให้ผูใ้ชท้  าการแยกไฟล์ออกมา (Extract File) จะไดร้ายการไฟล์ขอ้มูลทั้งหมด

ดงัรูปท่ี ง.2  
 

 
รูปท่ี ง.2 แสดงรายการไฟลท่ี์ไดจ้ากการแยกไฟล ์BlueCARD_1.1.rar 
 
1.1.3 ใหผู้ใ้ชด้บัเบิ้ลคลิกท่ีไอคอน     เพื่อเร่ิมเขา้ใชง้านระบบ 

http://iri.sut.ac.th/~m5120390/BlueCARD/login.php


 

 

 

 

 

 

 

 

102 
 

1.1.4 ในการเข้าใช้งานระบบผูใ้ช้ต้องท าการเปิดการใช้งานบลูทูธในเคร่ือง
คอมพิวเตอร์ท่ีจะใช้งานก่อน หากยงัไม่ได้เปิดบลูทูธระบบจะมีการแจง้เตือนดงัแสดงใน
หนา้จอรูปท่ี ง.3   

 
 

รูปท่ี ง.3 หนา้จอแสดงการแจง้เตือนการเปิดใชง้านบูลทูธ 
 
1.1.5 หนา้จอการใชง้านระบบบูลการ์ดดงัแสดงในรูปท่ี ง.4 เป็นหนา้จอการใชง้าน

ระบบท่ีถูกแสดงข้ึนมาเม่ือเร่ิมเปิดใชร้ะบบ 

 

รูปท่ี ง.4 หนา้จอระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ (บูลการ์ด) 
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1.2 การเลอืกจัดเกบ็ข้อมูล 
การเลือกจดัเก็บขอ้มูล แสดงดงัรูปท่ี ง.5 ผูใ้ชป้้อนขอ้มูลรหสัวิชาในกล่องขอ้ความท่ีตรงกบั

ช่อง Course ID และคลิกเลือกปุ่ม Save file as เพื่อเลือกจดัเก็บขอ้มูลและผูใ้ชส้ามารถตั้งช่ือไฟล์ได้

ตามตอ้งการซ่ึงไฟล์จะถูกจดัเก็บเป็นไฟล์ชนิดขอ้ความ (Text file) มีนามสกุลเป็น .txt อตัโนมติั โดย

ไฟลท่ี์เลือกจดัเก็บน้ีจะบนัทึกขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือทั้งหมด เม่ือตรวจสอบรายช่ือครบตามเวลา

ท่ีตอ้งการแลว้ผูใ้ชต้อ้งบรรจุไฟล์ข้ึนไปยงัเคร่ืองให้บริการเวบ็ ซ่ึงอยูใ่นระบบจดัการการเขา้ชั้นเรียน

ของนกัศึกษาบนเวบ็ (การท างานในหวัขอ้ท่ี 2) 

 
รูปท่ี ง.5 หนา้จอการท างานส่วนการป้อนรหสัวชิาและเลือกจดัเก็บขอ้มูล 

1.3 การควบคุมการตรวจสอบรายช่ือ 

การควบคุมการตรวจสอบรายช่ือ เป็นส่วนของการควบคุมการท างานในการสั่งให้ระบบ
เร่ิมท าการตรวจสอบรายช่ือ หยดุชัว่คราว และการส้ินสุดการท างาน และการแสดงขอ้มูลอุปกรณ์ของ
เคร่ืองท่ีท าการตรวจสอบ โดยมีหนา้จอการท างานดงัรูปท่ี ง.6  

 

รูปท่ี ง.6 หนา้จอการควบคุมการตรวจสอบรายช่ือและการแสดงขอ้มูลอุปกรณ์ของเคร่ืองท่ีท าการ

ตรวจสอบ 

หลงัจากเลือกจดัเก็บไฟล์ขอ้มูลแลว้คลิกเลือกท่ีปุ่ม Start ระบบจะแสดงขอ้มูลช่ือเคร่ืองท่ีท า
การทดสอบ (Name) หมายเลขบูลทูธ (Bluetooth Addr) และสถานะการท างานของระบบ (Program 
Status) ซ่ึงมีอยู ่3 สถานะ ไดแ้ก่  
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 1) ระบบแสดงสถานะ inquiry device หมายถึง ระบบก าลงัคน้หาสัญญาณบลูทูธ ซ่ึง
ระบบจะอยูใ่นสถานะน้ีเม่ือผูใ้ชค้ลิกเลือกท่ีปุ่ม Start  

 2) ระบบแสดงสถานะ Pause หมายถึง ระบบหยุดการคน้หาสัญญาณชัว่คราวและ
พร้อมท าการคน้หาสัญญาณต่อเม่ือผูใ้ช้คลิกเลือกปุ่ม Start อีกคร้ัง ซ่ึงเป็นการท างานต่อเน่ืองกนั 
ระบบอยูใ่นสถานะน้ีเม่ือผูใ้ชค้ลิกเลือกปุ่ม Pause  

 3) ระบบแสดงสถานะ STOP หมายถึง ระบบหยดุการท างาน เม่ือผูใ้ชค้ลิกเลือกท่ีปุ่ม 
Stop  

1.4 การเพิม่รายช่ือนักศึกษาทีไ่ม่มีอุปกรณ์บูลทูธ 
การเพิ่มรายช่ือนกัศึกษาส าหรับนกัศึกษาท่ีไม่มีอุปกรณ์บูลทูธในการตรวจสอบรายช่ือหรือ

อุปกรณ์ไม่สามารถใชง้านงานในช่วงเวลาท่ีท าการตรวจสอบรายช่ือ ผูใ้ชส้ามารถเพิ่มรายช่ือนกัศึกษา
เขา้ไปในระบบได้โดยการป้อนขอ้มูลรหัสนกัศึกษาในกล่องขอ้ความ และคลิกเลือกปุ่ม Add ซ่ึง
ขอ้มูลในส่วนน้ีจะไม่ถูกน าไปประมวลผลในการหาค่าร้อยละการอยูใ่นชั้นเรียน แสดงตวัอยา่งในรูป
ท่ี ง.7 แสดงหนา้จอการท างานส่วนการเพิ่มขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือจากแผงแป้นอกัขระในกรณี
นกัศึกษาไม่มีอุปกรณ์บลูทูธ 

 

 

รูปท่ี ง.7 หนา้จอการท างานส่วนการเพิ่มขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือจากแผงแป้นอกัขระ 
 

ผลการตรวจสอบรายช่ือท่ีไดจ้ากการคน้หาสัญญาณบลูทูธจากอุปกรณ์บูลทูธของนกัศึกษา 
แสดงดงัรูปท่ี ง.8 โดยแสดงขอ้มูลออกมาเป็นหมายเลขจ านวนรอบ (Round) รหสัประจ าตวันกัศึกษา 
(Student ID) หมายเลขบูลทูธ (Bluetooth Addr) รหสัวิชา (Course ID) วนัท่ี (Date) เวลา(Time) และ
หมายเหตุ (Remark) ตามล าดบั 

 

รูปท่ี ง.8 หนา้จอการท างานส่วนการแสดงผลการตรวจสอบรายช่ือ 
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ตวัอยา่งหนา้จอการท างานของระบบโดยรวมดงัแสดงในรูปท่ี ง.9 นอกจากน้ีเม่ือผูใ้ชต้อ้งการ
ออกจากระบบผูส้ามารถคลิกเลือกท่ีปุ่ม Quit ในส่วนมุมบนขวาของหนา้จอการท างานของระบบ  

 

รูปท่ี ง.9 หนา้จอแสดงผลการตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ (บูลการ์ด) 

 

2. ระบบจัดการการเข้าช้ันเรียนของนักศึกษาบนเวบ็  

ท าหนา้ท่ีในการจดัการขอ้มูลการเขา้เรียนของนกัศึกษาแต่ละคนในรายวิชาท่ีลงทะเบียนเรียน 
รวมถึงจดัการเวลาในการเขา้เรียนท่ีบนัทึกไวโ้ดยระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษา พร้อมทั้งแสดง
รายงานและสถิติการเขา้เรียน การขาดเรียน และการมีสิทธ์ิสอบหรือไม่มีสิทธ์ิสอบต่อรายวิชานั้น ๆ 
ให้ผูใ้ช้ระบบไดท้ราบขอ้มูลและท าหนา้ท่ีในการจดัการขอ้มูลผูใ้ชร้ะบบให้สามารถจดัการขอ้มูลใน
รายวชิาท่ีรับผดิชอบได ้โดยน าเขา้ขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือจากระบบบลูการ์ด เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้า
ประมวลผล ซ่ึงแต่ละคร้ังท่ีท าการตรวจสอบรายช่ือระบบแสดงผลเป็นร้อยละของการอยูใ่นชั้นเรียน 
ตวัเลขสีแดงหมายถึงนกัศึกษาขาดเรียน เน่ืองจากตรวจพบวา่นกัศึกษาอยูใ่นชั้นเรียนไม่ถึงร้อยละ 50 
โดยผูใ้ชร้ะบบสามารถดูขอ้มูลผา่นทางเวบ็ไซตไ์ด ้ 
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มีรายละเอียดการท างาน 3 ส่วน ไดแ้ก่ 
2.1 การเขา้ใชง้านระบบ 
2.2 การจดัการสมาชิก 
2.3 การจดัการรายวชิาและการตรวจสอบรายช่ือ 
2.4 การเขา้ใชง้านและตรวจสอบสถานะของนกัศึกษา 

โดยมีรายละเอียดการแนะน าการใชง้าน ดงัน้ี 
 

2.1 การเข้าใช้งานระบบ 

 ผูใ้ชเ้ขา้ใชง้านระบบไดจ้ากเวบ็ไซต ์http://iri.sut.ac.th/~m5120390/BlueCARD/login.php 
หนา้จอการใชง้านหนา้แรกแสดงในรูปท่ี ง.10 เม่ือผูใ้ชเ้ปิดเขา้ใชง้านระบบตอ้งเขา้สู่ระบบโดยมีรหสั
ผูใ้ชซ่ึ้งก าหนดเป็นรหสัประจ าตวัและรหสัผา่นตามท่ีผูใ้ชไ้ดก้  าหนดไวใ้นขั้นตอนการลงทะเบียน 
หากผูใ้ชเ้ร่ิมเขา้ใชง้านคร้ังแรกสามารถสมคัรเขา้ใชง้านระบบไดโ้ดยเลือกเมนู T-REGISTER 

 
รูปท่ี ง.10 หนา้จอการใชง้านหนา้แรก 

http://iri.sut.ac.th/~m5120390/BlueCARD/login.php
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2.2 การจัดการสมาชิก 

 การเขา้ใชง้านคร้ังแรกผูใ้ชต้อ้งสมคัรสมาชิกก่อนเพื่อให้ไดรั้บช่ือและรหสัผา่นในการเขา้ใช้
งานระบบ โดยเลือกเมนู T-REGISTER ตวัอยา่งการลงทะเบียนเขา้ใชง้านดงัแสดงในรูปท่ี ง.11 ผูใ้ช้
ป้อนขอ้มูลส่วนตวัตามท่ีปรากฏในหนา้จอ ส่วนส าคญัคือการป้อนขอ้มูลรหสัประจ าตวั และรหสัผา่น 
ซ่ึงจะถูกน ามาใชใ้นส่วนของการเขา้สู่ระบบ 

 
รูปท่ี ง.11 หนา้จอการลงทะเบียนเขา้ใชง้าน 

 

หลงัจากสมคัรสมาชิกเสร็จส้ินระบบจะกลบัมาหนา้จอเขา้สู่ระบบอตัโนมติั หากมีรายวิชาท่ี
สร้างไวแ้ลว้จะแสดงผลรายวิชาท่ีสร้างไว ้ดงัตวัอยา่งรูปท่ี ง.12 เม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่ระบบจะสามารถแกไ้ข
ขอ้มูลส่วนตวัไดโ้ดยคลิกเลือกท่ีเมนู “แกไ้ข” ท่ีอยูส่่วนทา้ยของช่ือผูใ้ช ้
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รูปท่ี ง.12 หนา้จอแสดงรายวิชาทั้งหมดของผูใ้ช ้

 

 เม่ือผูใ้ชค้ลิกเลือกแกไ้ขขอ้มูลจะเขา้สู่หนา้จอดงัแสดงในรูปท่ี ง.13 ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขขอ้มูล
ส่วนตวัของผูใ้ช ้รวมทั้งรหสัผา่นไดจ้ากส่วนน้ี 

 
รูปท่ี ง.13 หนา้จอแสดงการแกไ้ขขอ้มูลส่วนตวัผูใ้ช ้

 

2.3 การจัดการรายวชิาและการตรวจสอบรายช่ือ 

 เม่ือผูใ้ชเ้ขา้สู่ระบบหากมีรายวชิาท่ีสร้างไวแ้ลว้จะแสดงผลรายวชิาท่ีสร้างไว ้ดงัตวัอยา่งรูปท่ี 
ง.12 ผูใ้ชส้ามารถคลิกเลือกท่ีรหสัวิชาเพื่อเขา้ไปดูรายละเอียดการตรวจสอบรายช่ือได้ หากผูใ้ชย้งัไม่
มีรายวิชาดงัแสดงในรูปท่ี ง.14 ผูใ้ช้ตอ้งสร้างรายวิชาใหม่ โดยคลิกเลือกท่ีขอ้ความ “เพิ่มรายวิชา
ใหม่”  
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รูปท่ี ง.14 หนา้จอแสดงรายวิชาท่ีผูใ้ชเ้ขา้ใชง้านคร้ังแรก 

 

หน้าจอตวัอย่างการสร้างรายวิชาใหม่ในรูปท่ี ง.15 ให้ผูใ้ช้ป้อนขอ้มูลเก่ียวกบัรายวิชาใน
กล่องขอ้ความ ไดแ้ก่ รหสัวิชา ช่ือวิชาภาษาไทยและภาษาองักฤษ ภาคการศึกษา/ปีการศึกษา จ านวน
หน่วยกิจ และจ านวนคร้ังท่ีต้องการตรวจสอบรายช่ือในรายวิชา ซ่ึงจ านวนคร้ังน้ีสามารถแก้ไข
เพิ่มเติมไดใ้นภายหลงั 

 
รูปท่ี ง.15 หนา้จอการสร้างรายวชิาใหม่ 

 

หลังจากสร้างรายวิชาใหม่ระบบจะน าผูใ้ช้เข้าสู่หน้าจอการน าเข้าข้อมูลนักศึกษาทันที 
ตวัอยา่งหนา้จอรูปท่ี ง.16 ให้ผูใ้ชค้ลิกเลือกท่ีปุ่ม Choose File และเลือกไฟล์ขอ้มูลรายช่ือนกัศึกษาท่ี
ลงทะเบียนเรียนวิชาดังกล่าวและจดัเก็บข้อมูลให้อยู่ในรูปของไฟล์ข้อความ (Text File) โดย
เรียงล าดบัสดมภจ์าก รหสัประจ าตวันกัศึกษา ช่ือนามสกุล สาขาวิชา และรหสัผา่น (ก าหนดเป็นรหสั
ประจ าตวันกัศึกษา) ตามล าดบั 

 
รูปท่ี ง.16 หนา้จอการน าเขา้ขอ้มูลนกัศึกษา 
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หลงัจากน าเขา้ขอ้มูลนกัศึกษาจะกลบัเขา้สู่หนา้จอรายวิชารูปท่ี ง.12 ผูใ้ชส้ามารถคลิกเลือกท่ี
รหสัวชิาเพื่อเขา้สู่รายวชิาท่ีตอ้งการดูผลขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือได ้แสดงดงัรูปท่ี ง.17 หนา้จอการ
แสดงผลขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือ เม่ือผูใ้ชค้ลิกเลือกท่ีรหสัวิชาจากรูปท่ี ง.12 จะเขา้มายงัรายวิชาท่ี
ตอ้งการแสดงผลขอ้มูลแต่ละคร้ังท่ีท าการตรวจสอบรายช่ือระบบแสดงผลเป็นร้อยละของการอยูใ่น
ชั้นเรียน ตวัเลขสีแดงหมายถึงนกัศึกษาขาดเรียน เน่ืองจากตรวจพบวา่นกัศึกษาอยูใ่นชั้นเรียนไม่ถึง
ร้อยละ 50 ซ่ึงการประมวลผลขอ้มูลผูใ้ช้ตอ้งน าเขา้ไฟล์ขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือซ่ึงเป็นไฟล์
ผลลพัธ์ท่ีไดจ้ากระบบตรวจสอบรายช่ือนกัศึกษาผา่นบลูทูธ (บลูการ์ด) โดยคลิกเลือกท่ีปุ่ม Choose 
File เพื่อท าการระบุช่ือไฟล์ขอ้มูลท่ีจดัเก็บไว ้และคลิกเลือกปุ่ม Upload เพื่อน าเขา้ขอ้มูล จากนั้น
ระบบจะประมวลผลขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือใหผู้ใ้ชท้ราบ 

นอกจากน้ีผูใ้ชย้งัสามารถลบขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือในกรณีท่ีท าการน าเขา้ขอ้มูลซ ้ าซ้อน

จากขอ้มูลท่ีเคยน าเขา้ไปแลว้ หรือเกิดจากความผิดพลาดของการน าเขา้ขอ้มูลท่ีไม่ตอ้งการได ้โดย

เลือกท่ี “ลบไฟล”์ ในช่องท่ีตอ้งการลบ 

 
รูปท่ี ง.17 หนา้จอการแสดงผลขอ้มูลการตรวจสอบรายช่ือ   

 
ผูใ้ช้สามารถคลิกเลือก วนัท่ี เพื่อดูรายละเอียดของการตรวจสอบรายช่ือในแต่ละรอบดัง

แสดงในรูปท่ี ง.18 
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รูปท่ี ง.18 หนา้จอแสดงรายละเอียดการตรวจสอบรายช่ือในแต่ละรอบ 

 
นอกจากน้ีผูใ้ช้ยงัสามารถคลิกเลือกเมนู “ตรวจสอบสถานะ” เพื่อตรวจสอบรายงานขอ้มูล

การมาเรียนของนกัศึกษาโดยรายงานเป็น จ านวนคร้ังท่ีมา จ านวนคร้ังท่ีขาด ร้อยละของการขาดเรียน
คิดเป็นร้อยละจากจ านวนคร้ังท่ีตรวจสอบรายช่ือไปแล้ว และสถานะปัจจุบัน คือแจ้งข้อมูลว่า
นกัศึกษายงัมีสถานะการเขา้เรียนในระดบัปกติหรือไม่มีสิทธ์ิสอบได ้ดงัแสดงในรูปท่ี ง.19 

 
 

 

รูปท่ี ง.19 หนา้จอการแสดงผลการตรวจสอบสถานะ 
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คลิกเลือกท่ีเมนู “แสดงแบบกราฟ” แสดงดงัรูปท่ี ง.20 หน้าจอการแสดงผลแบบกราฟคือ
รูปแบบการแสดงผลขอ้มูลจ านวนนกัศึกษาท่ีมีสถานะการเขา้เรียนในระดบัปกติ และสถานะท่ีไม่มี
สิทธ์ิสอบคิดเป็นร้อยละ โดยสรุปออกมาในรูปแบบของแผนภูมิวงกลม 

 
รูปท่ี ง.20 หนา้จอการแสดงผลแบบกราฟ 

 

เมนู “รายช่ือนักศึกษา” แสดงดงัรูปท่ี ง.21 แสดงรายช่ือนักศึกษาทั้งหมดท่ีลงทะเบียนใน
รายวชิา ซ่ึงสามารถลบนกัศึกษาออกจากรายวชิาได ้

 
รูปท่ี ง.21 หนา้จอแสดงรายช่ือนกัศึกษา 

 

เมนู “แกไ้ขขอ้มูลวิชา” แสดงดงัรูปท่ี ง.22 หนา้จอแสดงการแกไ้ขขอ้มูลรายวิชา เพื่อแกไ้ข
ขอ้มูลท่ีผูใ้ช้อาจป้อนขอ้มูลท่ีไม่ถูกตอ้งต่าง ๆ เก่ียวกบัรายวิชาและตอ้งการแกไ้ข โดยเฉพาะขอ้มูล
ของจ านวนคร้ังท่ีตอ้งการตรวจสอบรายช่ือซ่ึงหากผูใ้ชก้  าหนดไวไ้ม่เพียงพอต่อจ านวนคร้ังท่ีตอ้งการ
ผูใ้ชส้ามารถแกไ้ขไดใ้นส่วนน้ี 
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รูปท่ี ง.22 หนา้จอแสดงการแกไ้ขขอ้มูลรายวชิา 

 เมนู “ลบรายวชิา” หากผูใ้ชต้อ้งการลบรายวชิาท่ีไม่ตอ้งการใชง้านออกไปจากระบบ ระบบ
จะถามเพื่อยนืยนัการลบขอ้มูลดงัแสดงในรูปท่ี ง.23  

 

รูปท่ี ง.23 หนา้จอแสดงการยืนยนัการลบรายวชิา 
 

2.4 การเข้าใช้งานและตรวจสอบสถานะของนักศึกษา 

 เป็นส่วนการใช้งานของนักศึกษาซ่ึงสามารถเข้าใช้งานระบบได้โดยใช้รหัสประจ าตัว
นักศึกษา เป็นรหัสผูใ้ช้และรหัสผ่านในการเข้าใช้งานคร้ังแรก ซ่ึงสามารถแก้ไขรหัสผ่านได้ใน
ภายหลงั เม่ือนกัศึกษาเขา้สู่ระบบจะแสดงรายวิชาท่ีนกัศึกษามีรายช่ืออยู่ในรายวิชาท่ีอาจารยส์ร้าง
รายวชิาไวด้งัรูปท่ี ง.24 

 

รูปท่ี ง.24 หนา้จอแสดงรายวิชาท่ีนกัศึกษาลงทะเบียน 
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 นกัศึกษาสามารถคลิกเลือกรหสัวชิาเพื่อตรวจสอบการเขา้ชั้นเรียนในแต่ละคร้ังท่ีมีการ
ตรวจสอบรายช่ือ โดยจะแสดงออกมาเป็นร้อยละการอยูใ่นชั้นเรียน ดงัรูปท่ี ง.25 

 

รูปท่ี ง.25 หนา้จอแสดงการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษา 
 

 เมนู “ตรวจสอบสถานะ” ดงัรูปท่ี ง.26 แสดงขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนโดยสรุป จ านวนคร้ังท่ีมา 
จ านวนคร้ังท่ีขาดเรียน ร้อยละของการขาดเรียนต่อจ านวนคร้ังท่ีตรวจสอบรายช่ือแลว้ และ
สถานะการมีสิทธ์ิสอบโดยคิดจากร้อยละ 80 ของการเขา้ชั้นเรียนทั้งภาคการศึกษา 

 

รูปท่ี ง.26 หนา้จอแสดงขอ้มูลการเขา้ชั้นเรียนโดยสรุป 

  

 นอกจากน้ีนกัศึกษายงัสามารถ “คน้หารายวชิา” เพื่อเลือกวิชาท่ีตอ้งการเพิ่มรายช่ือเขา้ไปใน
รายวชิา โดยป้อนขอ้มูลรหสัวชิาเขา้ไปในกล่องขอ้ความ และคลิกท่ีปุ่ม “คน้หารายวชิา” ดงัรูปท่ี ง.27 

 

รูปท่ี ง.27 หนา้จอแสดงการคน้หารายวชิา 
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รูปท่ี ง.28 แสดงรายวชิาท่ีตรงกบัการคน้หาและคลิกท่ีปุ่ม “ลงทะเบียน” เพื่อใหน้กัศึกษา
เลือกลงทะเบียนในรายวชิา 

 

รูปท่ี ง.28 หนา้จอแสดงรายวิชาท่ีคน้หาไดแ้ละเลือกลงทะเบียน 
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